Relatdorio da Administracdo Oi SA 2016

1 - Mensagem aos Acionistas

No ano de 2016, a Oi S.A. - Em Recuperacgao Judicial ("Oi” ou “Companhia”)
concentrou seus esforcos em novos avancgos na transformacdo do seu negoécio, a fim
de garantir um futuro sustentavel e solidificar sua posicdo de relevancia no mercado de
telecomunicacbes brasileiro. Essa transformacdo, baseada na convergéncia,
digitalizacdo, experiéncia do cliente e austeridade nos custos, vem permitindo maior
eficiéncia operacional, rentabilizacdo da base e melhoria da qualidade dos servigos

prestados aos nossos clientes.

O ano de 2016 foi bastante desafiador do ponto de vista macroecon6mico. Apds uma
retracdo de 3,8% em 2015, o PIB brasileiro recuou 3,6% em 2016, voltando ao
mesmo nivel de 2010. O PIB per capita caiu 9,1% de 2014 a 2016, confirmando a
perda de renda da populagdo brasileira. A taxa de desemprego chegou a 12% em
dezembro de 2016, comprometendo a retomada do consumo, um dos motores do

crescimento econdmico nos ultimos anos.

No entanto, ainda em 2016, ja foi possivel observar alguns sinais de recuperacdo,
como por exemplo, a queda da inflagdo e dos juros, além do aumento da confianca de

consumidores e empresarios.

Conforme esperado, este cenario em 2016 impactou diretamente nossas receitas,
principalmente os segmentos de Mobilidade Pessoal, mais especificamente o pré-pago,
e o B2B (Business-to-business). O segmento pré-pago é influenciado diretamente pela
taxa de desemprego no pais €, no B2B, a retracdo econdémica tem um peso relevante
nas empresas e governos que passam a reduzir custos, reavaliando contratos com
seus fornecedores, renegociando o0s respectivos termos ou mesmo cancelando

servigos.

Como resultado, a receita liquida consolidada das operacdes brasileiras da Companhia
totalizou R$ 25.996 milhdes em 2016, registrando queda anual de 5,0%, impactada
principalmente pela deterioragdao do ambiente macro -- e pelo corte anual das tarifas

reguladas de interconexdo (VU-M, TU-RL e TU-RIU) e de ligagdes fixo-movel (VC). A



receita liqguida total de clientes (excluindo venda de aparelhos e receita de
interconexao) das operacgoes brasileiras apresentou queda de 2,3% em relagdo a 2015.
Diante deste contexto, ao longo de 2016 a Companhia concentrou esforgos em reduzir
os impactos macroeconémicos com foco em eficiéncia operacional, rentabilizagdo da

base e na melhoria da qualidade dos servicos e da experiéncia dos clientes.

Com isso, a Oi registrou alguns resultados importantes, como crescimento anual de
23,6% na receita de TV Paga, de 6,9% na receita de banda larga e de 9,4% na receita
de Pés-pago. No segmento de TV paga, a Oi teve o melhor desempenho do mercado,
sendo a Unica operadora a registrar crescimento entre os grandes grupos econémicos
do mercado. Esses resultados compensaram parcialmente os efeitos macroecondmicos

e a queda das tarifas regulatorias, descritos anteriormente.

A estratégia de convergéncia dos servicos tem sido fundamental, principalmente no
segmento Residencial. A partir da oferta de diversos servigos em um Unico pacote, a Oi
tem obtido maior satisfacao e fidelizacao do cliente e melhores margens, essenciais em
qualquer mercado competitivo e de uso intensivo de capital. Nesse cenario, em margo
de 2016 a Oi langou, em todo o pais, o seu servico multiproduto Oi Total, que combina
fixo, banda larga, TV e mobilidade. Com este novo plano o cliente passa a receber
atendimento Unico e instalacdo conjunta dos servigos, além de cobranga integrada em
uma unica fatura. Todos estes fatores aumentam a eficiéncia operacional e
produtividade, gerando reducdo de custos e proporcionando uma melhor experiéncia
do cliente. Menos de um ano apds o seu lancamento, o Qi Total atingiu, em fevereiro
de 2017, um milhdo de clientes. Destaca-se ainda que a Oi TV tem sido uma
importante alavanca para a estratégia de convergéncia, apresentando importante

evolucao em 2016, conforme mencionado mais acima.

Um movimento importante do mercado tem sido o uso cada vez maior de dados pelos
clientes, em substituicdo ao uso tradicional de voz. As novas ofertas da Oi estdo
alinhadas a essa tendéncia de consumo. A velocidade média da banda larga fixa, por
exemplo, alcancou 6,8 Mbps no ultimo trimestre de 2016, um aumento expressivo de
24,1% em relacao ao mesmo trimestre de 2015, impulsionado pelas novas ofertas com
tecnologia VDSL de velocidades até 35 Mbps. A Companhia registrou ainda
crescimento anual de 20,5% na receita de dados do segmento de Mobilidade Pessoal,

que hoje ja representa 51,4% da receita total de clientes do segmento.



Todas essas novas ofertas também estdo alinhadas com o processo de transformacgao
digital da Companhia, acompanhando as tendéncias mundiais e buscando muito mais
do que somente a sobrevivéncia num mercado competitivo. Com a transformacao
digital, a Oi vem antecipando inovagbes em um mercado altamente dindmico e se

colocando numa posicao de referéncia no setor de telecomunicacoes.

Em paralelo, a Companhia manteve o foco na eficiéncia operacional. Como
consequéncia, mesmo em um cenario com pressdo inflacionaria (IPCA 2016: 6,3%), os
custos e despesas operacionais das operagbes brasileiras cairam 2,0% em 2016
quando comparado a 2015, o que significa uma reducao real de aproximadamente 8%
no periodo. A Oi vem trabalhando em diversas frentes para controlar os custos,
otimizar as operacdes, aumentar a produtividade e melhorar a qualidade da prestacao

dos servigos.

Dentre as frentes de eficiéncia operacional em 2016, um destaque foi a absorcdo das
atividades das Prestadoras de Servicos de Rede (PSRs), empresas terceirizadas
responsaveis pelas operacbes de manutengdo, instalacdo e reparo da rede. Este
movimento teve como objetivo melhorar a experiéncia de nossos clientes e reduzir os

custos das operagdes de campo, com consequente melhoria da margem operacional.

Com uma gestdo direta sobre a forca de campo, a Companhia ampliou o foco nas
atividades de manutengdo preventiva da rede, na redugdo do nimero de reparos € no
aumento de produtividade. Como consequéncia desta estratégia, a Oi avancou em
diversos indicadores operacionais, como o tempo médio de solucdo de defeitos, que
caiu mais de 30%, e o tempo médio de instalacdo dos servigos, que reduziu quase
60%, por exemplo. Estes resultados tém impacto direto na melhoria da qualidade dos
servicos, evidenciado pela reducdao de 28% nas reclamagdes na ANATEL por motivos

técnicos.

O EBITDA de rotina das operagdes brasileiras totalizou R$ 6.340 milhdes em 2016,
apresentando uma queda de 12,3% em relagdo a 2015, devido basicamente a reducao
da receita liquida, parcialmente compensada pelos esforcos de redugdo de custos. A

margem EBITDA de rotina Brasil fechou o ano em 25,2%.



Em um ano de contragdo econO6mica e reducdao de investimentos pelo mercado, a Oi
ampliou em 2016 seus investimentos na modernizagdo e expansao da capacidade da
sua rede, sempre com o objetivo de melhorar a qualidade da experiéncia do cliente. A
Companhia investiu R$ 4.759 milhdes no Brasil neste ano, 17,6% a mais que o valor
investido em 2015, demonstrando seu compromisso com o0 longo prazo e com a

transformacdo e a sustentabilidade do negdcio.

Estes investimentos se concentraram nas iniciativas de incentivo ao uso das redes 3G
e 4G, nas acbes estruturantes no Core da rede mével e na infraestrutura de
transmissao e transporte, com implementacdo dos projetos de infraestrutura, incluindo
a expansdao do backbone de rede 6ptica de transporte (OTN) de 100 Gbps, a
modernizacdo do Core da rede IP e a expansao de seu acesso por meio do projeto
Single Edge, além de outras iniciativas de modernizagao e otimizacdo da capacidade da

rede de acesso, tanto a fixa quanto a mével.

Como resultado dos investimentos em infraestrutura, foi possivel assegurar um
desempenho operacional mais eficiente e promover uma melhoria na qualidade dos
servigos e experiéncia dos usuarios, que sdo observados na evolugdo continua dos
diversos indicadores de qualidade da rede, com reflexo direto na geracao de valor para

0 negdcio.

O resultado dessas iniciativas é a redugdo consistente das reclamacdes de clientes na
ANATEL, PROCON e JEC observadas ao longo de 2016 e nos primeiros meses de 2017,
demonstrando o comprometimento da Oi com a qualidade dos servicos e melhor

experiéncia dos clientes.

No contexto regulatério, é importante destacar a evolugdo das discussGes conduzidas

junto a ANATEL e ao Governo sobre o marco regulatério no pais.

Durante todo o ano de 2016 esteve presente a discussao de evolugdao do modelo de
concessao, em particular para permitir a redugdo das obrigacdes das concessionarias e
sua migracdo para um ambiente de autorizagdo, com o objetivo de ampliar o
investimento em banda larga, ao invés de uma simples revisdao do contrato de
concessao (previsto inicialmente para o final de 2015). Neste sentido, a ANATEL vem

discutindo com a sociedade a melhor forma de valorar os ganhos resultantes da



migracao e da reducdo de obrigagcdes da concessionaria como forma de contrapartida

para os investimentos em banda larga.

Em busca deste objetivo, a ANATEL, no final de 2016 aprovou a publicacdo da consulta
publica que trata da reformulacdo do Plano Geral de Outorgas, de forma a propor as
alteracdes necessarias para permitir a migracao, tendo como base o PLC 79/2016 que

havia sido aprovado na Comissao Especial do Desenvolvimento Nacional.

Conforme amplamente divulgado ao mercado, em 20 de junho de 2016, a Oi e
algumas de suas subsidiarias, nomeadamente Oi Modvel S.A. - Em Recuperacdo
Judicial, Telemar Norte Leste S.A. - Em Recuperacao Judicial, Copart 4 Participagoes
S.A. - Em Recuperacao Judicial, Copart 5 Participacdbes S.A. - Em Recuperagao
Judicial, Portugal Telecom International Finance B.V. - Em Recuperagao Judicial e Oi
Brasil Holdings Cooperatief U.A. - Em Recuperacdao Judicial (em conjunto, as
“Empresas Oi”) ajuizaram pedido de recuperacao judicial, o qual foi distribuido para a
73 Vara Empresarial da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, Brasil (o
“Juizo da Recuperacdo Judicial”). O processamento da recuperacao judicial foi deferido

pelo Juizo da Recuperacado Judicial em 29 de junho de 2016.

A recuperagao judicial visa a preservar o valor de uma companhia e o papel que
desempenha na economia para o beneficio de todos com os quais ela se relaciona. O
objetivo da recuperacgdo judicial € promover a recuperacdao de empresas que passam
por dificuldades financeiras momentaneas e possibilitar que elas continuem
desempenhando suas atividades normalmente, mantendo a prestacdo de servicos a
seus clientes e preservando empregos, enquanto proporciona aos credores a
contrapartida com a qual concordem por meio de votacao e aprovacdo de um plano de
recuperacao judicial. Assim, a recuperacdao judicial tem por objetivo preservar a
capacidade da Oi e de suas subsidiarias (o “Grupo Oi”) de oferecer com qualidade
todos seus servigos aos seus clientes permitindo, de forma concomitante, que o Grupo

Oi renegocie suas dividas.

Neste sentido, ao mesmo tempo em que vem aumentando investimentos em
infraestrutura e melhorando consistentemente os indicadores de qualidade, desde o
inicio do processo de recuperacgdo judicial a Companhia vem também registrando forte

geracao de caixa, demostrando que tem uma operacdo saudavel e grande potencial de



geracdo de valor. Entre junho e dezembro de 2016, as operagdes da Oi geraram mais

de R$ 2,7 bilhdes, terminando o ano com R$ 7,8 bilhdes de saldo em caixa.

Em continuidade a esse processo, no dia 5 de setembro de 2016, as Empresas Oi
apresentaram um plano de recuperacdo judicial conjunto e consolidado a justica,
contendo as principais medidas propostas aos credores para superar as atuais

dificuldades econ6mico-financeiras das Empresas Oi.

A Oi vem trabalhando para concluir as negociacbes com seus credores o0 mais
rapidamente e da melhor maneira possivel para chegar a um acordo sobre o plano de

Recuperacdo Judicial e assim garantir a sustentabilidade da Companhia no futuro.

E importante mencionar que o Grupo Oi é um grupo relevante no cenario nacional,
investe macicamente no pais e tem um ecossistema que envolve cerca de 130 mil
empregos diretos e indiretos. Temos certeza que todos os envolvidos e interessados
fardo todo o esforco possivel para concluir este processo judicial e colocar a empresa

no caminho do desenvolvimento sustentavel.

Em resumo, apesar de o Grupo Oi estar sob um processo de recuperacao judicial, a
Companhia mantém o compromisso com a continuidade do processo de transformacao
operacional e com os investimentos em infraestrutura, com o objetivo de aumentar a
eficiéncia operacional e melhorar a qualidade do servigo prestado aos mais de 63

milhOes de clientes por todo o pais.

2 - Conjuntura Econdomica

Em 2016, a economia brasileira viveu mais um ano de aprofundamento da recessao.
Além da crise politica, que culminou no impeachment da presidente Dilma Rousseff,
agravada pelos continuos escandalos de corrupcdo, o ano foi marcado pelo
crescimento do desemprego, motivado pela menor producdo industrial e pela queda do

PIB pelo segundo ano consecutivo.

No inicio de 2016 havia um forte pessimismo do mercado. Porém, a substituicdo de
Dilma pelo seu vice, Michel Temer, contribuiu para arrefecer o risco politico. Neste
cenario e a partir da substituicdo da equipe econ6mica, importantes temas da agenda

econ0mica comegaram a ser discutidos e a avancgar no Congresso, como discussoes



relacionadas a questdo fiscal, com vistas a fazer face ao déficit publico recorde, com
destaque para a PEC determinando um teto para o aumento dos gastos publicos. Neste
ambiente, a moeda brasileira mais apreciada e a forte recessdo econdmica vivida no
pais, contribuiram para a desaceleragdo da inflacdo, que encerrou o ano em 6,29%,
portanto, abaixo do teto da meta de 6,5%, cenario muito pouco provavel no inicio do
ano. A inflacdo sob controle em 2016 e a ancoragem das expectativas para 2017, por
sua vez, favoreceram a reducdo da taxa SELIC, que terminou 2016 em 13,75%, ou
seja, uma queda de 50bps no ano, com o Banco Central acelerando os cortes ja nas

primeiras reunides de 2017.

Ja no cenario internacional, o ano foi marcado pelo fortalecimento de movimentos de
extrema direita pelo mundo. No Reino Unido, pelo voto popular foi aprovada a saida do
pais da zona do Euro; nos Estados Unidos, o discurso nacionalista de Donald Trump o
levou a presidéncia do pais, ambos movimentos inicialmente inesperados pela maioria
dos analistas politicos. Na economia americana, o FED manteve o ritmo tranquilo de
aumento da taxa basica de juros. Na Europa, ao contrario, prevaleceram politicas
monetarias mais frouxas com vistas a reforgar a recuperagdao econémica da regido. A
inesperada eleicdao do Trump a presidéncia dos EUA fez com que pairasse a incerteza

no mercado, trazendo volatilidade e especulagoes.

A expectativa para 2017 é de um cendrio ainda conturbado e repleto de incertezas seja
na economia brasileira, seja no ambito internacional. Ainda assim, no Brasil espera-se
um desempenho econ6mico melhor. A inflacdo devera continuar a perder forcas, dando
prosseguimento, por sua vez, ao processo de queda da taxa de juros, visto que a
atividade econ6mica devera permanecer fraca. Do ponto de vista politico, as medidas
adotadas em 2016 sé devem gerar impactos no médio e longo prazos, embora
sinalizem que a importante preocupacao fiscal e de crescimento da divida publica estéo
sendo enderecadas. No ambito externo, a expectativa é que a economia continue em
ritmo lento em 2017, mediante as incertezas politicas e econdmicas com a eleicdo do
Trump e, apdés a decisdo do Reino Unido de deixar a Unido Europeia. Nos EUA, o
Federal Reserve, sinalizou que em 2017 a taxa de juros terd um novo aumento, o que
pode ocasionar um movimento de apreciacao do ddélar. Na Europa, se por um lado a
expectativa de continuidade do programa de estimulos monetarios pelo BCE torna o
ambiente favoravel, por outro lado, eventos politicos relativos como eleicbes na

Franca, Alemanha e Holanda, trazem incertezas adicionais ao cenario.



3 - O Setor de Telecomunicagoes em 2016

Segundo a ANATEL, no final de dezembro de 2016, o total de acessos dos servicos de
telecomunicacdes no Brasil somou 331,3 milhdes, representado por 41,8 milhdes de
linhas fixas em servico, 244,1 milhdoes de usuarios mdveis, 26,6 milhdes de acessos de
internet em banda larga fixa (Servico de Comunicacdo Multimidia - SCM) e 18,8
milhdes de usuarios de TV por assinatura. A queda de 4,2% que corresponde a 14,4
milhGes de acessos em relagdo a 2015 foi motivada principalmente pelas expressivas
desconexodes de 19,8 milhdes de acessos do segmento pré-pago de mobilidade.

Telefonia Fixa

O mercado brasileiro de telefonia fixa atingiu em 2016, 41,8 milhdes de linhas em
servico segundo os dados da ANATEL, reducdo de 3,4% sobre dez/15. Este encontra-
se maduro, uma vez que existe uma tendéncia mundial de migragdo de trafego da
telefonia fixa para a telefonia mével.

As concessionarias de telefonia fixa representavam 59,2% do total dos acessos fixos
em servico em 2016.

Telefonia Mével

Com 244,1 milhoes de usuarios em dezembro de 2016 e teledensidade de 118,4%
sobre a populacdo. As desconexdes liqguidas em 2016 somaram 13,7 milhdes de
usuarios, refletindo recuo de 5,3% em relagdo ao ano anterior. O pré-pago
representou 67,5% do total de usuarios mdveis em dezembro de 2016 (71,6% em
2015), enquanto no pos-pago 0s usuarios representaram 32,5% do total da base
movel.

Evolugdo do Mercado de Telefonia Mavel

2009 2010 20m 2012 2013 2014 2015 2016

Acessos Méveis [MM]

Variagdo Anual [%4)

Banda Larga Fixa (SCM)

Segundo os dados da ANATEL, o mercado de acesso a internet através da banda larga
fixa (SCM) manteve-se como uma das alavancas de crescimento do setor em 2016. Ao



final de 2016, a base de usuarios atingiu 26,6 milhdes de acessos, revelando
crescimento de 4,3% frente a 2015, o que representou 1,1 milhdes de novos usuarios.

TV por Assinatura

Em 2016, a base de usuarios dos servicos de TV por assinatura mostrou uma queda de
0,3 milhdo, uma variacdo de -1,6% no ano de 2016 -2,1% em 2015). Ao fim de
dezembro de 2015, os acessos de TV por assinatura totalizaram 18,8 milhdes de
assinantes.

A taxa de penetracdo relativamente ao total de domicilios atingiu 27,4% (28,7% em
2015), o que comprova o potencial de crescimento deste mercado no pais.

Os acessos através da tecnologia DTH (Direct to Home) foram responsaveis por 57,2%
dos usuarios (perda de base anual do mercado), seguido pela tecnologia a cabo, com
41,6%. Cabe ressaltar que as novas entrantes do mercado, dentre as quais a Oi,
utilizam a tecnologia DTH.

e Contratos de Concessdao, PGMU e instrumentos relacionados

A ANATEL langou em 2013 uma Consulta Publica com perguntas a sociedade sobre
temas relevantes para avaliacdo do ambiente econdmico e regulatério do STFC a fim
de recolher subsidios a revisdo dos Contratos de Concessdo para o periodo 2016 a
2020, cujo encerramento ocorreu em 31/01/14. Em junho de 2014 houve uma nova
Consulta Publica, para tratar especificamente da revisdo dos Contratos de Concessao
propriamente ditos, cujo prazo para contribuicbes terminou em 26/12/14, devendo
ocorrer ainda a revisao das metas de Universalizacdao (também colocado em Consulta
Publica) e de Qualidade do STFC (que ainda ndo foi colocado em Consulta Pdblica). A
assinatura dos novos termos dos contratos de concessdo, prevista inicialmente para o
final do ano de 2015, foi prorrogada para o dia 30 de junho de 2017.

O Ministério das Comunicacdes lancou, no final de 2015, Consulta Publica que visa
debater a revisdo do modelo de prestacdo dos servicos de telecomunicacdes no Brasil.
O objetivo é fornecer insumos para o Grupo de Trabalho criado pelo Ministério das
ComunicacOes e a ANATEL para estudar o tema.

Atualmente, o Projeto de Lei da Camara 79/2016, que altera a Lei Geral de
Telecomunicagbes, aguarda aprovacdo pelo Congresso Nacional. Em paralelo, esta
aberta para contribuicGes até o dia 12/03/2017, a Consulta Publica 2/2017 da Anatel,
gue propoe alteragdes no Plano Geral de Outorgas. Ha noticias de que esta Consulta
devera ser prorrogada por mais 60 dias, tendo em vista o atraso na tramitacdo do PLC
79/2016.

e Plano Geral de Atualizacao da Regulamentacao
A ANATEL, em dezembro de 2015, publicou a Resolugao n°. 658, que revogou o Plano

Geral de Atualizagdo da Regulamentacdo - PGR. O PGR foi substituido pelo Plano
Estratégico 2015/2024, instituido pela Portaria n°. 174, de 11 de fevereiro de 2015.



Para o periodo compreendido entre o segundo semestre de 2015 e o segundo
semestre de 2016, a ANATEL elegeu as suas prioridades por meio da divulgagao da sua
Agenda Regulatéria, que contém 31 acbes que deverdo ser executadas pela Agéncia
durante esse periodo!. Entre tais agdes, destacam-se:

Elaboracao de posicionamento para subsidiar Decreto de regulamentacao da
neutralidade de rede prevista no Marco Civil da Internet (acao 1)

No Brasil, o conceito de neutralidade de rede foi estabelecido legalmente no Marco Civil
da Internet — MCI (Lei n°. 12.965, de 23 de abril de 2014), o qual determina que o
responsavel pela transmissao, comutacdo ou roteamento tem o dever de tratar de
forma isonOmica quaisquer pacotes de dados, sem distingdo por conteldo, origem e
destino, servico, terminal ou aplicagdo. O MCI também prevé que a discriminacdo ou
degradacao do trafego sera regulamentado pelo Presidente da Republica, ouvidos o
Comité Gestor da Internet e a Agéncia Nacional de Telecomunicacbes. Esta acdo
regulatdria visa construir o posicionamento da ANATEL para subsidiar a referida
regulamentacgao.

A fim de auxiliar na formulacdo de seu posicionamento acerca do Marco Civil da
Internet, a Agéncia lancou a Consulta Publica 08/2015 sobre os principais aspectos que
permeiam a discussdao da neutralidade de rede. Como resultado, a manifestacao final
da Agéncia foi aprovada em 05/05/2016 e posteriormente encaminhada ao MCTIC.

Reavaliacao do regime e escopo dos servicos de telecomunicagdes (agao 2)

Considerando, entre outros aspectos, as melhores praticas internacionais sobre o
tema, a essencialidade dos diversos servicos de telecomunicacdes, os modelos de
outorga (concessdo, autorizacdo e permissdao), a reversibilidade dos bens, a
continuidade, a universalizacdo e os regimes de estabelecimento de precos.

Atualmente, o Projeto de Lei da Camara 79/2016, que altera a Lei Geral de
Telecomunicagbes especialmente no tocante a prestacdo do STFC em regime publico,
aguarda aprovacao pelo Congresso Nacional. Em paralelo, estd aberta para
contribuicdes até o dia 12/03/2017, a Consulta Publica 2/2017 da Anatel, que propde
alteracdes no Plano Geral de Outorgas. Ha noticias de que esta Consulta devera ser
prorrogada por mais 60 dias, tendo em vista o atraso na tramitacdo do PLC 79/2016.

Revisao dos Contratos de Concessao da Telefonia Fixa (acao 3)

Revisdo dos modelos de Contratos de Concessdao do Servico Telefonico Fixo Comutado
(STFC), anexos a resolugdo n°. 552, de 10 de dezembro de 2010, nos termos da
Clausula 3.2 dos contratos vigentes, a qual prevé que tais contratos poderdo ser
alterados, entre outras datas, em 30 de junho de 2017 para estabelecer novos
condicionamentos tendo em vista as condicGes vigentes a época.

! Esta prevista uma atualizacio desta agenda para o biénio 2017/2018, que ja foi colocada em Consulta
Publica, mas ainda ndo foi publicada uma verséo final pela Anatel.
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Reavaliacao da regulamentacao sobre compartilhamento de infraestrutura
entre prestadoras de servigcos de telecomunicagoes (acao 4)

Reavaliagdo da regulamentacdo sobre compartilhamento de infraestrutura entre
prestadoras de servicos de telecomunicacdes, atualmente regida pela Resolugdo no,
274, de 05 de dezembro de 2001, considerando as determinagoes da Lei no,
11.934, de 05 de maio de 2009, em especial seu artigo 10, e da Lei n°. 13.116, de 20
de abril de 2015.

De acordo com a Agenda Regulatdria proposta pela Anatel para o biénio 2017/2018
(ainda ndo aprovada em formato final pela Agéncia), a aprovacao final do Regulamento
sobre compartilhamento de infraestrutura entre prestadores de servicos de
telecomunicagdes deve ocorrer no segundo semestre de 2017.

Proposta de Revisdao do Plano Geral de Metas para a Universalizagdo da
telefonia fixa (acao 5)

Revisdo das metas do PGMU, nos termos da Clausula 3.2 dos contratos vigentes, a
qual prevé que as metas atuais poderdo ser alteradas para estabelecer novos
condicionamentos, novas metas para universalizacdo, tendo em vista as condigOes
vigentes a época.

A proposta de novo Plano Geral de Metas de Universalizacdo, ja aprovada pelo
Conselho Diretor da Anatel, aguarda andlise do Conselho Consultivo da prépria Anatel
e posterior envio ao MCTIC.

Apds andlise pelo préprio MCTIC, o Decreto serd sancionado pelo Presidente da
Republica. Vale observar que o andamento do PGMU pode sofrer impacto do PLC
79/2016 que trata da revisdao do modelo de telecomunicacdes em tramitacdo no
Senado Federal.

Reavaliacdo do modelo de gestio de qualidade de servicos de
telecomunicagoes (agdao 10)

Reavaliacdo do arcabougo normativo afeto a qualidade dos diversos servicos de
telecomunicagdes, avaliando a viabilidade de concentrar esforgos em um numero
reduzido de indicadores estratégicos que melhor atendam aos anseios dos usuarios
destes servicos a ao mesmo tempo minimizem os custos administrativos e
operacionais aplicdveis a ANATEL e as prestadoras. Ademais, busca-se avaliar a
possibilidade de convergéncia destes indicadores e metas para os diversos servigos de
telecomunicacgdes considerando a convergéncia tecnoldgica e também das ofertas.

De acordo com a Agenda Regulatdria proposta pela Anatel para o biénio 2017/2018
(ainda ndo aprovada em formato final pela Agéncia), a Consulta Publica sobre o tema
deverd ocorrer ainda no primeiro semestre de 2017, com previsdao de publicagdo do
novo regulamento até o final desse ano.
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Reavaliacdo da regulamentacdo sobre o controle de bens reversiveis (acao
19)

Reavaliacdo da regulamentagdo sobre controle de bens reversiveis, atualmente regida
pela Resolucao n°. 447, de 19 de outubro de 2006, com vistas a aprimorar
procedimentos operacionais pertinentes a anuéncia prévia de operacdes de alienacao,
substituicdo, oneracdo e desvinculacdo de bens reversiveis. Adicionalmente, avalia-se
novas formas de controle e melhor organizacdo de listas de bens reversiveis e servigos
prestados por terceiros.

De acordo com a Agenda Regulatéria proposta pela Anatel para o biénio 2017/2018
(ainda ndo aprovada em formato final pela Agéncia), a Consulta Publica sobre o tema
devera ocorrer no segundo semestre de 2017, com previsao de publicacdo do novo
regulamento até o final de 2018.

Contudo, como a reavaliacdo da regulamentacdo do tema estd intrinsicamente
relacionada a ja mencionada proposta de revisdo da prestacdo do STFC em regime
publico, é provavel que o tema seja discutido em conjunto com a mesma.

Reavaliagdo da regulamentacao de mercados relevantes (acao 24)

Revisdo dos mercados relevantes e das medidas assimétricas previstas no Plano Geral
de Metas de Competicdo (PGMC), aprovado pela Resolucdao n°. 600, de 08 de
novembro de 2012, que devera ocorrer a cada quatro anos, conforme §2° do artigo 13
daquele Plano.

O tema estd sendo tratado na Consulta Puablica 35/2016 da Anatel, com prazo para
contribuicdes até 22/03/2017.

4 - Perfil da Empresa

A Companhia é uma das principais provedoras de servicos integrados em
telecomunicacdes no Brasil, reunindo aproximadamente 63,6 milhdes de Unidades
Geradoras de Receita ("UGR”) ao fim de 2016. A Companhia atua em todo territdrio
nacional e oferece uma variedade de produtos de telecomunicacdes integrados que
incluem telefonia fixa e movel, uso de redes (interconexao), transmissdo de dados
(inclusive banda larga) e televisdo paga (oferecidos também através de pacotes
double-play, triple-play e quadruple-play), servicos de internet e outros servigos de
telecomunicacdes, para clientes residenciais, empresas e 6rgdaos governamentais. A
Companhia conta com aproximadamente 363 mil km de fibra 6tica instalada, detendo
o maior backbone do Brasil. Além disso, a sua cobertura movel abrange
aproximadamente 88.9% da populacdao brasileira. A Companhia possui
aproximadamente 17,3% do market share em telefonia mével e cerca de 34,2% em
telefonia fixa. A Companhia disponibiliza, ainda, como parte de suas ofertas
convergentes, 2 milhGes de hotspots wi-fi mantidos inclusive em locais publicos tais
como aeroportos e shopping centers.
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5 - Estratégia da Companhia e Novos Negdcios

A Oi segue com seu plano estratégico focado em digitalizagdo, convergéncia, dados,
controle de custos, e melhor experiéncia do cliente, e mostra avangos operacionais em
seus segmentos de negdcio, com destaque para o segmento Residencial.

Cabe ressaltar que, em 20 de junho de 2016, conforme divulgado por meio de Fato
Relevante, a Companhia, em conjunto com suas subsididrias integrais, diretas e
indiretas, Oi Mdvel S.A., Telemar Norte Leste S.A., Copart 4 Participagées S.A., Copart
5 Participagdes S.A., Portugal Telecom International Finance BV, Oi Brasil Holdings
Cooperatief U.A., ajuizou pedido de recuperagao judicial perante a Comarca da Capital
do Estado do Rio de Janeiro, nos termos dos artigos 51 e seguintes da Lei n©
11.101/05 e do artigo 122, paragrafo uUnico da Lei das SA. O pedido foi deferido pela
justica em 29 de junho de 2016. Em 5 de setembro de 2016 a Companhia apresentou
seu plano de recuperacao judicial.

No ano de 2016 a Estratégia da Companhia foi baseada em avangos operacionais com
acumulo de caixa, notadamente nos seguintes pontos:

e Enfoque crescente na execugao, fazendo mais com menos e garantindo a
viabilidade operacional da Companhia;

e Continuidade na melhoria de eficiéncia operacional e controle rigido de custos;

e Ampliagdo dos investimentos, mesmo com cendrio macroeconémico mais
adverso;

e Melhoria na qualidade dos servicos, buscando avangos em diversos indicadores
operacionais e nos indicadores de qualidade ANATEL, JEC e Procon;

e Continuidade da componente de transformacdo digital para garantir o futuro
sustentavel do negdcio, baseado na inovacdo e geracgao de valor;

e Recuperacdo judicial dentro dos prazos legais — avanga dentro da normalidade,
apesar da complexidade do processo. A Companhia vem gerando caixa,
aumentando investimentos e melhorando a qualidade dos servigos e
experiéncia dos clientes, confirmando foco nas operacées durante processo de
recuperacao judicial. .

Para suportar as novas diretrizes, a Companhia passou a focar em projetos estruturais
end-to-end, com foéruns de qualidade e processos de garantia de receita. A
modernizacdo e ampliacdo da rede, aliada ao lancamento de produtos estratégicos,
melhoraram substancialmente a experiéncia do cliente.

O novo portfdélio de ofertas (Oi Total, Oi Livre, Oi Mais, Oi Mais Controle e Oi Mais
Empresas) demonstra importante evolucdo, desde seu lancamento, nos principais
indicadores da Companhia, confirmando a estratégia acertada de oferecer planos
convergentes e de mais alto valor como forma de rentabilizar e fidelizar a base,
enquanto proporciona melhor qualidade e experiéncia dos clientes.

Para suportar as diretrizes da Companhia o escritério de transformacdo foi responsavel
por liderar foruns recorrentes de qualidade e custos e através destes garantir
acompanhamento e monitoramento dessas alavancas. Conduziu uma série de projetos
estruturantes que trouxeram um impacto substancial na experiéncia do cliente e no
OPEX da companhia, evidenciados por uma reducao significativa nas chamadas
recebidas (30%) e nas entradas em 6rgdos de defesa ao consumidor: 10% de reducdo
de Anatel e 30% de redugdao de processos JEC. Adicionalmente deu continuidade ao
ciclo anual de acompanhamento iniciativas com foco em aumento de produtividade,
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eficiéncia operacional e reducdo de custos. Este processo de controle e monitoramento
garantiu que os ganhos das mais de cento e cinquenta iniciativas superassem em 15%
o planejamento anual.

Novos Negoécios

Em 2016 a Oi reforgou o seu comprometimento no desenvolvimento de iniciativas
ligadas a inovagdo. A partir do continuo investimento em projetos de Inovacdo e P&D
que totalizaram mais de R$78 milhdes no ano, a companhia intensificou a atuacao
junto Instituicdes de Ciéncia e Tecnologia e Incubadoras para a exploragao de
oportunidades de negdcios ligadas a verticais de elevado potencial ndo relacionadas ao
seu core business como Saude, Mobile Advertising e aplicacdes em IoT.

Utilizando a Esteira de Inovacdo, a Oi desenvolveu projetos de vanguarda junto com
seus parceiros, permitindo a criagdo de ofertas pioneiras no mercado de
Telecom. Solugbes como o Oi Smart e o Oi Mais Salde mostram que uma estratégia
de inovacdo aberta, que estreita o relacionamento da Oi com o ecossistema de
startups, permite a exploracdao de oportunidades associadas ao core business da
empresa com maior rapidez e efetividade.

Em paralelo a Oi se posicionou como empresa de vanguarda no segmento de IoT,
langando em parceria com a Nokia o 1° Laboratério de IoT capacitado a trabalhar com
o padrdao LTE-M na América Latina. A tecnologia presente neste laboratério, Unico no
Brasil, € a proxima geracdao em conectividade para o segmento de Internet das Coisas
e permitird a Oi apoiar parceiros selecionados no desenvolvimento de solucdes com
alto potencial disruptivo, tornando o laboratério em um polo de atracdo de iniciativas
desta natureza. Desta forma o Lab se tornard em uma nova fonte de oportunidades a
serem exploradas pela Oi, na forma de parcerias, em um dos mercados com maior
potencial de crescimento ao longo dos préoximos anos.

6 —Recuperacao Judicial

Em 20 de junho de 2016, a Oi ajuizou, em carater de urgéncia, em conjunto com suas
subsidiarias integrais, diretas e indiretas, Oi Mdvel S.A., Telemar Norte Leste S.A.,
Copart 4 Participacdes S.A. - Em Recuperacao Judicial, Copart 5 Participacdes S.A. -
Em Recuperagao Judicial, Portugal Telecom International Finance B.V. (“PTIF”) e Oi
Brasil Holdings Cooperatief U.A. — Em Recuperacao Judicial (“Oi Holanda”) pedido de
recuperacao judicial, tendo sido deferido o seu processamento pela 72 Vara
Empresarial da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro em 29 de junho de
2016 (“Juizo da Recuperacao Judicial”).

O ajuizamento do pedido de recuperacao judicial foi mais um passo na direcao da
reestruturacdo financeira da Companhia, sendo a medida adequada para (i) preservar
a continuidade da oferta de servigos de qualidade a seus clientes, dentro das regras e
compromissos assumidos com a ANATEL, (ii) preservar o valor das Empresas Oi, (iii)
manter a continuidade de seu negdcio e sua funcdo social, protegendo assim de forma
organizada os interesses das Empresas Oi, de seus clientes, de seus acionistas e
demais partes interessadas, e (iv) proteger o caixa das Empresas Oi.
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Em 21 de julho de 2016, o Tribunal Federal de Faléncias no Distrito Sul de Nova York
proferiu uma decisao reconhecendo o processo de recuperagao judicial como um
procedimento principal estrangeiro com relacdo a Oi, Telemar, Oi Mével e Oi Holanda,
aplicando automaticamente uma suspensdao que impede o ajuizamento de acdes nos
Estados Unidos contra as mencionadas empresas e seus bens localizados em territério
americano, incluindo acgdes para rescindir ou de outro modo interferir nos contratos
operacionais de telecomunicagdes nos Estados Unidos.

Em 23 de junho de 2016, a Suprema Corte de Justica da Inglaterra e Pais de Gales
emitiu ordens reconhecendo, com relacdo a Companhia, Telemar e Oi Mével, o pedido
de recuperacdo judicial como procedimento principal estrangeiro. Estas ordens
estabelecem que o inicio ou prosseguimento de procedimentos (incluindo quaisquer
acoes de execugdo) na Inglaterra e Pais de Gales com relagdo aos ativos, direitos,
obrigacdes e responsabilidades da Companhia, Telemar e Oi Mével estdo suspensos a
partir de 23 de junho de 2016.

Em 5 de setembro de 2016 as Empresas Oi apresentaram em juizo seu Plano de
Recuperacdo Judicial. O Plano de Recuperacdo Judicial deverd ser aprovado em
Assembleia de Credores em data a ser designada pelo Juizo da Recuperacdo Judicial.
Apoés essa aprovacgao, o Plano devera ser homologado pelo juiz.

Em 20 de setembro de 2016, foi publicada a primeira lista de credores apresentada
pelas Empresas Oi (“Primeira Lista de Credores”). De acordo com esta lista, o total dos
créditos com pessoas nao controladas pela Oi soma, aproximadamente, R$ 65,1
bilhdes. Em 27 de marco de 2017 o Administrador Judicial apresentard uma nova lista
de credores com base nas manifestacbes a Primeira Lista de Credores apresentadas
pelos credores.

Em 19 de dezembro 2016, foi deferida a instauracdao de procedimentos de mediacao,
extensiveis a todo e qualquer credor que deseje receber um adiantamento de seu
crédito, no valor de até R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), conforme determinadas
condigoes estabelecidas no ambito do processo de recuperacao judicial.

Em 24 de novembro de 2016, as Empresas Oi participaram de uma audiéncia de
mediacdao com a ANATEL, com vistas a uma solucao consensual para equacionamento
das dividas sujeitas a recuperacgao judicial. Os mediadores ja foram nomeados, e
espera-se que o processo de mediagdo inicie em breve.

Processos de suspensao de pagamentos da Oi Holanda e da PTIF

Em 9 de agosto de 2016 e 30 de setembro de 2016, devido ao risco de que 0 processo
de recuperacao judicial promovido no Brasil ndo seja diretamente reconhecido na
Holanda, a Oi Holanda e a PTIF ajuizaram, cada uma, um pedido para viabilizar a
suspensao de pagamentos junto ao Tribunal do Distrito de Amsterdam e,
simultaneamente, apresentaram minuta do plano de composicdo aquele Tribunal. Os
pedidos foram temporariamente concedidos em 9 de agosto de 2016 e 3 de outubro de
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2016, respectivamente e, nestas mesmas datas, foram nomeados administradores
judiciais (em conjunto, os “Administradores Holandeses”) na Holanda para a Oi
Holanda e para a PTIF.

Em 1 de dezembro de 2016, os Administradores Holandeses apresentaram pedidos de
conversao dos processos de suspensdao de pagamentos da PTIF e da Oi Holanda em
faléncia (“Pedidos de Conversdo”), os quais foram rejeitados em 2 de fevereiro de
2017, mantendo assim os mencionados processos de suspensdo holandeses.

Em 10 de fevereiro de 2017, determinados credores apresentaram recursos contra as
decisbes que rejeitaram os Pedidos de Conversdo da Oi Holanda e da PTIF. Estes
recursos serdo julgados em audiéncias a serem realizadas em 29 de margo de 2017.

7 —-Desempenho Operacional

A Companhia encerrou 2016 com 63,6 milhdes de unidades geradoras de receita
("UGRs"), sendo 16.425 mil no segmento Residencial, 39.870 mil no segmento de
Mobilidade Pessoal e 6.617 no segmento B2B, além de 642 mil telefones publicos.

Residencial (Telefonia fixa, Banda larga e TV paga)

No segmento Residencial, a Companhia encerrou o ano de 2016 com 16.425 mil UGRs,
das quais, 9.947 de linhas fixas, 5.188 de banda larga fixa e 1.290 de TV paga.

No segmento residencial, como parte da estratégia de convergéncia, principal pilar do
segmento, a Oi concluiu, ao fim do 1T16, o rollout do Oi Total para os demais Estados
do pais, cuja oferta combina os quatro servicos oferecidos pela Companhia (telefonia
fixa, banda larga, TV e mobilidade). No ultimo trimestre, a plataforma do Oi Total foi
expandida para incorporar o combo de Fixo e Banda Larga. Os combos preveem a
instalagdo conjunta dos servicos, com cobranga integrada em Unica fatura, além de um
atendimento Unico, proporcionando ao cliente uma melhor experiéncia de atendimento.
O sucesso da oferta convergente pode ser medido pelo crescimento das adicOes brutas
e reducdo do churn voluntario. Ao oferecer mais produtos por cliente, a Companhia
consegue aumentar o ARPU e fidelizar sua base de clientes.

Contribuindo para a expansao de vendas do Oi Total, foi intensificada em 2016 a venda
de banda larga via VDSL, com velocidades até 35 Mbps, tanto na estratégia de
rentabilizagdo da base de clientes quanto nas adigdes brutas. Com isso, as velocidades
médias dos clientes base e das adigdes brutas atingiram ao final de 2016, 6,8 Mbps e
9,4 Mbps, crescendo 24% e 26% em relacdo ao ano anterior respectivamente.
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Além disso, no produto de TV Paga, a Companhia apresentou melhor desempenho ano
contra ano e em relacao aos demais players. Enquanto o mercado de TV Paga
registrou queda do total de acessos (311 mil desconexdes em 2016, segundo relatorio
da ANATEL), a Oi apresentou aumento de 134 mil clientes na sua base de TV Paga.

Mobilidade Pessoal

A Oi fechou 2016 com 39.870 mil UGRs no segmento de Mobilidade Pessoal, uma
reducdo de 13,1% quando comparado a 2015. Nos ultimos doze meses, essa reducao
€ representada por 5.990 mil URGs, sendo 6.071 mil UGRs de pré-pagos e aumento de
81 mil UGRs de pds-pagos.

O segmento pré-pago foi marcado pelo foco em recarga e consumo de dados através
do uso das ferramentas de marketing ativo e pelo lancamento da oferta Oi Livre, que
inclui minutos para falar com qualquer operadora e pacote com mais dados para
blindar a base por meio de uma oferta completa e consolidar os gastos do cliente no
chip Oi Pré.

No segmento pds-pago, a Oi inovou com o lancamento das ofertas Oi Mais no Pés e
Controle, com ligagdes para qualquer operadora em todo o Brasil (ligacdes locais e
DDD), combinada a um forte aumento da franquia de dados, sem restricdes de uso.
Essas ofertas mudam o modelo de cobranca do servico de telefonia movel praticado no
pais, desafiando a logica atual em que os consumidores adquirem chips de diferentes
operadoras ou até mesmo restringem sua comunicacdo usando dados para evitar o
pagamento de tarifas muito elevadas para ligagcbes para outras operadoras e DDD.
Com este movimento, a Oi tem pioneirismo na aposta de consolidacao de chips do
mercado, elevando o ARPU dos clientes de mobilidade com maior empacotamento.

B2B

A Oi encerrou 2016 com 6.617 mil em 2016 (6.634 mil em 2015) UGRs no segmento
B2B, uma queda anual de 2,1%, impactada, principalmente, pela desaceleracdao do
ambiente macroeconomico brasileiro.

A estratégia para o B2B foi dar continuidade nas estratégias do Empresarial e do
Corporativo, garantindo, assim, a melhoria da experiéncia do cliente através da
simplificacdo dos processos e da automacdo da cadeia de entrega e convergéncia do
servico pds-venda (TI e Telecom).

Para o segmento Corporativo, os esforgos continuaram na venda dos servigos de
Dados e de TI para capturar novas e crescentes demandas de mercado e reduzir a
dependéncia dos servicos de voz. No Empresarial, a Companhia manteve o
posicionamento do Oi Mais Empresas, com simplificacdo dos portfélios de telefonias
Fixa, Mdével e de Banda Larga, além de fortalecer o relacionamento digital com o
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cliente, através da Web e de APP. Como resultado dessa estratégia, a Oi apresentou
melhorias na qualidade do servigo prestado e na experiéncia de uso do cliente.

8 - Desempenho Economico-Financeiro

A receita liquida consolidada totalizou R$ 25.996 milhGes no ano de 2016. Desse
montante, R$ 9.376 milhdOes correspondem ao segmento Residencial, R$ 7.849
milhdes ao segmento de Mobilidade Pessoal e R$ 7.607 milhGes ao segmento B2B. A
receita liquida das outras operacgdes internacionais encerrou o ano em R$332 milhdes.

Apesar da queda anual da receita liquida, os maiores destaques em 2016 foram (1)
os produtos de banda larga e TV Paga, que compensaram parcialmente a queda da
receita da telefonia fixa e contribuiram para o aumento de residéncias com pacotes
convergentes alavancando o ARPU e fidelizando a base do segmento Residencial; e (2)
os pacotes de Dados, SMS e SVA do segmento de Mobilidade Pessoal.

Os custos e despesas operacionais (excluindo depreciacdo e amortizacdo) totalizaram
R$ 19.620 milhdes em 2016, sendo os principais custos: R$ 6.399 milhdes com
servicos de terceiros, R$ 4.330 milhdes com aluguéis e seguros, R$ 2.852 milhdes com
pessoal, R$ 1.540 milhdes em servico de manutencdo da rede, e R$ 1.173 milhdes
com custos de interconexao.

Em 2016, o EBITDA da Companhia totalizou em R$ 6.377 milhdes, com uma margem
de 24,5%. O prejuizo liquido anual de R$ 7.121 milhdes, no periodo findo em 31 de
dezembro de 2016, foi impactado principalmente pela baixa contabil de créditos
tributarios sobre prejuizo fiscal acumulado na linha de imposto de renda e contribuicdo
social, refletindo as estimativas de resultado tributario do plano de recuperagao
judicial.
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9 - Endividamento

R$ MilhGes dez/16 dez/15

Endividamento

Curto Prazo 48.191 13.192
Longo Prazo --- 41.789
Divida Total 48.191 54,981
Em moeda nacional 13.448 12.922
Em moeda estrangeira 34.638 46.935
Swap 105 (4.876)
(-) Caixa (7.849) (16.826)
(=) Divida Liquida 40.342 38.155

Ao final de 2016, a Oi S.A. apresentou divida bruta consolidada de R$ 48.191 milhdes,
com pequena redugdao quando comparado ao valor registrado no 3T16. Em relagcdo ao
4T15, por sua vez, a divida bruta consolidada reduziu 12,3% ou R$ 6.790 milhdes.

No trimestre, a valorizacdo do Real em relagao ao Euro (+5,8% versus 3T16) mais do
gue compensaram o accrual de juros e a suspensao dos pagamentos de juros e
principal por conta do processo de recuperacdao judicial, resultando na reducgao
sequencial de R$ 135 milhdes na divida bruta.

No comparativo anual, entretanto, além do impacto positivo da valorizagdo do Real em
relacdo ao Délar (+16,5%) e ao Euro (+19,1%) sobre a parcela da divida denominada
em moeda estrangeira, contribuiram para a reducdo anual da divida bruta as
amortizagGes de principal e juros realizadas até o pedido de recuperacdo judicial, em
20 de junho 2016.

A divida liquida da Companhia encerrou o 4T16 em R$ 40.333 milhGes, uma redugao
de 2,0% em relagdo ao 3T16. A queda da divida liquida ocorreu pelo segundo trimestre
consecutivo, motivada pela divida bruta inferior e pelo aumento do caixa no trimestre
de 9,9%, ou R$ 707 milhdes, explicado pela geracdo operacional positiva da
Companhia e pelas receitas nas aplicagdes financeiras. Vale ressaltar que a Companhia
gerou R$ 2.743 milhdes de caixa no segundo semestre de 2016, desde que protocolou
seu pedido de recuperacao judicial.

Quando comparado ao 4T15, a divida liquida apresentou um aumento de 5,7% ou R$

2.186 milhdes, cujo crescimento ficou concentrado no primeiro semestre do ano,
portanto, em periodo anterior ao pedido de recuperacéo judicial.
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10 - Investimentos (»)

R$ Milhges 2016 2015
Rede 4.068 3.525
Servigos de Tl 447 301
Outros 153 222

(*) Considera somente os investimentos no Brasil

Os investimentos das operagdes no Brasil realizados ao longo de 2016 totalizaram R$
4.759 milhGes, um acréscimo de 17,6% em relagdo ao ano de 2015.

Em um ano de contragdao econémica e redugao de investimentos pelo mercado, a Oi
ampliou seus investimentos, seguindo uma politica de eficiéncia de investimentos
concentrados na modernizacdo e expansao da capacidade da rede e TI, assegurando
um desempenho operacional mais eficiente e promovendo uma melhoria consistente
na qualidade dos servigos e experiéncia dos usuarios, com reflexo na geracdo de valor
para o negdcio.

Ao fim de 2016, foram concluidos os projetos previstos de ampliagdo de capacidade
das redes, demonstrando a compromisso da Companhia com o crescimento do core da
rede, a fim de sustentar o crescente trafego de dados e a evolucdo da qualidade dos
servicos fixos, mdvel e de TV, bem como continuar permitindo o langcamento de novas
ofertas mais adequadas as demandas atuais dos clientes. No segmento médvel, foram
realizadas e concluidas agOes nas redes de acesso 3G e 4G e acgles estruturantes no
core da rede permitindo a expansdo de servicos. Na rede fixa, a Companhia deu
continuidade aos projetos estruturantes de infraestrutura, principalmente para a
expansdao do backbone de rede Ooptica de transporte (OTN) de 100 Gbps, a
modernizacdo do Core da rede IP e a expansao de seu acesso por meio do projeto
Single Edge, além das iniciativas de modernizacdo e otimizacdo da capacidade da rede
de acesso.

Os investimentos em infraestrutura possibilitaram uma evolugdo continua em diversos
indicadores de qualidade da rede, traduzindo-se em uma melhor experiéncia para os
clientes. Os indicadores de acessos de dados e voz, por exemplo, vém aumentando
consistentemente. E os indicadores SMP8 e SMP9 da ANATEL que medem a taxa de
conexdo de dados e a taxa de queda de conexdo de dados, respectivamente, também
vém melhorando continuamente. Paralelamente, a rede da Oi tem suportado um
aumento expressivo de trafego de dados e do uso de banda ADSL por usuario,
enquanto os niveis de congestionamento vém reduzindo, evidenciando a melhora da
qualidade da rede e a respectiva experiéncia do usuario.
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No ano de 2016, 85,5% dos investimentos totais das operacbes brasileiras foram
destinados a rede, representando R$ 4,1 bilhdes distribuido principalmente na (i)
melhoria da qualidade da rede mdvel 3G, (ii) melhoria da rede fixa para o servico de
banda larga, (iii) otimizacdao da plataforma do produto Oi TV e (iv) implantagdao e
expansdo da rede 4G.

= Investimento em Pesquisa e Desenvolvimento

A Oi, desde a sua criagao, vem procurando se diferenciar e se manter na lideranga do
mercado nacional por meio de suas agdes e atitudes inovadoras.

Visando a continuidade do Programa Inova e atingir seus objetivos de inovacdo, em
2016, a Oi realizou chamada publica para contratacdo de novos parceiros sendo
selecionados um ICT e 5 empresas “start-ups” incubadas em Centros de Tecnologia de
notdéria exceléncia. ampliando o numero de parceiros tecnolégicos do programa,
intensificando o processo de prospeccao de servigos inovadores e o desenvolvimento
de atividades de inovacdo, pesquisa e desenvolvimento.

Os investimentos em Inovacao e P&D nos projetos desenvolvidos em 2015 totalizaram
aproximadamente R$ 78 milhdes em 26 projetos, sendo que 23 desses realizados em
parceria com Institutos de Ciéncia e Tecnologia e empresas incubadas em Centros de
Tecnologia.

11 - Mercado de Capitais

Ao final de 2016, o capital da Companhia era representado por 825,8 milhdes de
acoes, sendo 668,0 milhdes acdes ordinarias e 157,7 milhdes de agdes preferenciais.

Agﬁes do_ Em tesouraria
Capital Social
Ordinérias 668.033.661 148.282.000
Preferenciais 157.727.241 1.811.755
Total 825.760.902 150.093.755

= Nossas Acoes

As acgdes da Oi S.A. sao negociadas no Brasil na Bolsa de Valores de Sao Paulo
(BM&FBOVESPA) sob os cdédigos de negociagdo OIBR3 (ordinarias) e OIBR4
(preferenciais). A Companhia também tem um programa de American Depositary
Receipts (ADRs) nos EUA, onde os papéis sao atualmente negociados sob os cédigos
OIBR.C ("DR Ordinario") e OIBR.Q (“DR Preferencial”). A OIBR.C é negociada na New
York Stock Exchange (NYSE), enquanto a OIBR.Q negociou nesta bolsa, sob o cédigo
OIBR, até o dia 21 de junho de 2016, quando a NYSE suspendeu imediatamente as
negociagcbes desta ADR, em fungdao dos precos de negociacdo da agao
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excepcionalmente baixos, em desacordo as exigéncias da secdo 802.01D do Manual de
Companhia Listada na NYSE, que determina os critérios para negociacdo nesta bolsa
de valores. No dia 06 de julho de 2016, a NYSE determinou a deslistagem da DR
Preferecial e, a partir deste evento, as ADRs Preferenciais concentraram suas
negociacdes no mercado de balcao — OTC Markets, sob cédigo OIBR.Q.

Vale mencionar que, em 22 de janeiro de 2016, a Oi anunciou a alteracdo na
proporcdao do Programa de Depositary Receipts, Nivel II, Patrocinado, de acdes
ordinarias de emissdo da Companhia. Até entdo, cada DR Ordinario representava 1
(uma) acdo ordinaria de emissao da Companhia. Com a mudanca, cada DR Ordinario
passou a representar 5 (cinco) acdes ordinarias, sendo efetivada em 1 de fevereiro de
2016.

Na BM&FBOVESPA, as acdes da Oi encerraram o ano de 2016 cotadas a R$ 2,63 para
OIBR3 e a R$ 2,25 para OIBR4, apresentando desempenho positivo em 2016 de 9,6%
e 15,4%, respectivamente. O indice Ibovespa encerrou o ano em 60.227 pontos,
apresentando um aumento de 38,9% no periodo. Nos EUA, o DR Ordinario da
Companhia (OIBR.C) encerrou o ano de 2016 cotado a US$ 3,97, apresentando uma
valorizacdo de 30,2% no ano, ja ajustado pela alteracdo na proporcdao dos DRs
Ordinarios mencionado acima, e o DR Preferencial (OIBR.Q) encerrou o periodo cotado
a US$ 0,64, uma valorizacao de 39,1%.

Em 2016, o volume médio diario negociado das agles ordinarias (OIBR3) foi de
R$10,093 milhdes e das acdes preferenciais (OIBR4) de R$15,619 milhoes,
representando variacdes anuais de 116,9% e -19,7%, respectivamente. No mesmo
periodo, o volume médio didrio do DR Ordinario (OIBR.C) foi de US$ 485 mil.

= Relagdées com Investidores

A drea de Relagdes com Investidores da Oi tem como missdo desenvolver e executar
adequada e consistente politica de transparéncia e de divulgacdo de informagoes, além
de cultivar estreito relacionamento com os analistas e investidores e ser o principal
canal de comunicacdo da empresa com os agentes do mercado de capitais, nacional e
internacional.

Entre as atividades realizadas pela area de RI estdo reuniées com investidores
nacionais e estrangeiros, encontros da Associacdo dos Analistas do Mercado de
Capitais (APIMEC) e participagdo em conferéncias e roadshows no Brasil e no exterior,
bem como congressos voltados aos profissionais de investimento e do mercado de
capitais.

= Dividendos

Em janeiro de 2015, foi aprovado pelo Conselho da Administracdo da Oi o
cancelamento da Politica de Remuneragdo aos Acionistas para os Exercicios Sociais de
2013-2016, ficando, portanto, sujeita apenas as disposicdes da Lei n°® 6.404/76 e do
Estatuto Social da Companhia. No ano de 2016, nao houve distribuicdao de dividendos.
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12 - Governanga Corporativa

O sistema institucional no qual a Companhia esta inserida engloba seu estatuto social,
estrutura societaria, estrutura organizacional, politicas, procedimentos e praticas
adotadas que interagem visando cumprir os objetivos sociais e assegurar a perenidade
do negdcio.

O atual Estatuto Social da Companhia, aprovado em setembro de 2015, caracteriza-se
pela adocdo de elevados padrdoes de governanca corporativa, que incluem, dentre
outros pontos: (i) tag along de 100% para as acdes ordinarias; (ii) conversibilidade
das acOes preferenciais, quando e nas condicdes aprovadas pelo Conselho de
Administracdo; (iii) limitacdo do direito de voto ao maximo de 15% aplicavel a todos
os acionistas da Oi; (iv) minimo de 20% de conselheiros independentes, nos termos do
Regulamento do Novo Mercado; (v) mandato unificado de até 2 anos aos membros do
Conselho de Administracdo, com excecdo do primeiro mandato, que podera ser de 3
anos; (vi) vedagdo a acumulacdo de cargos de Presidente do Conselho e Diretor
Presidente ou principal executivo pela mesma pessoa (com caréncia de 3 anos a partir
da adocdo do novo Estatuto Social); (vii) obrigatoriedade de o Conselho de
Administracdo se manifestar sobre qualquer oferta publica de aquisicdo de acbes da
Oi; (viii) obrigatoriedade de realizacdo oferta publica de aquisicdo de agdes no minimo
pelo valor econdmico, para as acdes ordinarias em caso de cancelamento de registro
ou saida do Nivel 1 de Governanca Corporativa, exceto em caso de ingresso no Nivel 2
de Governanga Corporativa ou no segmento do Novo Mercado; e (ix) obrigacao de
resolucdo de disputas e controvérsias por meio de arbitragem, perante a Camara de
Arbitragem do Mercado.

Além disso, o Conselho de Administracdo da Companhia possui Conselheiros
Independentes, conforme definicdo prevista pelo Regulamento de Listagem do Novo
Mercado, adotada pelo novo Estatuto Social da Companhia.

Adicionalmente, desde setembro de 2015 a Oi possui trés comités ndo-estatutarios e
um comité estatutario de assessoramento ao Conselho de Administracdo da
Companhia, que tratam de temas multidisciplinares. Sao eles: Comité de Governancga
Corporativa e Finangas; Comité de Riscos e Contingéncias; Comité de Engenharia
Tecnologia e Redes; e Comité de Gente, Nomeacgdes e de Remuneragdo (comité
estatutario).

Em relacdo as suas Assembleias Gerais, a Oi vem, consistentemente, adotando a
pratica de estender o direito de voto aos titulares dos American Depositary Receipts
(“ADRs"), realizando a primeira convocacao para as Assembleias Gerais com, no
minimo, 30 dias de antecedéncia; e, ainda, também visando facilitar e estimular a
participacdao dos seus acionistas, passou a disponibilizar em seu website e no website
da CVM e da Bovespa, a cada convocagdao, um Manual para a participacao dos
acionistas nas Assembleias Gerais, que oferecem informagdes sobre as matérias a

23



serem discutidas, modelos de procuragcdo para os acionistas, dentre outras
informacdes.

De forma continuada, a Companhia manteve seu empenho quanto a evolugdao do
gerenciamento de riscos. Em 2016, a Companhia adotou a versao “2013” do COSO
(The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission),
direcionada para avaliar a Governanca Corporativa de Companhias com agdes na SEC
(U.S. Securities and Exchange Commission). Bem como, Estruturou uma Diretoria de
Compliance com foco na mitigacao de riscos Corporativos, anticorrupgao e otimizacao
de processos de negdcio. No ambito da continuidade operacional, nosso Comité de
Continuidade de Negdcios, supervisionou a implementagdo do Plano de Gestdo de
Riscos corporativo para situacdes de desastres naturais.

Em 2016 a Oi fortaleceu o modelo de gestdao de riscos com a manutencdao do
funcionamento do Comité de Continuidade de Negécios implementado em 2012, com
atuacdo estruturada em conformidade com a norma ABNT NBR ISO 22301:2013, com
objetivo de mitigar possiveis riscos com impactos ndo sé em suas operagdes, mas
principalmente na sociedade ou no meio ambiente.”

A Oi manteve em 2016 seu compromisso com o desenvolvimento do pais e com suas
praticas de sustentabilidade. A Companhia permanece prestando servigos
convergentes de telecomunicacdes, promovendo a inclusdo digital e possibilitando o
acesso a cidadania a milhdes de brasileiros. As parcerias com o Governo como o
programa Banda Larga nas Escolas (PBLE) e o Plano Nacional de Banda Larga (PNBL)
sao parte destas acdes de inclusdo social.

A atuacdo da Oi na area de responsabilidade social corporativa se da por meio do
Instituto Telemar (“Oi Futuro”), certificado como Organizacdo da Sociedade Civil de
Interesse Publico (OSCIP). Criado em 2001, o Oi Futuro promove, apoia e desenvolve
acOes inovadoras e colaborativas para melhorar a vida das pessoas e da sociedade.
Atuando também nas areas de Educacdo, Cultura, Inovagao Social e Esporte, o
instituto acelera iniciativas que ampliam o repertério com plataformas de conteldo,
potencializam o desenvolvimento pessoal e coletivo, fomentam experimentacdes de
inovacao e conexdoes.

Na area de Cultura, o instituto atua como um catalisador criativo, impulsionando
pessoas através das artes, promovendo a producdo colaborativa e o acesso a cultura
na era digital. O Oi Futuro mantém dois centros culturais no Rio de Janeiro, com uma
programacdo que valoriza a producdao de vanguarda e a convergéncia entre arte
contemporénea e tecnologia, além da gestdo do Unico Museu das Telecomunicagdes do
Pais, e sua Reserva Técnica, pioneiro no uso da interatividade no Brasil. O Instituto
também realiza o Programa Oi de Patrocinios Culturais Incentivados, que seleciona
projetos em todas as regides do Pais por meio de edital publico. Em 2016, a Oi apoiou
89 projetos, nas dareas de artes visuais, artes cénicas, musica, tecnologia e artes
integradas.
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Na Educacao, o Oi Futuro investe em modelos inovadores para inspirar novas formas
de aprender e ensinar na cultura digital. Criado em 2006, o NAVE (Nucleo Avancado
em Educacdo) forma jovens para as economias digital e criativa, com foco na producao
de games, aplicativos e produtos audiovisuais. O programa, desenvolvido em parceria
com as Secretarias de Estado de Educacao do Rio de Janeiro e Pernambuco, oferece
ensino médio integrado e profissionalizante. Além de obter formacao técnica, os
estudantes do NAVE sdo incentivados a desenvolver o espirito empreendedor e a
estabelecer suas primeiras conexdes profissionais, por meio de projetos e eventos de
integracdao com o mercado de inovagao.

A unidade do Rio vem sendo reconhecida anualmente, desde 2009, como uma das
mais inovadoras do mundo pelo programa Microsoft Innovative Schools, e a unidade
de Recife desde 2013. O programa ja formou mais de 2.100 jovens.

Na d&rea de Inovacdao Social, o programa Oi Novos Brasis viabiliza projetos
empreendedores inovadores que trazem propostas para solucionar desafios atuais das
cidades, contribuindo para o desenvolvimento da sociedade. O Oi Futuro também
aposta em projetos esportivos que conectem pessoas e promovam a inclusao e a
cidadania.

O website (http://www.oifuturo.org.br) traz mais informacdes acerca dos programas.

Nesse ano a Oi completou sete anos de sua adesdo ao Pacto Global das Nagdes Unidas,
comprometida permanentemente a adotar em suas praticas de negdcios, os valores
nos ambitos de direitos humanos, relagées de trabalho, meio ambiente e combate a
corrupgao.

A Companhia divulga anualmente seu desempenho e praticas de responsabilidade
socioambiental através de seu Relatorio Anual de Sustentabilidade segundo os padroes
internacionais da Global Reporting Iniciative (GRI). Pelo sexto ano baseado na GRI, o
relatério relativo ao ano de 2015 foi publicado em junho de 2016 e podera ser
encontrado no site de Relagbes com Investidores da Companhia (http://ri.oi.com.br).
Em 2016, a Oi seguiu o mesmo padrdo para seu Relatério de Sustentabilidade, cuja
previsdo de divulgagdo é junho de 2017.

13 - Colaboradores

A Oi possui 14.431 colaboradores na atividade de telecomunicagbes, sendo 344
estagiarios e 116 aprendizes técnicos. Do total de colaboradores, 63% sdo do sexo
masculino e 37% do sexo feminino. Os cargos executivos sdo integrados por 71% de
homens e 29% de mulheres.

A média de idade dos colaboradores é de 38 anos, com um tempo médio de empresa
de 7 anos. A Oi esta presente em 26 estados mais o Distrito Federal, com profissionais
alocados em mais de 150 enderegos.
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Adicionalmente, a Oi possui 12.585 colaboradores alocados em atividades de call
center e, 26.751 alocados em atividades de implantacao e manutencgdo de rede.

Por meio de programas especializados, forma-se uma equipe de primeira linha: 132
Facilitadores de Gestdo, 4 Master Black Belts, 50 Black Belts, 176 Green Belts, 1.262
Yellow Belts, 1.468 White Belts e 242 lideres de processos.

Com o desafio de criar e fortalecer uma Cultura Unica, a Oi vem promovendo o
alinhamento de toda a Companhia em busca dos objetivos de negocio. Partindo da
estratégia, o Modelo de Gestdo confere clareza de objetivos e responsabilidades assim
como disciplina e cadéncia a execucdo, com estimulo ao trabalho em Equipe e a
colaboracdo entre as areas, reforcando que estamos todos no mesmo barco.

A area de Gente da Companhia trabalha continuamente a adequagado da sua estrutura
e processos as estratégias de negodcios da Companhia, de forma a viabilizar maior
eficiéncia operacional.

Para fundamentar o Ciclo de Desenvolvimento de Gente, a Oi trabalha com uma
Gestdo de Carreira cujas principais ferramentas sao o processo de recrutamento
interno, avaliacdo de desempenho e uma estratégia de desenvolvimento profissional
que, além de orientar o autoconhecimento e desenvolvimento, permite que os
Colaboradores estejam aptos a fazer um bom planejamento de sua carreira.

A Oi mantém programas estruturados em seus diferentes niveis funcionais, com vistas
ao desenvolvimento e ao aprimoramento das competéncias de seus colaboradores.

A Companhia possui um Programa de Educacdo Corporativa que tem como objetivo
alavancar a aprendizagem, assegurando o mapeamento e a disseminacdo dos
conhecimentos-chave, por meio de praticas e acdes educacionais que estimulem a
criagdo, aquisicao, difusdo, utilizacdo e compartilhamento do conhecimento dos seus
colaboradores. Entre os programas voltados para todos os colaboradores, destacam-se
Trilhas de Desenvolvimento de Competéncias Técnicas, treinamentos spots,
desenvolvimento de lideranga, e-learnings, treinamentos contratuais e treinamentos
sob demanda. No ano de 2016 os treinamentos realizados totalizam 210.772 horas.

O Programa Geragao promove o desenvolvimento de jovens talentos envolvidos com
seu crescimento profissional. Em 2016, o Programa Geragdo Estagio Técnico voltado
para as Diretorias de Tecnologias de Rede e Sistemas e Operacdes, teve 6.641
inscritos disputando 99 vagas. Para o Programa Geracdo Estagio Superior
aproximadamente 27.306 candidatos se inscreveram e disputaram 209 vagas.

Em 2016, foram oferecidas em torno de 23.015 horas de treinamento para o publico
do Programa Geracdo. No ano de 2016 fechamos 3.775 posicbes na Oi. O
recrutamento interno é prioridade para a Companhia 82% das vagas abertas para
executivos foram preenchidas por candidatos internos, via assessment. No geral, 73%
das vagas abertas no ano foram preenchidas por colaboradores, com excecdao das
vagas de Lojas e Forga de Vendas, voltados principalmente para o publico externo.
Esse dado torna-se ainda mais expressivo quando comparamos com o numero de
pessoas que demonstraram interesse em trabalhar na Oi ao cadastrarem seus
curriculos no sistema utilizado pela Empresa (Vagas.com): 1.108.683 pessoas externas
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cadastradas atualmente. Além disso, 68 estagiarios foram efetivados no ano como
colaboradores. Por fim, 1.024 Colaboradores foram promovidos.

Pensando no bem-estar fisico e emocional de seus colaboradores, a Oi deu
continuidade ao programa “0Oi Vida em Dia” iniciado em 2014, que promove uma série
de iniciativas que visam a valorizacdo, o cuidado e o reconhecimento do seu capital
humano. Foram varias as iniciativas do programa tais como programas para gestantes,
campanha de vacinagdo, programa para gestdo de doencas cronicas, entre outros.

Entre as acgdes de seguranca do trabalho, a Oi deu continuidade ao Plano Nacional para
Reducdao de Acidentes e Trabalho Seguro, tendo como acdes a realizacao de 86
treinamentos sobre Nogdes Basicas de Seguranca do Trabalho. Trata-se de um
treinamento introdutdrio, onde os Colaboradores podem conhecer os conceitos basicos
de seguranga no trabalho e prevengao de acidentes. Foram realizados também 212
treinamentos sobre “Direcao Consciente e Preventiva”, reforcando a necessidade de
conscientizacdo dos Colaboradores na utilizacdo de veiculos, seja no trabalho ou ndo.
J4 o curso de percepcao de risco e planejamento seguro da tarefa, levando a
metodologia dos 5P’s (Pare, Pense, Planeje, Proteja e Prossiga) contou com 233
colaboradores treinados. Além disso, tivemos a participagdo de 1040 colaboradores no
curso de segurancga para trabalhos com eletricidade em atendimento a ementa descrita
pela NR-10(norma regulamentadora 10), tornando-os autorizados para atuarem em
areas com a presenca do agente de risco eletricidade. De igual forma, tivemos a
participacdao de 59 colaboradores no curso de seguranca para trabalhos em altura em
atendimento a ementa descrita pela NR-35(norma regulamentadora 35), que os
capacitou para tomada de acOes de protecdao para o Trabalho em Altura, envolvendo o
planejamento, a organizacdo e a execucgao, objetivando a garantia da seguranca e a
salde dos trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente com esta atividade.

O programa foi além do treinamento levando o conceito da prevencdo para o campo, a
equipe de seguranca da Oi realizou no ano corrente mais de 1.632 inspecdes de campo
e mais de 9.700 funcionarios conscientizados através da ferramenta DSS (dialogo
semanal de seguranca), SIPAT Nacional (Semana Interna de Prevencgdao de Acidentes
no Trabalho) e campanhas de conscientizacdo completam as principais agdes do
plano.

A Semana Interna de Prevencao de Acidente de Trabalho (SIPAT) de 2016 teve como
foco a conscientizacdo dos Colaboradores sobre a importancia do trabalho seguro
através de palestras e matéria disponibilizada na Interativa que traziam os conceitos
de: Prevengdo de acidentes de trabalho e no transito, percepcdo de riscos e prevengao
de acidentes, reducdo de impactos ambientais, além de assuntos relacionados a saude
e qualidade de vida. Neste ano, a programagao contou também com iniciativas para
destacar a importancia do diagnéstico precoce do cancer de mama e de prostata e
palestras especiais destinadas a equipe de Operacdes.
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O ano de 2016 foi um ano importante para fortalecer junto aos colaboradores a
relevancia da companhia para o cenario econémico do pais, bem como reconhecer o
empenho e comprometimento de cada um na transformagao operacional da
companhia.

No primeiro semestre, tivemos o lancamento da nova marca, que correspondeu a um
novo propdsito organizacional e atitudes que passaram a orientar o dia a dia da
companhia. Para tangibilizar essa mudanga e capilarizar esse novo posicionamento, a
area de comunicacdo interna desenvolveu campanhas reforcando a nova estratégia,
vestiu a companhia com a nova identidade e posicionamento, proporcionou
experiéncias para gerar empatia e identificagdo e orientou os colaboradores sobre
como utilizar a marca no dia a dia.

O lancamento do Oi Total foi a primeira campanha na nova marca, apresentando o
reposicionamento comercial da companhia com uma estratégia convergente,
integrando moével, banda larga, TV e fixo. Para envolver os colaboradores neste
momento e fazer com que eles se sintam parte deste lancamento, um arrastdao de
vendas foi realizado em todo o Brasil. Além disso, a comunicacdo interna desenvolveu
uma campanha apresentando o conceito do novo produto e as ofertas com mensagens
em primeira mdo para os colaboradores. Os prédios também foram ativados com
comunicagdes offline, reforcando a estratégia da companhia.

O destaque da estratégia comercial da companhia é um dos pilares da comunicacdo
interna. O reposicionamento e retomada comercial da Oi em 2016, tanto no Varejo,
quanto no B2B, foram demonstrados nas matérias que apresentaram a nova marca, o
lancamento do Oi Total, a conquista dos 15 milhdes de clientes no Oi Livre, o
lancamento do Showroom do B2B, a digitalizacdo do Empresarial e a entrada da
Companhia na Internet da Coisas com o Oi Smart, entre tantas outras. Também
mostramos a presenga da marca por meio dos nossos patrocinios.

No segundo semestre, enfrentamos o desafio de manter o engajamento e a
produtividade interna em alta apds a entrada com pedido de recuperagao judicial. Foi
desenhada uma estratégia de comunicacdo baseada na mobilizacdo espontédnea de
colaboradores nas redes sociais, fortalecendo o #somostodosoi. Essa campanha
reforcou o orgulho dos colaboradores de fazerem parte da Oi e manteve o
engajamento com mensagens motivacionais diarias direcionando temas do negdcio
necessarios para a virada do jogo.

Nossa comunicagao com os colaboradores manteve como base o compromisso com a
transparéncia, premissa que permeia as relagbes da companhia com seus mais
diversos publicos. Iniciativas como a criacdo do Canal de Comunicacdo da RJ, que
reine e atualiza todas as publicagGes sobre o processo de recuperacgdo judicial, ddo
conta dessa responsabilidade com a informagdo oficial. As coberturas especiais de
acoes como o Alinhamento Executivo e o Dia Oi reforcam praticas de gestdo que
favorecem o alinhamento estratégico dos colaboradores.
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J&4 em recuperacdo judicial, campanhas exclusivas para os gestores da Oi foram
realizadas, reforcando o papel do lider e a importancia do alinhamento das equipes
para o atingimento dos objetivos. Além disso, as cinco Atitudes Oi foram apresentadas
aos colaboradores, evidenciando o comportamento esperados e estimulando que eles
reconhecessem seus colegas de trabalho pelas atitudes, criando um movimento de
bons exemplos.

Nossos canais de comunicagdo foram uma grande vitrine para dar visibilidade a
projetos e equipes que se empenharam para transformar eficiéncia em experiéncia
positiva para os nossos clientes. Contamos as histérias da expansao da rede 4G, da
instalacdo da Rede OTN, da construcdo do anel éptico do Centro-Oeste, da cobertura
especial para os Jogos Olimpicos, da implantacdo do CRM Cloud e tantos outros
processos feitos por colaboradores para impactar na satisfacdo dos clientes. Além
disso, nossa participacdo discussdes a respeito do cendrio de telecom também esteve
representada na comunicacao para os colaboradores. A cobertura da participacdo dos
nossos Executivos em eventos como Futurecom, Mobile World Congress e Painel
telebrasil marcou presenga nos nossos canais em matérias que trataram dos rumos do
setor, discutindo temas fundamentais como a revisdo do marco regulatério.

Abrir espago para o reconhecimento e o desenvolvimento foi uma das frentes de
comunicagao para promover engajamento e foco em resultado, pois acreditamos que
um time informado e motivado contribui significativamente para o sucesso do negdcio.
A nossa comunicacdo interna refletiu diversos movimentos da Companhia nesse
sentido, cobrindo os eventos de reconhecimento de colaboradores por suas atitudes e
reforcando praticas de gestdo por meio de matérias como a série Lider que Faz, e
divulgacbes de temas como Analise de Desempenho, Oi Educa e Trilha de Lideranca.

Por fim, tangibilizar as realizacdes do instituto de responsabilidade social da
Companhia e torna-las mais proximas do colaborador também faz parte do papel da
comunicacgao interna. Em 2016 os colaboradores acompanharam os principais marcos
do Oi Futuro: como as publicacdes de editais; os lancamentos e novidades - como o
site do museu de telecomunicacdes e a publicacdo sobre acessibilidade; os 10 anos do
Nave e o Programa Jovens Construtores, além de acompanhar a ampla programagao
cultural pelo pais. Dentro dessa frente de promover valores solidarios, em dezembro,
os colaboradores puderam fazer um Natal melhor presenteando criancas, adultos e
idosos de instituicdes carentes em todo o Brasil. A acdo teve o objetivo de incentivar a
atitude solidaria e contou com o trabalho voluntario dos proprios colaboradores.

Em 2016 a Oi patrocinou 12 eventos esportivos. O principal deles foi o Oi Rio Pro,
etapa do mundial de surfe realizada no Rio. A Oi foi responsavel pela entrega da banda
larga usada pelo evento e realizou durante o campeonato ativagbes de marca como
sessOes de autografos com atletas patrocinados, estande com celularia, além de
incentivar, através de campanha em redes sociais, o envio de mensagens de estimulo
aos atletas.

Em Outubro, abrimos as portas dos nossos escritérios para receber 1761 filhos dos
Colaboradores para conhecer o local de trabalho dos pais, como parte da acao do Dia
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das Criancas os Colaboradores da nossa Companhia puderam fazer um Natal melhor
presenteando criancas de instituicdes carentes em todo o Brasil. A arrecadacdo foi
realizada nos prédios da Oi de 18 estados, contou com o trabalho voluntario de 67
Colaboradores, arrecadou o total 3.274 brinquedos, distribuidos em 20 Instituicdes.

14 - Auditoria Externa

Nos termos da Instrugdo CVM no. 381/2003 informamos que a Oi S.A. e suas
controladas contrataram a KPMG Auditores Independentes para a prestacao de servigos
de auditoria de suas Demonstracdes Financeiras preparadas de acordo com as praticas
contdbeis adotadas no Brasil e as IFRS.

A politica da Companhia quanto a contratacdo de servigcos ndo relacionados aos de
auditoria junto a Oi se fundamenta nos principios de independéncia e transparéncia do
auditor externo. Estes principios consistem em: (a) o auditor ndo deve auditar o seu
proprio trabalho, (b) o auditor ndo deve exercer funcGes gerenciais no seu cliente e (c)
o auditor ndo deve promover os interesses de seu cliente.

Neste exercicio, a Companhia contratou a KPMG Auditores Independentes para
prestacdo de outros servicos nao relacionados a auditoria externa no montante de R$
2.617 mil, que representam 31% dos honordrios relativos ao servico de auditoria
externa. Os servigos contratados foram relacionados a: (i) revisdo fiscal; e (ii) revisdo
de conformidade de controles internos, processos e sistemas.

Em cumprimento a Instrugdo CVM 381, a Oi informa que em 2016 a KPMG Auditores
Independentes ndo prestou servicos que pudessem afetar sua independéncia,
ratificada por meio de Carta de Independéncia apresentada periodicamente a
Companhia.
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31 de dezembro de 2016 e de 2015
e Relatdrio dos auditores independentes



Relatoério dos auditores independentes sobre as demonstracoes
financeiras individuais e consolidadas

Ao Conselho de Administragéo e acionistas da
Oi S.A. — Em recuperacdo judicial
Rio de Janeiro — RJ

Abstencao de opiniéo

Fomos contratados para examinar as demonstrac6es financeiras individuais e consolidadas
da Oi S.A. — Em recuperacdo judicial (Companhia), identificadas como controladora e
consolidado, respectivamente, que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro
de 2016 e as respectivas demonstracdes do resultado, do resultado abrangente, das
mutacdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data,
bem como as correspondentes notas explicativas, compreendendo as politicas contabeis
significativas e outras informacdes elucidativas.

Ndo expressamos uma opinido sobre as demonstracbes financeiras individuais e
consolidadas acima referidas pois, devido a relevancia do assunto descrito na se¢do a seguir
intitulada “Base para abstencdo de opinido” nao nos foi possivel obter evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido de auditoria sobre essas
demonstraces financeiras individuais e consolidadas.

Base para abstencéo de opinido

Plano de recuperacao judicial e valor recuperavel de ativos

Conforme nota explicativa n° 1 as demonstracdes financeiras, em 29 de junho de 2016, a Oi
S.A. e determinadas controladas diretas e indiretas ingressaram no processo de recuperacao
judicial. Em 05 de setembro de 2016 o Conselho de Administragédo da Companhia aprovou
o Plano de Recuperacgao Judicial (“Plano”), cujo processo de aprovagdo pela Assembleia
Geral de Credores (“AGC”) estava pendente até a data de conclusdo dos nossos trabalhos.
Existem ainda algumas discussdes e questionamentos em curso sobre condicdes relevantes
do Plano, portanto, ndo nos foi possivel determinar no estagio atual, quais serdo os efeitos,
se houver, sobre o atual Plano. Em decorréncia desses assuntos, nao foi possivel
concluirmos se a utilizacdo do pressuposto de continuidade operacional, base para a
elaboracdo dessas demonstracfes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de
2016, é apropriado, nem tampouco quais Seriam os efeitos sobre os saldos dos ativos,
passivos e nos elementos componentes das demonstragfes do resultado, dos resultados
abrangentes, das mutacbes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa caso as
demonstracdes financeiras ndo fossem preparadas considerando esse pressuposto. Diante
deste contexto de incerteza, que pode afetar significativamente a capacidade de
investimento da Companhia nas operagdes futuras, o que resultaria em potencial
desvalorizacdo dos ativos, a Administracdo, até a data de finalizacdo dos nossos trabalhos,



ndo havia concluido o teste de reducdo ao valor recuperavel de ativo conforme requerido
pelo pronunciamento técnico CPC 01 (R1) (IAS 36) — Reducdo ao Valor Recuperavel de
Ativos. Consequentemente, ndo foi possivel determinar se teria havido necessidade de
efetuar ajustes em relagéo aos saldos dos ativos ndo financeiros da Companhia em 31 de
dezembro de 2016, bem como nos elementos componentes das demonstra¢des do resultado,
dos resultados abrangentes, das muta¢des do patriménio liquido e dos fluxos de caixa do
exercicio findo naquela data. Adicionalmente, a nossa opinido sobre as demonstracdes
financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2015, conteve modificacdo relativa ao
ndo reconhecimento de perda por redugdo ao valor recuperavel (“impairment”). Nosso
relatério de auditoria das demonstra¢des financeiras do exercicio corrente também inclui
modificacdo em decorréncia do efeito desse assunto sobre a comparabilidade dos valores do
exercicio corrente e valores correspondentes.

Outros assuntos - Demonstragdo do valor adicionado

Fomos contratados para avaliar também as demonstracBes individual e consolidada do
valor adicionado (DVA) referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2016,
elaboradas sob a responsabilidade da administragdo da Companhia, e apresentadas como
informacdo suplementar para fins de IFRS. Para a emissdo do nosso relatorio, avaliamos se
essas demonstracOes estdo conciliadas com as demonstragcdes financeiras e registros
contabeis, conforme aplicavel, e se a sua forma e conteudo estdo de acordo com os critérios
definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 - Demonstragdo do Valor Adicionado.
Entretanto, devido a relevancia dos assuntos descritos na se¢do intitulada “Base para
abstencdo de opinido”, ndo nos foi possivel obter evidéncias apropriadas e suficientes para
fundamentar nossa opinido sobre essas demonstracdes do valor adicionado, bem como se
elas sdo consistentes em relacdo as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas
tomadas em conjunto. Consequentemente, ndo expressamos opinido ou qualquer afirmacao
sobre elas.

Responsabilidades da administracéo e da governanca pelas demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas

A administracdo é responsavel pela elaboracédo e adequada apresentacdo das demonstracdes
financeiras individuais e consolidadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil e com normas internacionais de relatorio financeiro (IFRS), emitidas pelo
International Accounting Standards Board (IASB), e pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstracdes financeiras
livres de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragédo das demonstrac6es financeiras individuais e consolidadas, a administracao é
responsavel pela avaliagdo da capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando,
quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e 0 uso
dessa base contabil na elaboracdo das demonstracfes financeiras, a ndo ser que a
administracdo pretenda liquidar a Companhia e suas controladas ou cessar suas operagoes,
ou n&o tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.



Os responsaveis pela governanca da Companhia e suas controladas sdo aqueles com
responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboracdo das demonstragdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas

Nossa responsabilidade é a de conduzir uma auditoria das demonstracGes financeiras
individuais e consolidadas da companhia e suas controladas de acordo com as préaticas
contabeis adotadas no Brasil e com normas internacionais de relatério financeiro (IFRS),
emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) e emitir um relatorio de
auditoria. Contudo, devido ao assunto descrito na secao intitulada “Base para abstencao de
opinido”, ndo nos foi possivel obter evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para
fundamentar nossa opinido de auditoria sobre essas demonstrac6es financeiras individuais e
consolidadas.

Somos independentes em relacdo a Companhia e suas controladas, de acordo com 0s
principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e nas
normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com
as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas.

Rio de Janeiro, 22 de marc¢o de 2017

KPMG Auditores Independentes
CRC SP-014428/0-6 F-RJ

José Luiz de Souza Gurgel

Contador CRC RJ-087339/0-4



Oi S.A. — Em Recuperacéo Judicial e sociedades controladas

Balancos patrimoniais em 31 de dezembro de 2016 e de 2015
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Ativo

Circulante
Caixa e equivalentes de caixa
Aplicacdes financeiras
Instrumentos financeiros derivativos
Créditos com partes relacionadas
Contas a receber
Estoques
Tributos correntes a recuperar
Outros tributos
Depositos e blogueios judiciais
Dividendos e juros sobre o capital préprio
Ativo relacionado aos fundos de penséo
Despesas antecipadas
Ativos mantidos para venda
Demais ativos

N&o circulante
Créditos com partes relacionadas
Aplicacdes financeiras
Instrumentos financeiros derivativos
Tributos diferidos a recuperar
Outros tributos
Depositos e blogueios judiciais
Ativo relacionado aos fundos de penséo
Despesas antecipadas
Demais ativos
Investimentos
Imobilizado
Intangivel

Total do ativo

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

Controladora Consolidado
2015 2015
Nota 2016 (Reapresentado) 2016 (Reapresentado)
8 4.190.027 1.518.584 7.563.251 14.898.063
8 20.723 18.153 116.532 1.801.720
3 103.537 606.387
25 783.469
9 1.897.907 2.428.751 8.347.459 8.379.719
10.933 34.658 355.002 351.993
10 557.000 370.076 1.320.904 915.573
11 330.772 210.603 1.222.989 922.986
12 690.050 887.449 977.550 1.258.227
25 872.574 891.270
23 5.834 700 6.539 753
55.068 26.046 293.689 293.036
27 3.667.074 5.455.262 5.403.903 7.686.298
539.038 527.312 1.098.759 952.254
13.620.469 12.472.401  26.706.577 38.067.009
25 2.857.909 3.353.617
8 4.255 20.580 169.473 125.966
3 5.290.136 6.780.316
10 2.079.665 3.374.321 2.515.254 5.795.806
11 192.651 194.696 738.825 659.899
12 8.793.216 8.426.835  14.122.527 13.119.130
23 106.152 124.289 109.965 129.128
5.212 7.905 11.195 71.194
321.078 325.629 220.270 225.310
13 14.974.531 17.144.175 135.652 154.890
14 5.973.829 6.011.010  26.268.167 26.010.112
15 7.868.872 8.799.994  11.173.293 11.868.840
43.177.370 53.073.187  55.464.621 64.940.591
56.797.839 65.545.588  82.171.198 103.007.600

Passivo e patrimonio liquido

Circulante
Saldrios, encargos sociais e beneficios
Fornecedores
Empréstimos e financiamentos
Débitos com partes relacionadas
Instrumentos financeiros derivativos
Tributos correntes a recolher
Outros tributos
Dividendos e juros sobre o capital préprio
Autorizagdes e concessdes a pagar
Programa de refinanciamento fiscal
Provisdes
Provisdes para fundos de pensao

Passivos associados a ativos mantidos para venda

Demais obrigacoes

N&o circulante
Empréstimos e financiamentos
Débitos com partes relacionadas
Instrumentos financeiros derivativos
Outros tributos
Autorizagdes e concessdes a pagar
Programa de refinanciamento fiscal
Provisdes
Provisdes para fundos de pensao
Demais obrigacoes

Patriménio liquido
Capital
Custo de emisséo de acbes
Reservas de capital
Acdes em tesouraria
Outros resultados abrangentes
Variagao de porcentagem de participagdo
Prejuizos acumulados

Participagdo dos ndo controladores
Total do patriménio liquido

Total do passivo e patrimonio liquido

Controladora Consolidado
2015 2015
Nota 2016 (Reapresentado) 2016 (Reapresentado)
112.182 168.660 668.498 660.415
16 2.032.791 1.388.520 6.360.629 5.004.833
17 16.182.444 5.257.349  48.086.287 11.809.598
17e25 667.713 245.076
3 104.694 1.890.443 104.694 1.988.948
10 63.009 82.009 472.959 339.624
11 866.595 762.079 1.814.335 1.553.651
5.206 65.663 6.442 96.433
18 29.256 106.677 911.930
19 56.972 42.694 105.514 78.432
20 475.872 622.213 763.386 1.020.994
23 146.614 144.337 146.915 144.589
27 544.865 745.000
21 323.643 2.753.145 1.568.042 1.219.624
21.066.991 13.422.188  60.749.243 25.574.071
17 14.931.006 48.047.819
17e25 18.898.824 12.790.445
3 521.395 521.395
11 175.261 126.253 1.073.380 924.337
18 4.073 6.607
19 389.312 436.961 654.942 716.656
20 1.926.960 1.808.332 4.103.443 3.413.972
23 450.126 399.396 450.159 399.431
21 2.225.756 1.901.154 2.680.352 3.004.307
24.066.239 32.914.942 8.966.349 57.034.524
22

21.438.374 21.438.374  21.438.374 21.438.374
(377.429) (377.429) (377.429) (377.429)
13.242.374 13.242.374  13.242.374 13.242.374
(5.531.092) (5.531.092)  (5.531.092) (5.531.092)
(262.117) 338.226 (262.117) 338.226
3.916 3.916 3.916 3.916
(16.849.417) (9.905.911) (16.849.417) (9.905.911)
11.664.609 19.208.458  11.664.609 19.208.458
27 790.997 1.190.547
11.664.609 19.208.458  12.455.606 20.399.005
56.797.839 65.545.588  82.171.198 103.007.600




Oi S.A. — Em Recuperacao Judicial e sociedades controladas

Demonstracg6es do resultado

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e de 2015

Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Operagdes continuadas

Receitas de vendas e/ou servigos

Custo dos bens e/ou servicos vendidos

Lucro bruto

Receitas (despesas) operacionais
Resultado de equivaléncia patrimonial
Despesas com vendas
Despesas gerais e administrativas

Outras receitas operacionais
Outras despesas operacionais

Lucro (Prejuizo) antes do resultado financeiro e dos
tributos

Receitas financeiras
Despesas financeiras

Resultado financeiro
Prejuizo antes das tributagdes
Imposto de renda e contribuigao social
Corrente
Diferido
Prejuizo das operagdes continuadas

Operagdes descontinuadas

Resultado liquido de operagdes descontinuadas (liquidos de
impostos)

Prejuizo do exercicio
Prejuizo atribuido aos acionistas controladores
Prejuizo atribuido aos acionistas ndo controladores

Prejuizo basico e diluido por acéo:
Acdes ordindrias — basicas e diluidas (R$)
Agdes preferenciais — basicas e diluidas (R$)

Prejuizo bésico e diluido por agdo — Operaces continuadas:

Acdes ordinarias — basicas e diluidas (R$)
Acdes preferenciais — basicas e diluidas (R$)

Controladora Consolidado
2015 2015

Nota 2016 (Reapresentado) 2016 (Reapresentado)
4e5 5.572.100 6.228.990 25.996.423 27.353.765
5 (3.726.497) (2.887.964) (16.848.707) (15.662.540)
1.845.603 3.341.026 9.147.716 11.691.225
5e13 (3.412.812) (4.104.581) (5.118) (21.883)
5 (988.816) (1.078.923) (4.428.162) (4.744.518)
5 (1.234.975) (1.242.956) (3.750.914) (3.832.995)
5 688.473 427.922 1.756.100 1.630.056
5 (983.029) (873.534) (2.659.567) (2.373.395)
(5.931.159) (6.872.072) (9.087.661) (9.342.735)
(4.085.556) (3.531.046) 60.055 2.348.490
5e6 3.613.434 1.513.699 1.372.241 4.904.550
5e6 (5.264.125) (5.004.447) (4.668.624) (13.307.650)
5e6 (1.650.691) (3.490.748) (3.296.383) (8.403.100)
(5.736.247) (7.021.794) (3.236.328) (6.054.610)
7 (24.446) (48.127) (712.814) (781.576)
7 (1.182.813) 833.294 (3.171.974) 186.866
(6.943.506) (6.236.627) (7.121.116) (6.649.320)
1.068.142 1.068.142
(6.943.506) (5.168.485) (7.121.116) (5.581.178)
(6.943.506) (5.168.485) (6.943.506) (5.168.485)
(177.610) (412.693)

22(e)
(10,28) (7,08) (10,28) (7,08)
(10,28) (7,08) (10,28) (7,08)
22(e)

(10,28) (8,55) (10,28) (8,55)
(10,28) (8,55) (10,28) (8,55)

As notas explicativas da administragéo séo parte integrante das demonstrag@es financeiras.



Oi S.A. — Em Recuperacao Judicial e sociedades controladas

Demonstracg6es do resultado abrangente

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e de 2015
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Operacdes continuadas

Prejuizo do exercicio

Ganho (Perda) de contabilidade de “hedge”
Ganho (Perda) de contabilidade de “hedge” reflexa
Perda atuarial

Ganho (Perda) atuarial reflexa

Variacdo cambial sobre investimento no exterior
Variagdo cambial sobre investimento no exterior reflexa

Resultado abrangente transferido para resultado do exercicio

Resultado abrangente antes dos impostos — Operagdes
continuadas

Efeito dos impostos sobre outros resultados abrangentes:
Contabilidade de “hedge” (Nota 10)

Ganho (Perda) atuarial (Nota 10)

Resultado abrangente — Operacdes continuadas
Operacodes descontinuadas

Resultado abrangente de operacGes descontinuadas

Total do resultado abrangente do exercicio

Resultado abrangente atribuido ao acionista controlador
Resultado abrangente atribuido ao acionista ndo controlador

Controladora Consolidado
2015 2015

2016 (Reapresentado) 2016 (Reapresentado)

(6.943.506) (5.168.485) (7.121.116) (5.581.178)

523.740 (710.583) 610.613 (797.950)
57.336 (57.662)

(73.823) (66.830) (74.027) (66.830)

(204) 1.026 1.555

(313.006) 2.590.758 (1.239.962) 2.621.200
(705.016) (63.601)

63.603 (1.709.347) 63.603 (1.709.347)

(7.390.876) (5.184.724)  (7.760.889)  (5.532.550)

(178.072) 241.598 (207.609) 271.304

25.099 22.723 25.099 22.193

(7.543.849) (4.920.403) (7.943.399) (5.239.053)

45.018 45.018

(7.543.849) (4.875.385) (7.943.399) (5.194.035)

(7.543.849) (4.875.385) (7.543.849) (4.875.385)

(399.550) (318.650)

As notas explicativas da administragdo séo parte integrante das demonstracdes financeiras.



Oi S.A. — Em Recuperacao Judicial e sociedades controladas

Demonstragdes das mutacdes do patrimonio liquido dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e de 2015
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Atribuido a participacéo dos controladores

Reserva de
Reservas de capital lucro
Participacéo
Doacoes e Correcéo Variagéo de Total da dos
Custode | subvengdes | Especial de | Especial de | Jurossobre | monetaria Obrigacdes em porcentagem Outros participagdo acionistas Total do
Capital emissédo para agiona |incorporagdo—| obrasem |especial —Lei| Outras instrumentos | AcBesem | Prejuizos de resultados | dos acionistas nao patriménio
social de acdes | investimento |incorporagdo| Acervo liquido | andamento | 8.200/1991 | reservas| Investimentos [ patrimoniais | tesouraria [ acumulados | participacdo | abrangentes | controladores | controladores liguido

Em 1 de janeiro de 2015 21.438.220| (309.592) 123.558 767.726] 2.309.296| 745.756 31.287| 1.933.354 (2.894.619)| (2.367.552)| (4.024.184) 3.916) 45.126 17.802.292| 1.509.197 19.311.489
Incorporagéo da TmarPart (Nota 2.(b)) (33.692) 982.768| 6.348.783| (5.809) 7.292.050| 7.292.050)
Aumento de capital 154 1.933.200] (1.933.354)
Custo na conversao de agdes (34.145) (34.145) (34.145)
Obrigacdes em instrumentos
patrimoniais (268.921) (268.921) (268.921)
Permuta de acBes em tesouraria 3.163.540| (3.163.540)
Prejuizo do exercicio (5.168.485) (5.168.485) (412.693)[ (5.581.178)
Perda de contabilidade de “hedge” (468.984) (468.984) (468.984)
Perda de contabilidade de “hedge”
reflexa (57.662) (57.662) (57.662)
Perda atuarial (44.108) (44.108) (44.108)
Ganho atuarial reflexo transferido para
prejuizos acumulados (707.433), 715.680 8.247| 8.247
Variacéo cambial sobre investimentos
no exterior 1.332.415] 1.332.415] 94.043]  1.426.458|
Variagdo cambial sobre investimentos
no exterior reflexa 380.371] 380.371] 380.371]
Outros resultados abrangentes no
exercicio 144.735 144.735 144.735
Resultado abrangente transferido para o
resultado do exercicio (1.709.347) (1.709.347) (1.709.347)
Em 31 de dezembro de 2015
(Reapresentado) 21.438.374| (377.429) 123558  1.750.494] 8.658.079 745.756) 31.287| 1.933.200 (5.531.092)] (9.905.911) 3.916 338.226, 19.208.458 1.190.547| 20.399.005
Prejuizo do exercicio (6.943.506) (6.943.506) (177.610)[ (7.121.116)|
Ganho de contabilidade de “hedge” 345.668| 345.668| 345.668|
Ganho de contabilidade de “hedge”
reflexa 57.336 57.336) 57.336
Perda atuarial (48.724) (48.724) (48.724)
Perda atuarial reflexa (204) (204), (204)
Variagéo cambial sobre investimentos
no exterior (313.006) (313.006) (243.141)|  (556.147)
Variagéo cambial sobre investimentos
no exterior reflexa (705.016) (705.016), (705.016)
Resultado abrangente transferido para o
resultado do exercicio 63.603 63.603 21.201 84.804

21.438.374| (377.429) 123.558|  1.750.494 8.658.079) 745.756 31.287| 1.933.200 (5.531.092)| (16.849.417) 3.916] (262.117) 11.664.609) 790.997| 12.455.606
Em 31 de dezembro de 2016 21.438.374] (377.429)| 13.242.374 (5.531.092)| (16.849.417), 3.916) (262.117)| 11.664.609 790.997| 12.455.606

As notas explicativas da administracdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.




Oi S.A. — Em Recuperacao Judicial e sociedades controladas

Demonstracao dos fluxos de caixa
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e de 2015

Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Controladora Consolidado
2015 2015
2016 (Reapresentado) 2016 (Reapresentado)
Atividades operacionais — operagdes continuadas
Prejuizo antes do imposto de renda e contribuigéo social (5.736.247) (7.021.794) (3.236.328) (6.054.610)
Itens de resultado que n&o afetam o caixa
Encargos, rendimentos financeiros, atualizagdes monetérias e cambiais (2.503.997) 7.603.220 (3.668.706) 10.500.176
Operagdes de instrumentos financeiros derivativos 3.794.400 (4.330.129) 5.147.958 (5.797.102)
Depreciagdo e amortizagdo 2.028.922 1.313.052 6.316.654 5.445.586
Perda com investimentos financeiros classificados como mantidos para
venda 293.930 128.598 1.261.512 1.678.561
Perdas sobre contas a receber 91.691 90.140 643.287 726.944
Provisdes 365.709 147.421 859.915 566.617
Provisdo para fundos de pensdo 9.890 8.997 10.743 9.088
Equivaléncia patrimonial 3.412.812 4.104.581 5.118 21.883
Perda na baixa de ativo permanente 18.364 6.232 46.883 22.415
Taxa de prorrogagdo do contrato de concessdo - ANATEL 29.256 29.509 90.002 88.016
Participagdo de empregados e administradores 14.452 60.096 84.000 214.375
Atualizacdo monetéria de créditos com partes relacionadas e debéntures
privadas 162.254 (285.087)
Atualizagdo monetaria de provisoes 138.557 72.583 344.499 176.297
Atualizacdo monetaria do programa de refinanciamento fiscal 10.951 47.718 19.869 93.784
Dividendos prescritos (58.342) (115.302) (59.821) (116.223)
Outros (99.120) (29.106) (17.887) (158.063)
1.973.482 1.830.729 7.847.698 7.417.744
Mutages patrimoniais
Contas a receber 439.153 (540.333) (390.361) (1.622.343)
Estoques 14.262 (6.311) (45.016) 74.776
Tributos (169.510) 31.860 (618.074) 119.887
Aplicagdes financeiras mantidas para negociagéo (188.606) (1.498.904) (1.877.885) (8.790.093)
Resgate de aplicagbes financeiras mantidas para negociagdo 207.387 1.494.505 3.570.453 7.958.169
Fornecedores 113.655 (296.366) (585.813) 117.271
Salarios, encargos sociais e beneficios (70.928) (95.508) (175.690) (351.128)
Provisdes (250.169) (418.073) (712.760) (1.079.323)
Provis&o para fundos de pensdo (50.000) (139.325) (50.000) (139.325)
Variacdo de ativos e passivos mantidos para venda (92.707) (557.330) (786.914)
Dividendos e juros sobre o capital proprio 7.636
Outras contas ativas e passivas (677.842) (149.543) (580.333) 226.498

(632.598) (1.710.705)  (2.015.173) (4.272.525)

Encargos financeiros pagos (718.972) (2.315.690) (2.232.977) (4.057.529)
Imposto de renda e contribuigdo social pagos - Empresa (23.374) (118.038) (305.155) (418.513)
Imposto de renda e contribuicdo social pagos - Terceiros (21.858) (42.447) (194.073) (208.190)
Dividendos recebidos 128.592 56.875

(635.612) (2.419.300)  (2.732.205) (4.684.232)

Fluxo de caixa das atividades operacionais - Operagdes continuadas 705.272 (2.299.276) 3.100.320 (1.539.013)
Fluxo de caixa das atividades operacionais - Operacdes descontinuadas 485.342
Fluxo de caixa das atividades operacionais 705.272 (2.299.276) 3.100.320 (1.053.671)

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras. 9



Oi S.A. — Em Recuperacao Judicial e sociedades controladas

Demonstracao dos fluxos de caixa

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e de 2015

Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

(continuacéo) Controladora Consolidado
2015 2015
2016 (Reapresentado) 2016 (Reapresentado)
Atividades de investimentos — operagdes continuadas

AquisigBes de bens do ativo imobilizado e intangivel (541.247) (591.209) (3.263.571) (3.681.484)

Créditos com partes relacionadas e debéntures — Liberagdes (2.155.112) (4.250.250)

Créditos com partes relacionadas e debéntures - Recebimentos 2.039.061 3.295.276

Recursos obtidos na venda de investimentos, imobilizado e intangivel 43.225 891 6.405 14.996

Caixa recebido pela venda da PT Portugal 682.681 17.218.275

Depositos e blogueios judiciais (897.545) (1.416.171)  (1.366.907) (2.044.796)

Resgates judiciais de depositos e bloqueios judiciais 506.004 724.316 706.657 1.039.221

Variagdo de caixa e equivalentes de caixa no exercicio 201.591

Aumento de capital em controladas (2.174.164)

Aumento/Redugio de investimentos permanentes (2.262) (12.293) (10.045)
Fluxo de caixa das atividades de investimentos — Operacdes continuadas (3.182.040) (1.566.759)  (3.917.416) 12.737.758
Fluxo de caixa das atividades de investimentos — Operacdes descontinuadas (194.739)
Fluxo de caixa das atividades de investimentos (3.182.040) (1.566.759)  (3.917.416) 12.543.019
Atividades de financiamentos — operag¢des continuadas

Captagoes liquidas de custos 2.638.209 7.218.639

Pagamentos de principal de empréstimos e financiamentos e derivativos (3.244.825) (3.075.011)  (5.779.994) (8.604.058)

Débitos com partes relacionadas e debéntures - Captagdes 9.926.045 6.854.918

Débitos com partes relacionadas e debéntures - Pagamentos (1.083.802) (1.482.084)

Autorizagbes e concessdes (49.665) (204.779) (348.545)

Programa de refinanciamento fiscal (65.432) (62.186) (96.638) (93.266)

Pagamento de dividendos e juros sobre o capital proprio (2.115) (512) (37.806) (57.608)

Caixa e equivalentes de caixa adquiridos por incorporagio 20.346 20.346
Fluxo de caixa das atividades de financiamentos — Operagdes continuadas 5.529.871 4.844.015  (6.119.217) (1.864.492)
Fluxo de caixa das atividades de financiamentos — Operacdes descontinuadas (492.194)
Fluxo de caixa das atividades de financiamentos 5.529.871 4.844.015  (6.119.217) (2.356.686)
Variagio cambial sobre equivalentes de caixa (381.660) 186.520 (398.499) 3.316.195
Fluxo de caixa do exercicio 2.671.443 1.164.500  (7.334.812) 12.448.857
Caixa e equivalentes de caixa

Saldo final 4.190.027 1.518.584 7.563.251 14.898.063

Saldo inicial 1.518.584 354.084  14.898.063 2.449.206
Variag&o no exercicio 2.671.443 1.164.500  (7.334.812) 12.448.857
Divulgac6es adicionais a demonstracdo do fluxo de caixa
Transacdes ndo caixa

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2016 2015 2016 2015

Variacdo entre investimento econdmico e financeiro (ativo
imobilizado e intangivel) 537.736 290.031 | 1.873.573 568.973
Compensacao de depositos judiciais contra provisdes 281.809 318.855 375.053 374.295
Permuta de agBes (Nota 22.(b)) 3.163.540 3.163.540
Aumento de capital em controladas (Nota 13) 2.125.200
As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras. 10



Oi S.A. — Em Recuperacao Judicial e sociedades controladas

Notas explicativas da administracéo as demonstracgdes

financeiras em 31 de dezembro de 2016 e de 2015
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

1. INFORMAGOES GERAIS

A Oi S.A. — Em Recupera¢do Judicial (“Companhia” ou “Oi”) € uma concessionaria do STFC -
Servico Telefonico Fixo Comutado e atua desde julho de 1998 na Regido Il do PGO - Plano Geral
de Outorgas, que abrange os estados brasileiros do Acre, Rondénia, Mato Grosso, Mato Grosso do
Sul, Tocantins, Goias, Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul, além do Distrito Federal, na
prestacdo do STFC nas modalidades local e de longa distancia intra-regional. A partir de janeiro de
2004, a Companhia passou também a explorar os servigos de longa distancia nacional e longa
distancia internacional em todas as RegiGes e na modalidade local o servico fora da Regido Il
passou a ser ofertado a partir de janeiro de 2005. A prestacdo desses servigos é efetuada com base
nas concessdes outorgadas pela ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, 6rgao
regulador do setor brasileiro de telecomunicagoes.

A Companhia é sediada no Brasil, na cidade do Rio de Janeiro, no bairro do Centro, na Rua do
Lavradio, 71 — 2° andar.

A Companhia ainda possui: (i) através da subsidiaria integral Telemar Norte Leste S.A. — Em
Recuperacdo Judicial (“Telemar”) a concessdo para prestacdo de servicos de telefonia fixa na
Regido | e servico de LDI - Longa Distancia Internacional em todo o territorio brasileiro; e (ii)
através da controlada indireta Oi Movel S.A. — Em Recuperagdo Judicial (“Oi Movel”) a
autorizacdo para prestacdo de servicos de telefonia movel nas Regides I, 1l e 111.

Os contratos de concessdo do STFC nas modalidades local e longa distancia nacional, firmados pela
Companhia e sua controlada Telemar junto a ANATEL véo até 31 de dezembro de 2025. Estes
contratos de concessdo preveem revisdes quinquenais e no geral possuem um maior grau de
intervencdo na gestdo dos negocios do que os instrumentos de outorga relativos aos servigos
prestados no regime privado, contendo ainda varios dispositivos de defesa dos interesses do
consumidor, conforme percebido pelo 6rgao regulador. Em 30 de dezembro de 2015, a ANATEL
anunciou que a revisdo a ser implementada até o final de 2015 havia sido postergada até 30 de abril
de 2016. Posteriormente, em 29 de abril de 2016, a ANATEL decidiu, por meio de Circuito
Deliberativo, postergar novamente a assinatura da revisdo dos contratos, desta vez para 31 de
dezembro de 2016. Mais uma vez, em 30 de dezembro de 2016 e novamente por Circuito
Deliberativo, a ANATEL prorrogou a assinatura dos contratos de concessao para até 30 de junho de
2017.

Em abril de 2014, no &mbito da operacdo de combinacdo das bases acionarias da Companhia e da
Pharol SGPS S.A. (nova denominacgdo da Portugal Telecom, SGPS, S.A. - “Pharol”), foi aprovado
um aumento de capital da Companhia mediante subscri¢do publica de ac6es, o qual foi parcialmente
integralizado mediante a conferéncia, pela Pharol, da totalidade das acBes de emissdo da PT
Portugal SGPS S.A. (“PT Portugal”).

Em 2 de junho de 2015 foi efetivada a venda da totalidade das acdes da PT Portugal para a Altice
Portugal S.A. (“Altice”), envolvendo substancialmente as operacdes em Portugal e na Hungria.
Com a alienacdo, a Companhia manteve participagdes societarias nas seguintes sociedades, que
antes eram subsidiarias da PT Portugal:
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Oi S.A. — Em Recuperacao Judicial e sociedades controladas

Notas explicativas da administracéo as demonstracgdes

financeiras em 31 de dezembro de 2016 e de 2015
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

0] 100% das agdes da PT Participagdes SGPS S.A. (“PT Participagdes”) detentora das
operacOes na Africa, através da Africatel Holdings BV (“Africatel”), e em Timor,
através da Timor Telecom S.A. (“Timor Telecom™);

(i) 100% das agdes da Portugal Telecom International Finance B.V. — Em Recuperacgdo
Judicial (“PTIF”), CVTEL B.V. (“CVTEL”) e Carrigans Finance S.a.r.l. (“Carrigans”).

Na Africa, a Companhia presta servicos de telefonia fixa e movel e outros servicos de
telecomunicacBes de forma indireta através da Africatel. A Companhia presta servi¢cos em
Mocambique e S80 Tomé, entre outros paises, principalmente através das suas empresas
subsidiarias Listas Telefénicas de Mogambique (“LTM”) e Companhia Santomense de
Telecomunicagdes SARL (“CST”). Adicionalmente, a Africatel possui participacdo indireta de 25%
na Unitel S.A. (“Unitel”) e de 40% na Cabo Verde Telecom S.A. (“CVT”), as quais prestam
servicos de telecomunicacfes em Angola e Cabo Verde, respectivamente.

Na Asia, a Companhia presta servigos fixos, moveis e outros servicos de telecomunicagdes
relacionados essencialmente através da sua subsidiéria Timor Telecom.

A Companhia é registrada na CVM - Comissdo de Valores Mobiliarios e na SEC - “Securities and
Exchange Commission” dos EUA, tendo suas a¢Oes negociadas na BM&FBOVESPA — Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros e seus ADR’s - “American Depositary Receipts” representativos de
acOes ordinarias e preferenciais de sua emissdo negociados na NYSE — “New York Stock
Exchange”.

Em reunido realizada em 22 de marco de 2017, o Conselho de Administracdo apreciou e aprovou as
Demonstracdes Financeiras da Companhia, bem como autorizou a sua publicacéo.

Recuperacéo Judicial

Em 20 de junho de 2016, a Oi ajuizou, em carater de urgéncia, em conjunto com as suas
subsidiarias integrais, diretas e indiretas, Oi Modvel, Telemar, Copart 4 Participaces S.A. — Em
Recuperacdo Judicial (“Copart 4”), Copart 5 Participacbes S.A. — Em Recuperagdo Judicial
(“Copart 5”), PTIF e Oi Brasil Holdings Cooperatief U.A. — Em Recuperacdo Judicial (“Oi
Holanda”) (em conjunto com a Companhia, as “Empresas Oi”) pedido de recuperagdo judicial
perante a Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, conforme aprovado pelo Conselho de
Administracdo da Companhia e pelos érgaos societarios competentes.

Conforme amplamente divulgado ao mercado, a Companhia vinha empreendendo esforgos e
realizando estudos, em conjunto com seus assessores financeiros e legais, para otimizar sua liquidez
e perfil de endividamento. A Companhia, considerando os desafios decorrentes da situacdo
econdmico-financeira a luz do cronograma de vencimento de suas dividas financeiras, ameacas ao
fluxo de caixa representadas por iminentes penhoras ou bloqueios decorrentes de processos
judiciais, e tendo em vista a urgéncia na ado¢do de medidas de protecdo das Empresas Oi, concluiu
que a apresentacdo do pedido de recuperacdo judicial seria a medida mais adequada, para (i)
preservar a continuidade da oferta de servicos de qualidade a seus clientes, dentro das regras e
compromissos assumidos com a ANATEL, (ii) preservar o valor das Empresas Oi, (iii) manter a
continuidade de seu negocio e sua funcdo social, protegendo assim de forma organizada os
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Oi S.A. — Em Recuperacao Judicial e sociedades controladas

Notas explicativas da administracéo as demonstracgdes

financeiras em 31 de dezembro de 2016 e de 2015
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

interesses das Empresas Oi, de seus clientes, de seus acionistas e demais partes interessadas, e (iv)
proteger o caixa das Empresas Oi.

O ajuizamento do pedido de recuperacdo judicial € mais um passo na diregdo da reestruturacéo
financeira da Companhia, que continuara trabalhando para conquistar novos clientes, mantendo
suas vendas de servicos e produtos para todos os segmentos de mercado em todos os seus canais de
distribuicdo e atendimento. As atividades de instalacdo, manutencao e reparo também continuardo
sendo desempenhadas prontamente pelas Empresas Oi e suas subsidiérias. Toda a forca de trabalho
da Oi manterd normalmente sua atuacdo, com suas atividades comerciais, operacionais e
administrativas. A Oi mantém o foco nos investimentos em projetos estruturantes que visam
promover melhoria de qualidade na prestacdo de seus servigos, de forma a continuar levando
avancos tecnoldgicos, alto padrdo de atendimento e inovacao aos clientes.

Em 22 de junho de 2016, o Tribunal Federal de Faléncias no Distrito Sul de Nova York (“Corte de
Faléncias dos Estados Unidos”) deferiu o pedido de tutela provisoria requerida pela Companhia,
Telemar, Oi Holanda e Oi Movel (as quatro, em conjunto, designadas como “Devedoras™) nos
processos ajuizados em 21 de junho de 2016, nos termos previstos no Capitulo 15 do Codigo de
Faléncias dos Estados Unidos.

A decisdo da tutela impede os credores de iniciarem acdes contra as Devedoras ou seus bens
localizados dentro da jurisdicdo territorial dos Estados Unidos, e de rescindirem 0s contratos
existentes regidos pelas leis dos Estados Unidos dos quais as Devedoras sejam parte.

Em 21 de julho de 2016, foi realizada uma audiéncia para que a Corte de Faléncia dos Estados
Unidos apreciasse os pedidos das Devedoras e, tendo em vista que nenhuma objecdo ao
reconhecimento foi apresentada, a Corte de Faléncias dos Estados Unidos proferiu decisdo oral
reconhecendo o processo de recuperacgdo judicial como um procedimento principal estrangeiro com
relacdo a cada uma das Devedoras. Como consequéncia do reconhecimento, uma suspensdo foi
aplicada automaticamente, impedindo o ajuizamento de ac¢Bes nos Estados Unidos contra as
Devedoras e seus bens localizados em territorio norte-americano, incluindo agdes para rescindir ou
de outro modo interferir nos contratos operacionais de telecomunicagdes das Devedoras nos Estados
Unidos.

Em 23 de junho de 2016, a Suprema Corte de Justica da Inglaterra e Pais de Gales emitiu ordens
reconhecendo, com relacdo a Companhia, Telemar e Oi Mével, o pedido de recuperacao judicial
formulado no Brasil nos termos da Lei n° 11.101/2005 como procedimento principal estrangeiro
segundo a Legislacdo Modelo da UNCITRAL — “United Nations Commission on International
Trade Law” sobre Insolvéncia Transfronteirica, conforme estabelecido no Anexo 1 do
Regulamento de Insolvéncia Transfronteirica de 2006 (S.I. 2006 N° 1030) ("Ordens de
Reconhecimento™).

As Ordens de Reconhecimento estabelecem que o inicio ou prosseguimento de procedimentos
(incluindo quaisquer agdes de execucdo) na Inglaterra e Pais de Gales com relacdo aos ativos,
direitos, obrigacOes e responsabilidades da Companhia, Telemar e Oi Movel esta suspenso a partir
de 23 de junho de 2016.
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Oi S.A. — Em Recuperacao Judicial e sociedades controladas

Notas explicativas da administracéo as demonstracgdes

financeiras em 31 de dezembro de 2016 e de 2015
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Em 29 de junho de 2016, o Juizo da 72 VVara Empresarial da Comarca da Capital do Estado do Rio
de Janeiro deferiu o processamento da recuperacdo judicial das Empresas Oi, determinando, entre
outras medidas, especialmente:

a)

b)

d)

e)

9)

h)

a intimagdo da ANATEL para apresentar, no prazo de 5 dias, até 5 nomes de pessoas
juridicas com idoneidade e expertise sobre a matéria, para serem avaliados para
nomeagdo como administrador judicial;

a ratificacdo da decisdo que concedeu medida de urgéncia, no sentido de dispensar as
Empresas Oi da apresentacdo de certiddes negativas para que exercam suas atividades;

a rerratificacdo da decisdo que concedeu medida de urgéncia, no tocante a suspensao de
todas as agdes e execucdes por 180 dias Uteis;

a suspensdo da eficécia de clausulas inseridas em contratos firmados pelas Empresas Oi
que acarretem a extingéo de tais contratos em razdo do pedido de recuperacdo judicial;

a permissao para que as Empresas Oi participem de processos licitatorios de todas as
espeécies;

que as Empresas Oi acrescentem apds seu nome empresarial a expressao "em
recuperacao judicial”, de acordo com o previsto na Lei n® 11.101/2005;

a suspensao apenas da publicidade dos protestos e inscricdes nos drgaos de protecdo ao
crédito, em face das Empresas Oi, pelo prazo de 180 dias Uteis;

a apresentacdo por parte das Empresas Oi das contas demonstrativas mensais durante
todo o processamento da recuperagdo judicial, sob pena de destituicdo de seus
administradores;

gue sejam oficiadas todas as Presidéncias e Corregedorias Gerais de Justica do Brasil
(Tribunais Superiores, Estaduais e Federais), e Corregedorias dos Tribunais Regionais e
Superior do Trabalho, informando a suspensdo das agdes nos termos explicitados na
decisdo e solicitando a expedicdo de aviso as respectivas serventias judiciais
subordinadas, no sentido de que: I) a habilitagdo dos créditos sujeitos a recuperacao
judicial devera ser formalizada nos termos da Lei n°® 11.101/2005, e ndo se processara
de oficio, mas sim, mediante requerimento formal do proprio credor, instruido da
devida certiddo de crédito, e Il) as agdes judiciais em curso, sejam as requerentes
autoras ou rés, e que demandem quantia iliquida, na forma prevista no art.6°, § 1° da Lei
n° 11.101/2005, deverdo prosseguir no juizo no qual estiverem se processando, até a
execucdo; e 0s provimentos jurisdicionais que traduzam constricdo patrimonial ou que
versem sobre o bloqueio ou penhora de quantia iliquida ou ndo, que impliquem em
qualquer tipo de perda patrimonial das requerentes, ou interfira na posse de bens afetos
a sua atividade empresarial também deverdo ser suspensos, cabendo ao juizo da
recuperacdo judicial a analise do caso concreto; e
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)] que os credores poderdo, a qualquer tempo, requerer a convocacdo de assembleia geral
para a constituicdo do comité de credores ou substituicdo de seus membros, observado o
disposto na Lei n® 11.101/2005.

A decisdo que deferiu 0 processamento da recuperacdo judicial das Empresas Oi determinou que
todos os prazos processuais fossem contados em dias Uteis. A esse respeito, embora a decisdo tenha
determinado gue o Plano de Recuperacao Judicial fosse apresentado em 60 dias Uteis, 0 Ministério
Publico interpbs agravo de instrumento requerendo fosse esse prazo contado em dias corridos.
Diante do agravo interposto pelo Ministério Pablico, o Juizo da 72 Vara Empresarial reconsiderou
sua decisdo, determinando que o Plano de Recuperacdo Judicial fosse apresentado em 60 dias
corridos, contados da publicagdo da decisdo de deferimento do processamento da recuperacdo
judicial.

Em 22 de julho de 2016, o pedido de recuperacdo judicial foi ratificado pelos acionistas em
Assembleia Geral Extraordinaria da Companhia.

Os acionistas também autorizaram a administragdo da Companhia a tomar todas as providéncias e
praticar os atos necessarios com relagdo a recuperacdao judicial das Empresas Oi, bem como
ratificaram todos os atos tomados até esta data.

Em 22 de julho de 2016, o Juizo da 72 Vara Empresarial da Comarca da Capital do Estado do Rio
de Janeiro nomeou a PricewaterhouseCoopers Assessoria Empresarial Ltda. e o Escritério de
Advocacia Arnoldo Wald para exercerem a funcdo de administrador judicial (o “Administrador
Judicial”’) das Empresas Oi.

Diante da retratagdo do juizo da 72 VVara Empresarial sobre a forma de contagem do prazo para
apresentacdo do plano, conforme acima referido, em 5 de setembro de 2016 as Empresas Oi
protocolaram o Plano de Recuperagdo Judicial, no qual sdo estabelecidos os termos e condicGes
para reestruturacdo do endividamento das Empresas Oi, bem como as principais medidas que
poderdo ser adotadas com vistas & superacdo da atual situacdo econdémico-financeira das Empresas
Oi e a continuidade de suas atividades, inclusive por meio de (i) reestruturacdo e equalizacdo de seu
passivo; (ii) prospeccdo e adogcdo de medidas durante a recuperagdo judicial visando a obtencdo de
novos recursos; e (iii) potencial alienacdo de bens do ativo permanente.

Em 20 de setembro de 2016, foi publicada a primeira lista de credores apresentada pelas Empresas
Oi (“Primeira Lista de Credores”). O total dos créditos com pessoas ndo controladas pela Oi,
conforme a Primeira Lista de Credores soma, aproximadamente, R$ 65,1 bilhdes. A partir desta
publicacdo, os credores tiveram um prazo de 15 (quinze) dias Uteis para apresentar ao
Administrador Judicial (i) uma habilitagdo de crédito (a “Habilitacdo de Crédito” ou “Habilita¢dao™),
se o crédito ndo fosse incluido na Primeira Lista de Credores, ou (ii) uma divergéncia (a
“Divergéncia”), se, de acordo com o credor, o valor na Primeira Lista de Credores estivesse
incorreto, ou o crédito fosse classificado incorretamente. O prazo para apresentacdo de Habilitacao
e/ou Divergéncia pelos credores encerrou-se no dia 11 de outubro 2016.

Em 2 de margo de 2017, o Juizo de Comércio de Lisboa — Juiz 3 do Tribunal Judicial da Comarca
de Lisboa, emitiu decisdo reconhecendo, com relacdo a Oi e a Telemar, a decisdo que deferiu o
processamento do pedido de recuperagéo judicial formulado no Brasil.
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Atualmente, o Administrador Judicial esta revisando a Primeira Lista de Credores e, levando em
consideracdo as HabilitagcGes de Crédito e Divergéncias, apresentara e publicard uma segunda lista
de credores. O prazo para 0 Administrador Judicial apresentar esta segunda lista de credores é de 45
(quarenta e cinco) dias Uteis ap6s o fim do prazo para apresentacdo das HabilitagGes de Crédito e
Divergéncias (“Segunda Lista de Credores™). A partir da publicagdo da Segunda Lista de Credores,
terdo inicio dois prazos para os credores: (i) um prazo de 10 dias (teis para os credores
apresentarem ao Juiz suas impugnagdes a Segunda Lista de Credores (a “Impugnagdo”); e (ii) um
prazo de 30 dias Uteis para os credores apresentarem suas objecdes ao Plano de Recuperacao
Judicial (a “Objecao”).

O Plano de Recuperacao Judicial devera ser aprovado em Assembleia de Credores em data a ser
designada pelo juizo da Recuperacdo Judicial. ApOs essa aprovacdo, o Plano devera ser
homologado pelo juiz.

No contexto da operacdo da recuperacdo judicial, certos saldos de ativos e passivos consolidados
em 31 de dezembro de 2016 aumentaram face aos saldos de 30 de junho de 2016, em resultado da
entrada em recuperacdo judicial de algumas empresas do Grupo Oi e consequente suspenséo de
pagamento de determinadas obrigacfes financeiras. Os principais saldos de ativos e passivos
consolidados impactados foram: caixa, equivalentes de caixa, aplicagdes financeiras, contas a
receber referente a servigos prestados de forma reciproca entre as operadoras de telefonia,
fornecedores e empréstimos e financiamentos.

Processos de suspensdo de pagamentos da Oi Holanda e da PTIF

Em 9 de agosto de 2016 e 30 de setembro de 2016, devido ao risco de que o0 processo de
recuperacdo judicial promovido no Brasil ndo seja diretamente reconhecido na Holanda,
exemplificativamente com base em algum tratado ou regulamento, a Oi Holanda e a PTIF
ajuizaram, cada uma, um pedido para viabilizar a suspensdo de pagamentos (“verzoekschrift tot
aanvragen surseance van betaling”) junto ao Tribunal do Distrito de Amsterdd e, simultaneamente,
apresentaram minuta do plano de composicao aquele Tribunal (“akkoord”).

Os pedidos de suspensdo de pagamentos da Oi Holanda e da PTIF foram temporariamente
concedidos pelo Tribunal do Distrito de Amsterdd em 9 de agosto de 2016 e 3 de outubro de 2016,
respectivamente. Na decisdo que deferiu o pedido de suspensdo de pagamentos, foram nomeados
administradores judiciais (em conjunto, os “Administradores Holandeses) na Holanda para a Oi
Holanda e paraa PTIF.

Em 1 de dezembro de 2016, os Administradores Holandeses apresentaram pedidos de conversao
dos processos de suspensdo de pagamentos da PTIF e da Oi Holanda em faléncia (em conjunto, os
“Pedidos de Conversdao”). Em 12 de janeiro de 2017 foram realizadas audiéncias para deliberar
sobre os Pedidos de Conversdo, oportunidade na qual o Tribunal Holandés informou que iria
proferir decisdo a respeito no dia 26 de janeiro de 2017. No entanto, em 26 de janeiro o julgamento
dos Pedidos de Conversdo foi adiado para 2 de fevereiro de 2017, data em que o Tribunal Holandés
rejeitou os Pedidos de Conversdo, mantendo assim os processos de “Suspension of Payments” da
Oi Holanda e da PTIF.
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Em 10 de fevereiro de 2017, determinados credores apresentaram recursos contra as decisfes que
rejeitaram os Pedidos de Conversdo da Oi Holanda e da PTIF (“Recursos”). Em 20 de fevereiro a
Corte de Apelacdo de Amsterdd, na Holanda, determinou a realizacdo no dia 29 de mar¢o de 2017
de audiéncias sobre 0s Recursos.

Propostas de pagamento do Plano de Recuperacdo Judicial, de acordo com o plano de
recuperacéo judicial apresentado pelas Empresas Oi em 5 de setembro de 2016

Classe | — Créditos Trabalhistas:

Os créditos trabalhistas serdo pagos em cinco parcelas mensais, iguais e sucessivas, iniciando 0s
pagamentos ap6s 180 (cento e oitenta) dias contados da data da homologacdo do Plano de
Recuperacéo Judicial.

Os credores trabalhistas ja reconhecidos na data prevista para realizagdo do primeiro pagamento aos
credores trabalhistas e que tiverem depositos judiciais efetuados pelas Empresas Oi em seu favor
serdo pagos mediante o levantamento dos valores depositados, apds a homologacdo do Plano de
Recuperacdo Judicial, até o limite do valor reconhecido como devido pelas Empresas Oi, desde que
observadas as condicdes previstas para tanto no Plano de Recuperag&o Judicial das Empresas Oi.

O crédito trabalhista de titularidade da Fundacdo Atlantico de Seguridade Social, entidade de
previdéncia privada vinculada as Empresas Oi, sera pago em seis parcelas anuais, iguais e
sucessivas, iniciando os pagamentos apos 5 (cinco) anos contados da data da homologacéo do Plano
de Recuperacdo Judicial. Sobre o valor principal do crédito trabalhista de titularidade da Fundagéo
Atlantico de Seguridade Social incidirdo, a partir da homologagdo do Plano de Recuperagédo
Judicial, juros e corre¢do monetéaria pelo indice do INPC mais 5,5% ao ano. Os juros e a corregdo
serdo capitalizados ao principal durante os 5 (cinco) primeiros anos apds a homologacéo do Plano
de Recuperacdo Judicial, e apds este periodo serdo pagos em conjunto com as parcelas de
amortizagdo do principal.

Classe Il — Créditos com Garantia Real:

Os créditos com garantia real serdo pagos em 10 (dez) parcelas semestrais, iguais e sucessivas,
iniciando-se 0s pagamentos apds 126 (cento e vinte e seis) meses, contados da homologacéo do
Plano de Recuperacéo Judicial.

Sobre o valor principal dos créditos com garantia real incidirdo, a partir da homologacéo do Plano
de Recuperacdo Judicial, juros e correcdo monetaria pelas taxas originalmente contratadas. Os juros
e a correcdo serdo capitalizados ao valor do principal durante os 7 (sete) primeiros anos apds a
homologacdo do Plano de Recuperacdo Judicial, e serdo pagos semestralmente, em moeda corrente
nacional, ap6s 90 (noventa) meses contados da homologacdo do Plano de Recuperacdo Judicial, até
0 pagamento total do principal.

Até o pagamento integral do crédito de titularidade do BNDES — Banco Nacional de

Desenvolvimento Econdmico e Social, serdo observadas as Disposi¢des Aplicaveis aos contratos
BNDES, na medida em que ndo sejam conflitantes com o Plano de Recuperacdo Judicial.
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Classe 11l - Créditos Quirografarios, com Privilégio Especial, com Privilégio Geral ou
Subordinados:

Os creditos no valor igual ou inferior a R$ 1.000,00 (mil reais) serdo pagos em uma Unica parcela,
no 20° dia util apés a homologacdo do Plano de Recuperagdo Judicial ou do reconhecimento do
Plano de Recuperacdo Judicial na jurisdicdo do credor. Os credores com crédito superior a
R$ 1.000,00 (mil reais) poderdo aderir ao pagamento em uma Unica parcela, desde que concordem
em receber apenas R$ 1.000,00 (mil reais) como pagamento integral do seu crédito, observadas as
demais condic¢des previstas no Plano de Recuperacédo Judicial.

Além do pagamento linear, o Plano de Recuperacdo Judicial prevé outras op¢Ges de pagamento para
os credores Classe 111, observadas as condic¢Ges aplicaveis a cada uma das opgdes.

Reestruturacdo sem conversao de acoes:

A opcdo tem uma parte de até R$ 9.336.470.321,65 (nove bilhGes, trezentos e trinta e seis
milhGes, quatrocentos e setenta mil, trezentos e vinte e um reais e sessenta e cinco centavos)
representada em reais, e uma parte de até US$ 1.872.540.394,72 (um bilhdo, oitocentos e
setenta e dois milhdes, quinhentos e quarenta mil, trezentos e noventa e quatro Dolares e
setenta e dois centavos de Délares dos Estados Unidos) representada em Dolares e/ou Euros,
observadas as demais condigdes previstas no Plano de Recuperagéo Judicial.

O pagamento da amortizagdo do principal se dard em 14 parcelas semestrais e sucessivas,
iniciando-se os pagamentos apds 126 (cento e vinte e seis) meses contados da homologagéo do
Plano de Recuperacéo Judicial, conforme tabela progressiva abaixo:

Semestres Percentual do valor a ser amortizado por
semestre
21%a 24° 3,75%
250 28° 5,0%
29%e 30° 7,5%
31°a 34° 12,5%

Sobre o valor principal incidirdo, a partir da homologacgdo do Plano de Recuperagdo Judicial,
juros correspondentes a maior taxa entre (i) 8% ao ano e (ii) TR + 1% ao ano, para dividas em
reais, e 1,25% para os créditos denominados originalmente em Ddlares dos Estados Unidos ou
em Euros. Os juros serdo capitalizados ao principal durante os 7 (sete) primeiros anos apés a
homologacdo do Plano de Recuperacdo Judicial, e apds este periodo serdo pagos
semestralmente.

Reestruturacdo com conversao:

A opcéo esta disponivel para os credores com crédito superior a R$ 50.000,00 (cinquenta mil
reais) e observard o limite de R$ 32.330.000.000,00 (trinta e dois bilhdes, trezentos e trinta
milhGes de reais), bem como as demais condicBes previstas no Plano de Recuperacao Judicial.

Os credores que escolherem essa opcdo de pagamento terdo seus créditos utilizados para
integralizagdo de valores mobiliarios, sendo pelo menos um desses valores mobiliérios
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conversiveis ou permutaveis ou que deem direito & subscricdo de a¢des ordinarias da Oi ou de
sociedade que venha a substitui-la de acordo com as determinacfes do Plano de Recuperagdo
Judicial.

Os valores mobiliarios conversiveis (ou que deem direito a subscricdo de acdes) terdo valor de
face denominado em Dolares dos Estados Unidos, Euros ou Reais ou serdo denominados em
reais e remunerados de acordo com a taxa cambial aplicavel para Doélares dos Estados Unidos
ou Euros, com valor total correspondente ao produto da multiplicacdo do valor de
R$ 10.000.000.000,00 (dez bilhdes de reais) pelo resultado da divisdo do valor dos créditos que
escolherem a reestruturagcdo com conversdo por R$ 32.330.000.000,00 (trinta e dois bilhdes,
trezentos e trinta milhGes de reais), observadas as demais condic¢des do Plano de Recuperagéo
Judicial.

Durante 3 (trés) anos apés a homologacdo do Plano de Recuperacdo Judicial ou
reconhecimento do plano na jurisdicdo do credor, ao final de cada semestre, as Empresas Oi
poderdo resgatar, total ou parcialmente, os valores mobiliarios pelo valor correspondente ao
saldo do principal dos valores mobilidrios conversiveis, observadas as demais condi¢fes do
Plano de Recuperacéo Judicial.

Novos Recursos:

Os credores que concederem novos créditos as Empresas Oi, até o limite de US$ 2.000.000,00
(dois milhdes de Délares dos Estados Unidos) ou o equivalente em reais convertido na data de
homologacdo do Plano de Recuperagdo Judicial, terdo as condicBes de pagamento dos novos
créditos aplicadas igualmente aos créditos sujeitos a Recuperacdo Judicial, proporcionalmente
de acordo com a moeda em que concedidos 0s novos recursos, observadas as demais condicoes
do Plano de Recuperagéo Judicial.

Os créditos serdo pagos em cinco parcelas anuais, iguais e sucessivas, iniciando-se 0s
pagamentos apds 6 (seis) anos contados da data da homologagdo do Plano de Recuperacéo
Judicial. Os juros e a corre¢do serdo capitalizados ao principal durante os 5 (cinco) primeiros
anos ap6s a homologacdo do Plano de Recuperacdo Judicial, e ap6s este periodo serdo pagos
em conjunto com as parcelas de amortizagdo do principal.

A partir da homologagéo do Plano de Recuperacdo Judicial ou do reconhecimento do Plano de
Recuperacdo Judicial na jurisdicdo do credor, incidirdo juros e correcdo monetaria
correspondentes a taxa CDI + 0,25% para 0s novos recursos emprestados em reais, e LIBOR +
1,5% para os novos recursos emprestados em Délares dos Estados Unidos.

Modalidade de Pagamento Geral:

O credor que escolher esta op¢do, ou que tiver seu saldo alocado em razéo das condicdes e
limites das demais opcdes, terd seu crédito pago em 9 (nove) parcelas anuais e sucessivas,
iniciando os pagamentos ap6s 10 (dez) anos contados da homologacdo do Plano de
Recuperacdo Judicial, conforme tabela progressiva abaixo e observadas as demais condicGes
do Plano de Recuperacéo Judicial:
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AN0s Percentual do valor a ser amortizado
11%e 12° 7,5%
13%e 1490 10,0%
15°a19° 13,0%

Sobre o valor principal do crédito incidirdo, a partir da homologacéo do Plano de Recuperagédo
Judicial ou do reconhecimento do Plano de Recuperacdo Judicial na jurisdicdo do credor, juros
e corregdo monetéria correspondentes a 0,5% + Taxa Referencial para créditos denominados
em reais, e 0,5% ao ano para créditos denominados em Ddlares dos Estados Unidos ou Euros.
Os juros e a correcdo serdo capitalizados ao principal e pagos com a ultima parcela de
amortizacdo do principal.

Credores Parceiros Depositos Judiciais:

Os credores classe Il que tém depdsito judicial efetuado pelo Grupo Oi em seu favor no
ambito da respectiva acéo judicial e que sejam reconhecidos pelas Empresas Oi poderdo ter
seus créditos pagos mediante o levantamento dos valores depositados, até o limite do valor
reconhecido como devido pelo Grupo Oi, observados os percentuais de desagio da tabela
abaixo e as demais condic¢des do Plano de Recuperacao Judicial:

Intervalo de Valor de Crédito % de Desagio
Até R$ 1.000,00 0,0%
R$ 1.000,01 a R$ 5.000,00 15,0%
R$ 5.000,01 a R$ 10.000,00 20,0%
R$ 10.000,01 a R$ 150.000,00 30,0%
Acima de R$ 150.000,00 50,0%

Credores Fornecedores Parceiros:

Os credores que s&o fornecedores de bens ou servicos das Empresas Oi e que atendam as
condigdes previstas no Plano de Recuperagdo Judicial terdo os créditos no valor de até
R$ 150.000,00 pagos em parcela Unica, em até 20 (vinte) dias Uteis ap6s o recebimento pelas
Empresas Oi de um termo de opg¢éo informando sua intencdo de continuar fornecendo para as
Empresas Oi nas mesmas condigdes originalmente contratadas.

O saldo devedor que exceder R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil reais) ser4 pago em 2
(duas) parcelas anuais, iguais e sucessivas, acrescidas de TR mais 0,5% (meio por cento) ao
ano a contar da homologacéo do Plano de Recuperagdo Judicial ou reconhecimento do Plano
de Recuperacdo Judicial na jurisdicdo do credor, observadas as demais condic¢des do Plano de
Recuperagéo Judicial.

Multas Administrativas:

As condicOes de quitacdo do crédito serdo estabelecidas através de transagOes, previamente
autorizadas pela diretoria das Empresas Oi e com o referendo do Conselho de Administracéo,
resultantes de mediacdo a ser instaurada perante o Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro, com a supervisdo do Juizo da recuperacdo judicial e a participacdo de representantes
da Administracdo Publica, com a possibilidade de participacdo opinativa de representantes do
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Tribunal de Contas competente, nos termos das Leis n® 9.469/1997 e 13.140/2015, observadas
as demais condicbes do Plano de Recuperagéo Judicial.

Foram estabelecidas como diretrizes da transacéo (i) agdes das Empresas Oi para melhoria do
servico, especialmente com alguma relagéo a suposta conduta descumprida; e (ii) conversao da
multa em obrigacdo de fazer, seja com investimentos em infraestrutura das Empresas Oi,
beneficios aos consumidores dos servicos prestados e/ou levantamento de valores ja
depositados judicialmente para 0s processos relativos a tais multas administrativas.

Classe IV — Créditos de Microempresarios (“ME”) e Empresas de Pequeno Porte (“EPP”):

Os creditos no valor igual ou inferior a R$ 1.000,00 (mil reais) serdo pagos em uma Unica parcela,
no 20° dia atil apos a homologagdo do Plano de Recuperagdo Judicial. Os credores com crédito
superior a R$ 1.000,00 (mil reais) poderdo aderir a0 pagamento em uma Unica parcela, desde que
concordem em receber apenas R$ 1.000,00 (mil reais) como pagamento integral do seu crédito.

O Plano de Recuperagdo Judicial prevé outras opgdes de pagamento aos credores ME e EPP,
observadas as condiges e regras de cada opgao.

Credores ME e EPP Depositos Judiciais:

Os credores ME e EPP que tém deposito judicial efetuado pelas Empresas Oi em seu favor no
ambito da respectiva agdo judicial e que sejam reconhecidos pelas Empresas Oi terdo seus
créditos pagos mediante o levantamento dos valores depositados, apés a homologacdo do
Plano de Recuperacdo Judicial, até o limite do valor reconhecido como devido pelas Empresas
Oi, observadas as demais condic¢@es do Plano de Recuperacéo Judicial.

Credores ME e EPP Fornecedores Parceiros:

Os creditos no valor de até R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil reais) serdo pagos em parcela
Unica, em até 20 (vinte) dias Uteis apds o recebimento pelas Empresas Oi de um termo de
opcao informando sua intengdo de continuar fornecendo para as Empresas Oi nas mesmas
condi¢Oes originalmente contratadas.

O saldo devedor que exceder R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil reais) ser4 pago em 2
(duas) parcelas anuais, iguais e sucessivas, acrescidas de 0,5% + TR a conta da data de
homologacéao do Plano de Recuperacéao Judicial.

Mediacéo
Em 19 de dezembro 2016, foi deferida a instauracdo de procedimentos de mediacdo, extensiveis a
todo e qualquer credor que deseje receber um adiantamento de 90% de seu crédito, no valor de até

R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), conforme determinadas condi¢des estabelecidas no ambito do
processo de recuperacéo judicial.
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Em 24 de novembro de 2016, as Empresas Oi participaram de uma audiéncia de mediagdo com a
ANATEL, com vistas a uma solugdo consensual para equacionamento das dividas sujeitas a
recuperacao judicial. Os mediadores ja foram nomeados, e espera-se que o processo de mediacdo

inicie em breve.

Empresas subsidiarias da Companhia

As participages detidas no capital das subsidiarias da Companhia, estdo demonstradas abaixo:

Empresas relacionadas as operagdes continuadas

Direta Indireta Direta Indireta
Empresa Atividade Pais sede 2016 2016 2015 2015
Qi Movel S.A. Telefonia mével — 1, 11 e 111 Brasil 100% 100%
Brasil Telecom Comunicagdo Multimidia
Ltda. (“BrT Multimidia™) Tréfego de dados Brasil 100% 100%
BrT Card Servigos Financeiros Ltda. (“BrT
Card”) Servigos financeiros Brasil 100% 100%
Brasil Telecom Call Center S.A. (“BrT Call | Servigos de centrais de atendimento e
Center”) telemarketing Brasil 100% 100%
Qi Internet S.A (“Oi Internet”) Internet Brasil 100% 100%
Oi Paraguay Multimedia Comunicaciones
SRL Tréfego de dados Paraguai 100% 100%
Gestdo de carteira de direitos
Rio Alto Gest&o de Créditos e Participagdes | Creditorios e participacdo em outras
S.A. (“Rio Alto”) sociedades Brasil 50% 50%
Copart 5 Participagfes S.A. Investimentos em propriedades Brasil 100% 100%
Telemar Norte Leste S.A. Telefonia Fixa — Regido | Brasil 100% 100%
Paggo Empreendimentos S.A. Sistemas de pagamentos e de crédito Brasil 100% 100%
Paggo Acquirer Gestdo de Meios de
Pagamentos Ltda. Sistemas de pagamentos e de crédito Brasil 100% 100%
Paggo Administradora de Crédito Ltda.
(“Paggo Administradora”) Sistemas de pagamentos e de crédito Brasil 100% 100%
Oi Servigos Financeiros S.A. (“Oi Servigos
Financeiros”) Servigos financeiros Brasil 99,87% 0,13% 99,87% 0,13%
Copart 4 Participaces S.A. Investimentos em propriedades Brasil 100% 100%
Dommo Empreendimentos Imobiliarios
S.A. Compra e venda de imoveis Brasil 100% 100%
SEREDE — Servicos de Rede S.A. Servicos de rede Brasil 18,57% | 81,43% 0,01% 99,99%
Rede Conecta — Servigos de Rede S.A.
(“Rede Conecta”) Servigos de rede Brasil 100%
Pointer Networks S.A. (“Pointer”) Internet Wifi Brasil 100% 100%
VEX Venezuela C.A Internet Wifi Venezuela 100% 100%
VEX Ukraine LLC Internet Wifi Ucrania 40% 40%
Estados
Unidos da
VEX USA Inc. Internet Wifi America 100% 100%
Pointer Networks S.A. — SUC Argentina Internet Wifi Argentina 100% 100%
VEX Wifi Canada Ltd. Internet Wifi Canada 100% 100%
Pointer Peru S.A.C Internet Wifi Peru 100% 100%
Obtencdo de fundos no mercado
Qi Brasil Holdings Cooperatief UA internacional Holanda 100% 100%
Bryophyta SP Participagdes S.A. Investimentos em propriedades Brasil 99,80% 0,20% 100%
Portugal Telecom Internacional Finance Obtengao de fundos no mercado
B.V internacional Holanda 100% 100%
Carrigans Finance S.a.r.l. Gestao de investimentos Luxemburgo 100% 100%
CVTEL, BV Gestdo de investimentos Holanda 100% 100%

22




Oi S.A. — Em Recuperacao Judicial e sociedades controladas

Notas explicativas da administracéo as demonstracoes

financeiras em 31 de dezembro de 2016 e de 2015
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Empresas classificadas como ativos mantidos para venda

Direta | Indireta | Direta Indireta
Empresa Atividade Pais sede 2016 2016 2015 2015
Publicacdo de listas telefonicas e
exploracéo das bases de dados que
Directel - Listas Telefonicas Ihes sao afins, em operacdes
Internacionais, Lda. (“Directel”) internacionais Portugal 75% 75%
Servicos de consultoria e gestdo de
negacios, elaboracéo de projetos e
Oi Investimentos Internacionais S.A. estudos econdmicos e gestdo de
(“Oi Investimentos™) investimentos Portugal 100% 100%
PT Participagdes, SGPS, S.A. Gestéo de participacdes sociais Portugal 100% 100%
Gestéo de participagdes sociais no
ambito dos investimentos
PT Ventures, SGPS, S.A. internacionais Portugal 75% 75%
Prestacéo de servigos e compra e
venda de produtos de
TPT - Telecomunicagdes Publicas de telecomunicagdes, multimidia e
Timor, S.A. (“TPT”) tecnologias de informagdo em Timor Portugal 76,14% 76,14%
Exploragéo do servigo plblico de
CST — Companhia Santomense de telecomunicages em Sdo Tomé e
Telecomunicagdes, S.A. R.L. Principe S&0 Tomé 38% 38%
Publicagdo de listas telefonicas e
Directel Cabo Verde — Servigos de exploragéo das bases de dados que
Comunicagéo, Lda. Ihes sdo afins em Cabo Verde Cabo Verde 45% 45%
Directel Uganda — Telephone
Directories, Limited Publicacdo de listas telefonicas Uganda 75% 75%
Elta - Empresa de Listas Telefonicas de
Angola, Lda. Publicacdo de listas telefonicas Angola 41% 41%
Producdo, edicéo e distribuigdo de
Kenya Postel Directories, Ltd. listas telefonicas e outras publicacbes Quénia 45% 45%
Gestdo, edicao, exploracéo e
LTM - Listas Telefonicas de comercializagéo de listas de assinatura
Mogambigue, Lda. e classificadas de telecomunicacdes Mogambique 37,50% 37,50%
Mobile Telecommunications Limited Exploragdo do servigo movel Namibia 25,50% 25,50%
Africatel GmbH Gestdo de investimentos Alemanha 100% 100%
Africatel Holdings, BV Gestéo de investimentos Holanda 75% 75%
Africatel GmbH & Co.KG. Gestdo de investimentos Alemanha 100% 100%
Concessiondria dos servicos de
Timor Telecom, S.A. telecomunicagdes em Timor Timor 44% 44%

As participagbes em negocios em conjunto e participacdo em coligadas sdo avaliadas por
equivaléncia patrimonial e estdo demonstradas abaixo:

Direta Indireta Direta Indireta

Empresa Atividade Pais sede 2016 2016 2015 2015
Companhia AIX de Participacdes
(“AIX”) Tréafego de dados Brasil 50% 50%
Paggo Solugdes e Meios de Pagamento _ .
S.A. (“Paggo Solugdes™) Financeira Brasil 50% 50%
Hispamar Satélites S.A. (“Hispamar”) Operacdo de Satélites Brasil 19,04% 19,04%

Servigo de TV por assinatura, exceto

Gamecorp S.A. (“Gamecorp”) programadoras Brasil 29,90% 29,90%
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Continuidade das operagoes

As Demonstrac6es Financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 foram preparadas no
pressuposto da continuidade normal dos neg6cios da Companhia e na observancia dos requisitos
legais aplicaveis, com base na avaliacdo da administracdo sobre a probabilidade (i) de fechamento
de um acordo com a maioria dos credores das Empresas Oi no processo de recuperacao judicial e
(ii) da aprovacao e homologacéo do Plano de Recuperacdo Judicial.

A recuperacdo judicial tem por objetivo assegurar a continuidade das operacdes das Empresas Oi.
Com base nas informagdes disponiveis nesta data, a Companhia ndo tem motivos para acreditar que
ndo seré possivel alcangar um acordo com a maioria dos credores das Empresas Oi. Adicionalmente
0 Conselho de Administragdo tem uma expectativa razoavel de que as Empresas Oi poderdo manter
suas atividades habituais, esperando que seus contratos permanegam validos e eficazes durante todo
0 processo de recuperacdo judicial. A continuidade das operacfes da Companhia depende, em
Gltima andlise, do éxito do processo de recuperacao judicial e da concretizagdo de outras previsoes
das Empresas Oi. Até o momento, as Empresas Oi tém cumprido satisfatoriamente todos os prazos,
requisitos legais e obrigacGes a que estdo sujeitas no ambito do processo de recuperagdo judicial.

Embora ndo existam indicios neste sentido, ressalta-se que essas condi¢des e circunstancias indicam
a existéncia de incerteza significativa que podera afetar o éxito da recuperacdo judicial e suscitar
duvidas sobre a capacidade das Empresas Oi de continuarem em operagao.

2. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

As politicas contabeis descritas em detalhes abaixo tém sido aplicadas de maneira consistente a
todos os exercicios apresentados nessas Demonstracdes Financeiras Individuais e Consolidadas, e
tém sido aplicadas de maneira consistente pela Companhia e suas controladas.

(a) Base de elaboragéo

As DemonstragBes Financeiras foram elaboradas com base no custo historico, exceto por
determinados instrumentos financeiros mensurados pelos seus valores justos, conforme descrito nas
politicas contabeis no item (b) a seguir.

A preparagdo das Demonstra¢Ges Financeiras requer o uso de certas estimativas contabeis e também
0 exercicio de julgamento por parte da Administragdo da Companhia no processo de aplicagdo das
politicas contabeis do grupo. Aquelas areas que requerem maior nivel de julgamento e possuem
maior complexidade, bem como as areas nas quais premissas e estimativas sao significativas estdo
divulgadas no item (c).

N&o houve mudangas nas praticas contabeis adotadas no exercicio findo em 31 de dezembro de
2016 em relacdo as aplicaveis em 31 de dezembro de 2015.
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Demonstragdes Financeiras Individuais e Consolidadas

As DemonstracBes Financeiras Individuais e Consolidadas da Companhia foram elaboradas de
acordo com as IFRS — “International Financial Reporting Standards” emitidas pelo IASB —
“International Accounting Standards Board” e também de acordo com 0s pronunciamentos,
interpretacBes e orientacbes emitidas pelo CPC - Comité de Pronunciamentos Contébeis e
aprovados pela CVM, vigentes em 31 de dezembro de 2016, que sdo as mesmas seguidas para as
Demonstracdes Financeiras de 31 de dezembro de 2015.

Apbs 2 de junho de 2015, os ativos e passivos remanescentes da PT Portugal ndo alienados a Altice
(Nota 1) passaram a ser consolidados integralmente pela Companhia em cada uma das linhas do
balanco, com excecao dos ativos e passivos das operacdes na Africa e Asia que sdo consolidados e
apresentados em Unica linha do balanco como ativos mantidos para venda, em resultado da
expectativa e decisdo da gestdo de manter esses ativos e passivos em venda.

A Administracdo da Companhia confirma que todas as informacdes relevantes proprias das
Demonstracdes Financeiras, e somente elas, estdo sendo evidenciadas, e que correspondem as
utilizadas por ela na sua gestéo.

(b) Reapresentacdo das demonstracgdes financeiras relativas ao exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2015

Na apresentacdo das Demonstracfes Financeiras comparativas de 31 de dezembro de 2015 foram
efetuados ajustes visando apresentar, retrospectivamente, os efeitos do acervo liquido relacionado
ao tratamento contabil da mais valia de ativos registrada no ativo ndo circulante da TmarPart, com
efeitos a partir de 1 de setembro de 2015, data de aprovacdo da incorporacdo da TmarPart pela Oi.
O tratamento contdbil da mais valia foi objeto de fato relevante divulgado pela Companhia em
1 de agosto de 2016.

Em relacdo ao acervo liquido da TmarPart cumpre mencionar que em 30 de junho de 2015 havia
registrado no balango da TmarPart uma mais valia do ativo imobilizado e intangivel de
R$ 6.347 milhdes, liquido de impostos. Com base nos eventos societarios ocorridos entre 30 de
junho de 2015 e a data de incorporagdo em 1 de setembro de 2015, notadamente a extingdo dos
Acordos de Acionistas entdo vigentes com relacdo a TmarPart e a aprovacdo, pela Assembleia
Geral Extraordinaria da Companhia realizada em 1 de setembro de 2015, da abertura de prazo para
conversdo voluntaria de acOes preferenciais em ordinarias da Companhia e da incorporacdo da
TmarPart pela Companhia, nos pareceres técnicos externos contabeis e juridicos obtidos pela
Companhia e considerando a auséncia de norma contabil especifica sobre incorporacfes de
entidades sob controle comum nas Normas Internacionais de Relatorio Financeiro (“IFRS”) e
praticas contdbeis adotadas no Brasil e a existéncia de interpretacBes indicando que, na
incorporagdo, a manutencdo ou estorno da mais valia € uma escolha de politica contabil, a
Companhia ndo havia registrado no seu balango a referida mais valia.
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Nos termos do ICPC 09 (R2), itens 77 e 78 e na Instrucdo CVM 319/1999, em 7 de dezembro de
2015, a Companhia apresentou uma consulta técnica a8 CVM e, em 29 de julho de 2016, recebeu o
Oficio n° 149/2016-CVM/SEP/GEA-5 da Superintendéncia de Relacbes com Empresas da
Comissdo de Valores Mobiliarios ("SEP"), contendo a manifestacdo da SEP a respeito da consulta
formulada pela Companhia a respeito do tratamento da mais valia. No entendimento da SEP,
"a mais valia ndo deve ser baixada da TmarPart, mas sim mantida no acervo a ser incorporado a Oi,
respeitando a base de avaliacdo dos ativos liquidos adquiridos em virtude de combinacdo de
negocios entre partes independentes ocorrida a época da aquisicdo da Brasil Telecom S.A.". A
Companhia apresentou recurso ao Colegiado da CVM da decisdo da SEP, nos termos da
Deliberacdo CVM n° 463/2003, em 15 de agosto de 2016.

A Companhia no processo de fechamento anual do exercicio de 2016, reavaliou a situagdo em
analise e, considerando o teor das conclusdes constantes do referido oficio, esta reapresentando suas
demonstracdes financeiras relativas ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2015,
sendo os ajustes efetuados demonstrados nos quadros abaixo:

Controladora Consolidado
Saldos
Saldos Saldos originalmente Saldos
originalmente ajustados apresentados ajustados
apresentados em Combinagéo em em Combinagéo em
31/12/2015 de negdcios 31/12/2015 31/12/2015 de negoécios 31/12/2015
Ativo circulante 12.472.401 12.472.401 38.067.009 38.067.009
Ativo ndo circulante 47.080.393 5.992.794 53.073.187 58.947.797 5.992.794 64.940.591
Tributos diferidos a recuperar 6.461.517 (3.087.196) 3.374.321 8.883.002 (3.087.196) 5.795.806
Imobilizado 5.498.089 512.921 6.011.010 25.497.191 512.921 26.010.112
Intangivel 232.925 8.567.069 8.799.994 3.301.771 8.567.069 11.868.840
Outros ativos 34.887.862 34.887.862 21.265.833 21.265.833
Ativo total 59.552.794 5.992.794 65.545.588 97.014.806 5.992.794 103.007.600
Passivo circulante 13.422.188 13.422.188 25.574.071 25.574.071
Passivo ndo circulante 32.914.942 32.914.942 57.034.524 57.034.524
Patriménio liquido 13.215.664 5.992.794 19.208.458 14.406.211 5.992.794 20.399.005
Reservas de capital 7.016.003 6.226.371 13.242.374 7.016.003 6.226.371 13.242.374
Prejuizos acumulados (9.672.334) (233.577) (9.905.911) (9.672.334) (233.577) (9.905.911)
Outros 15.871.995 15.871.995 17.062.542 17.062.542
Passivo total 59.552.794 5.992.794 65.545.588 97.014.806 5.992.794 103.007.600
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Concilia¢do do Patrimonio liquido em 31 de dezembro de 2015:

Patrimonio liquido originalmente apresentado

ParticipacGes dos ndo controladores originalmente apresentada

Patrimdnio liquido total
Ajustes:
Combinagdo de negocios

Atribuido a:
Controlador
Nao controladores

Patrimdnio liquido ajustado

Atribuido a:
Controlador
Nao controladores

Receita de venda de bens e/ou
Servigos

Custo dos bens e/ou servigos
vendidos

Resultado bruto
Despesas/Receitas operacionais

Resultado antes do resultado
financeiro e dos tributos

Resultado financeiro
Resultado antes dos tributos sobre o
lucro

Imposto de renda e contribuicdo
social sobre o lucro

Resultado liquido das operacdes
continuadas

Resultado liquido de operacdes
descontinuadas

Prejuizo consolidado do exercicio

Atribuido a sdcios da empresa
controladora

Controladora Consolidado
13.215.664 13.215.664
1.190.547
13.215.664 14.406.211
5.992.794 5.992.794
5.992.794 5.992.794
5.992.794 5.992.794
19.208.458 20.399.005
19.208.458 19.208.458
1.190.547
Conciliacdo do Resultado liquido para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2015:
Controladora Consolidado
Combinagéo Combinagédo
Saldos de negdcios Saldos Saldos de negbcios Saldos
originalmente (periodo de ajustados originalmente (periodo de ajustados
apresentados 01/09/2015 a em apresentados 01/09/2015 a em
em 31/12/2015 31/12/2015) 31/12/2015 em 31/12/2015 31/12/2015) 31/12/2015
6.228.990 6.228.990 27.353.765 27.353.765
(2.534.058) (353.906) (2.887.964) (15.308.634) (353.906) (15.662.540)
3.694.932 (353.906) 3.341.026 12.045.131 (353.906) 11.691.225
(6.872.072) (6.872.072) (9.342.735) (9.342.735)
(3.177.140) (353.906) (3.531.046) 2.702.396 (353.906) 2.348.490
(3.490.748) (3.490.748) (8.403.100) (8.403.100)
(6.667.888) (353.906) (7.021.794) (5.700.704) (353.906) (6.054.610)
664.838 120.329 785.167 (715.039) 120.329 (594.710)
(6.003.050) (233.577) (6.236.627) (6.415.743) (233.577) (6.649.320)
1.068.142 1.068.142 1.068.142 1.068.142
(4.934.908) (233.577) (5.168.485) (5.347.601) (233.577) (5.581.178)
(4.934.908) (233.577) (5.168.485) (4.934.908) (233.577) (5.168.485)
(412.693) (412.693)

Atribuido a sdcios ndo controladores
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Concilia¢do dos fluxos de caixa para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2015:

Controladora Consolidado
Saldos
Saldos Saldos originalmente Saldos
originalmente ajustados apresentados ajustados
apresentados em Combinagéo em em Combinagédo em
31/12/2015 de negdcios 31/12/2015 31/12/2015 de negécios 31/12/2015

Atividades operacionais
Prejuizo antes do imposto de
renda e contribuicao social (6.667.888) (353.906) (7.021.794) (5.700.704) (353.906) (6.054.610)
Depreciagéo e amortizagéo 959.146 353.906 1.313.052 5.091.680 353.906 5.445.586

Conciliacdo da demonstracdo do valor adicionado para o exercicio findo em 31 de dezembro
de 2015:

Controladora Consolidado
Saldos
Saldos Saldos originalmente Saldos
originalmente ajustados apresentados ajustados
apresentados em Combinagéo em em Combinagéo em
31/12/2015 de negdcios 31/12/2015 31/12/2015 de negoécios 31/12/2015
Retengdes
Depreciagao e amortizagdo (959.146) (353.906) (1.313.052) (5.091.680) (353.906) (5.445.586)
Valor adicionado total a
distribuir 2.123.875 (353.906) 1.769.969 22.717.734 (353.906) 22.363.828
Impostos e taxas
Federais 522.069 120.329 642.398 (2.032.858) 120.329 (1.912.529)
Prejuizos retidos 4.934.908 233.577 5.168.485 4.934.908 233.577 5.168.485
Valor adicionado
distribuido (2.123.875) 353.906 (1.769.969) (22.717.734) 353.906 (22.363.828)

A Companhia informou adicionalmente a CVM que pretende retirar o recurso apresentado ao
Colegiado da CVM a respeito da matéria.

(©) Principais politicas contabeis
Critérios de consolidacdo das controladas pelo método integral

A consolidacdo integral foi elaborada de acordo com o IFRS 10 / CPC 36 (R2) — Demonstracoes
Consolidadas e incluem as demonstracBes contabeis das controladas diretas e indiretas da
Companhia. Os principais procedimentos de consolidacao séo:

« soma dos saldos das contas de ativo, passivo, receitas e despesas, segundo a natureza contabil;

o eliminacio dos saldos das contas de ativos e passivos, bem como as receitas e despesas
relevantes, entre as empresas consolidadas;

o eliminacdo dos investimentos e correspondentes participagdes no patriménio liquido das
empresas controladas;
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o destaque das participacdes dos acionistas ndo controladores no patriménio liquido e no
resultado do exercicio; e

« consolidacdo dos fundos de investimentos exclusivos (Nota 8).

Em decorréncia dos eventos societarios ocorridos na Cabo Verde Telecom em 2015, a Companhia
deixou de exercer todos os seus direitos previstos nos acordos de acionistas, nomeadamente a
eleicdo da maioria dos membros do Conselho de Administracdo. Para efeitos contébeis a
Companhia entende que deixaram de ser cumpridos os critérios para a existéncia de controle da
Cabo Verde Telecom, tendo este investimento passado a ser registrado como instrumento financeiro
mensurado a valor justo.

Moeda funcional e de apresentacéo

A Companhia e suas controladas atuam, principalmente, como operadoras no setor de
telecomunicagdes no Brasil, Africa e Asia e em atividades correlacionadas ao respectivo setor. Os
itens incluidos nas demonstracdes financeiras de cada uma das empresas do grupo sao mensurados
usando a moeda do principal ambiente econémico no qual a empresa atua ("'a moeda funcional™).
As Demonstragdes Financeiras Individuais e Consolidadas estdo apresentadas em Reais (R$), que é
a moeda funcional e a moeda de apresentacdo da Companhia.

Transacdes e saldos

As transacOes em moeda estrangeira sdo convertidas para a moeda funcional utilizando-se as taxas
de cadmbio vigentes nas datas das transagdes. Os ganhos e as perdas cambiais resultantes da
liquidacdo dessas transagdes e da conversdo pelas taxas de cambio do final do exercicio, referentes
a ativos e passivos monetarios em moedas estrangeiras, sdo reconhecidos na demonstragdo do
resultado, exceto quando qualificadas como contabilidade de “hedge” (“hedge accounting”) e,
portanto, diferidos no patriménio liquido como operagdes de “hedge ” de fluxo de caixa.

Empresas do grupo com moeda funcional diferente

Os resultados e a posicdo financeira de todas as entidades do Grupo, nenhuma das quais tem moeda
de economia hiperinflacionaria, cuja moeda funcional é diferente da moeda de apresentacdo, séo
convertidos na moeda de apresentacdo, como segue:

e 0s ativos e passivos sdo convertidos pela taxa de fechamento da data do balanco;

e receitas e despesas da demonstracdo do resultado sdo convertidas pelas taxas médias de
cambio;

o todas as diferencas de cdAmbio resultantes sdo reconhecidas como um componente separado
no patriménio liquido em outros resultados abrangentes; e
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e 4gio e ajustes de valor justo, decorrentes da aquisicdo de uma entidade no exterior séo
tratados como ativos e passivos da entidade no exterior e convertidos pela taxa de
fechamento.

Em 31 de dezembro de 2016 e de 2015, os ativos e passivos expressos em moeda estrangeira foram
convertidos para Reais, principalmente, utilizando as seguintes taxas de cdmbio:

Fechamento Média

Moeda 2016 2015 2016 2015

Euro 3,4384 4,2504 3,8543 4,2158
Délar Norte Americano 3,2591 3,9048 3,4833 3,8711
Escudo de Cabo Verde 0,0313 0,0390 0,0352 0,0298
Dobra de Sdo Tomé e Principe 0,000140 0,000174 0,000160 0,000132
Xelim Queniano 0,0318 0,0382 0,0343 0,0293
Délar da Namibia 0,2325 0,2510 0,2369 0,2297
Metical de Mocambique 0,0450 0,0832 0,0579 0,0767
Kwanza 0,0197 0,0290 0,0214 0,0278

Apresentacdo de informacao por segmentos

As informagfes sobre segmentos operacionais sdo apresentadas de modo consistente com o
relatério interno fornecido para o principal tomador de decisfes operacionais da Companhia, 0
Conselho de Administracdo. Os resultados operacionais sdo analisados frequentemente sobre os
recursos a serem alocados para avaliagdo de desempenho e decisdes estratégicas.

Combinacoes de neg6cios

A Companhia utiliza o método de aquisi¢do para contabilizar as combinagdes de negocios. A
contraprestacdo transferida para a aquisicdo de uma controlada é o valor justo dos ativos
transferidos, passivos incorridos e instrumentos patrimoniais emitidos. A contraprestacdo
transferida inclui o valor justo de ativos e passivos resultantes de um contrato de contraprestagdo
contingente, quando aplicavel. Os ativos identificaveis adquiridos e 0s passivos e passivos
contingentes assumidos em uma combinagdo de negdcios sdo mensurados inicialmente pelos
valores justos na data da aquisigdo. Para 0s casos em que o fundamento tenha sido as mais valias de
ativos adquiridos, a Companhia procede a depreciacdo com base nas vidas Uteis e caso haja
evidéncia de perdas no valor recuperavel a Companhia efetua os testes para avaliar a extensdo da
reducdo do valor recuperavel dos ativos e; para os casos em que o fundamento seja a rentabilidade
econdémica futura (“goodwill”), a Companhia testa anualmente o valor recuperavel.

Caixa e equivalentes de caixa

Este grupo é representado pelos saldos de numerarios em espécie no caixa e em fundo fixo, contas
bancarias e aplicacdes financeiras de curtissimo prazo, de alta liquidez (normalmente com
vencimento inferior a trés meses), prontamente conversiveis em um montante conhecido de caixa e
sujeitos a um insignificante risco de mudanga de valor, sendo demonstrados pelo valor justo nas
datas de encerramento dos exercicios apresentados e ndo superam o valor de mercado, cuja
classificacdo é determinada conforme abaixo.
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Aplicag0es financeiras

As aplicacdes financeiras sdo classificadas de acordo com a sua finalidade em: (i) mantidas para
negociacdo; (ii) mantidas até o vencimento; e (iii) disponiveis para venda.

As aplicacbes mantidas para negociacdo sdo avaliadas pelo seu valor justo, com seus efeitos
reconhecidos em resultado. As aplicacdes mantidas até o vencimento sdo mensuradas pelo custo de
aquisicao acrescido dos rendimentos auferidos, reduzida de provisdo para ajuste ao valor provavel
de realizagdo, quando aplicavel, com seus efeitos reconhecidos no resultado. As aplicagoes
disponiveis para venda sdo avaliadas ao valor justo, com seus ganhos e perdas ndo realizados
reconhecidos em outros resultados abrangentes, quando aplicavel.

Contas a receber

As contas a receber decorrentes de servigos prestados de telecomunicagbes estdo avaliadas pelo
valor das tarifas ou do servi¢o na data da prestacao do servico e ndo diferem de seus valores justos.

Essas contas a receber também incluem os servigos prestados a clientes ndo faturados até a data de
encerramento dos exercicios, bem como as contas a receber relacionadas as vendas de aparelhos
celulares, “simcard” e acessorios. A estimativa da provisao para créditos de liquidacdo duvidosa é
constituida em montante considerado suficiente para cobrir eventuais perdas na realizagdo desses
créditos. O valor da estimativa da provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa é elaborado com
base em historico de inadimpléncia.

Ativo financeiro disponivel para venda

Ativos financeiros disponiveis para venda sdo ativos financeiros ndo derivativos que sdo designados
como disponiveis para venda ou que ndo sao classificados como (a) empréstimos e contas a receber,
(b) investimentos mantidos até o vencimento ou (c) ativos financeiros pelo valor justo por meio do
resultado. A Companhia registra ativos financeiros disponiveis para venda inicialmente pelo seu
valor justo acrescido de qualquer custo de transacdo diretamente atribuivel. Apds o reconhecimento
inicial, eles sdo medidos pelo valor justo e as mudangas, que ndo sejam perdas por reducdo ao valor
recuperavel e diferencas de moedas estrangeiras sobre instrumentos de divida disponiveis para
venda, sdo reconhecidas em outros resultados abrangentes e apresentadas dentro do patrimdnio
liquido. Quando um investimento é baixado, o resultado acumulado em outros resultados
abrangentes é transferido para o resultado.

Ativos ndo circulantes mantidos para venda e operagdes descontinuadas

Os ativos ndo circulantes sdo classificados como ativos mantidos para venda quando seu valor
contébil for recuperavel, principalmente, por meio de uma venda e quando essa venda for altamente
provavel. Estes ativos sdo avaliados pelo menor valor entre o valor contabil e o valor justo menos
0s custos de venda. Qualquer perda por reducdo ao valor recuperavel sobre um grupo de ativos
mantidos para venda € inicialmente alocada ao &gio, e, entdo, para 0s ativos e passivos
remanescentes em base pro-rata.
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Operacdo descontinuada é um componente ou uma unidade de negdcio que compreende operacdes
e fluxos de caixa que podem ser claramente distinguidos operacionalmente do restante da
Companhia. A classificacdo de operacdo descontinuada ocorre mediante a alienacdo, ou quando a
operagdo atende aos critérios para ser classificada como mantida para venda.

Investimentos

Nas Demonstragdes Financeiras Individuais da controladora as informacdes financeiras de
controladas e controladas em conjunto, assim como as coligadas, sdo reconhecidas através do
método de equivaléncia patrimonial. Os demais investimentos sdo registrados pelo custo de
aquisicdo e deduzidos de proviséo para ajuste ao valor de realizacdo, quando aplicavel.

As demonstragdes financeiras de controladas sdo consolidadas integralmente nas Demonstragdes
Financeiras Consolidadas a partir da data em que o controle se inicia até a data em que o controle
deixa de existir. Os investimentos em controladas em conjunto sdo reconhecidos nas
Demonstracdes Financeiras Consolidadas pelo método de equivaléncia patrimonial.

As politicas contabeis de controladas e controladas em conjunto estdo alinhadas com as politicas
adotadas pela Companbhia.

Imobilizado

O imobilizado estda demonstrado pelo custo de aquisicdo ou construgdo, deduzido da depreciacao
acumulada. Os custos historicos incluem gastos que sdo diretamente atribuiveis a aquisi¢cdo dos
ativos. Incluem ainda determinados gastos com instalagdes, quando é provavel que futuros
beneficios econdmicos associados a esses gastos fluirdo para a Companhia e 0s custos com
desmontagem, remocdo e restabelecimento de ativos. Os custos de empréstimos e financiamentos
quando diretamente atribuiveis a aquisi¢cdo, construcdo ou producdo de um ativo qualificavel sdo
capitalizados no custo inicial desses ativos. Os ativos qualificaveis sdo aqueles que necessariamente
demandam um tempo substancial para ficarem prontos para uso.

Os custos subsequentes sdo incluidos no valor contabil conforme apropriado, somente quando esses
ativos geram beneficios econdmicos futuros e possam ser medidos de forma confidvel. O saldo
residual do ativo substituido é baixado. Os gastos com manutencdo e reparo sdo registrados ao
resultado durante o periodo em que ocorrem, entretanto sdo capitalizados somente quando
representam claramente aumento da capacidade instalada ou da vida Util econémica.

Os bens atrelados a contratos de arrendamento mercantil financeiro sdo registrados no imobilizado
pelo valor justo ou, se inferior, pelo valor presente dos pagamentos minimos do arrendamento
mercantil, na data inicial do contrato.

A depreciacdo ¢ calculada pelo método linear, de acordo com a expectativa de vida Gtil econdémica
dos bens, a qual a Companhia revisa anualmente.
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Intangivel

Ativos intangiveis com vida util definida adquiridos sdo registrados ao custo, deduzido da
amortizacdo e das perdas por reducdo ao valor recuperdvel acumuladas. A amortizagdo é
reconhecida linearmente com base na vida Util estimada dos ativos. A vida Util estimada e 0 método
de amortizacdo sdo revisados no fim de cada exercicio e o efeito de quaisquer mudancas nas
estimativas € contabilizado prospectivamente. Ativos intangiveis com vida Gtil indefinida
adquiridos sdo registrados ao custo, deduzido das perdas por redugdo ao valor recuperéavel
acumuladas.

As licencas de software adquiridas séo capitalizadas com base nos custos incorridos para adquirir 0s
softwares e fazer com que eles estejam prontos para ser utilizados.

Os custos associados a manutencdo de softwares sdo reconhecidos como despesa, conforme
incorridos.

As licencas regulatorias associadas a mais valia incorporada, conforme descrito na Nota 2.(b), sdo
amortizadas pelo prazo da concessdo do STFC. As demais licencas regulatorias, da operacdo dos
servicos de telefonia mdvel, sdo reconhecidas ao custo de aquisicdo e amortizadas pelo prazo de
vigéncia das respectivas licengas.

Reducao ao valor recuperavel de ativos de longa duracéo

Os ativos que estdo sujeitos a amortizagdo sdo revisados para a verificacdo de “impairment”
sempre que eventos ou mudangas nas circunstancias indiquem que o valor contabil pode nao ser
recuperdvel. Os ativos que tém uma vida util indefinida, como o agio, ndo estdo sujeitos a
amortizacdo e sdo testados anualmente para identificar eventual necessidade de redugdo ao valor
recuperavel. Uma eventual perda é reconhecida por um montante pelo qual o saldo contabil do ativo
excede seu montante recuperavel. O valor recuperavel € o maior valor entre valor justo do ativo
menos o custo de vender e seu valor em uso. Para o proposito de avaliagdo ao valor recuperavel, os
ativos séo agrupados ao menor nivel para o qual existam UGC - Unidades Geradoras de Caixa, 0
qual é identificada de acordo com o segmento operacional. Para fins de teste, 0 &gio é alocado na
Unidade Geradora de Caixa que se beneficia da combinacéo de neg6cios da qual o &gio se originou.

Ajuste a valor presente

A Companhia efetua avaliagdo dos seus ativos e passivos financeiros para identificar a ocorréncia
da aplicabilidade do ajuste ao valor presente. Os ativos adquiridos através de contratos de
arrendamento mercantil sdo ajustados a valor presente.

Em aspectos gerais, quando aplicavel a taxa utilizada é a média de retorno de investimentos ou de
captacdo global da Companhia, dependendo se o instrumento financeiro é ativo ou passivo,
respectivamente. A contrapartida contdbil ¢ o ativo ou passivo que tenha dado origem ao
instrumento financeiro, quando aplicavel, e os encargos financeiros presumidos sdo apropriados ao
resultado da Companhia pelo prazo da operacao.
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Na avaliacdo da Companhia, exceto pelas receitas a apropriar provenientes da cessédo de torres fixas,
nenhum ativo e passivo registrado em 31 de dezembro de 2016 e de 2015 é sujeito ao ajuste a valor
presente, tendo em vista 0s seguintes fatores: (i) sua natureza; (ii) realizacdo a curto prazo de
determinados saldos e transagdes; e (iii) inexisténcia de ativos e passivos monetarios com juros
implicitos ou explicitos embutidos. Nos casos em que os instrumentos financeiros estdo mensurados
pelo custo amortizado, estes se encontram atualizados monetariamente pelos indices contratuais.

Deterioracao de ativos financeiros

A Companbhia avalia, na data do encerramento do exercicio, se ha evidéncia objetiva de que o ativo
financeiro ou um grupo de ativos financeiros esté deteriorado. Um ativo financeiro ou um grupo de
ativos financeiros é considerado deteriorado quando existirem evidéncias objetivas da reducdo de
seu valor recuperavel, sendo estas evidéncias o resultado de um ou mais eventos que ocorreram
apos o reconhecimento inicial do ativo, e quando houver impacto nos fluxos de caixa futuros
estimados.

No caso de investimentos patrimoniais classificados como disponiveis para venda, um declinio
significativo ou prolongado em seu valor justo abaixo do seu custo é considerado evidéncia objetiva
de reducéo ao valor recuperavel.

Empréstimos e financiamentos

Os empréstimos e financiamentos estdo apresentados pelo custo amortizado atualizados pelas
variagdes monetarias ou cambiais e acrescidos de juros incorridos até a data do encerramento do
exercicio.

Os custos de transagéo incorridos sdo mensurados ao custo amortizado e reconhecidos no passivo,
reduzindo o saldo de empréstimos e financiamentos, sendo apropriados ao resultado no decorrer do
periodo de vigéncia dos contratos.

Desde a entrada em recuperacdo judicial, os empréstimos e financiamentos passaram a ser
classificados como passivos correntes.

Passivos financeiros e instrumentos de patrimoénio

Os instrumentos de divida ou de patriménio emitidos pela Companhia e suas controladas sao
classificados como passivos financeiros ou como instrumento de patrimdnio, respeitando a
substancia contratual da transag&o.

Provisdes

O valor reconhecido como provisdo é a melhor estimativa de desembolso exigido para liquidar a
obrigacdo presente na data do balango, com base na opinido dos administradores e consultores
juridicos internos e externos, sendo os valores registrados com base nas estimativas dos custos dos
desfechos dos processos.
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O aumento da obrigacdo em decorréncia da passagem do tempo é reconhecido como despesa
financeira.

Beneficios a empregados

o Planos de previdéncia privada - Os planos de previdéncia privada e outros beneficios de
aposentadoria patrocinados pela Companhia e suas controladas em beneficio de seus
empregados sdo administrados por duas fundagdes. As contribuicBes sdo determinadas com
base em célculos atuariais e, quando aplicavel, contabilizadas contra o resultado de acordo
com o regime de competéncia.

A Companhia e suas controladas contam com planos de beneficios definidos e contribuicdes
definidas.

No plano de contribuicdo definida a patrocinadora paga contribuicdes fixas para um fundo,
administrado por uma entidade em separado. As contribuicbes sdo reconhecidas como
despesas relativas aos beneficios aos empregados quando incorridas. A patrocinadora ndo tem
a obrigac&o legal ou construtiva de pagar contribui¢des adicionais, caso o fundo ndo disponha
de ativos suficientes para pagar a todos os empregados os beneficios relacionados aos
servicos prestados no exercicio atual e em exercicios anteriores.

O beneficio definido é calculado anualmente por atuarios independentes, que utilizam o
método de crédito de unidade projetada. O valor presente do beneficio definido é determinado
descontando-se as saidas de caixa futuras estimadas, utilizando a projecéo da taxa de inflagdo
acrescida de juros de longo prazo. A obrigacdo reconhecida no balanco, no que tange aos
planos de pensao de beneficios definidos que sdo deficitéarios, corresponde ao valor presente
dos beneficios definidos, menos o valor justo dos ativos do plano.

Os ganhos e perdas atuariais resultantes das alteragfes nas avaliagdes atuariais dos planos de
aposentadoria, cujas obrigaces atuariais ou ativos atuariais sdo registrados pela Companhia,
sdo reconhecidos integralmente em outros resultados abrangentes no patriménio liquido (Nota
22).

O ativo reconhecido no balango corresponde ao valor presente dos beneficios econdémicos
disponiveis, na forma de restitui¢cbes ou de reduces em contribui¢des futuras para o plano.

o Participagbes dos empregados no resultado - A provisdo que contempla o programa de
participacOes dos empregados nos resultados é contabilizada pelo regime de competéncia, no
qual participam todos os empregados elegiveis que tenham trabalhado proporcionalmente no
ano conforme as regras do Programa. A determinacdo do montante, que é pago até abril do
ano seguinte ao do registro da provisdo, considera o programa de metas estabelecido junto aos
sindicatos da categoria, através de acordo coletivo especifico, o custo é registrado anualmente
em despesas de pessoal.
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Reconhecimento das receitas

As receitas correspondem, substancialmente, ao valor das contraprestacdes recebidas ou recebiveis
pela venda de servicos no curso regular das atividades da Companhia e de suas controladas.

A receita é reconhecida quando o valor da mesma pode ser mensurado de maneira confidvel, é
provavel que beneficios econdmicos futuros serdo transferidos para a Companhia, 0s custos
incorridos na transagdo possam ser mensurados, os riscos e beneficios foram substancialmente
transferidos ao comprador e quando critérios especificos forem satisfeitos para cada uma das
atividades da Companhia.

As receitas de servicos sdo reconhecidas quando estes sdo prestados. As ligacGes locais e de longa
distancia sdo tarifadas pelo processo de medicdo conforme legislagdo em vigor. Os servicos
cobrados em valores fixos mensais sdo calculados e contabilizados em bases lineares. Os servigos
pré-pagos sdo registrados como receitas a apropriar e sdo reconhecidos na receita & medida que 0s
servicos sdo utilizados pelos clientes.

As receitas provenientes da venda de aparelhos celulares e seus acessorios sao registradas quando
estes sdo entregues e aceitos pelos clientes. Descontos e abatimentos relacionados as receitas de
servicos prestados e & venda de aparelhos e acessorios sdo considerados no reconhecimento das
receitas a que se vinculam. As receitas que envolvem transagcbes com mdaltiplos elementos séo
identificadas em cada um de seus componentes e 0s critérios de reconhecimento sdo aplicados
individualmente. Uma receita ndo é reconhecida se ha uma incerteza significativa na sua
realizacéo.

Reconhecimento das despesas

As despesas sdo contabilizadas pelo regime de competéncia, obedecendo a sua vinculagcdo com a
realizacdo das receitas. As despesas pagas antecipadamente e que competem a exercicios futuros
sdo diferidas de acordo com seus respectivos prazos de duracéo.

Receitas e despesas financeiras

As receitas financeiras sdo contabilizadas pelo regime de competéncia e representam 0s juros
efetivos auferidos sobre contas a receber liquidadas apds o vencimento, os ganhos com aplicacdes
financeiras e o0s ganhos com instrumentos financeiros derivativos. As despesas financeiras
representam os juros efetivos incorridos e os demais encargos com empréstimos, financiamentos,
contratos de instrumentos financeiros derivativos e outras transagdes financeiras.

Imposto de renda e contribuicdo social sobre o lucro correntes e diferidos

O imposto de renda e a contribuicdo social sobre o lucro sdo contabilizados pelo regime de
competéncia. Os tributos mencionados atribuiveis a diferencas temporarias, prejuizos fiscais e base
negativa da contribuicdo social sdo registrados no ativo ou passivo, conforme o caso, somente no
pressuposto de realizagdo ou exigibilidade futura. A Companhia elabora estudos técnicos que
contemplam a geracdo futura de resultados de acordo com a expectativa da Administracdo,
considerando a continuidade das empresas. A Companhia reduz o valor contébil do ativo fiscal
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diferido na medida em que n&o seja mais provavel que lucro tributavel suficiente estara disponivel
para permitir que o beneficio de parte ou de todo aquele ativo fiscal diferido possa ser utilizado.

Qualquer reducéo do ativo fiscal diferido é revertida na medida em que se torne provavel que lucro
tributavel suficiente estara disponivel. Os estudos técnicos sdo atualizados anualmente, aprovados
pelo Conselho de Administracdo e examinado pelo Conselho Fiscal, e os créditos tributarios sdo
ajustados de acordo com os resultados dessas revisGes. Impostos diferidos ativos e passivos séo
mensurados pelas aliquotas aplicaveis no periodo no qual se espera que o passivo seja liquidado ou
0 ativo seja realizado, com base nas aliquotas previstas na legislacdo tributaria vigente no final de
cada periodo de relatério, ou quando uma nova legislacao tiver sido substancialmente aprovada. A
mensuracdo dos impostos diferidos ativos e passivos reflete as consequéncias fiscais que
resultariam da forma na qual a Companhia espera, no final de cada periodo de relatério, recuperar
ou liquidar o valor contébil desses ativos e passivos.

Resultado por agéo

O resultado por acdo béasico é calculado por meio do resultado do exercicio atribuivel aos acionistas
controladores da Companhia, dividido pela média ponderada das ac¢fes ordinarias e preferenciais
em circulagdo durante o exercicio. O resultado por agdo diluido é calculado por meio da referida
média das a¢bes em circulagdo, ajustada pelos instrumentos potencialmente conversiveis em acdes,
com efeito diluidor, nos exercicios apresentados, nos termos do CPC 41 e IAS 33.

(d) Estimativas e julgamentos contabeis criticos

Ao preparar as Demonstragbes Financeiras, a Administracdo da Companhia se baseia em
estimativas e premissas derivadas da experiéncia historica e outros fatores, incluindo expectativas
de eventos futuros, as quais se consideram razoaveis e relevantes. A aplicacdo das estimativas e
premissas frequentemente requer julgamentos relacionados a assuntos que sdo incertos, com relacdo
aos resultados das operacdes e ao valor dos ativos e passivos. Os resultados operacionais e posicao
financeira podem diferir se as experiéncias e premissas utilizadas na mensuragdo das estimativas
forem diferentes dos resultados reais. As estimativas que possuem risco significativo de causar
ajustes materiais sobre os saldos contabeis dos ativos e passivos estdo relacionadas a seguir:

Reconhecimento de receita e contas a receber

A politica de reconhecimento de receita da Companhia é significativa em razdo de ser componente
relevante dos resultados operacionais. A determinacdo de pregos pela administracéo, capacidade de
cobranga e os direitos a receber de certas receitas pelo uso da rede se baseiam em julgamentos
relacionados a natureza da tarifa cobrada pelos servigos prestados, o preco de certos produtos e o
poder de cobrar essas receitas. Se mudancas nas condicfes fizerem com que a Administragéo julgue
que esses critérios ndo estdo sendo atendidos em certas operagdes, o valor das contas a receber pode
ser afetado. Além disso, a Companhia depende de diretrizes de medicdo para determinadas receitas
de acordo com as regras definidas pela ANATEL.
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ProvisOes para crédito de liquidagdo duvidosa

A provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa é estabelecida para reconhecer as perdas provaveis
de contas a receber, levando-se em consideracdo as medidas implementadas para restringir a
prestacdo de servicos a clientes com contas em atraso e para cobrar clientes inadimplentes.

Ha situacBes de acordos com certos clientes para cobrar contas em atraso, inclusive acordos que
permitem aos clientes quitar suas contas inadimplentes em parcelas. Os montantes que efetivamente
deixamos de receber para essas contas podem ser diferentes do valor da provisdo estabelecida e
provisdes adicionais podem ser necessarias.

Depreciagdo e amortizagao de ativos com vida util definida

Os ativos de vida util definida do imobilizado e do intangivel sdo depreciados e amortizados,
respectivamente, usando o método linear no decorrer da vida Util dos respectivos ativos. As taxas de
depreciacdo e de amortizagdo dos ativos mais relevantes estdo demonstradas na Nota 14 e 15,
respectivamente.

As vidas Uteis de certos ativos podem variar entre os segmentos de linha fixa e movel. A
Companhia revisa anualmente as vidas Uteis desses ativos.

Reducao ao valor recuperavel de ativos de longa duracéo

Os valores recuperaveis dos ativos de longa duragdo sdo determinados com base na comparagado
entre os célculos do valor em uso e do valor de venda. Esses célculos exigem o uso de julgamentos
e premissas que podem ser influenciados por diferentes fatores externos e internos, tais como
tendéncias econdmicas, tendéncias da industria e taxas de juros, mudancas nas estratégias de
negocios e mudangas no tipo de servicos e produtos que a Companhia fornece ao mercado. O uso de
diferentes premissas pode alterar de maneira significativa nossas Demonstracdes Financeiras.

Provisoes

A Companhia reconhece provisdes para perdas em processos judiciais que correm nas esferas
trabalhistas, tributaria e civel, bem como processos administrativos, conforme apresentado na Nota
20. O reconhecimento da provisdo para perdas em processos judiciais se baseia na avaliacdo de
risco de perda em cada processo, que inclui a avaliacdo das evidéncias disponiveis, decisfes
recentes e premissas estatisticas, e refletem provisdes razoavelmente estimadas, conforme avaliado
pela Administracdo, sua assessoria juridica e advogados externos. E possivel que as premissas
utilizadas para estimar a provisdo para perdas em processos judiciais alterem, podendo, portanto
resultar em mudancas nas futuras provisdes para perdas nos processos judiciais.

Valor justo de ativos financeiros disponiveis para venda

Os ativos financeiros disponiveis para venda relacionados ao investimento na Unitel e Cabo Verde
Telecom foram inicialmente valorizados a valor justo de acordo com 0s ativos operacionais que
serviram de base para valorizacdo do aumento de capital da PT, e foram atualizados considerando
0S eventuais impactos de eventos ocorridos relativamente ao investimento, nomeadamente os
processos judiciais abertos contra a Unitel e seus socios em 2015 (Nota 27). As estimativas
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apresentadas podem ndo indicar, necessariamente, os montantes que poderdo ser obtidos no
mercado corrente. As utilizacOes de diferentes premissas para apuragdo do valor justo poderiam ter
efeito material nos valores obtidos e ndo indicam necessariamente 0 montante de caixa que a
Companhia receberia ou pagaria no caso de liquidar essas transacdes.

Imposto de renda e contribuicdo social diferidos

A Companhia reconhece e liquida os tributos sobre a renda com base nos resultados das operacgdes
apurados de acordo com a legislacdo societaria brasileira, considerando os preceitos da legislacdo
fiscal, que sdo significativamente diferentes dos valores calculados para 0os CPCs e as IFRSs. De
acordo com o CPC 32 (IAS 12), a Companhia reconhece 0s ativos e passivos tributéarios diferidos
com base nas diferencas existentes entre os saldos contabeis e as bases tributarias dos ativos e
passivos.

A Companhia revisa regularmente os ativos de tributos diferidos quanto & recuperabilidade e
reconhece provisdo para reducdo ao valor recuperavel caso seja provavel que esses ativos ndo sejam
realizados, baseada no lucro tributavel histérico, na projecéo de lucro tributavel futuro e no tempo
estimado de reversdao das diferengas temporarias existentes. Esses célculos exigem o uso de
estimativas e premissas. O uso de diferentes estimativas e premissas poderiam resultar em provisao
para reducéo ao valor recuperavel de todo ou de parte significativa do ativo de tributos diferidos.

Beneficios a empregados

A avaliagdo atuarial é baseada em premissas e estimativas com relagdo a taxas de juros, retorno de
investimentos, niveis de inflacdo para periodos futuros, indices de mortalidade e projecdo de niveis
de emprego relacionada aos passivos com beneficios de aposentadoria. A precisdo dessas premissas
e estimativas determinard a criagdo de reservas suficientes para custos com pensdes acumuladas e
planos de saude e o valor a ser fornecido a cada ano como custos com beneficios de aposentadoria.

Tais premissas e estimativas estdo sujeitas a flutuagdes significativas devido a diferentes fatores
internos e externos, como tendéncias econdmicas, indicadores sociais, nossa capacidade para criar
novos empregos e de reter nossos empregados. Todas as premissas sao revisadas a cada data base.
Se essas premissas e estimativas ndo forem precisas, pode haver a necessidade de revisdo das
provisdes para beneficios de aposentadoria, que poderiam afetar de maneira significativa os
resultados da Companbhia.

(e) Novas normas, alteragdes e interpretacGes de normas

As seguintes novas normas, alteracBes e interpretacdes de normas que podem ser relevantes para
Companhia estdo mencionadas abaixo. A Companhia ndo planeja adotar estas normas de forma
antecipada.

IFRS 9 / CPC 48 — “Financial Instruments” (Instrumentos financeiros) - substitui as orientagdes
existentes na IAS 39 / CPC 38 - “Financial Instruments: Recognition and Measurement”
(Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuracao). A IFRS 9 / CPC 48 inclui orientagéo
revista sobre a classificacdo e mensuracdo de instrumentos financeiros, incluindo um novo modelo
de perda esperada de crédito para o célculo da redugdo ao valor recuperdvel de ativos financeiros, e
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novos requisitos sobre a contabilizagdo de “hedge”. A norma mantém as orientagdes existentes
sobre o reconhecimento e desreconhecimento de instrumentos financeiros da IAS 39. A referida
norma € efetiva para exercicios iniciados em ou apds 1 de janeiro de 2018, com adog¢do antecipada
permitida. A Companhia est4 avaliando o impacto do IFRS 9 / CPC 48 no conjunto de suas
Demonstracdes Financeiras.

IFRS 15 / CPC 47 — “Revenue from Contracts with Customers” (Receita de Contratos com
Clientes) - exige que a entidade reconhega 0 montante da receita refletindo a contraprestacdo que
elas esperam receber em troca do controle desses bens ou servi¢os. A norma substitui a maior parte
das orientagOes detalhadas sobre o reconhecimento de receita. A nova norma é aplicavel para
periodos anuais iniciados em ou ap6s 1 de janeiro de 2018, sendo permitida a adogdo antecipada. As
entidades podem optar por adotar a norma retroativamente ou utilizar uma abordagem de transicéo
modificada, que corresponde a adotar a norma retroativamente apenas em contratos gque nhao
correspondam a contratos concluidos na data da adocdo inicial. A Companhia esta avaliando os
impactos do IFRS 15 / CPC 47 no conjunto de suas Demonstragdes Financeiras.

IFRS 16 - “Leases” (arrendamentos) — Substitui o IAS 17 e suas interpretacdes e define os
principios para reconhecimento, mensuracao, apresentacdo e divulgacao de arrendamentos. A nova
regra elimina a classificagdo entre arrendamentos mercantis financeiros e operacionais, requerida
pelo IAS 17, passando a existir um unico modelo no qual todos os arrendamentos mercantis
resultardo no reconhecimento de ativos referentes aos direitos de uso dos ativos arrendados e no
reconhecimento de passivos financeiros associados. A referida norma é efetiva para exercicios
iniciados em ou apds 1 de janeiro de 2019. A Companhia esta avaliando o impacto do IFRS 16 no
conjunto de suas Demonstracdes Financeiras.
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3. INSTRUMENTOS FINANCEIROS E ANALISE DE RISCOS
3.1. Mensuracao do valor justo

O CPC 46 / IFRS 13 define valor justo como o preco que seria recebido pela venda de um ativo ou
pago pela transferéncia de um passivo em uma transacdo ndo forcada entre participantes do
mercado na data de mensurag¢do. A norma esclarece que o valor justo deve ser fundamentado nas
premissas que os participantes de um mercado utilizam quando atribuem um valor/pre¢o a um ativo
ou passivo e estabelece uma hierarquia que prioriza a informacéo utilizada para desenvolver essas
premissas. A hierarquia do valor justo atribui maior peso as informacGes de mercado disponiveis
(ou seja, dados observaveis) e menor peso as informagdes relacionadas a dados sem transparéncia
(ou seja, dados inobservaveis). Adicionalmente, a norma requer que a empresa considere todos os
aspectos de riscos de ndo desempenho (“nonperformance risk”), incluindo o proprio crédito da
Companhia, ao mensurar o valor justo de um passivo.

O CPC 40/ IFRS 7 estabelece uma hierarquia de trés niveis a ser utilizada ao mensurar e divulgar o
valor justo. Um instrumento de categorizacdo na hierarquia do valor justo baseia-se no menor nivel
de “input” significativo para sua mensuracdo. Abaixo estd demonstrada uma descricdo dos trés
niveis de hierarquia:

Nivel 1 — Os “inputs” sd0 pre¢os negociados (sem ajustes) em mercados ativos para ativos ou
passivos idénticos a que a entidade possa ter acesso na data da mensuracao.

Nivel 2 — Os “inputs” sdo diferentes dos precos negociados em mercados ativos incluidos no
Nivel 1, sendo informacBes observaveis para o ativo ou passivo, direta ou indiretamente. Os
“inputs” do Nivel 2 incluem pregos praticados em um mercado ativo para ativos ou passivos
similares, precos praticados em um mercado inativo para ativos ou passivos idénticos; ou “inputs”
que sdo observaveis ou que possam corroborar na observacdo de dados de um mercado por
correlacdo ou de outras formas para, substancialmente, toda parte do ativo ou passivo.

Nivel 3 — Os “inputs” para 0 ativo ou passivo ndo sdo baseados em variaveis observaveis de
mercado. Esses “inputs” representam as melhores estimativas da Administracdo da Companbhia,
geralmente mensurados utilizando modelos de precificagdo, fluxos de caixa descontados, ou
metodologias similares que demandam um significativo julgamento ou estimativa.

A Companhia e suas controladas procederam a uma avaliacdo de seus ativos e passivos financeiros
em relacdo aos valores de mercado ou de efetiva realizacdo (valor justo), utilizando informages
disponiveis e metodologias de avaliacdo apropriadas para cada situagdo. A interpretacdo dos dados
de mercado quanto a escolha de metodologias exige consideravel julgamento e estabelecimento de
estimativas para se chegar a um valor considerado adequado para cada situacdo. Consequentemente,
as estimativas apresentadas podem ndo indicar, necessariamente, 0s montantes que poderdo ser
obtidos no mercado corrente. A utilizacdo de diferentes hipdteses para apuracdo do valor justo pode
ter efeito material nos valores obtidos.
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Os valores contabeis e 0s valores justos estimados de nossos principais ativos e passivos financeiros
em 31 de dezembro de 2016 e de 2015 sdo resumidos como segue:

CONTROLADORA ‘ CONSOLIDADO
e
Valor Valor
contabil Valor justo contabil Valor justo
Ativos
Caixa e contas bancérias Valor justo 147.357 147.357 270.310 270.310
Equivalentes de caixa Valor justo 4.042.670 4.042.670 7.292.941 7.292.941
Aplicagdes financeiras Valor justo 24.978 24.978 286.005 286.005
Custo
Créditos com partes relacionadas amortizado 3.641.378 3.641.378
Custo
Contas a receber (i) amortizado 1.897.907 1.897.907 8.347.459 8.347.459
Custo
Dividendos e juros sobre o capital proprio a receber | amortizado 869.165 869.165
Ativos mantidos para venda
Ativo financeiro disponivel para venda (Nota 27) | Valor justo 2.047.379 2.047.379 2.047.379 2.047.379
Custo
Dividendos a receber (Nota 27) amortizado 2.008.556 2.008.556 2.008.556 2.008.556
Passivos
. Custo
Fornecedores (i) amortizado 2.032.791 2.032.791 6.360.629 6.360.629
Empréstimos e financiamentos (ii)
] ) . Custo
Empréstimos e financiamentos amortizado 2.115.422 2.115.422 | 13.049.319 | 13.049.319
Custo
Débitos com partes relacionadas amortizado 19.566.537 19.927.870
Custo
Debéntures publicas amortizado 4.378.069 4.378.069 4.431.307 4.431.307
Custo
“Senior Notes” amortizado 9.688.953 2.724.039 | 30.605.661 8.908.116
Instrumentos financeiros derivativos (iv) Valor justo 104.694 104.694 104.694 104.694
Custo
Dividendos e juros sobre o capital proprio amortizado 5.206 5.206 6.262 6.262
Custo
Autorizagdes e concessdes a pagar (iii) amortizado 29.256 29.256 110.750 110.750
Custo
Programa de refinanciamento fiscal (iii) amortizado 446.284 446.284 760.456 760.456
Demais obrigac6es (Obrigacdo de compra de Custo
participacéo aciondria) (iii) amortizado 342.086 342.086 342.086 342.086
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CONTROLADORA CONSOLIDADO
e
Valor Valor
contabil Valor justo contabil Valor justo
Ativos
Caixa e contas bancérias Valor justo 177.573 177.573 1.111.840 1.111.840
Equivalentes de caixa Valor justo 1.341.011 1.341.011 | 13.786.223 | 13.786.223
Aplicacdes financeiras Valor justo 38.733 38.733 1.927.686 1.927.686
Instrumentos financeiros derivativos Valor justo 5.393.673 5.393.673 7.386.703 7.386.703
Custo
Créditos com partes relacionadas amortizado 3.353.617 3.353.617
Custo
Contas a receber (i) amortizado 2.428.751 2.428.751 8.379.719 8.379.719
Custo
Dividendos e juros sobre o capital préprio a receber | amortizado 891.270 891.270
Ativos mantidos para venda
Ativo financeiro disponivel para venda (Nota 27) | Valor justo 3.541.314 3.541.314 3.541.314 3.541.314
Custo
Dividendos a receber (Nota 27) amortizado 2.042.191 2.042.191 2.042.191 2.042.191
Passivos
] Custo
Fornecedores (i) amortizado 1.388.520 1.388.520 5.004.833 5.004.833
Empréstimos e financiamentos (ii)
] ) . Custo
Empréstimos e financiamentos amortizado 4.936.551 4.936.551 | 17.049.280 17.049.280
Custo
Débitos com partes relacionadas amortizado 13.035.521 13.063.594
Custo
Debéntures publicas amortizado 4.088.002 4.078.516 4.138.025 4.128.539
Custo
“Senior Notes” amortizado 11.163.801 6.468.489 | 38.670.111| 22.159.838
Instrumentos financeiros derivativos Valor justo 2.411.838 2.411.838 2.510.343 2.510.343
Custo
Dividendos e juros sobre o capital proprio amortizado 65.663 65.663 96.433 96.433
Custo
Autorizacdes e concessdes a pagar (iii) amortizado 918.537 918.537
Custo
Programa de refinanciamento fiscal (iii) amortizado 479.655 479.655 795.088 795.088
Demais obrigac6es (Obrigacdo de compra de Custo
participacéo aciondria) (iii) amortizado 382.230 382.230 382.230 382.230

(i) Os saldos de contas a receber e fornecedores tém seus vencimentos em curtissimo prazo,
portanto, ndo sao ajustados a valor justo.

(if) Parte do saldo de empréstimos e financiamentos com o BNDES — Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social e agéncias de crédito a exportacdo, correspondem a
mercados exclusivos, sendo o valor justo destes instrumentos semelhante ao valor contébil. Parte do
saldo de empréstimos e financiamentos estdo relacionados aos “Bonds” emitidos no mercado
internacional para os quais existe mercado secundario, sendo o valor justo diferente do valor
contabil.
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(iii) As autorizacOes e concessOes a pagar, programa de refinanciamento fiscal e demais obrigacdes
(obrigagdo de compra de participacdo acionaria) estdo representados pelos montantes que se
esperam que as obrigagdes sejam liquidadas e ndo sdo percebidos ajustes de valor justo.

(iv) Saldo remanescente de operagdes financeiras com derivativos que foram liquidadas
antecipadamente em fun¢do da entrada em recuperacéo judicial pela Companhia.

O nivelamento dos ativos financeiros caixa e equivalentes de caixa e aplicagdes financeiras, ativos
mantidos para venda e instrumentos financeiros derivativos avaliados a valor justo em 31 de
dezembro de 2016 e de 2015, sao detalhados abaixo:

CONTROLADORA CONSOLIDADO
H:lgrlzl;qjﬂlsa}[ c? 0 Valor justo | Valor justo | Valor justo | Valor justo
2016 2015 2016 2015

Ativos
Caixa e contas bancarias Nivel 1 147.357 177.573 270.310 1.111.840
Equivalentes de caixa Nivel 2 4.042.670| 1.341.011 7.292.941 | 13.786.223
Aplicagdes financeiras Nivel 2 24.978 38.733 286.005 1.927.686
Instrumentos financeiros derivativos Nivel 2 5.393.673 7.386.703
Ativos mantidos para venda Nivel 3 2.047.379 3.541.314 2.047.379 3.541.314
Passivos
Instrumentos financeiros derivativos Nivel 2 104.694 2.411.838 104.694 2.510.343

N&o ocorreram transferéncias entre niveis no periodo de 31 de dezembro de 2016 e de 2015. No
segundo e terceiro trimestres de 2016, em funcdo da expectativa de renegociacdo de divida, a
Companhia reverteu a totalidade das opera¢Bes de instrumentos financeiros derivativos. O saldo
remanescente diz respeito a um contrato com instituicdo financeira que passou a compor a lista de
credores e sera renegociado no ambito do Plano de Recuperagédo Judicial, ndo sofrendo alteragdes no
futuro a partir da evolucdo cambial e de juros.

A Companhia e suas controladas procederam a uma avaliacéo de seus ativos e passivos financeiros
em relacdo aos valores de mercado ou de efetiva realizagdo (valor justo), utilizando informagoes
disponiveis e metodologias de avaliagdo apropriadas para cada situacao, a saber:

(a) Caixa e equivalentes de caixa e aplicagdes financeiras

Os equivalentes de caixa e as aplicacBes financeiras em moeda estrangeira sdo mantidos,
basicamente, em depositos a vista em Euros e em Doélares dos Estados Unidos da América (“Dolar”
ou “Doélares™).

Para titulos negociaveis em mercados ativos, o valor justo equivale ao valor da ultima cotacdo de

fechamento disponivel na data do encerramento do periodo multiplicado pelo nimero de titulos em
circulacéo.
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Para os demais contratos, a Companhia efetua uma analise das condigdes de contratagdo atuais com
aquelas vigentes quando os mesmos se originaram. Quando as condigdes ndo sdo semelhantes, o
valor justo é calculado através do desconto dos fluxos de caixa futuros pelas taxas de mercado
vigentes na data de encerramento do periodo, e quando s&o, o valor justo é semelhante ao valor
contabil na data de reporte.

(b) Ativos mantidos para venda

Refere-se, ao valor justo do investimento financeiro na Unitel e CVTEL, classificado como mantido
para venda. O valor justo deste investimento € estimado com base em avaliacdo interna, incluindo
previsdes de fluxos de caixa para um periodo de quatro anos, a escolha de uma taxa de crescimento
para extrapolar as projecBes de fluxo de caixa e a definicdo de taxas de desconto adequadas. A
Companhia tem como procedimento monitorar e atualizar periodicamente os principais pressupostos
e estimativas relevantes usados no célculo do valor justo, bem como considera nessa avaliagao
eventuais impactos de eventos ocorridos relativamente ao investimento, nomeadamente 0S processos
judiciais abertos contra a Unitel e seus sécios (Nota 27).

(c) Instrumentos financeiros derivativos

A Companhia contratava opera¢Ges com instrumentos financeiros derivativos para gerir certos
riscos de mercado, principalmente risco de taxa de juros e risco de taxa de cAmbio. No seguimento
de decisdo do Conselho de Administragdo da Companhia, em funcdo da expectativa de
renegociacdo de dividas, tais operagdes foram sendo revertidas ao longo do segundo e terceiro
trimestres de 2016, de modo que na data de encerramento do exercicio findo em 31 de dezembro de
2016, a Companhia ndo mais possuia operagdes de derivativos contratadas vigentes.

As operacGes com instrumentos financeiros derivativos, reconhecidas no resultado financeiro no
decorrer do exercicio, sdo apresentadas abaixo (vide Nota 6).

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2016 2015 2016 2015
Ganho (perda) com “swap ” cambial (3.366.648) 3.463.423 (4.188.686) 4.539.844
Operacdes de termo em moedas (784.769) 1.295.456 (937.034) 1.322.916
Opcoes 14.215 (21.850) 14.215 (21.850)
Ganho (perda) com “swap ” taxa de juros 342.802 (406.900) (36.453) (43.808)
[Total (3.794.400) 4.330.129 (5.147.958) 5.797.102

As movimentagOes das operacOes referentes aos “hedges” cambiais e “hedges” de taxa de juros
designados para fins de contabilidade de “hedge”, registradas em outros resultados abrangentes, sdo

apresentadas abaixo:
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Quadro da movimentac&o dos efeitos de contabilidade de “hedge” em outros resultados abrangentes
CONTROLADORA CONSOLIDADO
“Hedge” “Hedge”
“Hedge” de taxa “Hedge” de taxa
cambial de juros Total cambial de juros Total
Saldo em 2015 (294.946) (108.059) | (403.005) | (294.946) | (108.059) | (403.005)
Resultado dos “hedges” designados 328.710 142.634 | 471.344| 403.619 142.634 546.253
Transferéncia da porcéo inefetiva ao resultado 1.286 (597) 689 8.658 (597) 8.061
Amortizacéo dos “hedges” ao resultado pela taxa
efetiva 30.019 21.689 51.708 34.611 21.689 56.300
Tributos diferidos sobre contabilidade de “hedge” (122.405) (55.667) | (178.072) | (151.942) (55.667) | (207.609)
“Hedge” reflexo de controlada 57.336 57.336
Saldo em 2016

3.2. Administragéo do risco financeiro

As atividades da Companhia e suas controladas as expdem a uma variedade de riscos financeiros,
tais como: risco de mercado (incluindo risco de alteragGes na moeda, risco de taxa de juros sobre
valor justo, risco de taxa de juros sobre fluxo de caixa e risco de preco), risco de crédito e risco de
liquidez. De acordo com as suas naturezas, os instrumentos financeiros podem envolver riscos
conhecidos ou ndo, sendo importante, no melhor julgamento, avaliar o potencial desses riscos. A
Companhia e suas controladas podem utilizar instrumentos financeiros derivativos para mitigar
certas exposicoes a estes riscos.

O gerenciamento de risco é realizado pela diretoria de tesouraria da Companhia, de acordo com as
politicas aprovadas pelo Conselho de Administrag&o.

As Politicas de “Hedge” e Aplica¢des Financeiras, aprovadas pelo Conselho de Administracéo,
formalizam a gestdo de exposicdo a fatores de risco de mercado, liquidez e crédito gerados pelas
operag0es financeiras das empresas do Grupo Oi.

De acordo com a deliberagdo do Conselho de Administragdo, em fungdo da expectativa de
renegociacdo de dividas e, posteriormente, do protocolo do pedido de recuperacdo judicial da
Companhia, o portfélio de derivativos da Companhia foi sendo revertido ao longo do segundo
trimestre, até ser liquidado em sua totalidade no terceiro trimestre de 2016.

3.2.1. Risco de mercado

(@ Risco de taxa de cambio

Ativos financeiros

A Companhia ndo possui exposi¢do cambial relevante relacionada a ativos financeiros em moeda

estrangeira em 31 de dezembro de 2016, exceto no que diz respeito aos ativos mantidos para venda,
para 0s quais ndo realizamos quaisquer operacdes para cobertura de risco cambial.
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Passivos financeiros

A Companhia e suas controladas possuem empréstimos e financiamentos contratados ou indexados a
moeda estrangeira. O risco vinculado a esses passivos surge em razdo da possibilidade de existirem
flutuacBes nas taxas de cdmbio que possam aumentar os saldos dos mesmos. Os empréstimos e
financiamentos da Companhia e de suas controladas sujeitos a esse risco representam cerca de
72,2% (2015 — 78,5%) do total dos passivos de empréstimos e financiamentos.

Os ativos e passivos financeiros em moeda estrangeira estdo assim representados no balango (inclui
saldos com empresas do grupo):

CONTROLADORA
2016 2015
Valor Valor Valor Valor

contabil justo contabil justo
Ativos financeiros
Caixa e contas bancarias 32.415 32.415 47.839 47.839
Equivalentes de caixa 371 371 5.452 5.452
Aplicacdes financeiras 3.667 3.667
Instrumentos financeiros derivativos 5.393.673 5.393.673
Passivos financeiros
Empréstimos e financiamentos (Nota 17) 23.585.435 17.541.725 | 13.530.721 9.138.347
Instrumentos financeiros derivativos 1.819.976 1.819.976

CONSOLIDADO
2016 2015
Valor Valor Valor Valor

contdbil justo contabil justo
Ativos financeiros
Caixa e contas bancarias 80.655 80.655 761.788 761.788
Equivalentes de caixa 2.381 2.381| 10.553.452 10.553.452
Aplicacgdes financeiras 1.765.541 1.765.541
Instrumentos financeiros derivativos 6.940.963 6.940.963
Passivos financeiros
Empréstimos e financiamentos (Nota 17) 34.638.356 13.862.015 | 46.935.152 30.727.817
Instrumentos financeiros derivativos 1.915.910 1.915.910

Analise de sensibilidade de risco cambial

Conforme determinado pela Instru¢cdo CVM n° 475, na data de encerramento do exercicio findo em
31 de dezembro de 2016, a Administracdo estimou cenédrios de desvalorizacdo do Real frente a
outras moedas no encerramento do exercicio. Cabe ressaltar, no entanto, que face ao ajuizamento da
recuperacdo judicial em 20 de junho de 2016 — conforme mencionado na Nota 1, 0s passivos
financeiros em moeda estrangeira da Companhia fazem parte da lista de credores sujeita a
renegociacdo. Sujeito ao sucesso da implementacdo da referida negocia¢do, os cenarios abaixo
descritos ndo deverdo representar risco de fluxo de caixa. No periodo compreendido entre o
protocolo e a aprovacdo do plano de recuperacdo judicial pelos credores ficam suspensas as
exigibilidades de pagamento de juros e do principal dos empréstimos e financiamentos da
Companhia.
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Para efeito da referida Instrucdo, no entanto, no cenério provavel foram utilizadas as taxas de
cambio de fechamento de dezembro de 2016. As taxas provaveis foram entdo desvalorizadas em
25% e 50%, servindo como pardmetro para 0s cendarios possivel e remoto, respectivamente, como
apresentado a seguir:

Taxa

Descricéo 2016 Desvalorizacéo
Cenario Provavel

Délar 3,2591 0%

Euro 3,4384 0%
Cenario Possivel

Délar 4,0739 25%

Euro 4,2980 25%
Cenario Remoto

Délar 4,8887 50%

Euro 5,1576 50%

Os efeitos de exposi¢do cambial, nos cenarios de sensibilidade estimados pela Companhia, estdo
demonstrados na tabela a seguir (exclui saldos com empresas do grupo):

2016
CONTROLADORA CONSOLIDADO
Risco Cenario Cenario Cenario Cenario Cenario Cenario
Descrigdo individual Provavel Possivel Remoto Provavel Possivel Remoto
Dividas em Délar |Alta do Doélar 7.317.695 9.147.120| 10.976.543| 16.803.301| 21.004.126 | 25.204.952
Caixa em Délar Queda do Délar (619) (775) (928) (3.028) (3.785) (4.542)
Dividas em Euro |Alta do Euro 2.109.310 2.636.638 3.163.965| 18.184.052 | 22.730.065| 27.276.078
Caixa em Euro Queda do Euro (32.167) (40.208) (48.250) (80.007) (100.009) (120.011)
[Total Ativo/ Passivo
atrelado ao cambio 9.394.219| 11.742.775| 14.091.330| 34.904.318| 43.630.397| 52.356.477
[Total (ganho) perda 2.348.556 4.697.111 8.726.079 | 17.452.159

(b)  Risco de taxa de juros

Ativos financeiros

Os equivalentes de caixa e as aplicagbes financeiras em moeda local sdo mantidos,
substancialmente, em fundos de investimento, geridos exclusivamente para Companhia e suas

controladas, e aplicacfes em titulos privados, emitidos por institui¢fes financeiras de primeira linha.

O risco de taxa de juros vinculados aos ativos decorre da possibilidade de ocorrerem queda nessas
taxas e, consequentemente, na remuneragdo desses ativos.

Passivos financeiros
A Companhia e suas controladas possuem empréstimos e financiamentos sujeitos a taxa de juros

flutuantes com base na TJLP e no CDI, no caso das dividas expressas em Reais e da LIBOR no caso
da divida expressa em Dolares.
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Em 31 de dezembro de 2016, aproximadamente 34,2% (2015 — 33,4%) da divida consolidada
contratada, estava sujeita a taxas flutuantes. A exposi¢cdo mais relevante a taxa de juros para o
endividamento da Companhia e de suas controladas é o CDI. Portanto uma elevagdo sustentada
desta taxa impactaria negativamente os pagamentos futuros de juros.

Esses ativos e passivos estdo assim representados no balango:

CONTROLADORA
2016 2015
Valor Valor de Valor Valor de

contabil mercado contabil mercado
Ativos financeiros
Equivalentes de caixa 4.042.299 4.042.299 1.335.559 1.335.559
Aplicagdes financeiras 24.978 24.978 35.066 35.066
Créditos com partes relacionadas 3.641.378 3.641.378 3.353.617 3.353.617
Passivos financeiros
Empréstimos e financiamentos 10.999.745| 10.439.874| 21.397.323 21.387.837
Instrumentos financeiros derivativos 591.862 591.862

CONSOLIDADO
2016 2015
Valor Valor de Valor Valor de

contabil mercado contabil mercado
Ativos financeiros
Equivalentes de caixa 7.290.561 7.290.561 3.232.771 3.232.771
Aplicagdes financeiras 286.005 286.005 162.145 162.145
Instrumentos financeiros derivativos 445,740 445,740
Passivos financeiros
Empréstimos e financiamentos 14.716.040 | 13.794.836| 18.307.705 18.298.218
Instrumentos financeiros derivativos 594.433 594.433

Andlise de sensibilidade de varia¢des nas taxas de juros

A Administragdo considera que o risco mais relevante de variagbes nas taxas de juros advém do
passivo vinculado a TJLP, a LIBOR USD e, principalmente, ao CDI. O risco estd associado a
elevagdo dessas taxas.

Conforme determinado pela Instrugdo CVM n° 475, na data de encerramento do exercicio findo em
31 de dezembro de 2016, a Administracdo estimou cenérios de variacdo nas taxas CDI, TJLP, e
LIBOR USD. Para o cenéario provavel, foram utilizadas as taxas vigentes na data de encerramento
do exercicio. Cabe ressaltar, no entanto, que face ao ajuizamento da recuperacao judicial em 20 de
junho de 2016 — conforme mencionado na Nota 1, os passivos financeiros atrelados a taxas de juros
flutuantes da Companhia fazem parte da lista de credores sujeita a renegociacdo. Sujeito ao sucesso
da implementacdo da referida negociacdo, os cenarios abaixo descritos ndo deverdo representar
risco de fluxo de caixa. No periodo compreendido entre o protocolo e a aprovacdo do plano de
recuperacdo judicial pelos credores ficam suspensas as exigibilidades de pagamento de juros e do
principal dos empréstimos e financiamentos da Companhia.
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Para efeito da referida Instrucdo, no entanto, tais taxas foram estressadas em 25% e 50%, servindo
de parametro para os cenarios possivel e remoto, respectivamente. Cabe ressaltar, que, a partir de
janeiro de 2015, a TJLP subiu de 5,0% a.a. para 5,5% a.a., iniciando sucessivos movimentos de
elevacdo. Para o trimestre iniciado em abril de 2015 subiu para 6,0%, a partir de julho manteve-se
em 6,5% e de 1 de outubro a 31 de dezembro de 2015 foi elevada para 7,0%. A partir de 1 de
janeiro até 31 de dezembro de 2016 foi elevada para 7,5% a.a.

2016
Cenarios de taxas de juros
Cenario provavel Cenario possivel Cenario remoto
usb usD USD LIBOR
CDI TILP LIBOR 6M cDI TILP LIBOR 6M (o] TILP 6M

13,63% 7,50% 1,31767% 17,04% 9,38% 1,64709% 20,45% 11,25% 1,97651%

A anélise de sensibilidade considera fluxos de pagamentos em datas futuras. Assim, 0 somatério
global dos valores em cada cenario ndo equivale ao valor justo, ou ainda, ao valor presente desses
passivos.

Os efeitos de exposi¢do a taxa de juros, nos cenarios de sensibilidade estimados pela Companhia,
estdo demonstrados nas tabelas a seguir:

2016
CONTROLADORA CONSOLIDADO

Risco Cenério Cenério Cenério Cenério Cenério Cenério

Descricao individual Provavel Possivel Remoto Provavel Possivel Remoto
Dividas em CDI |Alta do CDI 988.773| 1.176.708 | 1.363.264 | 1.218.376| 1.450.539| 1.680.627
Dividas em TJLP |Alta da TILP 158.400 187.897 218.442 671.497 797.107 927.131
Dividas em US$ LIBOR /Alta da US$ 70.125 77.749 85.374 424.533 464.187 503.839
[Total (ganho) perda 1.217.298| 1.442.354| 1.667.080| 2.314.406| 2.711.833| 3.111.597

3.2.2. Risco de crédito

A concentracdo do risco de crédito associado as contas a receber de clientes ndo é relevante em
funcdo da pulverizacdo da carteira. Os créditos de liquidacdo duvidosa estdo adequadamente
cobertos por proviséo para fazer face a eventuais perdas nas suas realizages.

As operacOes com institui¢des financeiras (aplicacdes financeiras e empréstimos e financiamentos)
sdo distribuidas em instituicGes de primeira linha, evitando risco de concentracdo. O risco de crédito
das aplicacdes financeiras é avaliado através do estabelecimento de limites maximos de aplicagdo
nas contrapartes, considerando os ‘“ratings” publicados pelas principais agéncias de risco
internacionais para cada uma destas contrapartes. Em 31 de dezembro de 2016, aproximadamente
98,6% das aplicacOes financeiras consolidadas estavam em contrapartes de “rating” AAA, AA, A e
de risco soberano.

A Companhia possui riscos de crédito relativos a dividendos a receber associados ao investimento
na Unitel.
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3.2.3. Risco de liquidez

O risco de liquidez surge da possibilidade da Companhia ndo honrar com as suas obrigacdes

contratadas nas datas previstas e necessidades de caixa devido as restricdes de liquidez do mercado.

A Administracdo utiliza seus recursos principalmente para custear gastos de capital para expansao e
modernizacdo de rede e investir em novos negacios.

A Administracdo da Companhia monitora as previsdes continuas das exigéncias de liquidez para
assegurar que tenha caixa suficiente para atender as necessidades operacionais e custear gastos de
capital para modernizacdo e ampliacdo da rede.

Face ao atual cenario de recuperagdo judicial, conforme mencionado na Nota 1, as obrigacfes da
Companhia relativas aos vencimentos contratuais de passivos financeiros, incluindo pagamentos de
juros sobre empréstimos, financiamentos e debéntures, serdo negociados com os credores no ambito

do plano de recuperagdo judicial.

4. RECEITAS DE VENDAS E/OU SERVICOS

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2016 2015 2016 2015
Receita bruta de vendas e/ou servicos 12.493.956 13.679.374 45.327.110 44,519.320
Deducdes da receita bruta (6.921.856) (7.450.384) | (19.330.687) (17.165.555)
Tributos (1.763.377) (1.908.559) (7.760.930) (8.148.655)
Outras deducdes (5.158.479) (5.541.825)| (11.569.757) (9.016.900)
Receitas de vendas e/ou servi¢os 5.572.100 6.228.990 25.996.423 27.353.765
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5. RESULTADOS POR NATUREZA
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2015 2015

2016 (Reapresentado) 2016 (Reapresentado)
Receitas de vendas e/ou servicos 5.572.100 6.228.990 25.996.423 27.353.765
Receitas (despesas) operacionais:
Interconexdo (552.080) (796.660) | (1.173.475) (1.808.845)
Pessoal (i) (442.939) (493.124) | (2.852.224) (2.719.530)
Servigos de terceiros (1.352.893) (1.362.972) | (6.399.191) (6.317.233)
Servigo de manutencdo da rede (622.587) (591.707) | (1.540.320) (1.901.569)
Custo de aparelhos e outros (284.119) (284.637)
Publicidade e propaganda (102.290) (11.818) (448.990) (405.626)
Aluguéis e seguros (658.300) (509.715) | (4.329.546) (3.599.830)
ProvisOes / Reversdes (365.709) (440.970) (859.915) (861.500)
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa (91.691) (90.140) (643.287) (721.175)
Despesa com perda de imparidade (Nota 27) (225.512) (89.176) (225.512) (89.176)
Tributos e outras receitas (despesas) (ii) (3.191.521) (4.359.022) (768.459) (1.128.522)
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas (iii) (23.212) 298.320 (94.676) 277.954
Despesas operacionais excluindo depreciacéo e
amortizacdo (7.628.734) (8.446.984) | (19.619.714) (19.559.689)
Depreciagdo e amortizacdo (2.028.922) (1.313.052) | (6.316.654) (5.445.586)
Total das despesas operacionais (9.657.656) (9.760.036) | (25.936.368) (25.005.275)
Lucro (Prejuizo) antes do resultado financeiro e dos
tributos (4.085.556) (3.531.046) 60.055 2.348.490
Resultado financeiro:
Receitas financeiras 3.613.434 1.513.699 1.372.241 4.904.550
Despesas financeiras (5.264.125) (5.004.447) | (4.668.624) (13.307.650)
Total do resultado financeiro (1.650.691) (3.490.748) | (3.296.383) (8.403.100)
Prejuizo antes das tributacdes (5.736.247) (7.021.794) | (3.236.328) (6.054.610)
Imposto de renda e contribuicdo social (1.207.259) 785.167 | (3.884.788) (594.710)
Prejuizo das operagdes continuadas (6.943.506) (6.236.627) | (7.121.116) (6.649.320)
Operagdes descontinuadas
Resultado liquido de operacdes descontinuadas (liquidos
de impostos) 1.068.142 1.068.142
Prejuizo do exercicio (6.943.506) (5.168.485) | (7.121.116) (5.581.178)
Prejuizo atribuido aos acionistas controladores (6.943.506) (5.168.485) | (6.943.506) (5.168.485)
Prejuizo atribuido aos acionistas ndo controladores (177.610) (412.693)
Despesas operacionais por funcéo:
Custos dos bens e/ou servicos vendidos (3.726.497) (2.887.964) | (16.848.707) (15.662.540)
Despesas com vendas (988.816) (1.078.923) | (4.428.162) (4.744.518)
Despesas gerais e administrativas (1.234.975) (1.242.956) | (3.750.914) (3.832.995)
Outras receitas operacionais 688.473 427.922 1.756.100 1.630.056
Outras despesas operacionais (983.029) (873.534) | (2.659.567) (2.373.395)
Resultado de equivaléncia patrimonial (3.412.812) (4.104.581) (5.118) (21.883)
Total das despesas operacionais (9.657.656) (9.760.036) | (25.936.368) (25.005.275)

(i)

Considera despesas de treinamento de
R$ 4.262) no consolidado.

funcionarios no montante de R$ 9.574 (2015 -
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(if)  Inclui despesa de equivaléncia patrimonial de R$ 3.412.812 na controladora (2015 -
R$ 4.104.581) e despesa de R$ 5.118 (2015 - R$ 21.883) no consolidado.

(iif)  As outras despesas operacionais, liquidas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2016,
incluem essencialmente custos associados as rescisfes trabalhistas ocorridas nesse periodo.
Em dezembro de 2015, as outras receitas (despesas) operacionais, liquidas incluem reversdo
de contingéncia civel no valor de R$ 325.709 decorrentes de reavaliagdo de metodologia de
céalculo e R$ 47.756 de custos associados as rescisdes trabalhistas ocorridas no periodo.
6. RESULTADO FINANCEIRO
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2016 2015 2016 2015
Receitas financeiras
Juros e variagdes monetarias sobre outros ativos 186.481 287.838 615.085 740.417
Rendimentos de aplicacdes financeiras 293411 97.604 581.793 235.042
Juros e variagBes monetérias sobre empréstimos a receber de
partes relacionadas 3.285.555 434.658 29.057
Variagdo cambial sobre aplica¢des financeiras no exterior (382.580) 188.411 (403.092) 3.349.783
Outras receitas (i) 230.567 505.188 578.455 550.251
Total 3.613.434 1.513.699 1.372.241 4.904.550
Despesas financeiras e outros encargos
a) Despesas com empréstimos e financiamentos
Variagdo monetaria e cambial sobre empréstimos a pagar a
terceiros 1.748.308 | (6.117.950) 7.172.808 | (10.908.438)
Operag0es de instrumentos financeiros derivativos (3.794.400) 4.330.129 | (5.147.958) 5.797.102
Juros sobre empréstimos a pagar a terceiros (936.357) | (1.160.341) | (2.948.640) | (3.178.461)
Juros sobre debéntures (584.893) (868.964) (588.107) (871.977)
Juros e variagcBes monetérias sobre empréstimos a pagar a
partes relacionadas (822.907) (430.142)
Sub-total: (4.390.249) | (4.247.268) | (1.511.897) | (9.161.774)
b) Outros encargos
(Perda) ganho com ativos financeiros classificados como
mantidos para venda (ii) (68.418) 294.607 | (1.090.295) | (1.854.203)
Imposto sobre operages financeiras e encargos bancarios (215.003) (358.218) (679.297) (712.799)
Juros e variagbes monetarias sobre outros passivos (234.133) (303.004) (595.781) (831.918)
Atualizago monetéria de provisdes (138.557) (72.583) (344.499) (176.297)
Juros sobre impostos e contribui¢fes parcelados -
refinanciamento fiscal (10.951) (47.718) (19.869) (93.784)
Outras despesas (iii) (206.814) (270.263) (426.986) (476.875)
Sub-total: (873.876) |  (757.179) | (3.156.727)| (4.145.876)
Total (5.264.125) | (5.004.447)| (4.668.624)| (13.307.650)
Resultado financeiro (1.650.691) | (3.490.748) | (3.296.383) | (8.403.100)

(i) Em 2016, inclui dividendos a receber da Unitel no montante de Kwanzas 12,6 bilhdes
(R$ 261.452) referentes ao exercicio de 2014. Em 2015 refere-se, substancialmente, ao ganho
decorrente das operacdes de recompra de debéntures proprias.
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(if) Refere-se, substancialmente a perda de US$ 267 milhGes resultante da revisdo do valor justo
do investimento financeiro e dividendos a receber da Unitel (Nota 27), liquido da
reclassificacdo da variagdo cambial acumulada até a data do “impairment” em outros
resultados abrangentes, principalmente em funcdo da desvalorizacdo do Kwanza face ao
Dolar e ao Real.

(iif) Representado, principalmente, por taxas e comissdes bancérias e financeiras.

7. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL SOBRE O LUCRO

Os tributos sobre a renda abrangem o imposto de renda e a contribuicdo social sobre o lucro. A
aliquota para imposto de renda é de 25% e a aliquota para contribuigdo social é de 9%, produzindo
uma taxa tributaria nominal combinada de 34%.

Os registros relativos & provisdo de imposto de renda e contribuicdo social sobre o lucro
reconhecidos no resultado sdo os seguintes:

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2015 2015
2016 (Reapresentado) 2016 (Reapresentado)

Imposto de renda e contribuicdo social sobre o lucro

Tributos correntes (24.446) (48.127) [ (712.814) (781.576)

Tributos diferidos (Nota 10) (1.182.813) 833.294 | (3.171.974) 186.866
Total (1.207.259) 785.167 | (3.884.788) (594.710)

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2015 2015
2016 (Reapresentado) 2016 (Reapresentado)

Prejuizo antes das tributacdes (5.736.247) (7.021.794) | (3.236.328) (6.054.610)
IRPJE CSLL
IRPJ + CSLL sobre o resultado tributado 1.950.324 2.387.410| 1.100.352 2.058.567
Equivaléncia patrimonial (1.160.356) (1.395.558) (1.740) (7.440)
Efeito tributario dos JSCP 1.087
Incentivos fiscais (basicamente, lucro da exploracéo) (i) 518 1.495 21.121 7.332
Exclusoes (adi¢bes) permanentes (ii) (48.505) 131.652 | (387.740) (85.013)
Provisdo ao valor de realizagdo de créditos fiscais
diferidos (iii) (1.126.257) (340.919) | (2.779.182) (1.391.869)
Ativo fiscal diferido ndo constituido no Brasil (iv) (822.983) (1.486.643) (236.726)
Ativo fiscal diferido ndo constituido no exterior (iv) (350.956) (939.561)
Efeito de IRPJ/CSLL na demonstracdo de resultado (1.207.259) 785.167 | (3.884.788) (594.710)

(i)  Refere-se ao lucro da exploragdo reconhecido no resultado da controlada Oi Mdvel, pela
aplicacdo da Lei n® 11.638/2007.

(if)  Os principais itens de efeitos tributarios de excluséo (adi¢do) permanentes sdo: provisfes para
perdas de agio relacionado aos investimentos em Africa, provisdo resultante da revisio do
valor justo do investimento financeiro e dividendos a receber da Unitel, multas indedutiveis,
patrocinios e doacgdes indedutiveis, receitas de dividendos prescritos.
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(iii) Refere-se a provisdo ao valor de realizacdo de créditos fiscais diferidos (Nota 10).

(iv) Referem-se a ativos fiscais diferidos ndo constituidos de controladas no Brasil e no exterior
que ndo apresentaram historicos de rentabilidade e/ou expectativa de geracdo de lucros
tributaveis.

8. CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICACOES FINANCEIRAS

As aplicac@es financeiras realizadas pela Companhia e suas controladas, nos exercicios findos em 31

de dezembro de 2016 e de 2015, sdo classificadas como mantidas para negociacdo e sdo mensuradas

pelos respectivos valores justos.

(@) Caixa e equivalentes de caixa

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2016 2015 2016 2015
Caixa e contas bancérias 147.357 177.573 270.310 1.111.840
Equivalentes de caixa 4.042.670 1.341.011 7.292.941 13.786.223
Total 4.190.027 1.518.584 7.563.251 14.898.063
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2016 2015 2016 2015
Operagdes compromissadas 3.446.473 744.220 5.859.969 1.637.798
CDB - Certificado de Deposito Bancario 593.371 589.664 1.319.321 1.387.158
“Time Deposits”’ 371 4.175 1.586 10.734.985
QOutros 2.455 2.952 112.065 26.282
Equivalentes de caixa 4.042.670 1.341.011 7.292.941 13.786.223
(b) Aplicages financeiras
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2016 2015 2016 2015
“Time Deposits” 1.700.386
Titulos privados 4.255 20.580 169.473 125.966
Titulos publicos 20.723 14.486 116.532 101.334
QOutros 3.667
Total 24.978 38.733 286.005 1.927.686
Circulante 20.723 18.153 116.532 1.801.720
N&o circulante 4.255 20.580 169.473 125.966

A Companhia e suas controladas possuem aplica¢bes financeiras no Brasil e no exterior, que
possuem como objetivo remunerar o caixa, tendo como “benchmark” o CDI no Brasil, a LIBOR
para a parcela denominada em Ddlares e a EURIBOR para a parcela denominada em Euros.
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9. CONTAS A RECEBER

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2016 2015 2016 2015
Servigos faturados 1.634.489 2.176.019 6.782.687 6.733.219
Servigos a faturar 437.098 448.768 1.232.851 1.296.562
Aparelhos e acessdrios vendidos 102.311 80.331 843.663 911.077
Subtotal: 2.173.898 2.705.118 8.859.201 8.940.858
Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa (275.991) (276.367) (511.742) (561.139)
Total 1.897.907 2.428.751 8.347.459 8.379.719

A composic¢do por idade dos valores a receber € apresentada a seguir:

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2016 2015 2016 2015
A vencer 1.593.810 1.868.784 6.844.742 6.855.027
Vencidas até 60 dias 316.477 624.402 1.090.901 1.296.612
Vencidas de 61 a 90 dias 37.299 34.392 176.730 146.608
Vencidas de 91 a 120 dias 26.652 27.415 136.134 121.916
Vencidas de 121 a 150 dias 35.409 22.362 129.842 124.887
Vencidas acima de 150 dias 164.251 127.763 480.852 395.808
Total 2.173.898 2.705.118 8.859.201 8.940.858

As movimentagdes na provisao para créditos de liquidag&o duvidosa de clientes séo as seguintes:

CONTROLADORA | CONSOLIDADO
Saldo em 01/01/2015 (280.445) (513.787)
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa (90.140) (692.935)
Contas a receber de clientes baixadas como incobraveis 94.218 645.583
Saldo em 2015 (276.367) (561.139)
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa (91.691) (622.520)
Contas a receber de clientes baixadas como incobraveis 92.067 671.917
Saldo em 2016 (275.991) (511.742)
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10.

TRIBUTOS CORRENTES E DIFERIDOS SOBRE A RENDA

ATIVO
CONTROLADORA CONSOLIDADO

2015 2015
2016 (Reapresentado) 2016 (Reapresentado)

Tributos correntes a recuperar

IR a recuperar (i) 5.932 212.808 241.925 416.125
CS a recuperar (i) 3.616 74.124 95.750 153.059
IRRF/CS — Impostos retidos na fonte (ii) 547.452 83.144 983.229 346.389
Total circulante 557.000 370.076 | 1.320.904 915.573
Tributos diferidos a recuperar
IR e CS sobre créditos fiscais — &gio incorporado (iii) 2.157.832 2.423.763 | 2.157.832 2.423.763
IR e CS sobre mais valia (iv) (2.746.629) (3.087.196) | (2.746.629) (3.087.196)
IR e CS sobre diferencgas temporarias 2.501.437 2.785.601 | 2.351.501 4.023.771
IR e CS sobre prejuizos fiscais e base negativa 239 1.126.496 531.285 2.288.190
Subtotal — Tributos diferidos a recuperar 1.912.879 3.248.664 | 2.293.989 5.648.528
Outros tributos diferidos a recuperar (v) 166.786 125.657 221.265 147.278
Total ndo circulante 2.079.665 3.374.321 | 2.515.254 5.795.806
PASSIVO

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2016 2015 2016 2015
Tributos correntes a recolher
IR a pagar 5.945 23.240 | 304.530 211,571
CS a pagar 57.064 58.769 168.429 128.053
Total circulante 63.009 82.009 472.959 339.624

0] Referem-se principalmente a antecipagfes de IR e CS, os quais serdo compensados com
tributos federais a serem apurados futuramente.

(i) Referem-se a créditos de IRRF sobre aplicagbes financeiras, derivativos, mutuo, 6rgaos
publicos e outros que sdo utilizados como deducao nas apuragdes dos exercicios e CS retida
na fonte sobre servicos prestados a 6rgéos publicos.

(iif)  Referem-se a: (i) créditos de imposto de renda e contribuicdo social diferidos apurados sob a

forma de beneficio fiscal originado dos &gios pagos na aquisicdo da Companhia registrados
pelas empresas incorporadas no decorrer do ano de 2009. A realizacdo do crédito fiscal
decorre da amortizacdo do saldo de agio fundamentado na licenca de STFC e na mais valia
do imobilizado, com aproveitamento fiscal previsto até 2025 e (ii) a créditos de imposto de
renda e contribuicdo social diferidos originados dos &gios pagos na aquisicdo de
participacbes da Companhia nos anos de 2008 e 2011 registrados pelas empresas
incorporadas na TmarPart e esta pela Companhia em 1 de setembro de 2015, a
fundamentacdo destes &gios estd pautada na rentabilidade futura da Companhia e sua
amortizacao esta prevista até 2025.
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(iv) Refere-se aos efeitos tributarios sobre a mais valia de ativos imobilizado e intangivel,
incorporados da TmarPart (Nota 2.(b)).

(v) Referem-se principalmente a antecipacdes de IR e CS realizadas em anos anteriores, que
serdo compensadas com tributos federais.

Movimentacdo do imposto de renda e contribuicéo social diferidos

CONTROLADORA
Saldo Reconhecido Reconhecido
em no resultado | diretamente no Saldo
2015 de IR/CS Patrimdnio em
(Reapresentado) diferidos liguido 2016
Impostos diferidos ativos com relacéo a:
Diferencgas temporarias (i)
Provisdes 930.751 (33.630) 897.121
Provisdes de tributos com exigibilidade suspensa 45.761 20.093 65.854
Provisdes para fundos de penséo e efeitos do CPC 33 (R1) (IAS
19R) 177.724 886 25.100 203.710
Provisdes para créditos de liquidagéo duvidosa 100.930 (7.093) 93.837
Participag&o nos lucros 23.868 (19.667) 4.201
Variagdes cambiais 1.578.914 (347.665) 1.231.249
Juros da divida 391.652 391.652
Agio incorporado 2.423.763 (265.931) 2.157.832
Mais valia incorporada (3.087.196) 340.567 (2.746.629)
Contabilidade de "hedge" 178.072 (178.072)
Outras adicdes e exclusées temporérias (250.419) (135.768) (386.187)
Subtotal tributos diferidos sobre diferencas temporarias 2.122.168 (56.556) (152.972) 1.912.640
Prejuizos fiscais e base negativa de CSLL (i)
Prejuizos fiscais e base negativa de CSLL 1.467.415 822.983 2.290.398
Provisdo ao valor de recuperacdo (340.919) (1.949.240) (2.290.159)
Subtotal tributos diferidos sobre prejuizo fiscal e base
negativa 1.126.496 (1.126.257) 239
Total 3.248.664 (1.182.813) (152.972) 1.912.879
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CONSOLIDADO
Saldo Reconhecido | Reconhecido
em no resultado diretamente Saldo
2015 de IR/CS no Patriménio em
(Reapresentado) diferidos liquido 2016
Impostos diferidos ativos com relagdo a:
Diferencas temporarias (i)
Provisdes 1.393.087 7.632 1.400.719
Provises de tributos com exigibilidade suspensa 146.256 36.029 182.285
Provisdes para fundos de pensdo e efeitos do CPC 33 (R1) (IAS
19 R) 176.436 908 25.205 202.549
Provisdes para créditos de liquidacdo duvidosa 658.870 (4.246) 654.624
Participagdo nos lucros 64.243 (41.939) 22.304
Variagdes cambiais 1.778.361 (659.491) 1.118.870
Juros da divida 595.124 595.124
Agio incorporado 2.423.763 (265.931) 2.157.832
Mais valia incorporada (3.087.196) 340.567 (2.746.629)
Contabilidade de "hedge" 207.609 (207.609)
Outras adi¢des e exclusdes temporéarias (401.091) (395.493) (796.584)
Provisdo ao valor de recuperacdo (1.028.390) (1.028.390)
Subtotal tributos diferidos sobre diferencas temporéarias 3.360.338 (1.415.230) (182.404) 1.762.704
Prejuizos fiscais e base negativa de CSLL (i)
Prejuizos fiscais e base negativa de CSLL 4.134.378 1.480.530 5.614.908
Provisio ao valor de recuperagio (1.846.188) (3.237.435) (5.083.623)
Subtotal tributos diferidos sobre prejuizo fiscal e base 2.288.190 (1.756.905) 531.285
Total 5.648.528 (3.172.135) (182.404) 2.293.989
(i)  Imposto de renda e contribuicéo social diferidos ativos séo reconhecidos somente na extensdo

em que seja provavel que existira base tributavel positiva para a qual as diferencas
temporéarias possam ser utilizadas e prejuizos fiscais possam ser compensados. Ativos de
imposto de renda e contribuigdo social diferidos s&o revisados a cada data de encerramento
de exercicio e serdo reduzidos na medida em que sua realizagdo ndo seja mais provavel. A
Companhia e suas controladas compensam seus prejuizos fiscais e base negativa da
contribuigdo social, até o limite de 30% do lucro fiscal apurado, conforme legislagdo fiscal
vigente.

O estogue de prejuizos fiscais ¢ de aproximadamente R$ 16.514.435 e correspondem a
R$ 5.614.908 de tributos diferidos ativos, que ndo expiram e que poderdo ser compensados
no futuro. Do total de tributos diferidos ativos, R$ 531.285 (2015 - R$ 2.288.190) foram
reconhecidos por apresentar historico de rentabilidade e/ou expectativa de geracao de lucros
tributaveis.
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11. OUTROS TRIBUTOS

ATIVO

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2016 2015 2016 2015
ICMS a recuperar (i) 381.588 371.479 1.595.790 1.285.800
PIS e COFINS 126.297 18.718 275.717 200.029
Outros 15.538 15.102 90.307 97.056
Total 523.423 405.299 1.961.814 1.582.885
Circulante 330.772 210.603 1.222.989 922.986
Nao circulante 192.651 194.696 738.825 659.899

PASSIVO

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2016 2015 2016 2015
ICMS 287.001 295.271 681.167 759.922
ICMS Convénio n° 69/1998 20.976 18.859 25.766 33.998
PIS e COFINS (ii) 449,870 382.680 853.747 668.888
FUST/FUNTTEL/Radiodifuséo 108.891 108.319 934.914 861.212
Outros (iii) 175.118 83.203 392.121 153.968
Total 1.041.856 888.332 2.887.715 2.477.988
Circulante 866.595 762.079 1.814.335 1.553.651
N&o circulante 175.261 126.253 1.073.380 924.337

(i) O ICMS a recuperar é decorrente, em sua maior parte, das antecipacdes e dos créditos
constituidos na aquisicdo de bens do imobilizado, cuja compensacdo com as obrigagdes fiscais
desse imposto ocorre em até 48 meses, de acordo com a Lei Complementar n® 102/2000. Ainda
conforme a legislagdo estadual do Rio de Janeiro n® 7.298/2016 e n° 7.019/2015, a Companhia e
empresas controladas aderiram a compensacao das dividas do Governo com créditos tributarios
relativos ao ICMS devido pelas mesmas, na forma prevista nos artigos 170 e 170-A do Codigo
Tributario Nacional e no artigo 190 do Cédigo Tributario do Estado do Rio de Janeiro.

(ii) Refere-se, basicamente, a tributacdo do Programa de Integracdo Social e Contribuicdo
para Seguridade Social sobre faturamento, receita financeira e outras receitas.

(iii) Composto principalmente de imposto retido sobre operacdes de mutuo e JSCP.
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12. DEPOSITOS E BLOQUEIOS JUDICIAIS

Em algumas situaces, por exigéncia legal ou por apresentacdo de garantias, sdo efetuados depdsitos
judiciais para garantir a continuidade dos processos em discussdo. Esses depdsitos judiciais podem
ser exigidos para processos cuja probabilidade de perda foi avaliada pela Companhia, fundamentada
na opinido de seus assessores juridicos, como provavel, possivel ou remota.

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2016 2015 2016 2015
Civeis 7.188.891 7.288.084 9.532.337 9.459.735
Tributérias 763.420 669.982 2.819.899 2.548.720
Trabalhistas 1.530.955 1.356.218 2.747.841 2.368.902
Total 9.483.266 9.314.284 15.100.077 14.377.357
Circulante 690.050 887.449 977.550 1.258.227
Nd&o circulante 8.793.216 8.426.835 14.122.527 13.119.130

Conforme estabelecido pelas respectivas legislagdes, os depdsitos judiciais sdo atualizados
monetariamente.
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13. INVESTIMENTOS

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2016 2015 2016 2015

Investimentos em controladas 14.948.841 17.118.485

Negdcios em conjunto 45.464 63.837
Investimentos em coligadas 38.139 39.003
Incentivos fiscais, liquidos das provisGes para perdas 10.273 10.273 31.579 31.579
Agio “Goodwill” 11.618 11.618

Outros investimentos 3.799 3.799 20.470 20.471
Total 14.974.531 17.144.175 135.652 154.890
Resumo das movimentagdes dos saldos de investimento

CONTROLADORA | CONSOLIDADO

Saldo em 01/01/2015 19.186.213 148.411
Transferéncia de ativos mantidos para venda para investimentos (1.858.415)

Equivaléncia patrimonial (Nota 5) (4.104.581) (21.883)
Equivaléncia reflexa sobre outros resultados abrangentes em controladas (56.635)

Equivaléncia reflexa sobre outros resultados abrangentes em coligadas 11.266 11.266
Equivaléncia patrimonial reconhecida em ativos mantidos para venda 1.499.244 17.187
Aumento de capital em controladas (Nota 21) 2.125.200

Transferéncia de investimentos p/ proviséo para patriménio liquido

negativo (Nota 21) 314.180

Aquisicéo de controlada sobre controle comum (Nota 21) 121.618

Dividendos de controladas (93.915)

Outros (91)
Saldo em 2015 17.144.175 154.890
Equivaléncia patrimonial (Nota 5) (3.412.812) (5.118)
Equivaléncia reflexa sobre outros resultados abrangentes em controladas 57.132

Equivaléncia reflexa sobre outros resultados abrangentes em coligadas (8.541) (8.541)
Equivaléncia patrimonial reconhecida em ativos mantidos para venda 550.575 6.509
Equivaléncia patrimonial reconhecida em patriménio liquido negativo 550.797

Dividendos de controladas (109.895)

Aumento de participagdo em controladas 203.100

Baixa de investimentos (12.088)
Saldo em 2016 14.974.531 135.652
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Os principais dados relativos as participagdes diretas em controladas, ajustados para fins de
aplicacéo da equivaléncia patrimonial, sdo os seguintes:

CONTROLADORA
2016
Quantidade em milhares de
acoes Participacdo - %
Lucro
(prejuizo)
Patriménio | liquido do
Controladas liquido exercicio | Ordinarias |Preferenciais | Capital total |Capital votante
[Telemar 14.368.609] (2.355.293)] 154.032.213 189.400.783 100 100
Rio Alto 581.560 191.105 215.538.129 50 100
Oi Holanda (632.963)]  (585.758) 100 100 100
Oi Servigos Financeiros 9.687 12.915 799 100 100
PTIF (3.545) 92.402 0,042 100 100
CVTEL (261) (120) 18 100 100
Carrigans 82 0,100 100| 100|
PT Participagdes (i) 3.399.358|  (548.347) 1.000.000 100 100
Serede 617.622] (410.352)]  19.238.257 18,57 18,57
CONTROLADORA
2016
Provisdo para
Equivaléncia Valor do patrimdnio liquido
Controladas patrimonial investimento negativo
Telemar (2.315.837) 14.368.609
Rio Alto 95.553 290.780
Oi Holanda (585.758) 632.963
Oi Servicos Financeiros 12.915 9.687
PTIF (13.898) 231.720
CVTEL (120) 261
Carrigans 82
Serede (39.445) 114.692
Resultado néo realizado com investidas (15.647) 164.991
Subtotal: (2.862.237) 14.948.841 864.944
PT Participacdes (i) (550.575) 3.399.358
Total (3.412.812) 18.348.199 864.944

(i) Refere-se a equivaléncia patrimonial dos investimentos nas operagdes em Africa e Asia, classificadas como
ativos mantidos para venda. Para efeitos de demonstracéo dos ativos mantidos para venda (Nota 27) foram
incluidos R$ 267.716 relativos a &gio registrado na Companhia e alocado a este negécio.
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CONTROLADORA
2015
Quantidade em milhares de
acoes Participacdo - %
Lucro
(prejuizo)
Patriménio | liquido do
Controladas liquido exercicio | Ordinarias |Preferenciais | Capital total | Capital votante
[Telemar 16.635.856) (2.082.546)] 154.032.213] 189.400.783 100 100
Rio Alto 591.494 222.860 215.538.129 50 100
Oi Holanda (47.205)  (187.775) 100 100 100
Oi Servigos Financeiros 6.147 8.195 799 100 100
PTIF (266.785)]  (550.136) 0,042 100 100
CVTEL (190) (193) 18 100 100
Carrigans 98 0,100 100| 100|
PT Participagdes (i) 5.326.402] (1.564.936) 1.000.000 100 100
CONTROLADORA
2015
Provisao para
Equivaléncia Valor do patrimdnio liquido
Controladas patrimonial investimento negativo
Telemar (2.082.546) 16.635.856
Rio Alto 111.430 295.747
Oi Holanda (187.775) 47.205
Oi Servigos Financeiros 8.195 6.147
PTIF (550.136) 266.785
CVTEL (193) 190
Carrigans 98
Resultado ndo realizado com investidas 79.024 180.637
Subtotal: (2.622.001) 17.118.485 314.180
Operagdes na Africa (i) 12.009
PT Participagdes (i) (1.494.589) 4.868.628
Total (4.104.581) 21.987.113 314.180
0] Refere-se a equivaléncia patrimonial dos investimentos nas operagbes em Africa e Asia, classificadas

como ativos mantidos para venda.

Informagdes financeiras resumidas

2016
Controladas Ativos Passivos Receitas
Telemar (i) 35.749.474 21.380.865 9.298.084
Oi Holanda (i) 19.957.776 20.590.739
PTIF (i) 13.816.303 13.819.848
Rio Alto 605.893 24.333 333.683
Oi Servicos Financeiros 72.051 62.364 8.553
CVTEL 48 309
Serede 1.626.901 1.009.279 978.499
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2015
Controladas Ativos Passivos Receitas
Telemar (i) 36.822.800 20.186.944 10.428.130
Oi Holanda (i) 24.886.102 24.933.307
PTIF (i) 18.910.725 19.177.510
Rio Alto 686.913 95.419 457.372
Oi Servigos Financeiros 79.084 72.937 5.457
CVTEL 14 204
(i) Valores ajustados para fins de consolidag&o e equivaléncia patrimonial
14. IMOBILIZADO
CONTROLADORA
Equipamentos | Equipamentos
Obrasem | de comutagdo | de transmissao QOutros
andamento | automética e outros @ Infraestrutura | Prédios ativos Total

Custo do imobilizado (valor bruto)

Saldo em 01/01/2015 470.227 5.260.523 17.922.151 3.900.121 | 1.066.939 1.983.544 | 30.603.505
Incorporacéo de ativos —

TmarPart (Nota 2.(b)) 1.039.017 4.641.715 429,391 748.413 93.173 6.951.709
Adigdes 597.453 47.838 1.989 65.866 21.230 734.376
Baixas (1.093) (7.768) (25.610) (3.941) (12.827) (51.239)
Transferéncias (935.937) (9.683) 432.730 383.893 27.083 101.914

Saldo em 2015 (Reapresentado) 131.743 6.288.764 23.036.666 4.689.784 | 1.904.360 2.187.034 | 38.238.351
Adigdes 825.408 17 139.792 96.566 2.123 9.926 1.073.832
Baixas (12.276) (528) (2.875) (16.094) (380) (5.362) (37.515)
Transferéncias (557.564) 10.514 273.308 258.435 4.443 10.864

Saldo em 2016 387.311 6.298.767 23.446.891 5.028.691 | 1.910.546 2.202.462 | 39.274.668

Depreciacdo acumulada

Saldo em 01/01/2015 (5.089.334) (14.967.386) (2.763.723) | (744.020) | (1.463.721) | (25.028.184)
Incorporacéo de ativos —

TmarPart (Nota 2.(b)) (951.594) (4.251.163) (393.263) | (687.399) (85.333) | (6.368.752)
Despesas de depreciacéo (47.014) (477.240) (266.560) (9.307) (75.292) (875.413)
Baixas 7.004 24.805 958 12.241 45.008
Transferéncias 15.831 (8.162) (673) 19.353 (26.349)

Saldo em 2015 (Reapresentado) (6.072.111) | (19.696.947) (3.399.414) | (1.420.415) | (1.638.454) | (32.227.341)
Despesas de depreciagéo (40.645) (594.669) (338.057) (51.823) (67.455) | (1.092.649)
Baixas 520 2.793 11.261 377 4.200 19.151
Transferéncias (229) 120 (4.967) (407) 5.483

Saldo em 2016 (6.112.465) |  (20.288.703) (3.731.177) | (1.472.268) | (1.696.226) | (33.300.839)

Imobilizado liquido

Saldo em 2015 (Reapresentado) 131.743 216.653 3.339.719 1.290.370 483.945 548.580 6.011.010

Saldo em 2016 387.311 186.302 3.158.188 1.297.514 438.278 506.236 5.973.829

Taxa anual de depreciacdo (média) 11% 10% 8% 8% 12%

(1) Os equipamentos de transmisséo e outros incluem equipamentos de transmissdo e comunicagao de dados.
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CONSOLIDADO
Equipamentos
Equipamentos de
Obrasem | de comutagdo | transmissdo e Outros
andamento | automatica outros @ Infraestrutura Prédios ativos Total

Custo do imobilizado (valor bruto)

Saldo em 01/01/2015 2.657.409 18.767.622 47.661.787 25.025.369 3.641.753 4.792.264 | 102.546.204
Incorporacéo de ativos —

TmarPart (Nota 2.(b)) 1.039.017 4.641.715 429.391 748.413 93.173 6.951.709
Incorporagéo de controladas 135 780 18.370 19.285
Adicbes 2.893.198 14.274 271.389 15.792 185.584 243.460 3.623.697
Baixas (3.282) (62.148) (520.504) (79.160) (15.529) (680.623)
Transferéncias (3.894.026) 70.070 1.992.540 1.502.411 (209.257) 538.262

Saldo em 2015 (Reapresentado) 1.656.581 19.887.701 54.505.418 26.453.239 4.287.333 5.670.000 | 112.460.272
Aquisicao de investimentos (Nota

28) 4.841 261 300 1.045 1.438 72.190 80.075
Adicdes 4.071.230 82 385.049 99.796 19.058 34.353 4.609.568
Baixas (27.492) (528) (7.904) (131.314) (1.168) (5.866) (174.272)
Transferéncias (3.291.390) 86.930 1.958.411 1.145.825 4.868 95.356

Saldo em 2016 2.413.770 19.974.446 56.841.274 27.568.591 | 4.311.529 5.866.033 | 116.975.643

Depreciacdo acumulada

Saldo em 01/01/2015 (16.536.253) (34.693.873) (19.637.902) | (1.773.042) | (4.235.108) | (76.876.178)
Incorporacéo de ativos —

TmarPart (Nota 2.(b)) (951.594) (4.251.163) (393.263) (687.398) (85.333) (6.368.751)
Incorporacéo de controladas (109) (169) (8.854) (9.132)
Despesas de depreciagéo (371.708) (2.110.675) (1.033.826) (87.031) (251.070) (3.854.310)
Baixas 2.189 60.407 519.006 62.290 14.319 658.211
Transferéncias (29.376) 94.258 (5.608) 53.913 (113.187)

Saldo em 2015 (Reapresentado) (17.886.742) (40.901.155) (20.551.762) | (2.431.268) | (4.679.233) | (86.450.160)
Agquisicao de investimentos (Nota

28) (108) (163) (504) (626) (30.074) (31.475)
Despesas de depreciagdo (380.959) (2.410.970) (1.181.252) (116.566) (263.483) (4.353.230)
Baixas 520 7.013 114.224 910 4.722 127.389
Transferéncias (410) (8.702) 3.844 (89) 5.357

Saldo em 2016 (18.267.699) (43.313.977) (21.615.450) | (2.547.639) | (4.962.711) | (90.707.476)

Imobilizado liquido

Saldo em 2015 (Reapresentado) 1.656.581 2.000.959 13.604.263 5.901.477 1.856.065 990.767 26.010.112

Saldo em 2016 2.413.770 1.706.747 13.527.297 5.953.141 1.763.890 903.322 26.268.167

Taxa anual de depreciagdo (média) 11% 10% 8% 8% 12%

(1) Os equipamentos de transmissdo e outros incluem equipamentos de transmisséo e comunicagao de dados.

Informag0es adicionais

De acordo com os contratos de concessdao da ANATEL, todos os bens integrantes do patrimdnio da
Companhia, que sejam indispensaveis a prestacdo de servigos autorizados nos referidos contratos
sdo denominados reversiveis, e integram 0 custo da concessdo. Esses bens sdo revertidos a
ANATEL ao término dos Contratos de Concessdo ndo renovados.

Em 31 de dezembro de 2016, o saldo residual dos bens reversiveis da controladora é de
R$ 2.942.342 (2015 — R$ 3.163.440), composto por bens e instalagbes em andamento,
equipamentos de comutacdo, transmissao e terminais de uso publico, equipamentos de rede externa,
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equipamentos de energia e equipamentos de sistemas e suporte a operagdo. No consolidado, o
referido saldo monta R$ 7.921.246 (2015 - R$ 8.379.262).

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, foram capitalizados encargos financeiros e custos
de transacao as obras em andamento na taxa média de 11% a.a.

15. INTANGIVEL

CONTROLADORA
Intangivel Sistemas de
em processamento de Licengas
formacéo dados regulatérias Qutros Total
Custo do intangivel (valor bruto)
Saldo em 01/01/2015 123.250 2.263.582 100.723 2.487.555
Incorporagéo de ativos - TmarPart (Nota
2.(b)) 14.477.394 432.469 | 14.909.863
Adicoes 60.393 85.919 551 146.863
Transferéncias (76.076) 75.638 438
Saldo em 2015 (Reapresentado) 107.567 2.425.139 14.477.394 534.181 | 17.544.281
Adigdes 4.875 103 173 5.151
Transferéncias (7.381) 6.715 666
Saldo em 2016 105.061 2.431.957 14.477.394 535.020 17.549.432
Amortizagdo acumulada
Saldo em 01/01/2015 (2.175.576) (72.148) | (2.247.724)
Incorporagéo de ativos — TmarPart (Nota
2.(b)) (5.677.409) (381.515) | (6.058.924)
Despesas de amortiza¢do (151.987) (283.870) (1.782) (437.639)
Saldo em 2015 (Reapresentado) (2.327.563) (5.961.279) (455.445) | (8.744.287)
Despesas de amortizagio (82.747) (851.611) (1.915) (936.273)
Saldo em 2016 (2.410.310) (6.812.890) (457.360) | (9.680.560)
Intangivel liquido
Saldo em 2015 (Reapresentado) 107.567 97.576 8.516.115 78.736 8.799.994
Saldo em 2016 105.061 21.647 7.664.504 77.660 7.868.872
Taxa anual de amortizagdo (média) 20% 9% 20%

67



Oi S.A. — Em Recuperacao Judicial e sociedades controladas

Notas explicativas da administracéo as demonstracgdes

financeiras em 31 de dezembro de 2016 e de 2015

Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

CONSOLIDADO

Intangivel Sistemas de
i em processamento de Licencas
Agios formacéo dados regulatorias QOutros Total
Custo do intangivel (valor bruto)
Saldo em 01/01/2015 613.719 156.718 7.310.309 4.041.011 1.160.211 13.281.968
Incorporagdo de ativos — TmarPart
(Nota 2.(b)) 14.477.39%4 432.469 | 14.909.863
Incorporacéo de controladas 92.453 1.382 93.835
Adicoes 438.445 136.982 51.331 626.758
Transferéncias (469.322) 459.078 10.244
Saldo em 2015 (Reapresentado) 706.172 125.841 7.907.751 18.518.405 1.654.255 | 28.912.424
Aquisicéo de investimentos (Nota
28) 542.129 30.732 572.861
Adigdes 362.412 24.344 84.312 56.505 527.573
Transferéncias (375.411) 338.803 25 36.583
Saldo em 2016 1.248.301 112.842 8.301.630 18.602.742 1.747.343 | 30.012.858
Amortizacdo acumulada
Saldo em 01/01/2015 (459.645) (5.874.996) (2.394.221) (862.128) | (9.590.990)
Incorporagéo de ativos — TmarPart
(Nota 2.(b)) (5.677.409) (381.515) | (6.058.924)
Incorporagéo de controladas (1.276) (1.276)
Despesas de amortizagio (662.068) (569.827) (160.499) | (1.392.394)
Saldo em 2015 (Reapresentado) (459.645) (6.538.340) (8.641.457) | (1.404.142) | (17.043.584)
Aquisicéo de investimentos (Nota
28) (14.774) (14.774)
Despesas de amortizagdo (596.618) (1.082.332) (102.257) | (1.781.207)
Transferéncias 898 (1.553) 655
Saldo em 2016 (459.645) (7.148.834) (9.725.342) | (1.505.744) | (18.839.565)
Intangivel liquido
Saldo em 2015 (Reapresentado) 246.527 125.841 1.369.411 9.876.948 250.113 | 11.868.840
Saldo em 2016 788.656 112.842 1.152.796 8.877.400 241.599 11.173.293
Taxa anual de amortizagdo (média) 20% 9% 16%
16. FORNECEDORES
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2016 2015 2016 2015
Materiais de infraestrutura, rede e manutencdo da planta 493.151 222.451 2.142.888 1.282.493
Servicos 1.296.051 978.224 3.199.272 3.059.394
Aluguel de postes e direito de passagem 183.742 120.050 402.317 341.143
Outros 59.847 67.795 616.152 321.803
Total 2.032.791 1.388.520 6.360.629 5.004.833
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17. EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

Empréstimos e financiamentos por natureza

CONTROLADORA CONSOLIDADO
Vencimento contratual
2016 2015 2016 2015 Principal Juros
“Senior Notes” 9.819.287 | 11.163.801 | 30.800.816 | 38.670.111
Moeda nacional 1.151.246 | 1.090.716 1.151.246 1.090.716 Set/2016 Semestral
Semestral/
Moeda estrangeira 8.668.041 | 10.073.085 | 29.649.570 | 37.579.395 | Jul/2016 a Ago/2022 Anual
InstituicBes financeiras 2.186.624 | 5.196.600 | 13.242.077 | 17.540.795
Mensal/
CCB - Cédula de Crédito Bancario 2.598.001 2.416.314 | Jul/2016 a Jan/2028 Semestral
CRI - Certificados de Recebiveis
Imobiliarios 520.783 450.263 1.616.381 1.397.504 Ago/2022 Anual
Bancos de Desenvolvimento e Mensal/
Ageéncias de Crédito a Exportagao 1.665.841 | 2.006.070 | 9.027.695 | 10.986.710 | Jul/2016 & Dez/2033 | Semestral
Linha de crédito rotativo 2.740.267 2.740.267
Semestral/
Debéntures publicas 4.382.648 | 4.094.737 | 4.435.885| 4.144.760 | Dez/2016 a Jul/2021 Anual
Mtuo e Debéntures com controladas
(Nota 25) 19.566.537 | 13.035.521
Subtotal 35.955.096 | 33.490.659 | 48.478.778 | 60.355.666
Custo de transa¢do incorrido (206.115) (266.783) (392.491) (498.249)
Total 35.748.981 | 33.223.876 | 48.086.287 | 59.857.417
Circulante 16.850.157 | 5.502.425| 48.086.287 | 11.809.598
Nao circulante 18.898.824 | 27.721.451 48.047.819

O pedido de recuperacao judicial (ajuizado na Justica Estadual do Rio de Janeiro em 20 de junho de
2016) constitui um evento de inadimplemento nos termos dos contratos vigentes. Para efeitos
contébeis e de divulgacdo, a parcela dos empréstimos e financiamentos exigiveis nos termos
contratuais no longo prazo foi reclassificada para o passivo ndo circulante no balanco patrimonial
em 31 de dezembro de 2016. Os saldos com mutuos e debéntures de controladas foram mantidos no
balanco conforme maturidade contratual definida.

Custos de transac6es por natureza

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2016 2015 2016 2015
InstituicBes financeiras 201.536 260.048 387.912 491.514
Debéntures publicas 4.579 6.735 4.579 6.735
Total 206.115 266.783 392.491 498.249
Circulante 206.115 60.668 392.491 117.531
Ndo circulante 206.115 380.718
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Composicdo da divida por moeda (Nota 3.2.1)

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2016 2015 2016 2015
Euro 11.420.078 2.456.578 18.127.085 24.221.508
Délar Norte Americano 12.165.357 11.074.143 16.511.271 22.713.644
Reais 12.163.546 19.693.155 13.447.931 12.922.265
Total 35.748.981 33.223.876 48.086.287 59.857.417
Composicao da divida por indexador
CONTROLADORA CONSOLIDADO
Indexador/Taxa 2016 2015 2016 2015
Taxa pré-fixada 2,25% a.a. — 10,00% a.a. 24.225.928 11.200.270 31.679.702 39.892.444
CDI 0,75% a.a. — 1,83% a.a. 9.595.824 17.055.791 6.892.738 6.347.119
Libor 0,90% a.a. — 2,50% a.a. 698.946 3.625.537 4,734.301 8.812.005
TJLP 0,0% a.a. — 4,08% a.a. 704.975 715.995 3.089.001 3.148.581
IPCA 0,50% a.a. — 7,94% a.a. 510.045 505.147 1.636.290 1.475.381
INPC 2,43% a.a. 13.263 121.136 54.255 181.887
Total 35.748.981 33.223.876 48.086.287 59.857.417

Descrigdo das principais captacfes de empréstimos e financiamentos
InstituicGes financeiras
Bancos de Desenvolvimento e Agéncias de Crédito a Exportacéo

A Companhia e suas subsidiarias contratam financiamentos junto ao BNDES e outros bancos de
desenvolvimento da regido Norte e Nordeste com 0 objetivo de financiar a expansdo e melhoria da
qualidade de rede fixa e movel em todo o territdrio nacional e atendimento as obrigacGes
regulatorias e junto a Agéncias de Crédito a Exportagdo com o objetivo de financiar parte dos
investimentos em equipamentos e servi¢cos que incorporam tecnologia internacional. As principais
agéncias de crédito a exportacdo contraparte da Companhia e suas subsidiarias sdo: CDB — “China
Development Bank”, “Delcredere Ducroire” € FEC — “Finnish Export Credit”.

Garantias

Os financiamentos do BNDES possuem garantias em recebiveis da Companhia e de suas controladas
Telemar e Oi Movel. A Companhia presta aval a suas controladas Telemar e Oi Mdvel para tais
financiamentos no montante de R$ 2.612 milhdes.

“Covenants”

A Companhia e suas controladas Telemar e Oi Movel, originalmente, possuem obrigagdes no
cumprimento de indices financeiros (“covenants”) nos contratos de financiamento junto ao BNDES,
outras instituicGes financeiras e em suas emissdes de Debéntures e Titulos. O cumprimento destes
indices financeiros sdo apurados trimestralmente ou anualmente, dependendo do contrato de
financiamento. Vale ressaltar que, dado que o evento de recuperagdo judicial constitui um evento de
inadimplemento nos termos dos contratos de divida, 0s passivos atrelados a estes contratos foram
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reclassificados para o passivo circulante. Neste sentido, os efeitos das clausulas de “covenants”
financeiros ndo sdo aplicaveis.

18. AUTORIZACOES E CONCESSOES A PAGAR

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2016 2015 2016 2015
SMP 7.812 905.601
Concessdes do STFC 29.256 102.938 12.936
Total 29.256 110.750 918.537
Circulante 29.256 106.677 911.930
N&o circulante 4.073 6.607

Correspondem aos valores a pagar a ANATEL pelas outorgas de radiofrequéncia e autorizagdes de
prestacdo de SMP e concessdes de servigos STFC, obtidas através de leildes. A Companhia liquidou
em 2016 o valor remanescente das licencas 3G conforme previsto no cronograma de pagamentos.

A seguir esta apresentado o cronograma de pagamento:

CONSOLIDADO
2017 106.677
2018 3.629
2019 444
Total 110.750

19. PROGRAMA DE REFINANCIAMENTO FISCAL

O saldo do Programa de refinanciamento fiscal esta composto como segue:

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2016 2015 2016 2015
Parcelamento da Lei n® 11.941/2009 e Lei n° 12.865/2013 441,948 475.319 756.120 791.696
REFIS Il - PAES 4.336 4.336 4.336 3.392
Total 446.284 479.655 760.456 795.088
Circulante 56.972 42.694 105.514 78.432
Nao circulante 389.312 436.961 654.942 716.656

Os valores do parcelamento instituido pela Lei n® 11.941/2009, segregados em principal, multas e
juros incluindo-se, ai, os débitos indicados por ocasido das reaberturas do prazo para adeséao levadas
a efeito pelas Leis n° 12.865/2013 e 12.996/2014, sdo compostos como segue:
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CONSOLIDADO

2016 2015

Principal Multas Juros Total Total
COFINS 150.210 4.434 203.471 358.115 387.228
Imposto de renda 37.710 3.033 44,307 85.050 100.897
PIS 61.008 1.430 40.820 103.258 104.138
INSS — SAT 4.917 3.692 5.396 14.005 9.881
Contribui¢do social 8.202 1.075 12.340 21.617 25.651
CPMF 19.137 2.151 27.492 48.780 48.311
Outros 52.483 6.666 70.482 129.631 118.982
Total 333.667 22.481 404.308 760.456 795.088

A seguir esta apresentado o cronograma de pagamento:

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2017 56.972 105.514
2018 56.972 104.303
2019 56.972 94.395
2020 56.972 94.395
2021 56.972 94.395
2022 a 2024 161.424 267.454
Total 446.284 760.456

Os refinanciamentos nos termos da Lei n° 11.941/2009 e 12.865/2013 foram pactuados em 180
meses. As empresas sd0 obrigadas a manter o pagamento regular das parcelas do parcelamento,
podendo ser excluidas do programa caso mantenham em aberto trés parcelas, consecutivas ou ndo,
ou uma parcela, estando pagas todas as demais.

Os débitos da Companhia e de suas controladas incluidos nos referidos parcelamentos estdo
divididos em diversas modalidades, determinadas pela natureza do tributo (previdenciario ou nao) e
pelo rgao responsavel pela administracdo da divida (RFB - Receita Federal do Brasil ou PGFN -
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional).

Até o momento, a Companhia esta ciente a respeito da consolidagdo de algumas dessas modalidades
de parcelamento, ao passo que outras delas ainda se encontram em consolidacdo pela RFB ou
PGFN, estando, portanto sujeitas a confirmagdo quanto a valores parcelados e saldos
remanescentes.

A Companhia esclarece que os débitos de natureza tributaria, como é o caso daqueles incluidos em
programas de refinanciamento, ndo estao sujeitos aos termos do processo de recuperacao judicial.
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20.

PROVISOES

Composicao do saldo

CONTROLADORA CONSOLIDADO
Natureza 2016 2015 2016 2015
Trabalhista
(i) Horas extras 184.549 227.874 392.835 329.510
(i) Adicionais diversos 42,597 46.685 161.043 110.664
(iii) Estabilidade / Reintegragéo 62.587 65.005 129.591 97.783
(iv) Indenizagoes 51.100 55.558 125.913 99.607
(v) Complemento de aposentadoria 57.510 55.131 95.445 70.942
(vi) Diferencas salariais 27.061 28.332 45.273 38.013
(vii) Honordrios advocaticios/periciais 15.358 14.360 26.707 25.291
(viii) Verbas rescisorias 5.638 6.045 20.356 15.016
(ix) Multas trabalhistas 4.518 3.786 17.586 10.275
(x) Vinculo empregaticio 189 166 15.709 6.967
(xi) FGTS 4.213 4.530 8.328 6.694
(xii) Subsidiariedade 316 483 626 610
(xiii) Demais acdes 37.266 22.805 68.867 38.105
Total 492.902 530.760 1.108.279 849.477
Tributaria
0] ICMS 37.269 30.947 404.901 308.144
(ii) ISS 263 131 66.697 71.201
INSS (responsabilidade solidaria,
(iii) honordrios e verbas indenizatérias) 411 386 30.697 29.394
(iv) ILL 3.172 6.882
(v) Demais a¢bes 11.600 14.314 70.665 76.736
Total 49.543 45.778 576.132 492.357
Civel
0] ANATEL 350.183 345.045 1.164.623 1.148.621
(ii) Societario 1.050.211 1.111.742 1.050.211 1.111.742
(iii) Juizado Especial 183.890 208.131 338.564 361.474
(iv) Demais agdes 276.103 189.089 629.020 471.295
Total 1.860.387 1.854.007 3.182.418 3.093.132
Total das provisdes 2.402.832 2.430.545 4.866.829 4.434.966
Circulante 475.872 622.213 763.386 1.020.994
Néo circulante 1.926.960 1.808.332 4.103.443 3.413.972

Conforme estabelecido pelas respectivas legislac@es, as provisdes para perdas em processos judiciais

sdo mensalmente atualizadas monetariamente.
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Detalhamento do passivo contingente, por natureza

A composicdo das contingéncias cujo grau de risco foi considerado possivel e, portanto, ndo

registradas contabilmente, é a seguinte:

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2016 2015 2016 2015
Trabalhista 338.499 425.753 751.084 779.776
Tributéria 6.034.665 5.480.219 | 25.958.044 24.047.529
Civel 411.892 377.159 1.239.706 1.238.279
Total 6.785.056 6.283.131 | 27.948.834 26.065.584
Resumo das movimentagdes dos saldos de provisdes:
CONTROLADORA
Trabalhista | Tributaria Civel Total
Saldo em 01/01/2015 612.936 98.822| 2.230.314 2.942.072
Incorporacdo da TmarPart 5.397 5.397
Atualizagdo monetaria (7.185) (18.455) 98.223 72.583
Adigoes / (Reversdes) (20.791) (1.975) 170.187 147.421
Baixas por pagamentos / encerramentos (54.200) (38.011) | (644.717) (736.928)
Saldo em 2015 530.760 45778 | 1.854.007 2.430.545
Atualizagdo monetaria 4711 6.140 127.706 138.557
Adigoes / (Reversdes) 3.926 (1.402) 363.185 365.709
Baixas por pagamentos / encerramentos (i) (46.495) (973) | (484.511) (531.979)
Saldo em 2016 492.902 49.543| 1.860.387 2.402.832
CONSOLIDADO
Trabalhista | Tributaria Civel Total
Saldo em 01/01/2015 1.155.024 532.621 3.444.123 5.131.768
Incorporacdo TmarPart e controladas 6.987 6.130 785 13.902
Atualizagdo monetéria (15.016) 33.053 158.260 176.297
Adicdes / (Reversoes) (113.636) 44.325 635.928 566.617
Baixas por pagamentos / encerramentos (183.882) (123.772) | (1.145.964) | (1.453.618)
Saldo em 2015 849.477 492.357 3.093.132 4.434.966
Aquisi¢do de investimentos (Nota 28) 312.010 (392) 3.667 315.285
Atualizagdo monetéria 17.024 87.679 239.796 344.499
Adicdes / (Reversoes) 76.676 59.912 723.304 859.892
Baixas por pagamentos / encerramentos (i) (146.908) (63.424) (877.481) | (1.087.813)
Saldo em 2016 1.108.279 576.132 3.182.418 4.866.829

(i)  Conforme estabelecido nos procedimentos inerentes & Recuperacdo Judicial, a Companhia,
ndo esta realizando os pagamentos dos processos encerrados a partir de 20 de junho de 2016.
Desta forma, o valor dos processos encerrados e ndo pagos foi transferido para o contas a

pagar de Fornecedores da Companhia.
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Resumo dos principais objetos vinculados as provisfes constituidas e passivos contingentes

Provisbes

Trabalhista

0] Horas extras — referem-se ao pleito de pagamento salarial e de adicional em razdo de trabalho

supostamente desempenhado além da jornada ordinariamente contratada;

(i) Adicionais diversos — referem-se ao pleito de percepcao de adicional de periculosidade, com
base na Lei n° 7.369/1985, regulamentada pelo Decreto n° 93.412/1986, em razdo de suposto
risco por contato do empregado com sistema elétrico de poténcia, adicional de
insalubridade, sobreaviso, adicional de transferéncia;

(iii) Estabilidade/Reintegracdo — refere-se ao pleito decorrente de suposta inobservancia de
condicéo especial do empregado, garantidora da impossibilidade de resciséo de contrato de
trabalho sem justa causa;

(iv) Indenizagdes — referem-se a valores supostamente decorrentes de acidente de trabalho,
veiculos locados, doenga do trabalho, dano moral e estabilidade provisoria;

(V) Complemento de aposentadoria — diferencas supostamente devidas no salério de beneficio
referente a verbas trabalhistas;

(vi) Diferencas salariais e reflexos — referem-se, principalmente, a pedidos de incidéncia de
aumentos salariais decorrentes de negociagdes sindicais supostamente descumpridas. J& 0s
reflexos dizem respeito a repercussdo do aumento salarial supostamente devido nas demais
verbas calculadas com base no salario do empregado;

(vii)  Honoréarios advocaticios/periciais - parcelas a pagar nos processos aos advogados que
patrocinam os reclamantes, bem como os peritos nomeados pelo Juizo, quando faz-se
necessario, para a instrugdo processual, de prova técnica pericial;

(viii)  Verbas rescisorias — referem-se a verbas supostamente ndo adimplidas na rescisdo contratual
ou suas diferencas;

(ix) Multas trabalhistas - valores decorrentes do atraso ou ndo pagamento de determinadas
verbas do contrato de trabalho, nos prazos previstos nas legislagdes vigentes e acordos e
convengdes coletivas;

) Vinculo empregaticio - reclamagdes de ex-empregados de empresas terceirizadas requerendo

o reconhecimento do vinculo empregaticio direto com a Companhia e suas controladas, sob
o fundamento de terceirizacdo ilicita e/ou configuracdo dos elementos do vinculo, como
subordinacéo direta;
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(xi)

(xii)

(xiii)

Complemento de multa FGTS — decorrente de expurgos inflacionarios, refere-se a pedidos
de complementacdo da indenizagdo da multa de FGTS, em razdo da recomposicdo das
contas desse fundo por expurgos inflacionarios.

A Companhia ingressou com agéo judicial contra a Caixa Econdmica Federal, no intuito de
assegurar o ressarcimento de todos os valores que forem pagos a esse titulo;

Responsabilidade solidaria/subsidiaria — refere-se a pedido de responsabilizacdo da
Companhia, feito por empregados de terceiros, em razao de suposta inobservancia de seus
direitos trabalhistas por seus empregadores diretos;

Demais agdes — refere-se a questionamentos diversos relativos a pedidos de readmissao,
participacdo nos resultados, integracdo de salério, entre outros.

Tributéaria

(i)

(i)

(iii)

(iv)

v)

Civel

ICMS - Refere-se a provisdo considerada suficiente pela Administracdo para fazer face a
autuacOes fiscais diversas relacionadas a: (a) exigéncia de tributacdo de determinadas
receitas pelo ICMS ao invés do ISS; (b) compensacdo e apropriacdo de créditos sobre a
aquisicdo de bens e outros insumos, inclusive necessarios & manutencdo da rede e
(c) autuacdes relacionadas a descumprimento de obrigacGes acessorias.

ISS - A Companhia e a Telemar mantém provisGes para autuacdes fiscais relacionadas a
guestionamentos acerca da incidéncia de ISS sobre diversos servigos de valor adicionado,
técnicos e administrativos, além de locacdo de equipamentos.

INSS - Provisdo relacionada, substancialmente, a parcela de perda provavel das discussoes
de responsabilidade solidaria e verbas indenizatdrias.

ILL - A Telemar compensou o valor do ILL recolhido até o ano calendario de 1992 com
base em decisGes do STF acerca da inconstitucionalidade do referido imposto. Entretanto,
embora o mérito da discussao ja esteja pacificado no ambito dos tribunais superiores, uma
provisdo ainda é mantida tendo em vista que nédo existe decisdo definitiva sobre os critérios
de atualizagdo daqueles créditos.

Demais ag0es - Refere-se, substancialmente, a provisdes para fazer face a autuacgdes fiscais
de IPTU e a diversas autuacdes fiscais relacionadas & cobranga de imposto de renda e
contribuicdo social.

ANATEL - Em 31 de dezembro de 2016 encontravam-se na esfera da ANATEL processos
por descumprimentos no montante total estimado de R$ 6.306 milhdes, dos quais R$ 3.077
milhdes estavam relacionados a multas j& emitidas pela ANATEL. A Companhia e a
ANATEL vinham negociando Termos de Ajustamentos de Conduta (TAC) com vista a
conversdo dos descumprimentos em obrigacOes futuras de investimento e/ou beneficios a
clientes. Até a presente data o Conselho Diretor da ANATEL deliberou o TAC de
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(i)

Qualidade e Universalizagdo que perfaz um montante de R$ 1.809 milhdes, o qual esta
sendo avaliado pelo TCU e resultou na solicitagdo de clarificacbes a Agéncia.
Adicionalmente, existem cerca de R$ 7.662 milhdes referentes a processos de
descumprimento que se encontram fora da esfera da ANATEL. A Companhia discorda e
contesta da existéncia de alguns dos descumprimentos, bem como contesta a
desproporcionalidade e a falta de razoabilidade do valor de multas aplicadas face ao
descumprimento identificado, mantendo registrado no balanco o valor que considera de
perda provavel. Cabe salientar que o juizo competente pelo processo de recuperacdo
judicial determinou a instauracdo do procedimento de mediacao entre a Oi, a ANATEL e a
Advocacia Geral da Unido, para que, nos termos da Clausula 4.3.2.8 do Plano de
Recuperacdo Judicial, seja possibilitada a transagdo quanto aos créditos da Classe Il
(Multas Administrativas). No dia 24 de novembro de 2016, foi realizada a audiéncia para
resolver consensualmente o débito com a ANATEL, como parte do procedimento de
mediacdo instaurado em virtude do processo de recuperacao judicial. O juiz responsavel
pelo processo determinou que fossem instaurados dois processos de mediagdo — um relativo
a multas que j& estdo sendo cobradas em agdes judiciais, e outro, relativo a créditos que
estdo sendo apurados em processos administrativos na ANATEL. O juiz da 7% Vara
Empresarial do Rio de Janeiro também indicou os mediadores para lidarem com os dois
processos, sendo certo que, até 0 momento, apenas um dos mediadores aceitou o cargo.
Aguarda-se a resposta dos demais.

Societario — Contratos de Participacdo Financeira — os contratos de participacéo financeira
surgiram, regrados pelas portarias ministeriais n°® 415/1972, 1.181/1974, 1.361/1976,
881/1990, 86/1991 e 1.028/1996. O assinante participava financeiramente da empresa
concessionaria, integralizando determinada quantia que, inicialmente, era lancada como
recurso capitalizavel e, posteriormente, apds aprovado aumento de capital pela Assembleia
Geral de Acionistas, era langada no patriménio liquido da empresa, gerando, assim, a
emissdo de acBes. As demandas ajuizadas contra a antiga CRT - Companhia Riograndense
de Telecomunicacgdes, sociedade incorporada pela Companhia, discutem a forma utilizada
para realizar a retribuicdo acionédria em virtude dos acima mencionados contratos de
participacdo financeira.

A Companhia provisionava o risco de perda com relacdo a essas agdes, considerando
determinadas teses juridicas. Ao longo do exercicio de 2009, foram proferidas decisdes nos
tribunais de justica as quais levaram a Companhia a rever a avaliagdo de valor e grau de
risco atribuido aos processos que discutem a matéria. A Companhia, respeitando, por 6bvio,
as peculiaridades de cada decisdo e apoiada na avaliacdo de seus consultores juridicos
internos e externos, alterou a sua estimativa sobre a probabilidade de perda de possivel para
provavel. Durante o exercicio de 2009, a Administracdo da Companhia, apoiada em seus
consultores juridicos internos e externos, revisou o processo de mensuracdo da provisao
para contingéncias relativas aos contratos de participacdo financeira. A referida revisao
contemplou consideragdes adicionais correspondentes as datas e as teses que nortearam o
transito em julgado de processos existentes, bem como a utilizagéo de critérios estatisticos,
para estimar o valor da provisdo para contingéncias referente aos processos mencionados. A
Companhia atualmente provisiona tais valores levando-se em conta, principalmente, (i) as
referidas teses acima mencionadas, (ii) a quantidade de processos em aberto por tese e (iii)
o valor médio das perdas historicas estratificado por cada tese. Além desses critérios, no
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(i)

(iv)

exercicio de 2013, por meio de varios julgados, o Judicidrio reconheceu a prescrigdo
vintenéria e, para as a¢des enquadradas nessa condicdo, a Companhia, apoiada em seus
consultores juridicos internos e externos, entende que a possibilidade de perda é remota,
portanto desnecessaria a constitui¢do de provisao.

Ao final de 2010, foi divulgada noticia pelo site do STJ - Superior Tribunal de Justica, que
0 mesmo fixou critérios de indenizacdo a serem adotados pela Companhia, em beneficio de
acionistas da extinta CRT, na hipdtese de ndo ser possivel a emissdo de acgdes
complementares, eventualmente devidas, em razdo de decisdo condenatoria proferida. De
acordo com a referida noticia de julgamento, mas cuja decisdo final ainda ndo se tornou
definitiva, os critérios deverdo ser baseados em (i) na definicdo da quantidade de acdes a
que teria direito o reclamante, aferindo-se o capital investido pelo valor patrimonial da acéo
informado no balancete mensal da CRT na data da respectiva integralizacdo, (ii) ap6s
apurada a referida quantidade passa-se a multiplicacdo do nimero de agdes pelo valor de
sua cotacdo na Bolsa de Valores, vigente no fechamento do pregdo do dia do trénsito em
julgado da decis&o judicial, ocasido em que o reclamante passou a ter o direito as acles e a
comercializa-las ou aliena-las e (iii) sobre o resultado obtido, deverdo incidir correcdo
monetaria (IPC/INPC), a partir do pregdo da Bolsa de Valores do dia do transito em
julgado, e juros legais desde a citagcdo. Quando houver sucesséo, o valor de pardmetro sera
o0 das agdes na Bolsa de Valores da companhia sucessora.

Com base nas informacdes atuais, a Administracdo julga que sua estimativa ndo seria
impactada materialmente em 31 de dezembro de 2016. Entretanto, eventuais mudangas
poderdo ocorrer, caso haja variagdo significativa nos itens acima, principalmente com
relacdo a cotacdo de mercado das a¢Ges da Companhia.

Juizados Especiais Civeis - questionamentos realizados por clientes cujos valores
individuais de indenizacdo ndo ultrapassam 40 salarios minimos; e

Demais agdes — refere-se a diversas a¢cBes em curso abrangendo rescisdo contratual, certas
agéncias exigindo a reabertura dos centros de atendimento ao cliente, indenizacdo de ex-
fornecedores e empreiteiras, basicamente, em virtude de acGes judiciais em gque empresas
fornecedoras de equipamentos propuseram contra a Companhia, a revisdo de condicOes
contratuais por superveniéncia de plano de estabilizagdo econdmica, bem como, litigios
cujas principais naturezas referem-se a discussfes de quebras contratuais.

Passivo contingente

A Companhia e suas controladas também possuem diversos processos cujas expectativas de perda
sdo classificadas como possiveis na opinido de seus consultores juridicos e para as quais ndo foram
constituidas provisdes para perdas em processos judiciais.

Na opinido da Administracdo, baseado em seus consultores juridicos, as principais contingéncias
classificadas com expectativa de perda possivel estdo resumidas abaixo:
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Trabalhista

Referem-se a questionamentos em diversos pedidos de reclamacdo relativos a diferencas salariais,
horas extras, adicionais de periculosidade e insalubridade, e responsabilidade subsidiaria, dentre
outros, no valor aproximado de R$ 751.084 (2015 - R$ 779.776).

Tributaria

As principais causas existentes estdo representadas pelos seguintes objetos:

(i)

(i)

(iii)

(iv)

Civel

ICMS — diversas autuacOes fiscais de ICMS, dentre as quais se destacam dois objetos
principais: a cobranga de ICMS sobre determinadas receitas de servicos ja tributadas pelo
ISS ou que ndo compdem a base de calculo do ICMS, e o aproveitamento de créditos sobre a
aquisicdo de bens e outros insumos, no montante aproximado de R$ 10.982.916 (2015 -
R$ 10.144.485);

ISS — suposta incidéncia sobre servigos auxiliares a comunicagdo e discussdo quanto ao
enquadramento dos servicos tributados pelos municipios na Lista da Lei Complementar
n° 116/2003, no montante aproximado de R$ 3.356.305 (2015 - R$ 2.908.031);

INSS — autuagbes versando sobre a adicdo de rubricas no salario de contribuicdo
supostamente devidas pela Companhia, no montante aproximado de R$ 1.073.453 (2015 -
R$ 1.029.470); e

Tributos federais — diversas autuacdes de tributos federais, relativas, principalmente, a glosas
efetuadas na apuracdo dos tributos, erros no preenchimento de obrigacGes acessorias, repasse
de PIS e COFINS e FUST relacionado aos efeitos da mudanca de interpretagdo de sua base
de célculo pela ANATEL. O montante aproximado é de R$ 10.545.370 (2015 -
R$ 9.965.543).

As principais a¢des ndo possuem nenhuma deciséo judicial vinculada, cujos principais objetos estdo
associados a questionamentos em rela¢do aos planos de expansdo da rede, indenizagfes por danos
morais e materiais, acfes de cobranca, processos de licitacdo, entre outras. Esses questionamentos
perfazem aproximadamente, R$ 1.239.706 (2015 - R$ 1.238.279).

Garantias

A Companhia possui contratos de carta de fianca bancéaria e seguros garantia com diversas
instituicGes financeiras e seguradoras para garantir compromissos em processos judiciais, obrigacGes
contratuais e licitagdes junto a ANATEL. O valor atualizado de fiancas, seguro garantia contratadas
e vigentes em 31 de dezembro de 2016 corresponde a R$ 5.301.126 (2015 - R$ 5.394.597) na
controladora e R$ 14.556.171 (2015 - R$ 15.577.522) no consolidado. Os encargos de comissdo
desses contratos refletem as taxas praticadas no mercado.
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21. DEMAIS OBRIGACOES

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2016 2015 2016 2015
Receitas a apropriar 508.246 509.650 1.855.286 1.990.577
Adiantamentos de clientes 18.101 223.292 946.320 767.905
ObrigacGes por aumento de capital em controladas
(Nota 13) 2.125.200
Provisdes com indenizacdo a pagar 526.935 668.534 526.935 668.534
Obrigacgdo de compra de participagdo acionaria 342.086 382.230 342.086 382.230
Provisdo para patrimdnio liquido negativo 864.944 314.180
Valores a pagar a controlada (Nota 13) 121.618
Consignacdo a favor de terceiros 21.012 12.480 66.293 43.160
Provisdo para desmobilizacdo de ativos 6.322 6.076 16.064 15.437
Outros 261.753 291.039 495.410 356.088
Total 2.549.399 4.654.299 4.248.394 4.223.931
Circulante 323.643 2.753.145 1.568.042 1.219.624
Ndo circulante 2.225.756 1.901.154 2.680.352 3.004.307

22.  PATRIMONIO LiQUIDO

(@) Capital social

O capital social subscrito e integralizado é de R$ 21.438.374 (2015 - R$ 21.438.374), composto

pelas seguintes acfes sem valor nominal:

Quantidade (em milhares de aces)
2016 2015

Capital total em ac¢des

Acdes ordinérias 668.034 668.034
Ac0es preferenciais 157.727 157.727
Total 825.761 825.761
Acbes em tesouraria

Ac0es ordinarias 148.282 148.282
Ac0es preferenciais 1.812 1.812
Total 150.094 150.094
Acbes em circulacdo

Ac0bes ordinérias 519.752 519.752
Ac0es preferenciais 155.915 155.915
Total em circulacao 675.667 675.667

Em 31 de dezembro de 2016, a Companhia apurou prejuizo no exercicio no montante de
R$ 6.943.506. Em 22 de mar¢o de 2017 o Conselho de Administracdo aprovou a proposta de
destinacdo de resultados da Companhia, sujeita a aprovacdo da AGO, para a conta de prejuizos
acumulados.

A Companhia esta autorizada a aumentar o capital social, mediante deliberacdo do Conselho de
Administracdo, em acdes ordinarias e preferenciais, até que o valor do seu capital social alcance
R$ 34.038.701.741,49, observado o limite legal de 2/3 (dois tercos) do capital social de a¢des sem
direito a voto no caso de emissdo de novas a¢Oes preferenciais sem esse direito.
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Por deliberagdo da Assembleia Geral ou do Conselho de Administragdo, o capital da Companhia
poderd ser aumentado pela capitalizagdo de lucros acumulados ou de reservas anteriores a isto
destinados pela Assembleia Geral. Nestas condicdes, a capitalizacdo poderd ser feita sem
modificagdo do nimero de agoes.

O capital social é representado por a¢Bes ordinarias e preferenciais, sem valor nominal, ndo havendo
obrigatoriedade, nos aumentos de capital, de se guardar proporcao entre elas.

Por deliberacdo da Assembleia Geral ou do Conselho de Administracdo, pode ser excluido o direito
de preferéncia para emissao de acdes, bénus de subscricdo ou debéntures conversiveis em acdes, nas
hipoteses previstas no art. 172 da Lei das Sociedades por Agdes.

(b)  AcgOes em tesouraria

As acles em tesouraria na data de 31 de dezembro de 2016 sdo originadas de eventos societarios
ocorridos no decorrer do primeiro trimestre de 2015, do segundo trimestre de 2014 e do primeiro
semestre de 2012, a seguir descritos:

(i) Em 27 de fevereiro de 2012 a AGE — Assembleia Geral Extraordinaria da Oi S.A. aprovou o
Protocolo e Justificagdo da Incorporacdo da Coari na Companhia e, consequentemente, o
cancelamento da totalidade das acdes em tesouraria existentes na Companhia naquela data;

(i)  Em 27 de fevereiro de 2012 a AGE da Oi S.A. aprovou o Protocolo e Justificagdo da
Incorporacdo da TNL na Companhia e as ac¢Bes entdo detidas pela TNL da Companhia, em
decorréncia da incorporacdo da Coari na Companhia, foram canceladas com a excecdo de
24.647.867 acOes ordinarias que foram mantidas em tesouraria;

(iii) A partir de 9 de abril de 2012 foram realizados pagamentos do valor do reembolso das agoes
de acionistas dissidentes;

(iv) Em decorréncia do aumento de capital da Companhia homologado pelo Conselho de
Administracdo em 30 de abril e 5 de maio de 2014, e devido a subscricdo efetuada pela Pharol
em ativos da PT Portugal, o montante de R$ 263.028 foi reclassificado contabilmente para
acOes em tesouraria; e

(v)  Nos termos do contrato de permuta celebrado com a Pharol, em 8 de setembro de 2014 (Nota
28), aprovados em AGE da Pharol, pela CVM e AGE da Oi, a Companhia realizou, em 30 de
marco de 2015, permuta de acGes pela qual a Pharol entregou a PTIF a¢des de emissdo da Oi
correspondentes a 474.348.720 OIBR3 e 948.697.440 OIBR4 (47.434.872 e 94.869.744,
respectivamente apds o grupamento de acles); e a Companhia, em contrapartida, entregou
titulos de emissdo da Rio Forte a Pharol, no valor total principal de R$ 3.163 milhdes (€ 897
milhdes).
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A posicdo das acOes em tesouraria corresponde aos itens (i), (ii) e (iii) acima referidos, ndo considera
o item (iv) por se tratar de reclassificacdo derivada de participacdo reciproca, € a seguinte:

Ac0es Acdes
ordinarias (*) Valor preferenciais (*) Valor

Saldo em 01/01/2015 8.425 880.378 7.281 1.224.146
Permuta de a¢des 47.435 1.054.513 94.870 2.109.026
Conversdo de acdes 92.422 (100.339)
Saldo em 2015 148.282 1.934.891 1.812 3.333.172
Saldo em 2016 148.282 1.934.891 1.812 3.333.172
(*) Quantidade em milhares de agdes
Custo histérico na aquisicdo das acdes em tesouraria (R$ por acao) 2016 2015

Médio ponderado 13,40 13,40

Minimo 3,79 3,79

Méximo 15,25 15,25

Valor de mercado das agdes em tesouraria

O valor de mercado das a¢fes em tesouraria na data de encerramento do exercicio era o seguinte:

2016 2015
Preferenciais | Ordinarias | Preferenciais | Ordinarias
Quantidade em milhares de a¢fes em tesouraria 1.812 148.282 1.812 148.282
Cotacdo por agdo na BOVESPA (R$) 2,25 2,63 1,95 2,4
Valor de mercado 4.077 389.982 3.533 355.877

Segue abaixo quadro demonstrativo, considerando a dedugdo do valor das a¢des em tesouraria dos
saldos da reserva que deu origem a recompra:

2015
2016 (Reapresentado)
Saldo contabil das reservas de capital 13.242.374 13.242.374
Acbes em tesouraria (5.531.092) (5.531.092)
Saldo, liquido das acdes em tesouraria 7.711.282 7.711.282

(¢) Reservas de capital
As reservas de capital sdo constituidas em conformidade com as seguintes praticas:

Reserva especial de agio na incorporacédo: representa o valor liquido da contrapartida do valor do
crédito tributario, conforme disposicoes da Instru¢do CVM n° 319/1999.

Reserva especial de incorporacao — acervo liquido: representado por: (i) acervo liquido incorporado
pela Companhia na Reorganizacdo Societaria aprovada em 27 de fevereiro de 2012; e (ii) acervo
liquido incorporado pela Companhia na incorporagdo da TmarPart aprovada em 1 de setembro de
2015, conforme disposi¢des da Instrugdo CVM n° 319/1999.
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(d)

Outros resultados abrangentes

Os efeitos incluidos em outros resultados abrangentes séo apresentados abaixo:

Obrigacbes | Variacgdo de
Outros Custo de em porcentagem
resultados emissdo | instrumentos de
abrangentes | de acfes | patrimoniais | participacdo Total
Saldo em 01/01/2015 45.126 | (309.592) (2.894.619) 3.916 | (3.155.169)
Incorporacdo da TmarPart (33.692) (33.692)
Perda de contabilidade de “hedge” (468.984) (468.984)
Perda de contabilidade de “hedge” reflexa (57.662) (57.662)
Perda atuarial (44.108) (44.108)
Ganho atuarial reflexo transferido para
prejuizos acumulados 715.680 715.680
Variagdo cambial sobre investimento no
exterior 1.332.415 1.332.415
Variagdo cambial sobre investimento no
exterior reflexa 380.371 380.371
ObrigagBes em instrumentos patrimoniais (268.921) (268.921)
Permuta de agBes em tesouraria 3.163.540 3.163.540
Custo na conversdo de acoes (34.145) (34.145)
Outros resultados abrangentes 144.735 144.735
Resultado abrangente transferido para
resultado do exercicio (1.709.347) (1.709.347)
Saldo em 2015 338.226 | (377.429) 3.916 (35.287)
Ganho de contabilidade de “hedge”,
liquido de imposto 345.668 345.668
Ganho de contabilidade de “hedge” reflexa 57.336 57.336
Perda atuarial, liquido de imposto (48.724) (48.724)
Perda atuarial reflexa (204) (204)
Variag¢do cambial sobre investimento no
exterior (313.006) (313.006)
Variagdo cambial sobre investimento no
exterior reflexa (705.016) (705.016)
Resultado abrangente transferido para
resultado do exercicio 63.603 63.603
Saldo em 2016 (262.117) | (377.429) 3.916 (635.630)
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(e)  Lucro (Prejuizo) por acéo bésico e diluido

A seguir sdo apresentados os calculos do lucro (prejuizo) por acdo bésico e diluido:

2015
2016 (Reapresentado)

Prejuizo liquido das operagdes continuadas (Nota 5) (6.943.506) (6.236.627)
Resultado liquido das operagdes descontinuadas (liquido de impostos) 1.068.142
Prejuizo atribuivel aos acionistas controladores da Companhia (6.943.506) (5.168.485)
Prejuizo alocado as agdes ordindrias — basicas e diluidas (5.341.238) (2.227.316)
Prejuizo alocado as agdes preferenciais — basicas e diluidas (1.602.268) (2.941.169)
Meédia ponderada das a¢des em circulagdo
(Em milhares de a¢des)

Acbes ordindrias — basicas e diluidas 519.752 314.518

Acbes preferenciais — basicas e diluidas 155.915 415.321
Prejuizo por acdo (Em Reais):

Acbes ordindrias — basicas e diluidas (10,28) (7,08)

Ac0es preferenciais — basicas e diluidas (10,28) (7,08)
Prejuizo por acdo — operac@es continuadas:

Acbes ordinarias — basicas e diluidas (10,28) (8,55)

Ac0es preferenciais — basicas e diluidas (10,28) (8,55)
Lucro por acdo — operacdes descontinuadas:

Ac0es ordinarias — basicas e diluidas 1,46

Ac0es preferenciais — basicas e diluidas 1,46

As ac0es preferenciais adquirirdo direito a voto se a Companhia, por trés exercicios consecutivos,
deixar de pagar os dividendos minimos a que fazem jus na forma do seu Estatuto Social.
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23. BENEFICIOS A EMPREGADOS
(@) Planos de penséo

A Companhia e suas controladas patrocinam planos de beneficios de aposentadoria (“Fundos de
Pensdo”) aos seus empregados, desde que estes optem pelos referidos planos, € aos participantes
assistidos. Segue abaixo quadro demonstrativo dos planos de beneficios existentes em 31 de
dezembro de 2016.

Planos de beneficios Empresas patrocinadoras Gestor
TCSPREV Oi, Oi Moével, BrT Multimidia e Oi Internet FATL
BrTPREV Oi, Oi Movel, BrT Multimidia e Oi Internet FATL
TelemarPrev Oi, Telemar, Oi Movel e Oi Internet FATL
PAMEC Oi Oi
PBS-A Telemar e Oi Sistel
PBS-Telemar Telemar FATL
PBS-TNCP Oi Movel Sistel
CELPREV Oi Mével Sistel
PAMA Oi e Telemar Sistel

Sistel — Fundacéo Sistel de Seguridade Social
FATL — Fundagéo Atlantico de Seguridade Social

A Companbhia, para efeitos de fundos de penséo citada nesta nota, também podera estar denominada
como “Patrocinadora”.

Os planos patrocinados sdo avaliados por atuarios independentes na data de encerramento do
exercicio social. Para o exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2016, as avaliacdes
atuariais foram realizadas pela Mercer Human Resource Consulting Ltda. Os estatutos sociais
prevéem a aprovacgdo da politica de previdéncia complementar, sendo que a solidariedade atribuida
aos planos de beneficios definidos vincula-se aos atos firmados junto as fundagdes, com a anuéncia
da PREVIC — Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar, no que cabe aos planos
especificos. A PREVIC é o 6rgdo oficial que aprova e fiscaliza os referidos planos.

Nos planos patrocinados de beneficio definido ndo ha mais possibilidade de novas adesbes por
serem planos fechados. As contribuigdes de participantes e da patrocinadora estdo definidas no
Plano de Custeio.

Para os planos patrocinados, de beneficio definido, que apresentem situagdo atuarial deficitaria sdo
constituidos os passivos atuarias. Para os planos que apresentam situagdo atuarial superavitaria séo
constituidos ativos nos casos de autorizacdo explicita para compensacdo com contribuices
patronais futuras.
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Provisdes para planos de penséo

Referem-se ao reconhecimento do déficit atuarial dos planos de beneficio definido, conforme
demonstracdo a seguir:

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2016 2015 2016 2015
Planos BrTPREV (i) 500.482 399.467 500.816 399.754
Plano PAMEC 3.276 2.585 3.276 2.585
Obrigacdes financeiras - Plano BrTPREV (i) 92.982 141.681 92.982 141.681
Total 596.740 543.733 597.074 544.020
Circulante 146.614 144.337 146.915 144.589
Ndo circulante 450.126 399.396 450.159 399.431

(i) Representado por contrato de obrigagdes financeiras, firmado entre a Companhia e a Fundacéo
Atlantico destinado ao pagamento de provisdo matematica sem cobertura no patriménio do plano. A
referida obrigag&o representa 0 compromisso adicional entre a provisdo constituida de acordo com
as regras do CPC 33 / IAS 19 (CVM 695) e o contrato de obrigagdes financeiras calculadas com
base na legislacdo aplicavel as entidades fechadas de previdéncia complementar, regulada pela
PREVIC. Este contrato foi incluido na lista de credores da recuperacgdo judicial na classe | (Nota 1).

Ativo constituido para compensacao de contribuigdes patronais futuras
A Companhia reconheceu um ativo junto ao Plano TCSPREYV, referente a: (i) contribuigcdes da
patrocinadora sem direito de resgate pelos participantes que se desligaram do Plano; e (ii) parte do

superavit do Plano, atribuido a patrocinadora.

O ativo reconhecido se destina a compensacao de contribuigdes patronais futuras. Sua composicéo
esta apresentada a seguir:

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2016 2015 2016 2015
Plano TCSPREV 111.986 124,989 116.504 129.881
Total 111.986 124.989 116.504 129.881
Circulante 5.834 700 6.539 753
N&o circulante 106.152 124.289 109.965 129.128
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Caracteristicas dos planos de previdéncia complementar patrocinados
1) FATL

A FATL, entidade fechada de previdéncia complementar multipatrocinada e multiplano, é pessoa
juridica de direito privado, de fins previdenciais e ndo lucrativos, com autonomia patrimonial,
administrativa e financeira, com sede e foro na cidade do Rio de Janeiro, estado do Rio de Janeiro,
tem por objetivo administrar e executar planos de beneficios previdenciérios para os empregados e
dirigentes de suas patrocinadoras.

Planos
0] BrTPREV

E um Plano de Beneficios de carater previdenciario na modalidade de Contribuigio Variavel,
inscrito no CNPB - Cadastro Nacional de Planos de Beneficios sob o n°® 2002.0017-74.

A Contribuicdo Béasica mensal e obrigatoria do Participante do grupo BrTPREV corresponde ao
resultado obtido com a aplicacdo de um percentual, em nimeros inteiros, de acordo com a idade e
escolha do Participante, sobre o Salario-de-Participacdo (SP) conforme a seguir: (i) Idade até 25
anos - faixa de Contribuicdo Béasica de 3% a 8% do SP; (ii) Idade de 26 a 30 anos - faixa de
Contribuigdo Basica de 4% a 8% do SP; (iii) Idade de 31 a 35 anos - faixa de Contribuigdo Basica de
5% a 8% do SP; (iv) ldade de 36 a 40 anos - faixa de Contribuicdo Bésica de 6% a 8% do SP; (V)
Idade de 41 a 45 anos - faixa de Contribuicdo Basica de 7% a 8% do SP; e (vi) Idade de 46 ou mais
anos - faixa de Contribuicdo Basica de 8% do SP.

A Contribuicdo mensal dos Participantes do grupo Fundador/Alternativo (incorporado) corresponde
ao somatorio de: (i) 3% incidente sobre o Salario-de-Participacdo; (ii) 2% incidente sobre o Salario-
de-Participagdo que ultrapassar a metade do maior Salario-de-Contribui¢do da Previdéncia Oficial, e
(iii) 6,3% incidente sobre o Salario-de-Participacdo que ultrapassar maior Salario-de-Contribuicéo
da Previdéncia Oficial.

A Contribuigdo Voluntéria de Participante do grupo BrTPREV corresponde ao resultado obtido com
a aplicacdo de um percentual de até 22% (vinte e dois por cento) em nimeros inteiros, escolhido
pelo Participante, aplicavel sobre seu Salario-de-Participacdo. A Contribuicdo Esporadica de
Participante do grupo BrTPREV sera opcional e terd o valor e a periodicidade livremente definidos
pelo Participante, desde que ndo inferior a 1 (uma) UPBrT. N&o haverd contrapartida da
Patrocinadora relativamente a Contribui¢do Voluntaria ou Esporadica de Participante.

O Regulamento do Plano estabelece a paridade de contribui¢éo entre Participantes e Patrocinadoras.
O regime financeiro de determinacgdo do custeio do Plano é o de capitalizacao.

(i) PBS-Telemar

E um Plano de Beneficios de caréter previdenciario na modalidade de Beneficio Definido, inscrito
no CNPB sob o0 n° 2000.0015-56.
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A contribuicdo dos Participantes Ativos do Plano de Beneficios PBS-Telemar corresponde ao
somatorio de: (i) 0,5% a 1,5% incidente sobre o Salario-de-Participacdo (de acordo com a idade do
Participante na data de inscricdo); (ii) 1% incidente sobre o Salario-de-Participacdo que ultrapassar a
metade da Unidade Padrdo e (iii) 11% incidente sobre o Salério-de-Participacdo que ultrapassar a
Unidade Padrdo. A contribuicdo das Patrocinadoras equivale a 8% sobre a folha de salario dos
empregados Participantes Ativos do Plano. O regime financeiro de determinacao do custeio do Plano
é 0 de capitalizacéo.

(iii)  TelemarPrev

E um Plano de Beneficios de caréater previdenciario na modalidade de Contribuicdo Variavel,
inscrito no CNPB sob o n° 2000.0065-74.

A Contribuicdo Normal do Participante € composta de duas parcelas: (i) Basica - equivalente a 2%
do Salario-de-Participacgdo, e (ii) Padrdo - equivalente a 3% incidentes sobre a diferenca positiva
entre o total do Salario-de-Participacdo e a Parcela Previdenciaria. A Contribuicdo Extraordinaria
Adicional do Participante é de carater facultativo, em percentual que represente multiplos de 0,5%
do Salério-de-Participacdo, e por prazo nao inferior a 6 (seis) meses. A Contribuicdo Extraordinaria
Eventual do Participante, também em carater facultativo, ndo podera ser inferior a 5% do teto do
Salario-de-Participacéo.

O Regulamento do Plano estabelece a paridade de contribui¢éo entre Participantes e Patrocinadoras,
até o limite de 8% do Salario-de-Participagdo, observando que a Patrocinadora ndo é obrigada a
acompanhar as Contribui¢cbes Extraordinarias feitas pelo Participante. O regime financeiro de
determinag&o do custeio do Plano é o de capitalizagéo.

(iv) TCSPREV

E um Plano de Beneficios de carater previdenciario na modalidade de Contribuigio Variavel,
inscrito no CNPB sob o n° 2000.0028-38.

A Contribuicdo Basica mensal e obrigatoria do Participante do grupo TCSPREV corresponde ao
resultado obtido com a aplicagdo de um percentual, em numeros inteiros, escolhido pelo
Participante, sobre o Salario-de-Participacdo (SP) conforme a seguir: (i) Idade até 25 anos - faixa
de contribuicdo basica de 3% a 8% do SP; (ii) ldade de 26 a 30 anos - faixa de contribuicdo basica
de 4% a 8% do SP; (iii) Idade de 31 a 35 anos - faixa de contribuicdo bésica de 5% a 8% do SP;
(iv) Idade de 36 a 40 anos - faixa de contribuigdo bésica de 6% a 8% do SP; (v) Idade de 41 a 45
anos - faixa de contribuicdo basica de 7% a 8% do SP e (vi) Idade de 46 ou mais anos - faixa de
contribuicdo basica de 8% do SP.

A Contribuicdo Voluntaria de Participante do grupo TCSPREV correspondera ao resultado obtido
com a aplicagdo de um percentual de até 22% (vinte e dois por cento), em nimeros inteiros,
escolhido pelo Participante, aplicivel sobre seu Salario-de-Participacdo. A Contribuicdo Esporadica
de Participante serd opcional e terd o valor e a periodicidade livremente definidos pelo Participante,
desde que ndo inferior a 1 (uma) UPTCS (Unidade Previdenciaria TCSPREV). Nao havera
contrapartida da Patrocinadora relativamente a contribuicdes Voluntéria ou Esporadica do
Participante.
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O Regulamento do Plano estabelece a paridade de contribui¢éo entre Participantes e Patrocinadoras.
O regime financeiro de determinag&o do custeio do Plano é o de capitalizacéo.

(vy  PBS-TNCP

Plano de beneficio definido. As contribuicdes para o plano PBS-TNCP séo determinadas com base
em estudos atuariais preparados por atuarios independentes, de acordo com as normas em vigor no
Brasil. O regime de determinacdo do custeio € o de capitalizacao.

O beneficio de pensdo é definido como a diferenca entre 90% do salario médio dos ultimos 36
meses, atualizado até a data da aposentadoria, e o valor da previdéncia pago pelo INSS - Instituto
Nacional de Seguridade Social.

O PBS-TNCP encontra-se fechado ao ingresso de novos participantes desde abril de 2004.
(vi) CELPREV

Em 2004 a Amazonia (incorporada pela TNL PCS) obteve aprovacdo da PREVIC para criagdo de
um novo Plano de Pensdo. O plano de contribuicdo variavel, denominado CelPrev Amaz6nia,
(“CELPREV’) foi oferecido aos funcionarios que nao participavam do PBS-TNCP, sendo também
oferecido aos novos profissionais admitidos pela controlada. Aos participantes do PBS-TNCP foi
oferecida e incentivada a migracdo dos beneficios e recursos para 0 CELPREV.

O participante pode fazer trés tipos de contribui¢des ao CELPREV, sendo: (i) contribuicdo normal
bésica: percentual variavel de 0% a 2% do seu salério-de-participacdo; (ii) contribuicdo normal
adicional: percentual varidvel de 0% a 6% da parcela do seu salério-de-participacdo que for maior
que uma Unidade de Referéncia Padrdo do Plano; e (iii) contribuicdo voluntéria: percentual
livremente escolhido pelo participante e aplicado sobre seu salario-de-participag&o.

A patrocinadora pode fazer quatro tipos de contribuicbes, sendo: (i) contribuicdo normal basica:
contribuicdo igual a contribuicdo normal basica do participante, deduzida a contribuicdo para o
custeio do beneficio de auxilio-doenca e aquela destinada ao custeio das despesas administrativas;
(i) contribui¢do normal adicional: igual a contribui¢do normal adicional do participante, descontada
a despesa administrativa; (iii) contribuicdo eventual: efetuada de modo voluntario e com frequéncia
determinada pela patrocinadora; e (iv) contribuigdo especial: contribui¢do destinada exclusivamente
aos funcionarios da patrocinadora que ndo pertencem ao PBS e que ingressaram no prazo de 90 dias
da data de inicio de vigéncia do CELPREV.

2) SISTEL
A SISTEL é uma entidade de direito privado, de fins previdenciais, assistenciais e ndo lucrativos,
constituida em novembro de 1977, e tem por objetivo, instituir planos privados de concessdo de

peculios ou de rendas, de beneficios complementares ou assemelhados da previdéncia oficial, aos
empregados e seus familiares vinculados as patrocinadoras da SISTEL.
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Planos
0] PBS-A

O plano de beneficio definido, mantido solidariamente em conjunto com outras patrocinadoras
vinculadas a prestacdo de servicos de telecomunicacfes, destinado aos participantes que se
encontravam na condic¢do de assistidos em 31 de janeiro de 2000.

As contribuicBes ao PBS-A estdo condicionadas a apuracdo de déficit acumulado. Em 31 de
dezembro de 2016, data da Gltima avaliacdo atuarial, este plano apresentou situacao superavitaria.

(i) PAMA

O PAMA é um plano de assisténcia a saude ao aposentado que tem por objetivo a cobertura de
assisténcia médica aos participantes assistidos, com a coparticipagdo e a contribuicdo destes, desde
que vinculados aos planos de beneficios de previdéncia administrados pela Sistel.

Até 2014, a Companhia ndo considerava os ativos e passivos do plano PAMA, pelo fato de ser
multipatrocinado e semelhante aos planos de "contribuicdo definida" (o pagamento dos beneficios
estd limitado ao montante das contribuicdes recebidas pelo plano), ndo existindo quaisquer
obrigacdes além dos saldos existentes.

No entanto, a partir do posicionamento da ANS - Agéncia Nacional de Saude Suplementar, de que a
Sistel é uma estipulante de plano de assisténcia a salude adaptados a Lei n°® 9.656/1998 e,
consequentemente, ndo se enquadra como operadora de plano de saude, a Fundacédo passa, a ter de
manter um fluxo de obrigacbes mesmo que ndo haja uma correspondente receita contributiva.
Assim, ndo é mais possivel a manutengdo da configuracéo de plano de contribuicdo definida.

Em outubro de 2015, em cumprimento de determinacéo judicial, a Sistel transferiu parte do excesso
de recursos do plano de beneficios PBS-A, no montante de R$ 3.042 milhdes, para solvéncia do
PAMA. Do total transferido, R$ 2.127 milhdes estavam relacionados aos planos patrocinados pela
Companhia, rateados de forma proporcional a parcela das obrigacdes do beneficio definido. O valor
foi estabelecido com base em estudos atuariais elaborados por consultoria externa mediante
premissas aderentes a massa de usuérios do PAMA, bem como avaliagdo do crescimento das
despesas médicas inerentes a esta massa. A partir da referida determinag&o judicial, a Companhia
passou a calcular e divulgar as informagdes sobre as obrigacdes atuariais do PAMA, de acordo com
as regras do CPC 33 (CVM 695).

3) PAMEC-BIT - Plano assistencial administrado pela Companhia

O plano de beneficio definido, destinado a assisténcia médica dos aposentados e pensionistas
vinculados ao TCSPREV que é administrado pela FATL.

As contribuicBes para o PAMEC-BrT foram pagas integralmente em julho de 1998, através de

dotagdo Unica. Todavia, como este plano passou a ser administrado pela Companhia, apds a
transferéncia da administracdo pela Fundacdo 14 em novembro de 2007, ndo ha patriménio
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constituido para cobrir 0s gastos correntes, estando a obrigacdo atuarial integralmente reconhecida

no passivo da Companhia.

Situacgdo dos planos patrocinados, reavaliados na data de encerramento do exercicio social

MovimentacGes das obrigacdes atuariais, do valor justo dos ativos e dos valores reconhecidos no

balanco patrimonial

CONTROLADORA
2016
PLANOS DE
PLANOS DE PENSAO ASSISTENCIA
MEDICA
BrTPREV | TCSPREV PBS- TelemarPrev PBS-A PAMEC PAMA
Telemar
Valor presente da obrigagdo atuarial no inicio do exercicio 1.999.314 494.838 5.707 113.187 795.381 2.585 248.631
Juros sobre obrigagdes atuariais 249.141 61.921 708 14.245 98.947 330 31.646
Custo do servigo corrente 100 489 130 27
Beneficios pagos liquidos (196.285) (53.319) (631) (9.517) (79.245) (157) (29.718)
Resultado da obrigagéo do beneficio incluido em outros resultados
abrangentes 253.050 65.852 1.227 27.100 121.835 518 205.444
Valor presente da obrigac8o atuarial no final do exercicio 2.305.320 569.781 7.011 145.145 936.918 3.276 456.030
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercicio 1.599.848 1.551.402 6.490 140.516 1.358.387 466.209
Rendimentos dos ativos do plano 206.266 200.331 810 17.825 172.700 60.149
Contribuicbes amortizantes recebidas da patrocinadora 47.000 157
Pagamento de beneficios (196.285) (53.319) (631) (9.517) (79.245) (157) (29.718)
Resultado da obrigagéo do beneficio incluido em outros resultados
abrangentes 148.009 138.262 1.029 11.392 (792) 31.004
Valor justo dos ativos do plano no final do exercicio 1.804.838 1.836.676 7.698 160.216 1.451.050 527.644
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido 500.482 | (1.266.895) (687) (15.071) (514.132) 3.276 (71.614)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo / passivo
0neroso 1.154.909 687 15.071 514.132 71.614
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido® 500.482 (111.986) 3.276
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CONTROLADORA
2015
-~ PLANOS DE
PLANOS DE PENSAO ASSISTENCIA
MEDICA
BrTPREV | TCSPREV PBS- TelemarPrev PBS-A PAMEC PAMA
Telemar

Valor presente da obrigagdo atuarial no inicio do exercicio 2.022.372 500.426 5.725 112.086 820.774 2.981

Juros sobre obrigacdes atuariais 228.572 56.831 643 12.802 92.608 344

Custo do servigo corrente 109 528 184

Beneficios pagos liquidos (177.621) (44.523) (575) (8.139) (79.622) (122)

Constitui¢do de obrigacéo atuarial 248.631

Resultado da obrigagéo do beneficio incluido em outros resultados
abrangentes (74.118) (18.424) (86) (3.746) (38.379) (618)
Valor presente da obrigagdo atuarial no final do exercicio 1.999.314 494.838 5.707 113.187 795.381 2.585 248.631
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercicio 1.549.163 1.429.105 5.958 124.301 1.584.655

Rendimentos dos ativos do plano 180.238 166.693 671 14.247 182.975

Contribuicbes amortizantes recebidas da patrocinadora 139.935 122

Pagamento de beneficios (177.621) (44.523) (575) (8.139) (79.622) (122)

Aumento (reducdo) decorrente de transferéncia de recursos (*) (450.781) 466.209

Resultado da obrigagéo do beneficio incluido em outros resultados
abrangentes (91.867) 127 436 10.107 121.160
Valor justo dos ativos do plano no final do exercicio 1.599.848 1.551.402 6.490 140.516 1.358.387 466.209
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido 399.466 | (1.056.564) (783) (27.329) (563.006) 2.585 | (217.578)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo / passivo
0neroso 931.575 783 27.329 563.006 217.578
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido® 399.466 (124.989) 2.585

®) Valor rateado de forma proporcional a parcela da obrigacéo do plano de beneficio definido. No PAMA agrega valor do

patrimonio existente na data da constitui¢do da obrigagdo atuarial.
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CONSOLIDADO

2016
~ PLANOS DE
PLANOS DE PENSAO ASSISTENCIA
MEDICA
PBS- PBS-
BrTPREV | TCSPREV TelemarPrev PBS-A CELPREV | PAMEC PAMA
Telemar TNCP
Valor presente da obrigagédo atuarial no inicio do
exercicio 2.000.754 497.129 | 244.147 2.792.547 | 3.752.413 | 24.918 89 2.585 1.319.081
Juros sobre obrigacdes atuariais 249.319 62.214 30.475 350.700 466.302 3.125 11 330 167.676
Custo do servigo corrente 138 551 24 2.042 38 4 64
Contribuicdes de participantes vertidas no ano 42 9 1
Beneficios pagos liquidos (196.368) (53.329) | (21.746) (245.496) | (372.000) 3.439 (157) (164.825)
Resultado da obrigagéo do beneficio incluido em
outros resultados abrangentes 253.015 65.912 33.216 591.550 576.972 | (2.325) 28 518 1.209.108
Valor presente da obrigagéo atuarial no final do
exercicio 2.306.858 572.477 | 286.158 3.491.343 | 4.423.687 | 29.204 133 3.276 2.531.104
Valor justo dos ativos do plano no inicio do
exercicio 1.601.000 1.558.585 | 277.624 3.275.485 | 6.388.694 | 50.269 2.501 2.473.257
Rendimentos dos ativos do plano 206.407 201.265 34.872 413.965 811.655 6.449 327 318.873
Contribuicdes amortizantes recebidas da
patrocinadora 47.000
Contribuicdes normais recebidas pelo plano 114 21 2 157
Patrocinadora 72 12 1 157
Participantes 42 9 1
Pagamento de beneficios (196.368) (53.329) | (21.746) (245.496) (372.000) | (2.325) (157) (164.825)
Resultado da obrigagéo do beneficio incluido em
outros resultados abrangentes 148.003 138.846 23.339 409.640 (16.699) 270 (277) 299.158
Valor justo dos ativos do plano no final do
exercicio 1.806.042 1.845.367 | 314.203 3.853.594 | 6.811.650 54.684 2.553 2.926.463
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido 500.816 | (1.272.890) | (28.045) (362.251) | (2.387.963) | (25.480) (2.420) 3.276 (395.359)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo /
passivo oneroso 1.156.386 28.045 362.251 | 2.387.963 | 25.480 2.420 395.359
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido® 500.816 (116.504) 3.276
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CONSOLIDADO

2015
~ PLANOS DE
PLANOS DE PENSAO ASSISTENCIA
MEDICA
PBS- PBS-
BrTPREV | TCSPREV TelemarPrev PBS-A CELPREV | PAMEC PAMA
Telemar TNCP

Valor presente da obrigagédo atuarial no inicio do
exercicio 2.023.850 502.433 | 247.833 2.882.010 | 3.869.773 | 25.842 94 2.981

Juros sobre obrigacdes atuariais 228.738 57.066 28.089 328.289 436.170 2.940 10 344

Custo do servigo corrente 142 586 80 2.785 62 4

Contribuicdes de participantes vertidas no ano 42 18 1

Beneficios pagos liquidos (177.696) (44.535) | (19.942) (219.465) (374.476) | (1.967) (122)

Constitui¢do de obrigacéo atuarial 1.319.081

Resultado da obrigagéo do beneficio incluido em
outros resultados abrangentes (74.280) (18.421) | (11.955) (201.072) | (179.054) | (1.977) (20) (618)
Valor presente da obrigac&o atuarial no final do
exercicio 2.000.754 497.129 | 244.147 2.792.547 3.752.413 24.918 89 2.585 1.319.081
Valor justo dos ativos do plano no inicio do
exercicio 1.550.295 1.434.836 | 257.937 3.118.897 | 7.452.866 | 48.794 2.367

Rendimentos dos ativos do plano 180.363 167.370 29.293 356.313 860.049 5.658 279

Contribuigbes amortizantes recebidas da
patrocinadora 139.935

Contribuicdes normais recebidas pelo plano 113 35 4 122

Patrocinadora 71 17 3 122
Participantes 42 18 1

Pagamento de beneficios (177.696) (44.535) | (19.942) (219.465) | (374.476) | (1.967) (122)

Aumento (reducéo) decorrente de transferéncia de
recursos (*) (2.126.677) 2.473.257

Resultado da obrigagéo do beneficio incluido em
outros resultados abrangentes (91.897) 914 10.223 19.740 576.932 | (2.251) (149)
Valor justo dos ativos do plano no final do
exercicio 1.601.000 1.558.585 | 277.624 3.275.485 | 6.388.694 50.269 2.501 2.473.257
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido 399.754 | (1.061.456) | (33.477) (482.938) | (2.636.281) | (25.351) (2.412) 2.585 | (1.154.176)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo /
passivo oneroso 931.575 33.477 482.938 | 2.636.281 25.351 2412 1.154.176
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido® 399.754 (129.881) 2.585

@ A Companhia determina o valor disponfvel para abatimento de contribuicdes futuras de acordo com as disposices legais
aplicaveis e o regulamento do plano de beneficios. O valor do ativo vinculado ao Plano TCSPREV reconhecido nas
Demonstragdes Financeiras da Companhia, no valor de R$ 116.504 (2015 - R$ 129.881), ndo ultrapassa o valor presente

das contribuicdes futuras.
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Componentes de despesas (receitas) dos beneficios

CONTROLADORA
2016
PLANOS DE
PLANOS DE PENSAO ASSISTENCIA
MEDICA
BrTPREV | TCSPREV PBS- TelemarPrev PBS-A PAMEC PAMA
Telemar
Custo do servico corrente 99 489 130 27
Juros sobre obrigagdes atuariais 249.141 61.920 707 14.245 98.947 330 31.646
Rendimento dos ativos do plano (206.266) (200.330) (810) (17.825) (172.700) (60.149)
Juros sobre o passivo oneroso 122.036 103 3.580 73.753 28.503
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido (130) (27)
Despesa (receita) reconhecida na demonstragéo de resultados 42.974 (15.885) 330
Despesa (receita) reconhecida em outros resultados abrangentes 105.041 28.888 517
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido
Total da despesa (receita) reconhecida 148.015 13.003 847
CONTROLADORA
2015
. PLANOS DE
PLANOS DE PENSAO ASSISTENCIA
MEDICA
BrTPREV | TCSPREV PBS- TelemarPrev PBS-A PAMEC PAMA
Telemar

Custo do servigo corrente 109 528 184
Juros sobre obrigagdes atuariais 228.572 56.831 643 12.802 92.608 345
Rendimento dos ativos do plano (180.238) (166.693) (671) (14.247) (182.975)
Juros sobre o passivo oneroso 104.684 28 1.445 90.367
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido (184)
Despesa (receita) reconhecida na demonstracéo de resultados 48.443 (4.650) 345
Despesa (receita) reconhecida em outros resultados abrangentes 17.749 (76.567) 450.781 (618) 217.578
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido (450.781) (217.578)
Total da despesa (receita) reconhecida 66.192 (81.217) (273)
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CONSOLIDADO
2016
-~ PLANOS DE
PLANOS DE PENSAO ASSISTENCIA
MEDICA
PBS- PBS-
BrTPREV | TCSPREV TelemarPrev PBS-A CELPREV PAMEC PAMA
Telemar TNCP
Custo do servigo corrente 138 551 24 2.042 38 4 64
Juros sobre obrigagdes atuariais 249.319 62.214 | 30475 350700 | 466.302 | 3.125 1 330 | 167676
Rendimento dos ativos do plano (206.407) | (201.264) | (34.872) (413.965) | (8L1.655) | (6.449) (327) (318.873)
Juros sobre o passivo oneroso 122.036 4.385 63.265 345.353 3.321 316 151.197
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido (12) (2.042) (35) (4) (64)
Despesa (receita) reconhecida na demonstracéo de
resultados 43.050 (16.463) 330
Despesa (receita) reconhecida em outros resultados
abrangentes 105.012 29.840 517
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido
Total da despesa (receita) reconhecida 148.062 13.377 847
CONSOLIDADO
2015
PLANOS DE
PLANOS DE PENSAO ASSISTENCIA
MEDICA
BrTPREV | TCSPREV PBS- TelemarPrev PBS-A PBS- CELPREV | PAMEC PAMA
Telemar TNCP
Custo do servigo corrente 142 586 80 2.785 62 4
Juros sobre obrigagdes atuariais 228.738 57.066 28.089 328.289 436.170 | 2.940 10 345
Rendimento dos ativos do plano (180.363) (167.369) | (29.293) (356.313) (860.049) | (5.658) (279)
Juros sobre 0 passivo oneroso 104.684 1.195 28.024 423.879 2.715 269
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido (71) (2.785) (59) 4)
Despesa (receita) reconhecida na demonstragéo de
resultados 48.517 (5.033) 345
Despesa (receita) reconhecida em outros resultados
abrangentes 17.617 (77.352) 2.126.677 (618) 1.154.176
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido (2.126.677) (1.154.176)
Total da despesa (receita) reconhecida 66.134 (82.385) (273)
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Principais premissas atuariais adotadas

2016
- PLANOS DE
PLANOS DE PENSAO ASSISTENCIA MEDICA
PBS-
BrTPREV | TCSPREV Telemar [TelemarPrev PBS-A PBS-TNCP | CELPREV PAMEC PAMA
Taxa nominal de desconto da obrigacéo
atuarial 11,83% 11,83% 11,83% 11,83% 11,83% 11,83% 11,83% 11,83% 11,83%
Taxa estimada de inflagdo 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50%
indice de aumento salarial nominal
estimado 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% N/A 10,61% 5,50% 5,50% N/A
indice estimado de aumento nominal
dos beneficios 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% N/A
Taxa de rendimento nominal total
esperada sobre os ativos do plano 11,83% 11,83% 11,83% 11,83% 11,83% 11,83% 11,83% 11,83% 11,83%
Tabua biométrica de mortalidade geral AT-2000 AT-2000 AT-2000 AT-2000 AT-2000 AT-2000 AT-2000 AT-2000 AT-2000
Tébua biométrica de entrada em Zimmermann Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann
invalidez Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs
Tabua biométrica de mortalidade de
invalidos Winklevoss | Winklevoss | Winklevoss | Winklevoss | Winklevoss | Winklevoss | Winklevoss | Winklevoss N/A
Taxa de rotatividade 7,30% 8,20% Nula 5,10% N/A Nula 2% N/A N/A
Idade de inicio dos beneficios 57 anos 57 anos 57 anos 55 anos N/A 57 anos 55 anos N/A N/A
Taxa de crescimento nominal dos custos
médicos N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 8,67% 8,67%
2015
B PLANOS DE
PLANOS DE PENSAO ASSISTENCIA MEDICA
PBS-
BrTPREV | TCSPREV Telemar [TelemarPrev PBS-A PBS-TNCP | CELPREV PAMEC PAMA
Taxa nominal de desconto da obrigacéo
atuarial 13,10% 13,10% 13,10% 13,10% 13,10% 13,10% 13,10% 13,10% 13,10%
Taxa estimada de inflagdo 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50%
indice de aumento salarial nominal De 5,5% a De 5,5% a De 5,5% a
estimado 6,12% 6,00% 5,50% 7,09% N/A 10,61% 5,50% N/A N/A
indice estimado de aumento nominal
dos beneficios 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% N/A N/A
Taxa de rendimento nominal total
esperada sobre os ativos do plano 13,10% 13,10% 13,10% 13,10% 13,10% 13,10% 13,10% N/A 13,10%
Tabua biométrica de mortalidade geral AT-2000 AT-2000 AT-2000 AT-2000 AT-2000 AT-2000 AT-2000 AT-2000 AT-2000
Tébua biométrica de entrada em Zimmermann Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann
invalidez Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs
Tabua biométrica de mortalidade de
invalidos Winklevoss | Winklevoss | Winklevoss | Winklevoss | Winklevoss | Winklevoss | Winklevoss | Winklevoss N/A
Taxa de rotatividade 5,10% 4,40% Nula 5,10% N/A Nula Nula N/A N/A
Idade de inicio dos beneficios 57 anos 57 anos 57 anos 55 anos N/A 57 anos 55 anos N/A N/A
Taxa de crescimento nominal dos custos
médicos N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 8,67% 8,67%

N/A = Nao aplicével.

INFORMACOES ADICIONAIS — 2016

a) Os ativos e passivos dos planos estdo posicionados em 31 de dezembro de 2016.

dezembro de 2016.

b) Os dados cadastrais utilizados para os planos administrados pela FATL e SISTEL sé&o de 31 de julho de 2016, e para o
PAMEC e PAMA séo de 31 de outubro de 2016 e 30 de junho de 2016, respectivamente, ambos projetados para 31 de
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Politica de investimentos dos planos

A estratégia de investimento dos planos de beneficio esta descrita em sua politica de investimento, a
qual é aprovada anualmente pelo conselho deliberativo dos fundos patrocinados. Ela define que as
decisfes de investimento devem considerar: (i) a preservacdo do capital; (ii) a diversificacdo das
aplicacOes; (iii) a toleréncia a riscos segundo premissas conservadoras; (iv) a taxa esperada de
retorno em funcéo da exigibilidade atuarial; (v) a compatibilidade entre liquidez do investimento e o
fluxo de caixa dos planos e (vi) custos razodveis de administracdo. Ela também define as faixas de
volume para os diferentes tipos de investimento permitidos para os fundos de penséo, as quais s&o:
renda fixa, renda variavel, investimentos estruturados, investimentos no exterior, empréstimos a
participantes e investimentos imobiliarios.

Os limites médios estabelecidos para os diferentes tipos de investimentos permitidos para os fundos

de pensdo sdo os seguintes:

SEGMENTO DO ATIVO PBS-
BrTPREV TCSPREV Telemar TelemarPrev PBS-A PBS-TNCP | CELPREV | PAMA
Renda fixa 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Renda variavel 17,00% 17,00% 10,00% 17,00% 70,00% 70,00% 70,00% 70,00%
Investimentos estruturados 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00%
Investimentos no exterior 5,00% 5,00% 2,00% 5,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00%
Iméveis 8,00% 8,00% 8,00% 8,00% 8,00% 8,00% 8,00% 8,00%
Empréstimos a participantes 15,00% 15,00% 15,00% 15,00% 15,00% 15,00% 15,00% 15,00%
A alocacdo dos ativos dos planos em 31 de dezembro de 2016 estd demonstrada a seguir:
SEGMENTO DO ATIVO
PBS-
BrTPREV TCSPREV Telemar TelemarPrev PBS-A PBS-TNCP | CELPREV | PAMA
Renda fixa 92,96% 86,32% 88,77% 91,28% 79,33% 83,81% 92,96% 100,00%
Renda variavel 0,78% 2,53% 0,92% 1,73% 14,41% 1,42% 0,78%
Investimentos estruturados 4,86% 10,10% 9,10% 5,60% 0,14% 14,00% 4,86%
Investimentos no exterior 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Iméveis 0,80% 0,80% 0,86% 0,79% 5,09% 0,00% 0,80%
Empréstimos a participantes 0,60% 0,25% 0,35% 0,60% 1,03% 0,77% 0,60%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

(b) Participagdes dos empregados nos lucros

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, a Companhia e suas controladas, registraram
provisdes para participacdo dos empregados nos lucros com base nas estimativas do cumprimento
das metas individuais e corporativas, no montante total de R$ 16.566 na controladora e R$ 74.211
no consolidado.
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(c) Remuneracéo baseada em acdes

O Programa de Incentivo de Longo Prazo (2015 - 2017), aprovado pelo Conselho de Administracao
da Companhia em 13 de margo de 2015, busca maior alinhamento com o ciclo de gestdo da
Companhia e prioridades do negécio. O Programa consiste no pagamento de um prémio bruto em
dinheiro, em conformidade com a Legislacdo Trabalhista, como consequéncia do cumprimento de
metas estipuladas para os anos de 2015 a 2017. O prémio bruto em dinheiro tem como referéncia a
cotagdo das agBes da Companhia. Informamos ainda que os beneficiarios ndo fardo jus ao
recebimento de acBes da Companhia, uma vez que o Programa ndo prevé transferéncia de acdes
para seus beneficiarios.

24, INFORMACOES POR SEGMENTO

A Administragdo da Companhia utiliza as informacdes por segmentos de negocios para a tomada de
decisbes. A Companhia identificou apenas um segmento operacional que corresponde aos negdcios
de Telecomunicacdes no Brasil.

Além dos negdcios de Telecomunicagbes no Brasil, a Companhia tem outros negocios que nédo
cumprem individualmente ou em conjunto nenhum dos indicadores quantitativos que obriguem a
divulgacdo como segmento de negocio reportavel. Estes neg6cios respeitam essencialmente as
seguintes empresas: Mobile Telecommunications Limited na Namibia, Companhia Santomense de
Telecomunicacdes, Listas Telefonicas de Mocambique, ELTA — Empresa de Listas Telefonicas de
Angola e Timor Telecom, as quais prestam servicos de telecomunicagdes fixas e mdveis e de listas
telefénicas e foram consolidadas a partir de maio de 2014.

A geracdo de receita é avaliada pela Administracdo na visdo segmentada por cliente nas seguintes
categorias:

e Servigos Residenciais, com foco na venda de servicos de telefonia fixa, incluindo servigos
de voz, servicos de comunicagdo de dados (banda larga) e TV por assinatura;

e Mobilidade Pessoal com foco na venda de servigos de telefonia movel para clientes Pos-
pago e Pré-pago e clientes de banda larga mével; e

e Empresarial/Corporativo que incluem solucBes empresariais para nossos clientes
corporativos de pequeno, médio e grande porte.
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Telecomunicagdes no Brasil

Na preparacdo das Demonstracdes Financeiras deste segmento reportavel, as transagdes entre as
empresas que o compdem sao eliminadas. A informacdo financeira deste segmento reportavel para

31 de dezembro de 2016 e de 2015 é como segue:

2015
2016 (Reapresentado)

Residencial 9.376.266 9.572.489
Mobilidade pessoal 7.848.610 8.394.804
Empresarial / Corporativo 7.606.598 7.980.489
Outros servigos e negocios 332.078 493.309
Receita de vendas e/ou servigos 25.163.552 26.441.091
Despesas operacionais
Depreciacdo e amortizagdo (6.134.437) (5.246.704)
Interconexdo (1.141.786) (1.757.277)
Pessoal (2.750.323) (2.618.139)
Servigos de terceiros (6.243.623) (6.154.900)
Servigos de manutencéo de rede (1.501.701) (1.860.646)
Custo de aparelhos e outros (252.265) (226.826)
Publicidade e propaganda (427.463) (379.537)
Aluguéis e seguros (4.284.672) (3.553.881)
Provisdes / Reversdes (859.941) (860.166)
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa (622.527) (692.935)
Tributos e outras despesas (739.255) (1.107.149)
Oultras receitas (despesas) operacionais, liquidas (94.677) 277.954
RESULTADO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO
FINANCEIRO E TRIBUTOS 110.882 2.260.885
RESULTADO FINANCEIRO

Receitas financeiras 1.146.144 4.493.042

Despesas financeiras (3.662.604) (11.012.582)
RESULTADO ANTES DOS TRIBUTOS (2.405.578) (4.258.655)
Imposto de renda e contribuicdo social (3.699.598) (417.600)
PREJUIZO DAS OPERACOES CONTINUADAS (6.105.176) (4.676.255)

Reconciliacao das receitas e do resultado liquido e informagéo por mercado geografico

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e de 2015, a reconciliacdo entre receitas do
segmento de TelecomunicagOes no Brasil e o total das receitas consolidadas é como segue:

2016 2015
Receita de vendas e/ou servicos
Receitas relativas ao segmento reportado 25.163.552 26.441.091
Receitas relativas a outros negécios 832.871 912.674
Receita de vendas e/ou servigos consolidado (Nota 5) 25.996.423 27.353.765
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Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e de 2015, a reconciliacdo entre o resultado antes
do resultado financeiro e tributos do segmento de Telecomunicagdes no Brasil e o resultado antes

do resultado financeiro e tributos consolidado é como segue:

2015
2016 (Reapresentado)
Resultado antes do resultado financeiro e tributos
Telecomunicagdes no Brasil 110.882 2.260.885
Outros negocios (50.827) 87.605
Resultado antes do resultado financeiro e tributos consolidado (Nota 5) 60.055 2.348.490

O total do ativo, do passivo e dos ativos tangiveis e intangiveis por mercado geografico em 31 de

dezembro de 2016, sdo como segue:

2016
Investimento
em ativos
Total do Total do Ativos Ativos tangiveis e
ativo passivo tangiveis intangiveis intangiveis
Brasil 76.767.295 69.170.727 26.268.167 | 11.173.293 3.120.854
Outros, principalmente Africa 5.403.903 544.865 383.359 157.163 142.717
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25. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

Transacdes com partes relacionadas consolidadas

CONTROLADORA
2016 2015
Ativo
Titulos de emissdo de partes relacionadas (“Senior Notes”) 3.667
Oi Holanda 3.667
Contas a receber 432.121 1.070.416
BrT Call Center 38.628 40.156
Oi Internet 27.797 22.487
BrT Multimidia 47.625 41.079
Oi Movel 78.159 782.985
Telemar 191.581 183.709
Serede 54
Rede Conecta 48.277
Créditos com partes relacionadas (circulante e ndo circulante) 3.641.378 3.353.617
Telemar 2.774.123 2.086.734
Oi Movel 68.493 1.077.813
Oi Internet 15.293
PT Participacoes 783.469 189.070
Dividendos e juros sobre o capital préprio a receber 872.574 891.270
Telemar 848.041 848.041
Rio Alto 179 28.251
Oi Servigos Financeiros 24.354 14.978
Qutros 284.747 342.041
Telemar 97.525 38.540
BrT Call Center 36.650
BrT Multimidia 10.051
Oi Movel 167.663 246.689
Oi Holanda 10.068 10.068
Serede 9.442
Dommo 49 43
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CONTROLADORA
2016 2015
Passivo
Fornecedores 704.094 489.081
BrT Call Center 110.527 100.364
Oi Internet 224.628 131.257
BrT Multimidia 135.053 146.559
Oi Movel 32.419 34.864
Telemar 71.623 59.507
Paggo Administradora 20.127 16.530
Serede 87.534
Rede Conecta 22.183
Empréstimos e financiamentos e debéntures (i) 19.566.537 13.035.521
Telemar 1.075.514 939.723
Oi Mével 4.142.125 1.052
Oi Holanda 14.348.782 12.093.929
Oi Internet 116 817
Demais obrigacoes 59.239 2.339.498
BrT Call Center 396 411
Qi Internet 24.375 25.130
BrT Multimidia 15.097 42.396
Oi Moével 9.516 18.311
Telemar 3.685 124.500
Dommo 7
PTIF 2.125.200
Oi Investimentos 6.163 3.550

(i) A Companhia contrata matuos e debéntures com suas controladas segundo condicdes e juros de mercado com o objetivo
de financiar suas atividades ou reembolsar dividas. Da mesma forma a Companhia, no d&mbito da recuperagdo judicial
manteve a classificacdo de suas dividas de acordo com prazo de pagamento.
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CONTROLADORA
2016 2015
Receitas
Receita dos servicos prestados 254.448 483.515
BrTI 208
Oi Internet 6.033 7.646
BrT Multimidia 4,288 10.715
Oi Moével 166.179 368.569
Telemar 77.076 91.517
Telemar Internet 260
Serede 149
Rede Conecta 723
PT Portugal 4.600
QOutras receitas operacionais 40.493 47.521
BrT Call Center 8.548
BrT Multimidia 2.833 1.256
Oi Moével 37.623 37.605
Telemar 37 106
Serede 6
Receitas financeiras 3.285.555 434.658
BrT Call Center 5.896
Oi Moével 44,632 90.892
Telemar 377.962 306.289
Serede 924
Oi Internet 1.211
Oi Holanda (ii) 2.834.548
PT Participacoes 26.278 1.184
PTIF 30.397

(ii) Refere-se, essencialmente, ao ganho de variagdo cambial sobre os financiamentos em moeda estrangeira.

104



Oi S.A. — Em Recuperacao Judicial e sociedades controladas

Notas explicativas da administracéo as demonstracgdes

financeiras em 31 de dezembro de 2016 e de 2015
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

CONTROLADORA
2016 2015
Custos e despesas operacionais (1.043.225) (1.069.431)
BrT Multimidia (4.886) (13.894)
Oi Movel (251.711) (434.422)
Telemar (61.701) (66.302)
Paggo Administradora (3.597) (2.335)
BrT Call Center (529.170) (549.809)
Oi Internet (756)
Serede (192.137)
Rede Conecta (23)
PT Portugal (1.822)
PT Inovagdo e Sistemas (92)
Despesas financeiras (822.907) (430.142)
Oi Movel (494.814) (14.667)
Telemar (137.277) (115.972)
Oi Holanda (28.536) (269.489)
Oi Internet (27) (28.180)
Telemar Internet (1.834)
PT Participacdes (162.253)

Linhas de créditos

As linhas de crédito concedidas pela Companhia para suas controladas tém por finalidade fornecer
capital de giro para as atividades operacionais, onde o prazo de vencimento pode ser repactuado
com base nos fluxos de caixa projetados dessas empresas, a taxa correspondente a 115% do CDI

(2015 — 115% do CDI).

Aluguel de infraestrutura de transmissao

As transacgdes realizadas com a Telemar e Oi Movel, referem-se a prestacdo de servicos e cessdo de

meios abrangendo, principalmente, interconexao e EILD.

As transacOes realizadas com a Telemar Internet, controlada da Telemar, referem-se a prestacdo de

servicos de aluguel de portas.

Garantias

A Companhia é avalista das controladas Telemar e Oi Mével em financiamentos obtidos junto ao
BNDES, e alguns outros empréstimos. A Companhia registrou no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2016, a titulo de comissdo pelo aval, receitas no montante de R$ 47.549 (2015 -
R$ 75.116). Adicionalmente, a Telemar concede aval a Companhia ao custo de 0,5% a.a. calculados
sobre o saldo devedor. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, as despesas relativas a esses

avais totalizaram R$ 283 (2015 — R$ 288).
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Transagbes com partes relacionadas em controle conjunto, coligadas e entidades né&o
consolidadas

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2016 2015 2016 2015
Contas a receber e outros ativos 5.328 4.916
Outras entidades 5.328 4.916
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2016 2015 2016 2015
Contas a pagar e outros passivos 1.276 71 87.085 53.317
Hispamar 1.276 79.354 52.425
Outras entidades 71 7.731 892
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2016 2015 2016 2015
Receita
Receita dos servicos prestados 86 98
Outras entidades 86 98
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2016 2015 2016 2015
Custos/Despesas
Custos e despesas operacionais (5.631) (293) (258.114) (241.412)
Hispamar (4.298) (220.951) (207.366)
Outras entidades (1.333) (293) (37.163) (34.046)

Os saldos e transagcBes com entidades controladas conjuntamente, coligadas ou ndo consolidadas
resultam de operacOes comerciais desenvolvidas no normal decurso da atividade, nomeadamente a
prestacdo de servigos de telecomunicacfes pela Companhia a essas entidades e a aquisicdo de
conteudos e o aluguel de infraestrutura dessas entidades.

Nos termos dos contratos celebrados entre a Companhia e a Pharol com vista a unido de bases
aciondrias, um conjunto de ativos, passivos e responsabilidades da Pharol foram transferidos para a
Companbhia, tendo esta assumido obrigacéo de indenizagdo ou pagamento de eventuais contingéncias
incorridas. Em 2016, a Companhia pagou a terceiros contingéncias incorridas pela Pharol no
montante de € 5,5 milhdes e, em 31 de dezembro de 2016, mantinha depésitos judiciais e depdsito
de penhor a favor de terceiros no montante de € 21,6 milhdes, além de configurar como garantidor
de certas garantias bancarias da Pharol, por conta de processos judiciais, no montante de € 1874
milhdes.

Remuneragéo do pessoal chave da Administracgéo

A remuneracdo dos administradores, responsaveis pelo planejamento, direcdo e controle das
atividades da Companhia, que incluem os membros do Conselho de Administracdo e diretores
estatutarios, em 2016, foi de R$ 38.869 (2015 — R$ 25.441) na controladora e R$ 39.022 (2015 —
R$ 25.649) no consolidado. A remuneracdo dos administradores no 4° trimestre de 2016 foi de
R$ 5.566 (4T15 — R$ 8.129) na controladora e no 4° trimestre de 2016 foi de R$ 5.602 (4T15 —
R$ 8.181) no consolidado.
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26. SEGUROS

Durante o periodo de concessdo, compete a concessionaria manter as seguintes coberturas de
seguros, conforme os prazos previstos: seguro do tipo "todos os riscos" para danos materiais
relativos a propriedade que cobre todos 0s ativos seguraveis que pertencem a concessdo, seguro de
preservacdo de condigOes econbmicas para continuidade da exploracdo do servigo. Os ativos e
responsabilidades de valores relevantes e/ou alto risco estdo cobertos por seguros. A Companhia e
suas controladas mantém seguro garantindo cobertura para danos materiais, perda de receitas
decorrentes desses danos (lucros cessantes), entre outros. A Administracdo entende que o montante
segurado é suficiente para garantir a integridade patrimonial e continuidade operacional, bem como
0 cumprimento das regras estabelecidas nos Contratos de Concessao.

As apolices de seguros propiciam as seguintes coberturas, segundo 0s riscos e a hatureza dos bens:

CONSOLIDADO
2016 2015

Modalidade de seguro

Riscos operacionais e lucros cessantes 700.000 600.000
Responsabilidade civil - terceiros (*) 260.728 312.336
Incéndio — estoques 150.000 150.000
Garantia de concessdo — Telemar (**) 7.842
Garantia de concessdo — Oi (**) 2.287
Roubo - estoques 20.000 20.000
Responsabilidade civil - geral 20.000 20.000
Responsabilidade civil - veiculos 3.000 3.000

(*) conforme cotacéo do cambio do dia 30 de dezembro de 2016 (ptax): R$ 3,2591 = US$ 1,00
(**) De acordo com o Acordao n°. 476/2015 publicado no D.O.U. de 26 de outubro de 2015 esta suspensa a exigibilidade da
apresentacdo das apolices de seguro garantia.

27. ATIVOS MANTIDOS PARA VENDA

Alienacdo das AcOes da PT Portugal para a Altice

Em 9 de dezembro de 2014, a Companhia e a Altice celebraram o contrato de compra e venda da
integralidade das acGes da PT Portugal a Altice, envolvendo substancialmente as operacGes
conduzidas pela PT Portugal em Portugal e na Hungria.

Em 22 de janeiro de 2015, os acionistas da Pharol aprovaram gue a Oi alienasse a integralidade das
acOes da PT Portugal a Altice, nos termos e condi¢Ges do contrato de compra e venda de agdes.
Dessa forma, a condi¢do suspensiva prevista no referido contrato para a sua eficacia foi
implementada.

No dia 2 de junho de 2015, foi efetivada a alienacdo pela Oi a Altice da integralidade da
participacdo societaria detida pela Oi na PT Portugal, ap6s o cumprimento de todas as condicGes
contratuais precedentes. Pela aquisicdo da PT Portugal, a Altice desembolsou o valor total de
5.789 milhdes de Euros, dos quais 4.920 milhdes de Euros foram recebidos, em caixa, pela Oi e
pela PTIF e 869 milhGes de Euros foram destinados a imediatamente quitar dividas da PT Portugal
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em Euros. Existe ainda a previsdo de um pagamento diferido (“earn-out”) de 500 milhdes de Euros
relacionado a geracao futura de receita da PT Portugal, bem como a Oi deu ao comprador um
conjunto de garantias e representacdes usuais neste tipo de contratos.

Aprovacdo de medidas preparatdrias a venda da Africatel

Em reunido do Conselho de Administracdo, realizada no dia 16 de setembro de 2014, a
administracdo da Oi foi autorizada a tomar as medidas necessérias para a alienacdo da participacéo
da Companhia na Africatel, representativa de 75% do capital social da Africatel, e/ou seus ativos. A
Oi iria liderar o processo de venda, ndo obstante acreditasse ser no melhor interesse de ambos os
acionistas da Africatel para a maximizacdo do valor dos seus investimentos que tal venda fosse
realizada de uma forma coordenada com a Samba Luxco, uma coligada da Helios Investors L.P.,
que detinha na época os 25% restantes do capital social da Africatel. A Oi estava empenhada em
trabalhar com seus parceiros locais e cada uma das companhias operacionais em que a Africatel
investiu de modo a garantir uma transi¢do coordenada de sua participacdo nessas companhias.

N&o obstante o disposto acima, a nossa subsidiaria indireta Africatel GmbH & Co. KG, (“Africatel
GmbH”) detentora direta do investimento da Oi no capital da Africatel, recebeu, no dia 16 de
setembro de 2014, uma correspondéncia da Samba Luxco, por meio da qual esta exerceu um
suposto direito de venda das acBes por ela detidas na Africatel (“Put”), segundo o Acordo de
Acionistas dessa empresa. Segundo a correspondéncia, a Put decorreria da transferéncia indireta das
acOes da Africatel, antes detidas indiretamente pela Pharol, para a Companhia em integralizacdo do
aumento de capital concluido em maio de 2014. Nessa correspondéncia, a Samba Luxco alegou
estar exercendo o suposto direito e, por conseguinte, exigiu que a Africatel GmbH adquirisse as
suas agoes da Africatel.

A Companhia julga que ndo houve qualquer ato ou fato que, nos termos do Acordo de Acionistas da
Africatel, dé lugar ao exercicio da Put. Nesse sentido, sem prejuizo do valor que a Companhia
deposita na manutencdo de uma relacdo de respeito matuo com a Samba Luxco, a Africatel GmbH
decidiu disputar tal exercicio da Put pela Samba Luxco, nos termos do Acordo de Acionistas da
Africatel, o que foi devidamente informado em resposta da Africatel GmbH a carta da Samba
Luxco, no dia 26 de setembro de 2014.

Assim, no dia 12 de novembro de 2014, o Tribunal Arbitral Internacional da Camara Internacional
de Comércio notificou a Africatel GmbH de que a Samba Luxco havia iniciado um processo de
arbitragem contra a Africatel GmbH para aplicar o pretenso direito de venda ou, em alternativa,
certos direitos e demandas. A Africatel GmbH apresentou a sua resposta ao pedido da Samba Luxco
para arbitragem em 15 de dezembro de 2014. O tribunal arbitral foi instalado no dia 12 de marco de
2015 e a Africatel GmbH apresentou sua defesa no dia 9 de outubro de 2015.

Ao mesmo tempo em que pretendia defender decisivamente a Africatel GmbH neste processo, a Oi
também focou seus esforcos na venda da Africatel e/ou de seus ativos, uma vez que acreditava que,
caso este objetivo fosse alcancado de maneira bem sucedida, a arbitragem iniciada perderia seu
objeto.
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Em 16 de junho de 2016, PT ParticipacGes, Africatel GmbH e Africatel, todas subsidiarias da
Companhia, celebraram uma série de instrumentos contratuais com a Samba Luxco, com o principal
objetivo de resolver e extinguir o procedimento arbitral.

Dentre os instrumentos celebrados, incluem-se aditivos ao Acordo de Acionistas da Africatel e um
Contrato de Resolucdo e Permuta de Acdes (Settlement and Share Exchange Agreement — “SSEA”),
pelo qual a Samba Luxco deveria, quando da implementacgéo do acordo: (i) encerrar o procedimento
arbitral em curso e dar quitacdo as subsidiarias da Oi com relacéo a todas as demandas pretéritas e
atuais relacionadas a supostas violagbes ao Acordo de Acionistas da Africatel e suscitadas na
arbitragem, (ii) renunciar a certos direitos de aprovacdo que possuia segundo o Acordo de
Acionistas da Africatel, e (iii) transferir para a Africatel 11.000 agdes representativas do capital
social da Africatel, cada uma com valor nominal de € 1,00, reduzindo-se a participagdo da Samba
Luxco na Africatel de 25% para 14%. Em contrapartida, a Africatel deveria transferir para a Samba
Luxco sua participacdo de aproximadamente 34% no capital social da operadora namibiana de
telecomunicagOes Mobile Telecommunications Limited (“MTC”).

Em 31 de janeiro de 2017, tendo em vista a obtencdo das aprovagdes regulatorias e
anticoncorrenciais necessarias € o cumprimento das demais condi¢cGes contratuais, ocorreu a
implementacéo das transagdes previstas nos instrumentos contratuais celebrados em 16 de junho de
2016. Com isso, a Samba Luxco reduziu sua participagéo acionaria na Africatel para 14.000 ages e
esta Ultima transferiu para a Samba Luxco a totalidade de sua participagdo na MTC.

A Samba Luxco também liberou a Africatel GmbH, Africatel, Pharol e suas afiliadas e sucessoras
de todas as reclamacdes apresentadas na arbitragem, de forma irrevogavel e incondicional. As
partes requereram ao tribunal arbitral constituido segundo as regras da Camara de Comércio
Internacional que emita uma Sentenca por Consentimento com o objetivo de registrar os termos do
acordo previsto no SSEA, segundo 0s quais a arbitragem deve ser encerrada e as subsidiarias da Oi
devem receber quitagdo com relacdo a todas as demandas pretéritas e atuais da Samba Luxco
relacionadas a supostas viola¢6es ao Acordo de Acionistas da Africatel, suscitadas na arbitragem.

No que diz respeito a participagdo indireta da Africatel na Unitel, por meio de sua subsidiéria PT
Ventures, cumpre ressaltar que, em 13 de outubro de 2015, a PT Ventures deu inicio a um processo
arbitral em face dos demais acionistas da Unitel, em virtude da violacdo, por estes, de diversas
regras do Acordo de Acionistas da Unitel e da legislagdo angolana, incluindo o fato de tais
acionistas terem levado a Unitel a ndo efetuar o pagamento dos dividendos devidos a PT Ventures e
a reter informacBes e esclarecimentos sobre tal pagamento. Em 14 de outubro de 2016, a
PT Ventures apresentou suas alegacOes iniciais, acompanhadas de relatorio de especiailista
financeiro. O valor demandado pela PT Ventures é de US$ 3.036.494.891, acrescido de juros até a
data do pagamento efetivo pelos Respondentes, totalizando US$ 3.400.847.957 em 14 de outubro
de 2016, conforme o relatorio do especialista financeiro.

Além disso, em 20 de outubro de 2015, a PT Ventures ajuizou a¢do declarativa de condenagdo em
face da Unitel, junto a um Tribunal Angolano, para reconhecimento do direito da PT Ventures ao
recebimento aos valores em aberto dos dividendos declarados em 2010, bem como aos dividendos
referentes aos exercicios de 2011, 2012 e 2013.
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Os outros acionistas da Unitel afirmaram & PT Ventures que entendem que a venda pela Pharol de
uma participacdo minoritaria na Africatel a Samba Luxco em 2007 constituiu uma violagdo do
acordo de acionistas da Unitel. A PT Ventures contesta essa interpretacdo das disposicdes
pertinentes ao acordo de acionistas da Unitel e entende que tais disposi¢des se aplicam apenas a
transferéncia de acGes da Unitel pela propria PT Ventures. Até a data deste relatério, a Companhia
ndo tinha sido notificada de qualquer processo em andamento em relacdo a venda pela Pharol de
uma participacao minoritaria na Africatel a Samba Luxco.

O grupo de ativos e de passivos das operacdes em Africa estdo demonstrados ao menor valor entre
o valor contabil e o valor justo menos as despesas de vendas.

As operacdes na Africa sdo consolidadas na demonstrag&o do resultado desde 5 de maio de 2014.

Os principais componentes de ativos mantidos para venda e passivos associados a ativos mantidos
para venda das operacOes na Africa, estdo demonstrados abaixo:

Operagcdes na Africa
2016 2015

Ativos mantidos para venda 5.403.903 7.686.298
Caixa, equivalentes de caixa e aplicagdes financeiras 241.982 214.413
Contas a receber 143.152 217.992
Dividendos a receber (i) 2.008.556 2.042.191
Ativo financeiro disponivel para venda (ii) 2.047.379 3.541.314
Outros ativos 120.737 230.318
Investimentos 33.859 61.425
Imobilizado 383.359 466.049
Intangivel 157.163 356.900
Agio (“goodwill ”) (iii) 267.716 555.696
Passivos diretamente associados a ativos mantidos para venda 544.865 745.000
Empréstimos e financiamentos 550 9.557
Fornecedores 80.477 85.730
ProvisGes para planos de penséo 465 923
Outros passivos 463.373 648.790
Participacéo de ndo controladores (iv) 790.997 1.190.547
Total dos ativos mantidos para venda e passivos associados a ativos mantidos

para venda — Consolidado 4.068.041 5.750.751
Eliminages intragrupo (400.967) (295.489)
Total de ativos mantidos para venda — Controladora 3.667.074 5.455.262
Investimentos na Africa 3.667.074 5.455.262

(i)  Refere-se a dividendos a receber da Unitel. A Companhia registra os dividendos ainda néo
recebidos com base no valor esperado de recuperacdo, considerando nessa avaliacdo a
existéncia de processos judiciais para cobranca desses valores, a expectativa de decisdo
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favoravel desses processos, bem como a existéncia de caixa na Unitel para pagamento dos
mesmos. Os dividendos ndo pagos pela Unitel & PT Ventures séo relativos aos exercicios
fiscais de 2010, 2011, 2012, 2013 e 2014 no total nominal de US$ 737 milhdes, incluindo
Kwanzas 12,6 bilhdes registrados em 2016 referentes ao dividendo do exercicio fiscal de
2014,

(ii)  Refere-se, principalmente, ao valor justo do investimento financeiro de participacdo indireta
de 25% do capital social da Unitel e classificado como mantido para venda. O valor justo
deste investimento é estimado com base em avaliacdo interna, incluindo previsdes de fluxos
de caixa para um periodo de quatro anos, a escolha de uma taxa de crescimento para
extrapolar as projegdes de fluxo de caixa e a definicdo de taxas de desconto adequadas. A
Companhia tem como procedimento monitorar e atualizar periodicamente os principais
pressupostos e estimativas relevantes usados no calculo do valor justo, bem como considera
nessa avaliagdo eventuais impactos de eventos ocorridos relativamente ao investimento,
nomeadamente 0s processos judiciais abertos contra a Unitel e seus sécios em 2015. Em 31
de dezembro de 2016 e no &mbito da atualizacdo das premissas acima mencionadas, o valor
justo do investimento na Unitel era de R$ 1.995 milhGes (2015 — R$ 3.436 milhdes), tendo
registrado em resultado uma perda de R$ 970 milhdes (2015 - R$ 2.208 milhdes). A
Companhia entende que o valor justo calculado pelo método de Fluxo de Caixa Descontado e
utilizando premissas de taxa de desconto (entre 15,5% e 18%), taxas cambiais e outros
indicadores financeiros oficiais de Angola, corresponde a melhor estimativa quanto ao valor
de realizacdo do investimento na Unitel.

(iif) Em 2016, a Companhia realizou o teste anual de “impairment” nos seus ativos relativos as
operacdes na Africa, tendo apurado uma perda no agio no montante de R$ 225.512 (2015 -
R$ 89.176).

(iv) Representado, principalmente, pela participagdo de 25% da Samba Luxco no capital social da
Africatel e, consequentemente, nos seus ativos liquidos.

28.  OUTRAS INFORMACOES
a)  Agquisicdo de investimentos
ARM Engenharia/Rede Conecta

Em outubro de 2012, a Companhia e algumas de suas subsidiarias celebraram contrato de prestacdo
de servicos com a ARM Tecnologia e Servigos de Engenharia S.A. (“ARM Engenharia”) para a
instalacdo, operacdo e manutengdo corretiva e preventiva relativas a planta externa e equipamentos
associados da Oi e suas subsidiarias, telefones publicos e redes de fibra dtica e comunicacdo de
dados (incluindo servigos de acesso a banda larga) nos Estados do Maranhdo, Piaui, Ceara, Rio
Grande do Norte, Paraiba, Pernambuco, Alagoas, Sergipe, Bahia, Amazonas, Roraima, Para,
Amap4, Rio Grande do Sul, Parana e Santa Catarina e, em janeiro de 2012 no Estado de S&o Paulo.
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Em abril e maio de 2016, a Serede, subsidiéaria integral indireta da Companhia, adquiriu 0s
estabelecimentos empresariais da ARM Engenharia nos Estados do Rio Grande do Sul, Santa
Catarina e Parand, e passou a administrar e conduzir tais operacdes. Também em maio de 2016, a
Serede celebrou com os acionistas da ARM Engenharia contrato para a aquisi¢do da totalidade das
acOes de emissdo da referida sociedade. A operacao foi concluida em 27 de junho de 2016, ap6s o
cumprimento das condi¢bes precedentes previstas em contrato, comuns em opera¢des da mesma
natureza, incluindo a conclusdo de auditoria juridica e financeira na ARM Engenharia e a obtencao
de aprovacdo pelo Conselho Administrativo para Defesa Econdmica. Na mesma data, a
denominacdo da ARM Engenharia foi alterada para Rede Conecta — Servicos de Rede S.A..

Telemont - RJ

Em outubro de 2015, a Serede, controlada indireta da Companhia, adquiriu e incorporou as
operagOes da Telemont no Estado do Rio de Janeiro. A Telemont mantém a prestacdo de servigos
de planta externa nos demais estados onde possui parceria com a Companhia.

Ativos e passivos adquiridos

A aquisicdo dos ativos e passivos da ARM e Telemont - RJ, bem como do controle da Rede
Conecta, foi registrada utilizando o método de aquisi¢do, conforme estabelecido pelo CPC 15 e
IFRS 3, sendo os valores justos dos ativos e passivos adquiridos indentificaveis até a data do
balanco apresentados abaixo. A Companhia avaliara os ajustes necessarios aos valores provisorios
dos ativos e passivos identificaveis relacionados as aquisi¢des da ARM e Rede Conecta, durante o
periodo de mensuracgdo, a ser encerrado até junho de 2017. A mensuragdo dos ativos e passivos
indentificaveis da Telemont — RJ foi concluida em 2016.

ARM

Engenharia Rede Conecta Telemont - RJ
Ativo circulante 5.062 229.899 3.126
Ativo ndo circulante 48.641 170.217 14.245
Ativo total 53.703 400.116 17.371
Passivo circulante 89.088 576.819 77.852
Passivo ndo circulante 225.373 78.625 27.164
Patrimonio liquido (260.758) (255.328) (87.645)
Passivo total 53.703 400.116 17.371
Valor de aquisi¢do 30.700
Patrimonio liquido (260.758) (255.328) (87.645)
Agio 260.758 255.328 118.345

b)  Titulos da Rio Forte

Em 30 de junho de 2014, a Companhia tomou conhecimento, através de comunicado divulgado pela
Pharol, da aplicac&o de recursos da PTIF e da PT Portugal, sociedades contribuidas pela Pharol a Oi
no aumento de capital de abril de 2014, em papel comercial da Rio Forte Investments S.A.
(respectivamente, “Titulos” e “Rio Forte), sociedade integrante do grupo portugués Espirito Santo
(“GES”), na época em que a PTIF e a PT Portugal eram controladas pela Pharol.
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De acordo com o referido comunicado, os Titulos haviam sido emitidos no valor total de 897
milhdes de Euros, com uma remuneracdo média anual de 3,6% e vencimento em 15 e 17 de julho de
2014 (847 e 50 milhdes de Euros, respectivamente), sendo que, desde 28 de abril de 2014, ndo
haviam sido realizadas quaisquer aplicagdes e/ou renovagdes desse tipo de investimentos.

Tanto a PT Portugal como a PTIF (em conjunto, “Subsidiarias da Oi”) se tornaram controladas da
Companhia em razdo da conferéncia da totalidade das acGes de emissdo da PT Portugal a
Companhia, por parte da Pharol, em virtude da integralizacdo, em 5 de maio de 2014, do aumento
de capital da Companhia aprovado em 28 e 30 de abril de 2014.

Em julho de 2014, ocorreu o vencimento dos Titulos e, posteriormente, o encerramento do periodo
de cura para pagamento dos Titulos, sem que a Rio Forte tenha pagado o valor devido. Em 17 de
outubro de 2014, a Rio Forte teve seu pedido de gestdo controlada rejeitado pelo Tribunal do
Comércio de Luxemburgo, tendo sua faléncia sido declarada em 8 de dezembro de 2014.

Acordos celebrados entre a Companhia, TmarPart e a Pharol relativamente as aplicagdes
financeiras realizadas em papéis de emissédo da Rio Forte

Em 8 de setembro de 2014, apds a obtencdo das devidas aprovacdes societarias, a Companhia, as
Subsidiarias da Oi, a TmarPart e a Pharol celebraram os contratos definitivos relacionados aos
investimentos feitos nos Titulos. Os contratos previam (i) a realizacdo de uma permuta (“Permuta”)
na qual as Subsidiarias da Oi transfeririam os Titulos & Pharol em troca de acles preferenciais e
ordinarias de emissdo da Companhia e de titularidade da Pharol, bem como (ii) a outorga pelas
Subsidiérias da Oi de uma opgéo de compra de a¢Oes de emissdo da Companhia em favor da Pharol
(“Opgao”).

Em 26 de margo de 2015, a fim de cumprir as condic¢Ges apresentadas pelo Colegiado da CVM para
a concessdo das dispensas necessérias a implementacdo das operacGes de Permuta e Opcéo,
conforme deciséo proferida em 4 de marco de 2015, foi realizada Assembleia Geral da Companhia,
na qual restaram aprovados os termos e condi¢Bes dos contratos de Permuta e de Opcéo.

No dia 31 de marco de 2015, a Companhia anunciou, através de Fato Relevante, a consumacdo da
Permuta, pela qual a Pharol entregou a PTIF agdes livres de emissdo da Oi correspondentes a
47.434.872 OIBR3 e 94.869.744 OIBR4 (“Agdes Permutadas™); e a Oi, em contrapartida, por meio
da PTIF, entregou os Titulos & Pharol, no valor total principal de € 897 milhdes, sem torna.

Com a implementacdo da Permuta, a Pharol passou a ser a titular dos Titulos e a Unica responsavel
pela negociacdo com a Rio Forte e pelas decisdes relacionadas aos Titulos, cabendo a Companhia
somente prestar o suporte documental a Pharol para a tomada das medidas necessarias a cobranga
dos créditos representados pelos Titulos.

Como resultado da consumacdo da Permuta, a participacdo direta da Pharol na Oi passou de
104.580.393 acdes ordinarias e 172.025.273 acdes preferenciais, representativas de 37,66% do
capital votante (ex-tesouraria) e 32,82% do capital social total da Oi (ex-tesouraria) para 57.145.521
acOes ordinarias e 77.155.529 acGes preferenciais, representativas de 24,81% do capital votante (ex-
tesouraria) e 19,17% do capital social total da Oi (ex-tesouraria).
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Principais termos do Contrato de Opcédo de Compra de Acles e Outras Avencas (“Contrato
de Opcao”)

Nos termos do Contrato de Opgéo celebrado em 8 de setembro de 2014 entre a Pharol, a PTIF, a PT
Portugal, a Oi e a TmarPart, a Opcéo se tornou exercivel com a consumacao da Permuta, a partir de
31 de margo de 2015, a qualquer tempo, pelo prazo de seis anos.

Nos termos do Contrato de Opc¢éo, a Opc¢do envolverd 47.434.872 agdes ordinarias e 94.869.744
acoes preferenciais de emissdo da Oi (“Agdes Objeto da Opgao™) e poderd ser exercida, total ou
parcialmente, a qualquer tempo, de acordo com 0s seguintes termos e condicdes:

(i) Prazo: 6 (seis) anos, observado que o direito da Pharol de exercer a Opcéo sobre as A¢des Objeto
da Opcéo sera reduzido pelos percentuais indicados abaixo:

Data de Reducéo % das AcGes Objeto da Opcéo que anualmente
deixam de estar sujeitas a Opcdo
A partir do dia 31.03.2016 10%
A partir do dia 31.03.2017 18%
A partir do dia 31.03.2018 18%
A partir do dia 31.03.2019 18%
A partir do dia 31.03.2020 18%
A partir do dia 31.03.2021 18%

(if) Preco de Exercicio: R$ 1,8529 por acéo preferencial e R$ 2,0104 por acéo ordinaria de emissao
da Companhia, antes do grupamento de ac¢Oes aprovado em 18 de novembro de 2014, corrigidos
pela variacdo da taxa do CDI acrescida de 1,5% a.a., calculada “pro rata temporis”, desde a
realizacdo da Permuta até a data do efetivo pagamento do preco de exercicio, seja parcial ou total,
da Opgdo. O preco de exercicio da Opgdo devera ser pago a vista, em dinheiro, na data da
transferéncia das Ac¢Ges Objeto da Opgéo.

Até 31 de marco de 2016, a Pharol ndo havia exercido a Op¢do, no todo ou em parte, sobre as
Acles Objeto da Opcédo. Dessa forma, a partir dessa data, deixaram de estar sujeitas a Opgao
4.743.487 acbes ordinarias e 9.486.974 acdes preferenciais de emissao da Companhia, equivalentes
a 10% das Acdes Objeto da Opcao.

A Oi ndo esta obrigada a manter as A¢Ges Permutadas em tesouraria. Caso a PTIF e/ou qualquer das
subsidiarias da Oi ndo possuam, em tesouraria, Acdes Objeto da Opcao livres em ndmero suficiente
para entregar & Pharol, a Opgao poderd ser liquidada financeiramente, mediante o pagamento pelas
Subsidiarias da Oi do valor correspondente a diferenca entre o pre¢co de mercado entdo das Acdes
Objeto da Opcéo e o respectivo preco de exercicio correspondente a estas agdes.

Enquanto vigorar a Opcdo, a Pharol ndo podera comprar acdes de emissdo da Oi, direta ou
indiretamente, por qualquer forma que ndo através do exercicio da Opcdo. A Pharol ndo podera
ceder ou transferir a Opgdo, nem tampouco outorgar quaisquer direitos decorrentes da Opcao,
inclusive garantias, sem o consentimento da Oi. Caso a Pharol emita, direta ou indiretamente,
derivativos que estejam lastreados ou referenciados em acdes de emissdo da Oi, deverad
imediatamente utilizar a totalidade dos recursos financeiros auferidos, direta ou indiretamente, em
tais operacdes na aquisi¢do de Acbes Objeto da Opcao.
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A Oi poderé declarar extinta a Opcdo caso (i) seja alterado voluntariamente o Estatuto Social da
Pharol para suprimir ou alterar a previsdo que limita o direito a voto a 10% da totalidade dos votos
correspondentes ao capital social da Pharol; (ii) a Pharol passe a exercer, direta ou indiretamente,
atividades concorrentes com as atividades mantidas pela Oi ou suas controladas nos paises em que
estas atuem; (iii) a Pharol viole determinadas obrigacdes contraidas pelo Contrato de Opcao.

Em 31 de margo de 2015, o Contrato de Opgéo foi aditado para prever (i) a possibilidade de a
Pharol ceder ou transferir a Opgdo, independentemente de consentimento prévio da Oi, desde que
tal cessdo ou transferéncia abranja no minimo ¥ das Acbes Objeto da Opcéo, podendo a Pharol
utilizar livremente os recursos decorrentes de tais operagdes, (ii) a possibilidade de a Pharol,
mediante o prévio e expresso consentimento da Oi, criar ou outorgar quaisquer direitos decorrentes
da Opcéo ou, ainda, outorgar garantias sobre a Opcéo, e (iii) a concessao de direito de preferéncia a
Oi para a aquisi¢do da Opcéo, caso a Pharol deseje vender, ceder, transferir, conferir ao capital de
outra sociedade, transmitir ou, de qualquer forma, alienar ou dispor da Opcéo.

O referido aditamento foi firmado sob condigdo suspensiva e so teria eficacia e passaria a produzir
efeitos apds ter sido obtida autorizagdo da CVM para a efetivagdo da alteracdo do Contrato de
Opcdo. Entretanto, em reunido realizada no dia 16 de dezembro de 2015, o Colegiado da CVM
decidiu indeferir integralmente o pedido formulado pela Companhia para a dispensa dos requisitos
das Instrugfes CVM n° 10/1980 e 390/2003 para a alteracdo do Contrato de Opgéo.

Tais InstrucOes determinam que a aquisicdo e alienagdo de agdes de uma companhia aberta deverao
ser realizadas em bolsa e que as operagdes com opgdes de compra de acdes de uma companhia
aberta sejam realizadas nos mercados em que as agdes da companhia sdo negociadas, sendo vedadas
as operagdes privadas. A dispensa de tais requisitos possibilitaria a aplicagdo das disposi¢des do
aditivo ao Contrato de Opcéo relativas (i) a possibilidade de transferéncia da Opcdo, de forma
privada, da Pharol para a Oi; (ii) a atribuicdo de direito de preferéncia a Oi para adquirir a Op¢do; e
(iii) a possibilidade de realizacdo do pagamento do preco de aquisicdo da Opgdo em acdes de
emissao da prépria Oi, no caso de exercicio do direito de preferéncia.

Em 31 de dezembro de 2016, a Opcdo apresentava um valor justo estimado de R$ 4,7 milhdes
calculados pela Companhia com base no modelo de “Black-Scholes” e pressupostos tedricos de
volatilidade da acéo, pela técnica de avaliagdo de Abordagem de Receita prevista no item B10 e
B11 do CPC 46/IFRS 13 - Mensuracdo a Valor Justo.

c) Norma de listagem da Bolsa de Valores de Nova lorque - NYSE

Em setembro de 2015, a Companhia foi notificada pela NYSE de que ndo estava em conformidade
com a norma de listagem continua que exige que o pre¢co médio de fechamento de valores
mobiliarios listados de uma empresa ndo seja inferior a US$ 1,00 por acdo para qualquer periodo
consecutivo de 30 dias de negociacéo.

Em 22 de janeiro de 2016, a fim de voltar a cumprir o requisito de preco minimo de acéo
estabelecido pela NYSE, a Oi divulgou Comunicado ao Mercado anunciando a alteragdo na
propor¢do do Programa de “Depositary Receipts”, Nivel Il, Patrocinado, de Acbes Ordinarias de
emissdo da Companhia (“DR Ordinario”), de modo que cada DR Ordinério, que antes representava
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1 (uma) acdo ordinaria de emissdo da Companhia, passou a representar 5 (cinco) agdes ordinarias a
partir de 1 de fevereiro de 2016.

d)  Processos judiciais na Holanda

Syzygy Capital Management, Ltd.; Loomis Sayles Strategic Income Fund; e dois grupos de
“Bondholders” Italianos - (i) Sandro Boscolo Bragadin, Stefano Crispo, Paolo Denicoli, lvano
Falceri, Alex Lo Furno, Dario Farina, Aldo Fazzini, Walter Masoni, Salvatore Lucio Marcuccio,
Luca Marsili, Aniello Aatrone, Vincenzo Matrone, Mario Parcianello, Francesca Risicato, Antonio
Scalzullo, Giovanni Marcheselli, Nadia Benedett e (ii) Allesandro Callegari, Stefano Capodarca,
Banco Consulia S.P.A., Valentina Basso e Piero Basso apresentaram, até a presente data, pedidos de
faléncia da Oi Holanda junto ao Tribunal do Distrito de Amsterdd, respectivamente, em 27 de junho
de 2016, 8 de julho de 2016, 11 de julho de 2016 e em 15 de julho de 2016.

O Citicorp Trustee Company Limited, “trustee” dos “bonds” emitidos pela PTIF, apresentou, em
22 de agosto de 2016, pedido de faléncia da PTIF junto ao Tribunal do Distrito de Amsterda.

Em 23 de dezembro de 2016, Citadel Horizon S.a.r.l., Citadel Equity Fund Ltd., Syzygy Capital
Management Ltd., Trinity Investments Designated Activity Company e York Global Finance Fund
L.P. apresentaram pedido de conversdo do processo de suspensdo de pagamentos da Oi Holanda em
faléncia junto ao Tribunal do Distrito de Amsterdd. A Citadel Horizon S.a.r.l. desistiu do pedido,
uma vez que restou comprovado que ndo é credora da Oi Holanda. O pedido dos demais credores
foi rejeitado em 2 de fevereiro de 2017 pela mesma decisdo que rejeitou os Pedidos de Converséao
apresentados pelos Administradores Holandeses, tendo em vista que os fundamentos dos pedidos
eram similares. Em 20 de fevereiro a Corte de Apelagdo de Amsterdd, na Holanda, determinou a
realizacéo no dia 29 de margo de 2017 de audiéncias sobre 0s Recursos.
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Controladora Consolidado
2015 2015
2016 (Reapresentado) 2016 (Reapresentado)
Receitas
Vendas de servigos e mercadorias 12.493.956 13.679.374 45.327.110 44.519.320
Descontos incondicionais e devolugdes (5.158.479) (5.541.825) (11.569.757) (9.016.900)
Proviséo para créditos de liquidagao duvidosa (91.691) (90.140) (643.287) (721.175)
Outras receitas 665.481 530.723 1.687.764 1.584.463
7.909.267 8.578.132 34.801.830 36.365.708
Insumos adquiridos de terceiros
Custos com interconexdo (552.080) (796.660) (1.173.475) (1.808.845)
Materiais e energia (362.723) (284.520) (1.281.836) (1.378.285)
Custos de mercadorias vendidas (322.863) (323.451)
Servicos de terceiros (2.032.637) (1.964.464) (8.460.350) (8.817.293)
Outros (61.116) (58.179) (836.986) (849.483)
(3.008.556) (3.103.823) (12.075.510) (13.177.357)
Valor adicionado bruto 4.900.711 5.474.309 22.726.320 23.188.351
Retencoes
Depreciacédo e amortizacdo (2.028.922) (1.313.052) (6.316.654) (5.445.586)
Provisoes (Inclui atualizagdo monetéria) (504.266) (513.553) (1.204.414) (1.037.797)
Resultado de operagdes descontinuadas 1.068.142 1.068.142
Outras despesas (461.913) (354.995) (668.745) (291.949)
(2.995.101) (1.113.458) (8.189.813) (5.707.190)
Valor adicionado liquido produzido pela Companhia 1.905.610 4.360.851 14.536.507 17.481.161
Valor adicionado recebido em transferéncia
Equivaléncia patrimonial (3.412.812) (4.104.581) (5.118) (21.883)
Receitas financeiras 3.613.434 1.513.699 1.372.241 4.904.550
200.622 (2.590.882) 1.367.123 4.882.667
Valor adicionado total a distribuir 2.106.232 1.769.969 15.903.630 22.363.828
Distribuicéo do valor adicionado
Pessoal
Remuneracéo direta (283.356) (328.702) (1.827.062) (1.795.289)
Beneficios (76.408) (78.550) (480.036) (455.641)
FGTS (23.849) (19.589) (165.538) (131.475)
Outros (7.427) (7.981) (64.345) (60.165)
(391.040) (434.822) (2.536.981) (2.442.570)
Impostos e taxas
Federais (1.351.144) 642.398 (5.216.921) (1.912.529)
Estaduais (1.408.291) (1.519.389) (6.136.142) (6.438.007)
Municipais (15.472) (30.453) (207.045) (200.591)
(2.774.907) (907.444) (11.560.108) (8.551.127)
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(continuacéo)

Remuneracéo de capital de terceiros
Juros e demais encargos financeiros
Aluguéis, arrendamentos e seguros

Remuneracgéo de capitais préprios
Participagdes de acionistas ndo controladores
Prejuizos retidos

Valor adicionado distribuido

Controladora Consolidado
2015 2015

2016 (Reapresentado) 2016 (Reapresentado)
(5.225.491) (5.086.473) (4.598.111) (13.351.479)
(658.300) (509.715) (4.329.546) (3.599.830)
(5.883.791) (5.596.188) (8.927.657) (16.951.309)
177.610 412.693

6.943.506 5.168.485 6.943.506 5.168.485
6.943.506 5.168.485 7.121.116 5.581.178
(2.106.232) (1.769.969) (15.903.630) (22.363.828)
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ANEXO I

ATA DE REUNIAO DO CONSELHO FISCAL
REALIZADA EM 21 DE MARCO DE 2017

OI S.A. - EM RECUPERAGAO JUDICIAL

Companhia Aberta
CNPJ] 76.535.764/0001-43
NIRE 33.300.29520-8

Parecer do Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal da Oi S.A. - Em Recuperacdao Judicial examinou as Demonstragdes
Financeiras individuais e consolidadas da Companhia que compreendem o balango patrimonial
em 31 de dezembro de 2016 e as respectivas demonstracdes do resultado. Com base nos
documentos examinados, nos esclarecimentos prestados por representantes da Companhia e
da KPMG e fundamentado na emissdo do Relatério de Auditoria Externa, os membros do
Conselho Fiscal, abaixo assinados, concluiram que as referidas Demonstragdes Financeiras
expressam adequadamente a situacdo financeira e patrimonial da Companhia em 31 de
dezembro de 2016 e estao em condicbes de serem submetidas a apreciacdo e aprovacao pela
Assembleia Geral de Acionistas. Em consonancia com o disposto no art. 163 da Lei 6.404/76, o
Conselho Fiscal opina favoravelmente a aprovacdo das referidas DemonstracGes Financeiras.

Rio de Janeiro, 21 de margo de 2017.

Allan Kardec de Melo Ferreira José Claudio Rego Aranha
Presidente
Manuel Jeremias Leite Caldas Pedro Wagner Pereira Coelho
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DECLARACAO DOS DIRETORES ESTATUTARIOS

Os diretores estatutarios da Oi S.A. declaram, para fins do disposto nos incisos [V e V, § 1° do art.
25 da Instrucdo CVM n.° 480/09, que, dentro de suas respectivas areas de competéncia, reviram,
discutiram e concordam com as demonstragdes financeiras findas em 31/12/16, bem como com
as opinides expressas no parecer emitido pela KPMG Auditores Independentes sobre essas
demonstragoes.

Rio de janeiro, 20 de margo de 2017.

Marco Norci Schroeder
Diretor Presidente

Ricardo Malavazi Martins
Diretor de Financas e Relagdes com Investidores

Eurico de Jesus Teles Neto
Diretor
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