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Nota explicativa: O presente relatdrio arquivado sob a forma de um Formulario 6-K contém informagdes
relativas a Portugal Telecom, SGPS, S.A. ("Portugal Telecom") e a proposta de combinacdo dos negécios (a
"Combinacdo dos Negécios™) da Portugal Telecom com a Oi S.A. ("Qi") e a Telemar Participagdes S.A.
("TmarPart") e inclui (1) os demonstrativos financeiros ndo auditados da TmarPart ajustados de forma a refletir o
efeito referente a proposta de Combinacdo dos Negécios (pro forma), nomeadamente a proposta de aumento de
capital a realizar na Qi (incluindo a contribuicdo das acBes da PT Portugal, SGPS, S.A., a sociedade filial da
Portugal Telecom ("PT Portugal™) que tera por objetivo de deter todos os ativos (a excecdo das participagdes
diretas ou indiretas na Oi, na Contax ParticipacGes S.A. e na Bratel B.V.) e passivos operacionais da Portugal
Telecom a data dessa contribuicdo (a "Contribuicdo dos Ativos PT") em contrapartida de agdes ordinarias e
preferénciais da Oi que serdo emitidas no ambito do aumento de capital da Oi), a proposta de incorporagdo de
acOes da Oi na TmarPart, a proposta de fusdo por incorporacdo da Portugal Telecom na TmarPart, e a outras
etapas da Combinacdo dos Negdcios, e (2) as contas consolidadas auditadas da TmarPart em 31 de Dezembro de
2013 e 31de Dezembro de 2012, assim como relativas aos trés Ultimos exercicios encerrados em 31 de
Dezembro de 2013 usados para a elaboracdo dos demonstrativos financeiros pro forma ndo auditados da
TmarPart.

O presente relatério arquivado sob a forma de um Formulédrio 6-K é incorporado por referéncia e serd
considerado parte integrante do documento (Information Statement) com data do 10 de Mar¢o de 2014 (o
"Documento") junto em Anexo 1 ao Formulério 6-K arquivado pela Portugal Telecom em data do 11 de Mar¢o
de 2014.

O Documento foi preparado exclusivamente no &mbito da assembleia geral dos acionistas que analisara a
Contribuicdo dos Ativos PT. A informacgéo incluida neste relatério arquivado sob a forma de um
Formulério 6-K ¢é incorporada por referéncia e sera considerada parte integrante do Documento de
Informacé&o no intuito de fornecer mais informacao relativa a Combina¢do dos Negécios na medida em
gue a Contribuicdo dos Ativos PT constitui uma etapa da dita Combinacdo dos Negdcios. Nem o
Documento de Informacdo nem o presente relatério arquivado sob a forma de um Formulario 6-K
constituem um documento de oferta ou uma oferta de venda ou solicitagdo de uma oferta de compra de
valores mobiliarios ou uma solicitagéo de qualquer voto ou aprovagéo.

Declaragdes referentes a eventos futuros:

O presente comunicado contém declaracdes referentes a eventos futuros. Constituem declaragdes referentes a
eventos futuros as declaracdes que ndo se referem a eventos ocorridos no passado, nomeadamente declaragdes
que se referem a convicgdes e expectativas da Portugal Telecom, da Oi e da TMarPart, entidade que ira resultar
da combinag¢io dos negdcios da Portugal Telecom e da Oi (“CorpCo”), estratégias de negdcio, sinergias futuras e
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poupanga de custos, custos futuros e liquidez futura. Os termos “antecipa”, “pretende”, “acredita”, “estima”,
“espera”, “prevé”, “ird”, “serd”, “poderd”, “devera”, “poderia”, “deveria”, “tem como objetivo” e expressdes
similares atribuiveis a Portugal Telecom, a Oi ou a CorpCo, tém por objetivo indicar declaracdes referentes a
eventos futuros. Essas declaragGes refletem a visdo atual da administracdo da Portugal Telecom, da Oi e da
CorpCo e estdo sujeitas a diversos riscos e incertezas. Ndo hd nenhuma garantia de que os eventos, tendéncias ou
resultados esperados venham a ocorrer. Essas declaracfes estdo baseadas em diversas premissas e fatores,
inclusive condicdes gerais da economia, do mercado, da indUstria, aprovacdes societarias, fatores operacionais
ou de outra natureza. Quaisquer alteracdes nessas premissas ou fatores poderdo ter como consequéncia
resultados praticos materialmente diferentes das expectativas atuais. Quaisquer declaragdes referentes a eventos
futuros que nos sejam atribuiveis ou atribuiveis a pessoas que atuem por nossa conta, sdo expressamente
qualificadas na sua totalidade pelo presente aviso. As declaracbes referentes a eventos futuros reportam-se
somente a data em que foram feitas. Exceto quando tal for obrigatério nos termos da legislagdo do mercado de
capitais norte-americana ou demais legislagdo e regulamentacdo da SEC ou de outras autoridades regulatorias
nas demais jurisdicBes aplicaveis, a PT, a Oi ou a CorpCo e as suas entidades afiliadas ndo sdo obrigadas nem
pretendem rever ou publicar quaisquer alteracGes sobre as previsfes e declaracdes referentes a eventos futuros
referidos nesta comunicacdo em razdo da alteracdo de acontecimentos em curso ou futuros ou seus
desenvolvimentos, nem de eventuais alteragdes nos pressupostos ou outros fatores tidos em consideragdo para
efeitos da emissdo das declaragBes referentes a eventos futuros aqui contidos. Advertem-se, no entanto, 0s
investidores para o facto de deverem consultar as divulgac@es adicionais que a PT, a Oi ou a CorpCo venham a
fazer sobre assuntos relacionados em relatérios ou comunicados arquivados na SEC.



ASSINATURAS

De acordo com os requisitos do Securities Exchange Act de 1934, a registrante solicitou e autorizou
devidamente o abaixo-assinado para assinar o presente relatério em seu nome.

Data: 12 de Marco de 2014

PORTUGAL TELECOM, SGPS, S.A.

Por: /s/ Nuno Vieira

Nome: Nuno Vieira
Titulo: Director — Investor Relations
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INDICE DOS ANEXOS

Descricao do Anexo

Demonstrativos financeiros pro-forma nédo auditados da Telemar Participacdes S.A.

Contas consolidadas auditadas da Telemar Participacdes S.A. e das suas Filiais em
31 de Dezembro de 2013 e 31 de Dezembro de 2012, assim como relativas aos trés
ultimos exercicios encerrados em 31 de Dezembro de 2013.



Informac@es Financeiras Pro Forma Nao Auditadas da TmarPart
As informagdes financeiras pro forma da TmarPart apresentadas a seguir foram extraidas dos seguintes documentos:

e demonstragdes financeiras consolidadas histéricas auditadas da TmarPart de 31 de dezembro de 2013, preparadas de acordo
com as IFRS emitidas pelo IASB (“IFRS”), incluidas no Anexo 2 do presente relatorio no Formulario 6-K; e

e as demonstrac@es financeiras consolidadas histéricas da Portugal Telecom de 31 de dezembro de 2013, preparadas de acordo
com as IFRS, incluidas no atual relatério no Formulario 6-K da Portugal Telecom, entregue a SEC no dia 12 de margo de
2014, o qual continha as demonstrac@es financeiras anuais auditadas da Portugal Telecom de 31 de dezembro de 2013 e
2012, e dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2013, 2012 ¢ 2011 (“Relatorio de Demonstragdes Financeiras™).

Conforme descrito nas presentes informacdes financeiras pro forma ndo auditadas, a emissao e a venda pela TmarPart de divida
conversivel em agdes serd realizadas com o objetivo de recapitalizar a TmarPart e permitir que esta liquide a sua divida em aberto,
antes da incorporacdo de acdes e da incorporacdo. Conforme descrito nas presentes informagdes financeiras pro forma ndo auditadas,
0 aumento de capital da Oi , a incorporacéo de agles e a incorporagdo sdo etapas da combinacéo de negdcios da TmarPart, da Oi e da
Portugal Telecom. A combinacéo de negdcios deverd fazer com que (1) a Oi passe a ser a proprietéria dos ativos incluidos nas
operagdes da Portugal Telecom em Portugal, na Africa e na Asia, (2) Oi se transforme em uma controlada integral da TmarPart e

(3) os acionistas da Oi e da Portugal Telecom passem a ser acionistas da TmarPart. O presente relatério no Formulério 6-K néo
corresponde a uma oferta de ac¢Ges, a emitir na incorporacgdo de a¢des ou na incorporagdo, por parte da Portugal Telecom, da
TmarPart ou da Oi através.

As informagdes financeiras pro forma néo auditadas foram preparadas como se:
e aemissdo das debéntures da TmarPart e a utilizacdo dos respectivos proventos;

e 0 aumento de capital da Oi, inclusive o aporte de todas as a¢cdes da PT Portugal & Oi em troca das a¢Ges ordinarias e das
acOes preferenciais da Oi a emitir nesse aumento de capital;

e aincorporagdo de acgdes;

e aincorporagdo da TmarPart e da Oi pelas holdings detentoras das a¢des destas emrpesas; e

e aincorporagdo,
tivessem sido concluidos em 31 de dezembro de 2013 para efeitos do balango patrimonial pro forma em 31 de dezembro de 2013 e 1°
de janeiro de 2013 para efeitos das demonstra¢des do resultados pro forma do exercicio findo em 31 de dezembro de 2013. As
premissas e ajustes pro forma estdo descritos nas notas explicativas apresentadas a seguir.

As informagdes financeiras pro forma ndo auditadas deve ser lido em conjunto com as notas explicativas apresentadas a seguir, as

demonstracdes financeiras consolidadas historicas da TmarPart e da Portugal Telecom de 31 de dezembro de 2013 e 2012 e as
respectivas notas explicativas.




As informagdes financeiras pro forma ndo auditadas sdo fornecidas apenas para fins ilustrativos e ndo tém por finalidade
representar, nem os seus usuarios devem nelas se basear como indicativo (1) de quais seriam os efetivos resultados das operac&es
consolidados e a posicdo patrimonial e financeira consolidada da TmarPart caso a emissdo das suas debéntures cisdo e a utilizagdo dos
respectivos proventos, o aumento de capital da Oi, a incorporacao de acGes, a incorporagéo das holdings e a incorporacdo tivessem
ocorrido nas datas base aqui utilizadas ou (2) os resultados das operaces e a posi¢do patrimonial e financeira consolidados futuros da
Sociedade.

As informagdes financeiras pro forma ndo auditadas ndo refletem, por exemplo, (1) nenhum custo de integracdo que possa ter sido
incorrido em virtude do aporte de todas as a¢oes da PT Portugal a Oi, da incorporacao de a¢des e da incorporacao, (2) eventuais
sinergias, eficiéncias operacionais e economias de custos que possam advir dessa operacédo, 3) quaisquer efeitos da incorporacao de
acdes, (4) eventuais beneficios que possam ser obtidos com as perspectivas de crescimento da sociedade combinada, ou (4) eventuais
mudancas nas tarifas dos servicos ou taxas de cambio subsequentes as datas base das informacdes financeiras pro forma ndo auditadas.
A TmarPart ndo conclui as operacfes descritas anteriormente. Por conseguinte, poderdo ser incorridos passivos adicionais
relacionados a estas operacdes. Eventuais passivos e custos adicionais ndo se encontram refletidos nas informacg6es financeiras pro
forma ndo auditadas uma vez que as informagdes necessarias para fazer uma estimativa razodvel de tais custos ainda ndo se encontram
disponiveis.




TmarPart
Demonstracdo da Posicao Financeira Pro Forma Nao auditada
Em 31 de Dezembro de 2013
(em milhdes de reais)

Aumento de capital da Oi

Acervo Alocacéo do prego

Telemar Participacdes Pro Forma Divida Liquido da de aquisicao do Aumento de incorporagao Pro forma da
Demonstracao da Posicdo Financeira Telemar conversivel PT Portugal Acervo Liquidoda  capital avista Incorporagédo das Telemar
31 de dezembro de 2013 Participacdes (A) (B) PT Portugal (C) (D) da Qi (E) holdings (F) Participacdes
ATIVO
Ativo circulante
Caixa e equivalentes de caixa 2.485 169 616 — — — 62 3.332
Aplicacdes financeiras 493 — 2.978 — — — — 3.470
Instrumentos financeiros derivativos 452 — — — — — — 452
Contas a receber 8.872 — 3.809 — — — 0 12.682
Depositos judiciais 1.316 — — — — — — 1.316
Outros valores e bens 4.141 — 751 — — — 10 4.903
Total do ativo circulante 17.760 169 8.155 — — — 73 26.156
Ativo ndo circulante
Aplicacdes financeiras 99 — — — — — — 99
Instrumentos financeiros derivativos 1.621 — — — — — — 1.621
Impostos diferidos ativos 4.476 — 1.161 (1.376) — — 1.700 5.961
Ativo financeiro disponivel para

venda 914 — — (914) — — — —
Depositos judiciais 11.051 — — — — — 2 11.053
Investimentos financeiros 174 — 1.738 1.441 — — — 3.352
Imobilizado 25.926 — 11.201 — — — 1 37.128
Agio — — — 11.307 — — — 11.307
Intangivel 14.797 — 2.338 4.540 — — — 21.675
Outros valores e bens 1.588 — 12 — — — 1 1.602
Total do ativo ndo circulante 60.646 — 16.451 14.997 — — 1.704 93.797
Ativo Total 78.405 169 24.606 14.997 — — 1.777 119.954
PASSIVO E PATRIMONIO

LIQUIDO
Passivo circulante
Contas a pagar 5.385 — 3.004 — — — 0 8.390
Empréstimos e financiamentos 5.150 (992) 5.430 — (7.650) — — 1.938
Instrumentos financeiros derivativos 410 — — — — — — 410
Provisfes 1.224 — 289 — — — & 1.515
Outros passivos circulantes 4.366 — 1.130 — — — 2 5.498
Total do passivo circulante 16.535 (992) 9.853 — (7.650) — 5 17.751
Passivo ndo circulante
Empréstimos e financiamentos 33.962 (2.267) 19.152 — — — — 50.847
Instrumentos financeiros derivativos 157 — — — — — — 157
Provisfes 4.409 — 7 65 — — — 4.482
Outros passivos néo circulantes 6.787 — 4.064 — — — 8 10.859
Total do passivo ndo circulante 45.315 (2.267) 23.223 65 — — 8 66.344
Total do Passivo 61.850 (3.259) 33.076 65 (7.650) — 13 84.095
Patrimonio liquido
Patrimonio liquido atribuivel aos

acionistas controladores 1.079 3.428 — — — 28.493 1.764 34.764
Acionistas ndo controladores 15.476 — (8.471) 14.932 7.650 (28.493) — 1.095
Total do patrimdnio liquido 16.555 3.428 (8.471) 14.932 7.650 — 1.764 35.858
Total do passivo e do patriménio

liquido 78.405 169 24.606 14.997 — — 1.777 119.954

Vide as notas explicativas das Informagdes Financeiras Pro Forma N&o Auditadas da TmarPart.




TmarPart

Demonstracao do Resultado Pro Forma Néo Auditada
Para o Exercicio Findo em 31 de Dezembro de 2013

(em milhdes de reais)

Efeitos da
alocagéo do
Receita e preco de
despesa do aquisicdo do
Demonstracéo do Resultado Pro Forma da Acerco Liquido  Acervo Liquido incorporacéo Pro forma da
Telemar Participacdes para o Telemar da PT Portugal da Incorporagéo incorporagao da Portugal Telemar
Exercicio Findo em 31 de Dezembro de 2013 Participacdes (B) PT Portugal (C) da Oi (E) das holdings (F) Telecom (G) Participacdes
Receita operacional liquida 28.422 8.247 — — — — 36.669
Custo dos bens e/ou servigos vendidos (16.585) (5.191) (346) — — — (22.122)
Lucro bruto 11.838 3.056 (346) — — — 14.547
Receitas (despesas) operacionais: —
Resultado da equivaléncia patrimonial (18) 1.263 (168) — — — 1.078
Despesas com vendas (5.554) (674) — — — — (6.228)
Despesas gerais e administrativas (3.676) (1.356) (107) — (5) (34) (5.179)
Outras receitas operacionais 3.128 125 — — — — 3.253
Outras despesas operacionais (1.918) (115) — — — — (2.033)
(8.038) (757) (275) — (5) (34) (9.110)

Lucro antes do resultado financeiro e dos

tributos 3.800 2.299 (621) — (5) (34) 5.438
Resultado financeiros: —
Receitas financeiras 1.396 428 — — — — 1.824
Despesas financeiras (4.983) (1.392) — — — — (6.376)
Lucro antes do imposto de renda e da

contribuicéo social 212 1.335 (621) — (5) (34) 886
Imposto de renda e contribuicéo social —
Corrente (420) (164) — — — — (584)
Diferidos 383 (17) 137 — — — 502
Lucro liquido 175 1.154 (484) — (5) (34) 805
Lucro atribuivel aos acionistas controladores (271) 990 (443) 446 5) (34) 683
Lucro atribuivel aos acionistas ndo controladores 446 163 (42) (446) — — 122
Média ponderada de agdes em circulagdo (em

milhGes de acbes) 3.016 4.855
Lucro (prejuizo) por agdo atribuivel aos

acionistas controladores (em reais): (0,08975) 0,14068

Vide as notas explicativas das Informagdes Financeiras Pro Forma N&o Auditadas da TmarPart.




Notas Explicativas as Informagdes Financeiras Pro Forma N&o Auditadas da TmarPart
1. Base da apresentacéo
As informagdes financeiras pro forma da TmarPart aqui apresentadas foram extraidas dos seguintes documentos:

e demonstragdes financeiras consolidadas historicas da TmarPart de 31 de dezembro de 2013, preparadas de acordo com as
IFRS, incluidas no Anexo 2 do presente relatério no Formulario 6-K; e

e demonstracgdes financeiras consolidadas historicas da Portugal Telecom de 31 de dezembro de 2013, preparadas de acordo
com as IFRS, incluidas no Relatdrio de DemonstragBes Financeiras.

Esta previsto que:

e aliquidacéo das debéntures da TmarPart emitidas para a AG Telecom e a LF Tel;

e aincorporagdo de acdes;

e aincorporagdo da AG Telecom e da PASA, a incorporacdo da LF Tel e da EDSP, a incorporagdo da PASA e da Bratel Brasil

e a incorporacdo da EDSP e da Bratel Brasil, a incorporacéo da Bratel Brasil e da Oi, a incorporacéo da Venus coma Oi e a
incorporagdo da Sayed com a Oi, além da incorpora¢do da Bratel BV com a Portugal Telecom; e

e aincorporagéo,

sejam concluidas na mesma data da aprovagdo da incorporacgéo de a¢des e da incorporagdo pelos acionistas da TmarPart, da Oi e da
Portugal Telecom.

2. Tratamento contabil
(i) Tratamento contébil da aquisicdo da PT Portugal

De acordo com as IFRS e para efeitos destas informagdes financeiras pro forma combinadas ndo auditadas, a aquisicdo das PT
Portugal foi contabilizada pelo método de aquisi¢do, segundo o qual os ativos adquiridos e os passivos assumidos identificaveis, além
de qualquer participacdo minoritéaria nas controladas da PT Portugal devem ser registrados pelo seu valor justo.

(if) Tratamento contabil da incorporacgdo de acdes

Como a incorporacdo de aces terd a forma de uma reorganizacdo de entidades sob controle comum, esta operacao sera
contabilizada pelo método do custo histérico, segundo o qual as demonstracfes financeiras da TmarPart registrardo os varios contébeis
histéricos dos ativos e passivos da Oi desde a data da incorporacdo de agdes.

(iii) Tratamento contabil da incorporagéo

Devido ao fato de que, antes da incorporacdo, (1) a TmarPart, através da sua controlada consolidada, Oi, registrara a aquisi¢do da PT
Portugal pelo método de aquisigao, (2) os beneficios fiscais relacionadas as incorporagdes das holdings intermediarias serdo
registrados pela TmarPart e (3) a incorporacdo de ag@es ja ter ocorrido, a Portugal Telecom néo terd nenhum ativo ou passivos além
do seu investimento na TmarPart no momento da incorporacdo. Consequentemente, a incorporagao ndo tera nenhum efeito contabil
nas demonstracdes financeiras consolidadas da TmarPart além do reconhecimento das a¢des ordinarias desta detidas pela Portugal
Telecom como acdes de tesouraria.




3. Premissas e ajustes pro forma

As informagdes financeiras pro forma ndo auditadas da TmarPart foram elaboradas no pressuposto de que:
e aemissdo das debéntures da TmarPart e a utilizacdo dos respectivos proventos;

e 0 aumento de capital da Oi, inclusive o aporte de todas as a¢cdes da PT Portugal a Oi em troca das acBes ordinarias e das
acOes preferenciais da Oi a emitir nesse aumento de capital;

e aincorporacgdo de acdes;

e aincorporacdo da AG Telecom e da PASA, a incorporacdo da LF Tel e da EDSP, a incorporacdo da PASA e da Bratel Brasil
e a incorporacdo da EDSP e da Bratel Brasil, a incorporacao da Bratel Brasil e da Oi, a incorporacéo da Venus coma Oi e a
incorporagdo da Sayed com a Oi, além da incorporagdo da Bratel B.V. com a Portugal Telecom; e

e aincorporagéo,

ocorreram em 1° de janeiro de 2013 para efeitos da demonstracdo do resultado e 31 de dezembro de 2013 para efeitos do balango
patrimonial.

As informagdes financeiras pro forma ndo auditadas da TmarPart incluem as seguintes premissas e ajustes significativos:

(A) A emissdo de debéntures da TmarPart no valor principal total de R$ 3.428 milhdes, subscritas pela AG Telecom e a LF Tel,
cujos proventos serdo utilizados pela TmarPart para resgatar a divida liquida em aberto, mas mantendo os saldos de caixa
provisionados para pagar os juros acumulados em conexao com essa divida.

(B) O valor contabil do acervo liquido da PT Portugal, obtido com base nas demonstracdes financeiras da Portugal Telecom. As
tabelas a seguir apresentam uma reconciliagéo entre as informacd@es financeiras da Portugal Telecom, obtidas a partir das
demonstracgdes financeiras consolidadas auditadas de 31 de dezembro de 2013, e o valor contabil do acervo liquido da PT
Portugal que a Portugal Telecom ira aportar a Oi em conexdo com o0 aumento de capital desta, além dos seus lucros e perdas
que serdo consolidados pela TmarPart como se as operagdes tivessem sido realizadas em 1° de janeiro de 2013.




Euros

Realocagéo de Ativos nédo
passivos para aportados ao

Reconciliacdo entre adequa-los ao aumento de Pro forma dos
Portugal Telecom e Acervo PT em Portugal formato brasileiro capital da Oi Pro forma do Acervo PT
31 de dezembro de 2013 Telecom (i) (i) (iii) Acervo PT (iv) Reais (v)
ATIVO
Ativo circulante
Caixa e equivalentes de caixa 1.659 — (1.470) 189 616
Aplicacbes financeiras 914 — — 914 2.978
Contas a receber 1.169 — — 1.169 3.809
Outros ativos circulantes 231 — — 231 751
Total do ativo circulante 3.973 — (1.470) 2.503 8.155
Ativo ndo circulante
Investimentos em coligadas e outros 534 — — 534 1.738
Investimento em joint ventures 2.408 — (2.408) — —
Agio 381 — (381) — —
Intangivel 718 — — 718 2.338
Imobilizado 3.438 — — 3.438 11.201
Impostos diferidos 565 — (208) 356 1.161
Outros ativos ndo circulantes 4 — — 4 12
Total do ativo néo circulante 8.047 — (2.997) 5.050 16.451
Total do Ativo 12.020 — (4.467) 7.553 24.606
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO
Passivo circulante
Divida de curto prazo 1.492 175 — 1.667 5.430
Contas a pagar e provisdo para despesas 1.103 (181) — 922 3.004
Provisdes 89 — — 89 289
Outros passivos circulantes 341 6 — 347 1.130
Total do passivo circulante 3.025 — — 3.025 9.853
Passivo ndo circulante
Divida de médio e longo prazos 5.879 — — 5.879 19.152
Provisdes 2 — — 2 7
Outros passivos nao circulantes 1.248 — — 1.248 4.064
Total do passivo ndo circulante 7.129 — — 7.129 23.223
Total do Passivo 10.154 — — 10.154 33.076
Patriménio liquido
Patrimonio liquido atribuivel aos acionistas

controladores 1.641 — (4.467) (2.826) (9.205)
Acionistas ndo controladores 225 — — 225 735
Total do patriménio liquido 1.867 — (4.467) (2.600) (8.471)
Total do passivo e do patrimonio liquido 12.020 — (4.467) 7.553 24.606




Reconciliacdo entre os lucros e prejuizos da

Euros

Realocagéo das
despesas por
natureza para

Despesas ndo

Pro forma do

Portugal Telecom e do Acervo PT Portugal despesas por relacionadas ao Pro forma do Acervo PT
para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2013 Telecom (i) funcdo (ii) Acervo PT (iii) Acervo PT (iv) Reais (v)
Receita 2911 (36) — 2.875 8.247
Custo dos bens e/ou servicos vendidos — (1.810) (1.810) (5.191)
Lucro operacional liquido 2.911 (1.846) — 1.065 3.056
Custos, perdas e (receita)
Ordenados e salarios (399) 399 — — —
Custos diretos (459) 459 — — —
Custos comerciais (310) 310 — — —
Materiais, servicos de terceiros e outras
despesas (513) 513 — — —
Impostos indiretos (42) 42 — — —
Provisdes e ajustes (26) 26 — — —
DepreciacOes e amortizagbes (726) 726 — — —
Custos pos-aposentadoria (40) 40 — — —
Custos do programa de reducéo de efetivos (227) 127 — — —
Outros custos 77 (77) — — —
(2.566) 2.566 — — —
Receitas (despesas) operacionais
Resultado da equivaléncia patrimonial — 438 2 440 1.263
Despesas com vendas — (235) — (235) (674)
Despesas gerais e administrativas — (485) 12 (473) (1.356)
Outras receitas operacionais — 44 — 44 125
Outras despesas operacionais — (40) — (40) (115)
— (278) 14 (264) (757)
Lucro antes do resultado financeiro e dos
tributos 345 442 14 801 2.299
Resultado financeiros:
Receitas financeiras — 149 — 149 428
Despesas financeiras — (485) — (485) (1.392)
Juros passivos liquidos (257) 257 — — —
Equivaléncia em coligadas 443 (443) — — —
Equivaléncia em negécios conjuntos 2 2 — — —
Outras despesas financeiras (79) 79 — — —
105 (441) — (336) (964)
Lucro antes de impostos 450 1 14 465 1.335
Imposto de renda (62) () — (63) (181)
Lucro liquido 388 (0) 14 402 1.154
Lucro atribuivel aos acionistas
controladores 331 0) 14 345 990
Lucro atribuivel aos acionistas ndo
controladores 57 0) — 57 163

(i) Estra reconciliagdo ndo auditada baseia-se nas demonstragdes financeiras consolidadas histéricas auditadas da

Portugal Telecom de 31 de dezembro de 2013, preparadas de acordo com as IFRS.

(if) As reconciliacBes do balanco patrimonial e da demonstracéo do resultado incluem certas reclassificagfes de itens
entre rubricas de modo a reconciliar os formatos das demonstracdes financeiras utilizadas em Portugal e no Brasil.
Essas diferencas sdo particularmente relevantes na demonstracao do resultado, refletindo sobretudo o seguinte:

e aPortugal Telecom apresenta a demonstracdo do resultado por natureza, enquanto a Oi apresenta essa mesma

demonstracdo por funcéo e, por conseguinte, 0s custos operacionais da Portugal Telecom por natureza,

nomeadamente ordenados e salarios, manutencdes e consertos, materiais e servigos de terceiros, provisoes e
depreciacdes e amortizacGes, foram classificados por funcéo.

e A Portugal Telecom apresenta o resultado de equivaléncia nos lucros de afiliadas em seus resultados

financeiros, enquanto a Oi apresenta esse resultado em receitas (despesas) operacionais.






e A Portugal Telecom apresenta os resultados financeiros em uma base liquida, segregados em juros liquidos,
variagfes cambiais liquidas e outros resultados financeiros; a Oi apresenta esses resultados pelos valores
brutos, segregadas apenas em despesas financeiras e receitas financeiras.

(iii) Estes itens de conciliacdo representam ativos, passivos, lucros e despesas ndo relacionadas ao acervo liquido da PT
Portugal que a Portugal Telecom ira aportar em conexdo com o aumento de capital da Oi, refletindo principalmente:

e Osequivalentes de caixa que estdo previstos para a aquisi¢cdo e conversdo das debéntures da PASA e as da
EDSP, no valor total de € 1.470 milhdes (R$ 4.788 milhdes).

e O valor contabil dos investimentos da Portugal Telecom na Oi, na Contax e nas suas controladoras (Telemar
ParticipacOes, AG Telecom Participac@es, LF-Tel e CTX Participagdes), no valor total de € 2.408 milhdes.

e O 4gio total registrado na demonstragdes financeiras consolidadas da Portugal Telecom, no valor de € 381
milhGes.

e Os impostos diferidos de € 208 milhdes relacionados aos prejuizos fiscais, em virtude da combinacdo de
negécios, que muito provavelmente ja ndo sera possivel realizar.

(iv) As informagdes financeiras pro forma ndo auditadas do acervo liquido da PT Portugal séo fornecidas apenas para
fins ilustrativos e ndo tém por finalidade representar, nem os seus usuarios devem nelas se basear como indicativo
(a) de quais seriam os resultados consolidados efetivos das operac¢des e da posigdo patrimonial e financeira
consolidada da PT Portugal caso as operacOes descritas a seguir tivessem ocorrido nas datas base aqui utilizadas, ou
(b) os efetivos resultados das operacdes e a posi¢do patrimonial e financeira futuros consolidados da PT Portugal. As
informacdes financeiras pro forma ndo auditadas ndo refletem, por exemplo, (X) quaisquer sinergias, eficiéncias
operacionais e economias que poderdo advir dessas operacdes ou (y) mudancas nas tarifas de servicos ou taxas de
cambio posteriores as data base dessas informagdes financeiras. A PT Portugal ndo conclui as opera¢des descritas
anteriormente. Por conseguinte, poderdo ser incorridos passivos adicionais relacionados a estas operacfes. Eventuais
passivos e custos adicionais ndo se encontram refletidos nas informacdes financeiras pro forma nédo auditadas uma
vez que as informacdes necessarias para fazer uma estimativa razoavel de tais custos ainda ndo se encontram
disponiveis.

(v) A conversdo de Euros para Reais foi realizada de acordo com a IAS 21 - Efeito das Mudancas nas Taxas de Cambio
e Conversdo de Demonstragdes Contabeis, utilizando, no caso do balango patrimonial, a taxa de cambio do
Euro/Real de 31 de dezembro de 2013 (€1 = R$3,26) e no caso da demonstracdo do resultado, a taxa de cAmbio
médio do exercicio findo nessa data (€1 = R$2,86).

(C) A alocacdo do preco de aquisi¢do preliminar realizada pela TmarPart em relacdo aos ativos e passivos da PT Portugal. Os
ajustes pro forma da demonstracéo de posicdo financeira refletem o reconhecimento do ajustes a valor justo (1) das licencas
detidas pelos negécios de telefonia mével portugueses da PT Portugal, (2) da carteira de clientes negdcios de telefonia celular
e fixa portugueses e (3) a autorizagdo e a carteira de clientes das participagdes da PT Portugal em afiliadas africanas. Além
disso, estes ajustes pro forma também incluem a reclassificagdo do investimento da TmarPart em ac¢Ges ordinarias da Portugal
Telecom, que estdo classificadas como disponiveis para venda nas suas demonstracdes financeiras consolidadas historicas,
como agBes em tesouraria da Portugal Telecom, porque apds o0 aumento de capital da Oi, os Unicos ativos da Portugal
Telecom serdo os seus investimentos na TmarPart e na Oi. Os ajustes da pro forma da demonstragéo do resultado refletem a
amortizacdo dos ajustes a valor justo (1) das licencas detidas pelos negdcios de telefonia mével portugueses da PT Portugal,
com base nos termos de concessdo e licencga, e (2) da carteira de clientes por um prazo de cinco anos. A tabela a seguir
apresenta um resumo da alocagdo do preco de aquisi¢do preliminar da PT Portugal:




Ativos adquiridos e passivos assumidos identificaveis (em milhdes de reais)

Valor contabil do Acervo Liquido da PT Portugal (8.471)
Ajustes a valor justo relacionados a:

Carteira de clientes e licencas das operac6es portuguesas 4.540
Carteira de clientes de telefonia fixa (intangivel) 409
Carteira de clientes de telefonia mével (intangivel) 936
Licencas de telefonia mével (intangivel) 3.194

Investimentos patrimoniais 1.441

Contingéncias fiscais (65)

Efeito tributario (1.376)

(3.931)
O agio registrado em aquisicao foi identificado como segue:

Instrumentos de patrimdnio emitidos 5.710

Participacdo de ndo controladores, com base na participacdo proporcional nos ativos e passivos da
adquirida 1.095

Valor justo do investimento anteriormente detido pela adquirida 571

Valor justo dos ativos 3.931

Agio 11.307

(D) A aplicagdo de todos os proventos liquidos da parcela a vista do aumento de capital da Oi, liquida de despesas estimadas em
R$350 milhdes, para pagar a divida da Oi antecipadamente.

(E) A eliminagéo do patrimdnio liquido e dos lucros atribuiveis aos acionistas ndo controladores da TmarPart relativo as acGes da
Oi detidas por investidores além da TmarPart, uma vez que tais acGes serdo trocadas por a¢cdes da TmarPart na incorporacéo
de acdes.

(F) Os ajustes pro forma representam os efeitos da incorporagdo da AG Telecom e da PASA, da incorporagdo da LF Tel e da
EDSP, da incorporagdo da PASA e da Bratel Brasil e da incorporacdo da EDSP e da Bratel Brasil, da incorporacéo da Bratel
Brasil e da Oi, da incorporagéo da Venus with Oi e da incorporacéo da Sayed com a Oi, compostos, principalmente, (1) pelo
reconhecimento no balango patrimonial da TmarPart de um beneficio fiscal no valor de R$ 1,7 mil milhdes sobre o agio
gerado pelas empresas AG Telecom, PASA, LF Tel, EDSP e Bratel Brasil nas aquisi¢ces de investimentos na Oi realizadas
em exercicios anteriores, e (2) pelo reconhecimento na demonstracao do resultado da TmarPart de certas despesas gerais e
administrativas que as empresas AG Telecom, PASA, LF Tel, EDSP e Bratel Brasil incorreram durante o exercicio findo em
31 de dezembro de 2013.

(G) Os ajustes pro forma representam incorporacao da Bratel B.V. e da Portugal Telecom, que reflete apenas o reconhecimento
na demonstracdo do resultado da TmarPart de certas despesas gerais e administrativas incorridas pela Portugal Telecom
durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2013 que néo incluiram as despesas gerais e administrativas da PT Portugal.
Essa operagdo ndo afetou o balango patrimonial da TmarPart porque a Portugal Telecom ndo terd nenhum ativo ou passivo
além do seu investimento na TmarPart no momento da incorporagéo.

4. Lucro por acéo
O lucro bésico e diluido por acdo pro forma calculado com base na média ponderada de a¢des em circulagdo foi estimado

considerando o agrupamento de a¢es da TmarPart, as a¢cdes emitidas pela TmarPart na incorporacao de a¢Ges € a incorporagao,
pressupondo que o agrupamento de a¢Bes ocorreu e que essas agdes estavam em circulacdo a partir de 1° de janeiro de 2013.
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Telemar Participacdes S.A. e sociedades controladas

Balancgos patrimoniais em 31 de dezembro de 2013 e 2012
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Note 2013 2012
Ativo Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 9 2.484.908 4.491.668
Aplicacoes financeiras 9 492.510 2.713.029
Instrumentos financeiros derivativos 19 452.234 640.229
Contas a receber 10 7.096.679 7.017.533
Estoques 432.633 385.165
Tributos correntes a recuperar 11 918.796 1.741.535
Outros tributos 12 1.474.408 1.557.177
Dep6sitos e bloqueios judiciais 13 1.316.478 2.068.691
Outros valores a receber 1 1.775.691
Ativos relacionados aos fundos de penséo 25 9.596 9.311
Demais ativos 1.305.875 900.025
Total do ativo circulante 17.759.808 21.524.363
Ativo ndo circulante
Aplicacdes financeiras 9 99.129 63.692
Instrumentos financeiros derivativos 19 1.620.945 348.870
Tributos diferidos a recuperar 11 4.475.747 4.259.234
Outros tributos 12 890.835 738.019
Ativo financeiro disponivel para venda 3 914.216 905.829
Dep6sitos e bloqueios judiciais 13 11.050.936 9.722.525
Ativo relacionado aos fundos de pensao 25 60.197 73.708
Ativos mantidos para venda 260.370 112.852
Demais ativos 376.786 270.701
Investimentos 14 173.686 179.640
Imobilizado 15 25.925.802 24.812.159
Intangivel 16 14.796.892 15.975.157
Total do ativo n&o circulante 60.645.541 57.462.386
Total do ativo 78.405.349 78.986.749
Passivo circulante
Saléarios, encargos sociais e beneficios 651.649 773.761
Fornecedores 17 4.733.498 4.658.244
Empréstimos e financiamentos 18 5.150.494 3.740.904
Instrumentos financeiros derivativos 19 409.851 309.555
Tributos correntes a recolher 11 432.463 1.065.772
Outros tributos 12 2.112.863 2.248.081
Dividendos e juros sobre o capital proprio 230.721 576.253
AutorizagBes e concessdes a pagar 20 457.173 1.058.881
Programa de refinanciamento fiscal 21 100.302 99.732
Provisbes para fundos de pensdo 25 184.295 103.666
Provisbes 22 1.223.526 1.569.356
Demais obrigagdes 23 847.810 1.438.329
Total do passivo circulante 16.534.645 17.642.534
Passivo néo circulante
Empréstimos e financiamentos 18 33.962.228 33.139.662
Instrumentos financeiros derivativos 19 156.800 204.742
Tributos diferidos 233.849
Outros tributos 12 1.747.012 2.238.571
AutorizagBes e concessdes a pagar 20 1.027.234 1.099.116
Programa de refinanciamento fiscal 21 1.020.002 985.367
Provisbes para fundos de pensdo 22 459.267 767.121
Provisdes 25 4.409.418 4.866.177
Demais obrigaces 23 2.533.452 570.005
Total do passivo ndo circulante 45.315.413 44.104.610
Patrimonio liquido atribuido aos controladores 24
Capital social 1.921.142 1.921.141

As notas explicativas da administragdo séo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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Telemar Participacdes S.A. e sociedades controladas

Balancgos patrimoniais em 31 de dezembro de 2013 e 2012
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Reservas de capital 708.383 638.569
Reservas de lucros 137.291
Agio em transacdes de capital e variacdes de
porcentagens de participagdes (155.727) (289.396)
Outros resultados abrangentes (16.161) (11.886)
Ajuste de avaliagéo patrimonial (366.295) (366.305)
Acdes preferenciais resgataveis (743.774) (909.055)
Prejuizos acumulados (268.460)
1.079.108 1.120.359
Participacdes de ndo controladores 15.476.183 16.119.246
Total do patrimdnio liquido 16.555.291 17.239.605
Total do passivo e patriménio liquido 78.405.349 78.986.749

As notas explicativas da administragdo séo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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Telemar Participacdes S.A. e sociedades controladas

Demonstragdes do resultado

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2013, 2012 e de 2011

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Receitas de vendas e/ou servigos

Custo dos bens e/ou servigos vendidos

Lucro bruto

Receitas (despesas) operacionais
Resultado de equivaléncia patrimonial
Despesas com vendas
Despesas gerais e administrativas

Outras receitas operacionais
Outras despesas operacionais

Lucro antes do resultado financeiro e dos tributos
Receitas financeiras

Despesas financeiras

Resultado financeiro

Lucro (prejuizo) antes das tributacdes

Imposto de renda e contribuigdo social

Corrente

Diferido

Lucro (prejuizo) liquido do exercicio

Prejuizo liquido atribuido aos controladores

Lucro liquido atribuido aos n&o controladores

Prejuizo basico por acdo (R$)
Prejuizo diluido por agdo (R$)

Note 2013 2012 2011
4 28.422.147 28.131.672 27.906.989
5 (16.584.540) (15.888.268) (16.260.109)

11.837.607 12.243.404 11.646.880

14 (17.750) (15.548)
5 (5.553.891) (5.417.716) (5.095.236)
5 (3.675.994) (3.375.348) (3.107.221)
6 3.128.044 2.189.711 1.875.591
6 (1.918.244) (2.558.013) (2.441.842)
3.799.772 3.066.490 2.878.172
7 1.395.796 2.365.418 2.250.985
7 (4.983.388) (5.254.100) (6.054.689)
7 (3.587.592) (2.888.682) (3.803.704)
212.180 177.808 (925.532)
8 (419.676) (1.051.915) (660.184)
8 382535 986.496 770.852
175.039 112.389 (814.864)
(270.655) (297.452) (469.237)
445.694 409.841 (345.627)
24 (0,08975) (0,10171) (0,16311)
24 (0,08975) (0,10171) (0,16311)

As notas explicativas da administragdo séo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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Telemar Participacdes S.A. e sociedades controladas
Demonstragdes do resultado abrangente
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2013, 2012 e de 2011

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

2013 2012 2011
Lucro (prejuizo) liquido do exercicio 175.039 112.389 (814.864)
Ganho (Perda) de contabilidade de “hedge” reflexa (139.334) 139.532 652
Ganhos (Perdas) atuariais reflexos 114.896 (168.293)
Total do resultado abrangente do exercicio 150.601 83.628 (814.212)
Resultado abrangente atribuido ao controlador (274.930) (304.147) (469.399)
Resultado abrangente atribuido ao néo controlador 425,531 387.775 (344.813)

Os itens na demonstragdo do resultado abrangente sdo apresentados liquidos de impostos.

As notas explicativas da administragdo séo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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Telemar Participacdes S.A. e sociedades controladas

Demonstragdes das mutacdes do patrimonio liquido em 31 de dezembro de 2013, 2012 e de 2011
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Em 1 de janeiro de 2011

Aumento de capital

Aumento de capital controladas
Resgaste e cancelamento de agdes preferenciais
Dividendos e juros sobre capital proprio declarados por subsidiérias

Acdes bonificadas a regatar
Plano de opgao de acdes

Ganho (Perda) contabilidade de “hedge”™
Variacao de participacdo em investimentos
Outros efeitos diretamente ao patriménio de controladas

Prejuizo do exercicio
Destinagao do resultado

Transferéncia para reserva do fundo de resgate

Em 31 de Janeiro de 2011
Adocao da IAS 19
Em 1 de janeiro de 2012

Transferéncia para reserva do fundo de resgate

Resgate e cancelamento de acdes preferenciais

Dividendos e juros sobre capital proprio declarados por subsidiarias
Custo na emisséo de acdes reflexa - Oi

Direito de retirada referente a Reorganizacéo Societaria - Oi

Acdes bonificadas a resgatar
Plano de opg&o de acdes

Encerramento do plano de opgéo de agées

Ganho (Perda) contabilidade de “hedge”

Variagéo de participagdo em investimentos

Qutros efeitos diretamente ao patriménio de controladas

Prejuizo do exercicio

Ganhos (Perdas) atuariais reflexos
Aquisicao de agdes de minoritarios

Resgate de agdes bonificadas
Destinagdo do resultado

Transferéncia para reserva do fundo de resgate

Em 31 de dezembro de 2012

Aumento de capital

Dividendos e juros sobre capital proprio declarados por subsidiarias
Resgate de acges bonificadas pela controlada

Ganho (Perda) contabilidade de “hedge™

Ganhos (Perdas) atuariais reflexos

Resgate de acdes preferencias resgataveis

Ganho em transagao de capital com controladores

Custo reflexo na emissao de acdes

Qutras variagdes no patrimdnio liquido das controladas

Prejuizo do exercicio

Absorcéo parcial do prejuizo do exercicio

Em 31 de dezembro de 2013

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

Reserva de capital

Reserva de Lucros

Agio, perdas e ganhos

Ajuste de avaliagdo patrimonial

em transagdes de capital Total da Participagdo
Agio na Lucros e variages de Outros Custo na Agdes em Agdes participacéo dos acionistas Total do
subscricéo de Opgdes de (Prejuizos) porcentagens de resultados  emisséo de agdes tesouraria preferéncias dos acionistas nao patriménio
Capital Social capital acoes reflexa Legal Fundo de regaste Acumulados participacdes abrangentes reflexo reflexa resgatavei: controladores controladores liquido
1.798.529 26.759 2.195 267.082 580.911 (164.342) (1.239.616) 1.271518 17.166.956 18.438.474
122.612 638.569 761.181 761.181
4.593.372 4.593.372
(165.281) 165.281
(246.175) (246.175)
(761.763) (761.763)
1.375 1.375 5.733 7.108
(162) (162) 814 652
(341.910) (341.910) 341.910
(5) 5 (2.559) (2.564)
(469.237) (469.237) (345.627) (814.864)
(469.237) 469.237
17.473 (17.473)
1.921.141 638.569 28.134 2.195 119.274 94.201 (506.257) (162) (1.074.335) 1.222.760 20.752.661 21.975.421
(5.029) (5.029) (33.955) (38.984)
1.921.141 638.569 28.134 2.195 119.274 94.201 (506.257) (5.191) (1.074.335) 1.217.731 20.718.706 21.936.437
94.201 (94.201)
(165.280) 165.280
(2.225.261) (2.225.261)
(10.029) (10.029) (46.580) (56.609)
(356.276) (356.276) (1.652.049) (2.008.325)
154 154 629 783
(28.288) 28.288
24.997 24.997 114535 139.532
356.065 216.825 572.890 (623.872) (50.982)
36 36 36
(297.452) (297.452) 409.841 112.389
(31.692) (31.692) (136.601) (168.293)
(35.032) (35.032)
(405.071) (405.071)
86.901 (86.901)
1.921.141 638.569 2.195 135.096 (289.396) (11.886) (10.029) (356.276) (909.055) 1.120.359 16.119.246 17.239.605
1 99.999 100.000 (73.525) 26.475
(727.838) (727.838)
(133.675) (133.675)
(25.511) (25.511) (113.823) (139.334)
21.236 21.236 93.660 114.896
(30.185) (135.096) 165.281
133.206 133.206 (133.206)
10 10 51 61
463 463 (400) 63
(270.655) (270.655) 445.694 175.039
(2.195) 2.195
1.921.142 708.383 (268.460) (155.727) (16.161) (10.019) (356.276) (743.774) 1.079.108 15.476.183 16.555.291
1.921.142 708.383 (268.460) (155.727) (16.161) (366.295) (743.774) 1.079.108 15.476.183 16.555.291
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Telemar Participacdes S.A. e sociedades controladas
Demonstracao dos fluxos de caixa
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2013, 2012 e de 2011

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

2013 2012 2011
Atividades operacionais
Lucro (prejuizo) antes do imposto de renda e contribuigéo
social 212.180 177.808 (925.532)
Itens de resultado que ndo afetam o caixa
Encargos, rendimentos financeiros e atualizagbes monetarias 4.539.012 3.751.515 3.576.630
Depreciacéo e amortizagdo 5.745.742 5.306.076 5.708.902
Perdas sobre contas a receber 849.779 596.405 920.872
Provisdes 381.949 440.377 931.807
Reverséo de ajuste de inflagdo de depositos judiciais 198.853
Depreciacéo de ativos disponiveis para venda 667.926
Proviséo para fundos de pensdo 10.325 382.875 7.823
Equivaléncia patrimonial 17.750 15.548
Perda na baixa de ativo permanente 399.488 387.388 85.486
Receita na alienacéo de bens (214.127) (389.128)
Taxa de prorrogacéo do Contrato de Concessao - ANATEL 93.563 137.068 119.200
Participagdo de empregados e administradores (115.671) 418.927 57.939
Operagdes com instrumentos financeiros derivativos (1.158.520) (244.359) (209.929)
Atualizagdo monetaria de provisdes 246.936 287.251 1.053
Atualizagdo monetaria do programa de refinanciamento fiscal 81.262 94.489 177.847
Dividendos prescritos (35.744) (74.732) (189.023)
Dividendos fixos e atual. monetéria s/ agdes preferenciais
resgataveis 121.537 135.946 159.833
Outros 1.851.061 1.306.211 780.162
Mutaces patrimoniais:
Contas a receber 556.009 (1.873.323) (1.121.326)
Estoques (53.696) (251.540) (67.760)
Tributos (599.140) 514.382 10.085
Aplicac0es financeiras mantidas para negociacdo (6.230.243) (9.672.761) (7.756.357)
Resgate de aplicages financeiras mantidas para negociacéo 8.490.368 9.440.445 7.724.577
Fornecedores (249.040) (994.381) 1.016.117
Salérios, encargos sociais e beneficios (931) 8.720 (280.571)
Provisdes (934.039) (803.877) (788.793)
Provisédo para fundos de pensdo (124.246) (100.526) (96.148)
Outras contas ativas e passivas (3.536.408) (633.049) (885.570)
Encargos financeiros pagos (2.649.276) (2.905.938) (2.772.857)
Imposto de renda e contribuicéo social pagos - Empresa (315.399) (1.111.419) (562.565)
Imposto de renda e contribuigao social pagos - Terceiros (325.931) (326.368) (315.673)
Dividendos e juros sobre capital proprio recebidos 65.006 83.087 170.092
Fluxo de caixa das atividades operacionais 7.119.556 4.103.117 6.343.100

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.



Telemar Participacdes S.A. e sociedades controladas
Demonstracao dos fluxos de caixa
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2013, 2012 e de 2011

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

(continuacéo)

2013 2012 2011
Atividades de investimentos
Aquisicdes de bens do ativo imobilizado e intangivel (5.976.488) (6.023.070) (5.109.990)
Crédito com partes relacionadas e debentures -
Recebimento 133.023
Recursos obtidos na venda de bens 4.127 720.175 170.536
Aumento dos investimentos permanentes (11.796) (67.470) (12.591)
Dep6sitos e bloqueios judiciais (1.693.945) (2.522.819) (2.488.620)
Resgates de depo6sitos e bloqueios judiciais 958.679 776.241 620.252
Ativo financeiro disponivel para venda (250.186) (1.366.910)
Aquisicdo de acles de minoritarios (35.032)
Fluxo de caixa decorrente de perda de controle de (50.732)
controladas
Caixa liquido recebido da venda de participacéo societaria 46.983
Fluxo de caixa das atividades de investimentos (6.770.155) (7.269.138) (8.140.340)
Atividades de financiamentos
Captagdes liquidas de custos 3.534.612 10.875.517 11.184.323
Pagamentos de principal de empréstimos, Financiamentos,
debéntures , derivativos e leasing (3.908.140) (8.657.038)  (11.747.050)
AutorizagBes e concessdes (710.968) (327.679) (351.131)
Pagamento no resgate de a¢Ges preferenciais (165.281) (165.280) (165.280)
Aumento de capital 26.474 4.715.984
Agio na emissao de agoes 638.569
Programa de refinanciamento fiscal (174.455) (176.485) (162.674)
Pagamentos de dividendos e juros sobre o capital préprio (1.033.584) (1.961.241) (598.151)
Reembolso de agdes (2.008.325)
Bonificacdes de acdes 24.738 (1.068.598)
Fluxo de caixa das atividades de financiamentos (2.406.604) (3.489.129) 3.514.590
Variacdo cambial sobre equivalentes de caixa 50.443 (4.471) 160.217
Fluxo de caixa do exercicio (2.006.760) (6.659.621) 1.877.567
Caixa e equivalentes de caixa
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 2.484.908 4.491.668 11.151.289
Caixa e equivalentes de caixa no comego do exercicio 4.491.668 11.151.289 9.273.722
Variagao no exercicio (2.006.760) (6.659.621) 1.877.567

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.



Telemar Participacdes S.A. e sociedades controladas
Demonstracao dos fluxos de caixa
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2013, 2012 e de 2011

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Divulgac6es adicionais a demonstracao do fluxo de caixa

Transagbes ndo-caixa

2013 2012 2011
VVariacdo entre investimento econémico e financeiro (ativo imobilizado
e intangivel) 637.884 | 1.146.565 (150.807)
Compensacdo de depositos judiciais contra provisdes 495.259 378.693 409.985

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.



Telemar Participagdes S.A. e sociedades controladas
Notas explicativas da administracéo as demonstracdes

financeiras em 31 de dezembro de 2013, 2012 e de 2011
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

1. INFORMACOES GERAIS

A Telemar Participagdes S.A. ("Telemar" ou “Companhia”) ¢ uma sociedade por agdes, de capital
aberto, tendo como objeto social a participagdo, direta ou indireta, no capital da Oi S.A. (“O1”)
anteriormente denominada Brasil Telecom S.A. ou “BrT”, podendo, inclusive, prestar servigos
gerenciais e administrativos as empresas sob seu controle, bem como participar em outras
sociedades no pais e no exterior. Em 31 de dezembro de 2013 a Companhia detém, das agdes em
circulacdo da Oi, 16,34% do seu capital total e 48,51% do seu capital votante. A Companhia é
sediada no Brasil, na cidade do Rio de Janeiro, no bairro de Botafogo, na Praia de Botafogo, 300 —
11° andar — Parte. A Companhia é uma holding controlada em conjunto pela LF Tel S.A., AG
Telecom Participagfes S.A. e Fundagdo Atlantico de Seguridade Social, sendo que em 31 de
dezembro de 2013 cada uma detém, respectivamente, 19,36%, 19,36% e 11,51% do capital votante
da Companhia. Sdo também signatérias do Acordo de Acionistas da Companhia as pessoas juridicas
BNDES Participagdes S.A. — BNDESPAR com 13,05%, Caixa de Previdéncia dos Funcionérios do
Banco do Brasil — PREVI com 9,69%, Fundagdo dos Economiarios Federais — FUNCEF com
7,48%, Fundacdo Petrobras de Seguridade Social — PETROS com 7,48% e Bratel Brasil S.A. com
12,07%. A Companhia é registrada na CVM - Comisséo de Valores Mobiliarios como companhia
aberta.

Além da participacdo na Oi, a Telemar possui participagdo no capital social da Valverde
Participagdes S.A. (“Valverde”) e da Bakarne Investments Ltd. ("Bakarne™).

A Oi S.A. (“O1”) anteriormente denominada Brasil Telecom S.A. ou “BrT”, é uma concessionaria
do STFC - Servico Telefonico Fixo Comutado e atua desde julho de 1998 na Regido Il do PGO -
Plano Geral de Outorgas, que abrange os estados brasileiros do Acre, Ronddnia, Mato Grosso, Mato
Grosso do Sul, Tocantins, Goias, Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul, além do Distrito
Federal, na prestacdo do STFC nas modalidades local e de longa distancia intra-regional. A partir de
janeiro de 2004, a Oi passou também a explorar os servicos de longa distancia nacional e longa
distancia internacional em todas as Regides e na modalidade local o servigo fora da Regido Il
passou a ser ofertado a partir de janeiro de 2005. A prestacdao desses servicos é efetuada com base
nas concessdes outorgadas pela ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, 6rgao
regulador do setor brasileiro de telecomunicagoes.

A Valverde é uma sociedade por aces, subsidiaria integral da Companhia, que foi adquirida em 1
de margo de 2011, cujo objeto social principal é a participagdo em outras sociedades, que em 31 de
dezembro de 2013 detém, das a¢des em circulagdo da Oi, 2,49% do seu capital total e 7,94% do seu
capital votante.

A Bakarne é uma subsidiéria integral da Companhia com sede em Tortola — Ilhas Virgens
Britanicas, constituida em 2003, com o objetivo de prestar servicos de gerenciamento e assessoria
em operacdes financeiras a Companhia. Em reunido da Diretoria da Companhia realizada em 11 de
fevereiro de 2014, foi aprovada a extin¢do da Bakarne (Nota 30 — Eventos Subsequentes)

Em Reunido realizada em 18 de fevereiro de 2014, o Conselho de Administragdo apreciou e
aprovou as Demonstragdes Financeiras da Companhia, bem como autorizou a sua publicagdo.
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As participacGes em controladas diretas e indiretas da Companhia, ap6s a exclusdo das agdes em
tesouraria, estdo demonstradas abaixo:

Empresa Atividade Direta Indireta Direta Indireta
2013 2013 2012 2012
QiS.A. Telefonia Fixa — Regido I Brasil 16,34% 18,83% 15,23% 17,72%
Valverde Participacdes S.A. Holding Brasil 100% 100%
Bakarne Investments Ltd. (1) Holding ”gﬁt;/n'irg:sns 100% 100%
Oi Moével Telefonia mével — Regido 11 Brasil 18,83% 17,72%
E/{Slstlllnlzlzc?m Comunicagdo Multimidia Ltda. (“BrT Trafego de dados Brasil 18,83% 17,72%
BrT Card Servigos Financeiros Ltda. (“BrT Card”) Servicos financeiros Brasil 18,83% 17,72%
BrT Servigos de Internet S.A. (“BrTI”) Holding Brasil 18,83% 17,72%
Internet Group do Brasil S.A (“iG Brasil”) Internet Brasil 18,83% 17,72%
Brasil Telecom Cabos Submarinos Ltda. (“BrT CS”) (i) Tréfego de dados Brasil 18,83% 17,72%
Brasil Telecom Subsea Cable Systems (Bermuda) Ltd. (i) Tréfego de dados Bermuda 18,83% 17,72%
Brasil Telecom of America Inc. (i) Tréafego de dados Estados U’?‘d"s da 18,83% 17,72%
America

Brasil Telecom de Venezuela, S.A. (“BrT Venezuela”) Tréfego de dados Venezuela 18,83% 17,72%
Brasil Telecom de Colombia, Empresa Unipersonal (i) Tréfego de dados Coldmbia 18,83% 17,72%
Oi Paraguay Comunicaciones SRL Tréafego de dados Paraguai 18,83% 17,72%
Rio Alto Participacdes S.A. (“Rio Alto”) S;i}g?pggé%ags’ju‘:fa‘:'S'S'C‘i‘;fj;?:"°”°s e Brasil 18,83% 17,72%
Copart 5 Participagdes S.A. (“Copart 57) Investimentos em propriedades Brasil 18,83% 17,72%
Telemar Norte Leste S.A. Telefonia Fixa — Regido | Brasil 18,83% 17,72%
TNL PCS S.A. (ii) Telefonia Movel — Regides | e I11 Brasil 18,83% 17,72%
Paggo Empreendimentos S.A. Sistemas de pagamentos e de crédito Brasil 18,83% 17,72%
Paggo Acquirer Gestdo de Meios de Pagamentos Ltda. Sistemas de pagamentos e de crédito Brasil 18,83% 17,72%
Zigrg;ﬁﬂzgzinf dora de Crédito Ltda. (“Paggo Sistemas de pagamentos e de crédito Brasil 18,83% 17,72%
Oi Servigos Financeiros S.A. (“Oi Servigos Financeiros™) Investimentos em propriedades Brasil 18,83% 17,72%
Copart 4 Participagdes S.A. (“Copart 47) Investimentos em propriedades Brasil 18,83% 17,72%
Telemar Internet Ltda. (“Oi Internet™) Internet Brasil 18,83% 17,72%
Dommo Empreendimentos Imobiliarios S.A. Compra e venda de iméveis Brasil 18,83% 17,72%
SEREDE - Servicos de Rede S.A. Servicos de rede Brasil 18,83% 17,71%
Pointer Networks S.A. (“Pointer”) Internet Wifi Brasil 18,83% 17,72%
VEX Wifi Tec Espafia S.L Internet Wifi Espanha 18,83% 17,72%
VEX Venezuela C.A Internet Wifi Venezuela 18,83% 17,72%
VEX Wifi S.A Internet Wifi Uruguai 18,83% 17,72%
VEX Ukraine LLC Internet Wifi Ucrania 16,95% 15,94%
VEX USA Inc Internet Wifi Fetados Unidos da 18,83% 17,72%
VEX Bolivia Internet Wifi Bolivia 18,83% 17,72%
Pointer Networks S.A. — SUC Argentina Internet Wifi Argentina 18,83% 17,72%
VEX Wifi Canada Ltd. Internet Wifi Canada 18,83% 17,72%
VEX Chile Networks Serv Tec Ltda Internet Wifi Chile 18,83% 17,72%
VEX Colombia Ltda Internet Wifi Colémbia 18,83% 17,71%
VEX Paraguay S.A. Internet Wifi Paraguai 18,83% 17,72%
Pointer Peru S.A.C Internet Wifi Peru 18,83% 17,72%
VEX Portugal S.A. Internet Wifi Portugal 18,56% 17,46%
VEX Panama S.A. Internet Wifi Panaméa 18,83% 17,72%
Oi Brasil Holdings Cooperatief UA (“Oi Holanda™) Sistemas de pagamentos e de crédito Holanda 18,83% 17,72%
Circuito das Aguas Telecom S.A. Investimentos em propriedades Brasil 18,83% 17,72%
Caryopoceae Participagdes S.A. Investimentos em propriedades Brasil 18,83% 17,72%
Bryophyta SP Participagdes S.A. Investimentos em propriedades Brasil 18,83% 17,72%

(i)  Empresas vendidas em dezembro de 2013, conforme Nota 1.
(if)  Empresa incorporada em fevereiro de 2014, conforme Nota 30.
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financeiras em 31 de dezembro de 2013, 2012 e de 2011
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As participacBes em neg6cios em conjunto sdo avaliadas por equivaléncia patrimonial e estdo
demonstradas abaixo:

Direta Indireta Direta Indireta
Empresa Atividade Pais sede 2013 2013 2012 2012
Companhia AIX de Participagdes (“AIX”) Tréfego de dados Brasil 9,42% 8,86%
Paggo Solugdes e Meios de Pagamento S.A. (“Paggo Solugdes™) Financeira Brasil 9,42% 8,86%

Reforma do Estatuto Social da Oi

Em reunido da AGE — Assembleia Geral Extraordinaria da Oi, no dia 7 de novembro de 2012, foi
aprovada a reforma de seu Estatuto Social a fim de adapta-lo as novas regras do Regulamento de
Listagem do Nivel 1 de Governanca Corporativa da BM&FBOVESPA para o ingresso da Oi no
referido nivel de governanga.

Reorganizagdes Societarias em 2012
Reorganizagdo Societaria do Grupo Oi realizada em fevereiro de 2012

Em Assembleias Gerais realizadas em 27 de fevereiro de 2012, os acionistas das Companhias Oi
(Tele Norte Leste Participagdes S.A. (“TNL”), TMAR, Coari Participagdes S.A. (“Coari”) ¢ Oi)
aprovaram a Reorganizagdo Societaria que compreendeu conjuntamente a cisdao parcial da TMAR
com a incorporacao da parcela cindida pela Coari, seguida de incorporagdo de a¢des da TMAR pela
Coari e as incorporacdes da Coari e da TNL pela Oi, que passa a concentrar todas as participac@es
aciondrias atuais nas Companhias Oi e passa a ser a Unica das Companhias Oi listada em bolsa de
valores, teve a sua denominacdo social alterada para Oi S.A. por ocasido dessas Assembleias
Gerais.

Em consequéncia, foram emitidas 395.585.453 novas a¢des ordinarias e 798.480.405 novas acles
preferenciais da Oi S.A. (anteriormente denominada Brasil Telecom S.A.), passando o seu capital
subscrito, totalmente integralizado, a ser de R$ 6.816.468, dividido em 599.008.629 acbes
ordinarias e 1.198.077.775 ac¢des preferenciais, todas nominativas e sem valor nominal.

O organograma simplificado a seguir demonstra a estrutura societaria antes e apds a Reorganizacao
Societaria:
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Estrutura societéria simplificada antes da Estrutura societéria simplificada apds a
Reorganizacdo Societaria Reorganizacdo Societaria
TmarPart
| TmarPart Acionistas
Acionistas TNL | |
TNL T |
Acionistas TMAR oit
TMAR
Coari ‘
| TMAR
Acionistas BRT
BRT
Controladora
Controladora . .
(1) Anteriormente denominada BrT, que manteve a TMAR como
sua subsidiaria integral

A Reorganizacao Societéaria teve por objetivo simplificar de forma definitiva a estrutura societaria e
a governanca das Companhias Oi, resultando em criagdo de valor para todos os acionistas através
de, dentre outros fatores:

e Simplificar a estrutura societéaria, anteriormente dividida em trés companhias abertas e sete
diferentes classes e espécies de acdes, unificando as bases acionarias das Companhias Oi
em uma Unica empresa com duas espécies diferentes de acdes negociadas em bolsas de
valores no Brasil e no exterior;

e Reduzir custos operacionais, administrativos e financeiros, ap6s a consolidagdo da
administracdo das Companhias Oi, a simplificacdo da sua estrutura de capital e o
aprimoramento da sua capacidade para atrair investimentos e acessar mercados de capitais;

e Alinhar os interesses dos acionistas da TNL, da TMAR e da Oi;
e Possibilitar o aumento da liquidez das ac¢des da Oi; e

o Eliminar os custos decorrentes da listagem separada das acdes da TNL, da TMAR e da Oi e
aqueles decorrentes das obrigacdes de divulgacdo publica de informacGes pela TNL, pela
TMAR e pela Oi, separadamente.

Na AGE da Oi de 27 de fevereiro de 2012 foi aprovada, inclusive, a proposta de bonificacdo em
acOes preferenciais resgataveis de emissdo da Oi atribuidas exclusivamente aos acionistas da Oi
anteriores a incorporagdo, pelo valor total de R$ 1,5 bilhGes. A data base da bonificagdo aos
acionistas cujas agdes sdo negociadas na BM&FBOVESPA e para 0s acionistas cujas agdes sdo
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negociadas na NYSE foi o dia 29 de mar¢o de 2012 (data do fim do prazo para o exercicio do
direito de retirada). Sendo assim, a partir do dia 30 de marco, inclusive, as negociacdes dessas acdes
em bolsa foram realizadas ex-bonificacdo. A partir do dia 9 de abril de 2012, o valor do resgate das
acOes resgataveis foi pago proporcionalmente a participacdo de cada acionista no capital social e na
data foi pago o valor do reembolso das a¢Ges de acionistas dissidentes da TNL e da TMAR, o qual
montou a R$ 2,0 bilhdes. O valor das agdes resgatadas acima foi deduzido no célculo das relagdes
de substituicdo deliberada.

Abaixo sdo apresentadas as relagdes de troca de acOes decorrentes das incorporagdes da TNL e
Coari na Oi, a saber:

Acdo original / A¢do em substituicdo Relacdo de substituicdo
TNLP3/BRTO3 2,3122
TNLP4 / BRTO4 2,1428
TNLP4 /BRTO3 1,8581
TMAR3 / BRTO3 5,1149
TMARS5 e TMAR6 / BRTO4 4,4537
TMARS5 e TMAR6 / BRTO3 3,8620

As acdes ordinarias e preferenciais da Oi S.A. passaram a ser negociadas, ja sob seu novo codigo,
OIBR3 e OIBR4 respectivamente, a partir de 9 de abril de 2012.

Além das aprovacBes societérias pertinentes, a Reorganizagdo Societaria teve anuéncia da
ANATEL, concedida em 27 de outubro de 2011. Adicionalmente, as acbes que foram emitidas pela
Oi S.A. nesse contexto, foram registradas junto a SEC, assim como foi obtida a anuéncia dos
credores das Companhias Oi para a implementacdo da Reorganizagdo Societaria, quando aplicavel.

A contabilizacdo dos efeitos de todas as etapas da Reorganizacdo Societéria foi efetuada com base
nos acervos liquidos contabeis de cada sociedade, prospectivamente. O aumento no patriménio
liguido da Oi e de suas Demonstragfes Financeiras Consolidadas dela resultante monta a
R$4.146.035. Nessa apuracdo, a Companhia, em conjunto com sua controlada Valverde, tiveram
seu patriménio aumentado no montante de R$572.180.

O montante da mais-valia apurada sobre os ativos imobilizado e intangivel, liquidos dos efeitos de
amortizagdo em 27 de fevereiro de 2012 é de R$9.427.978. A Companhia reconheceu a mais valia
na proporcédo de sua participagdo na Oi, no valor de R$1.435.638.

Também em decorréncia da Reorganizacdo Societaria, a Companhia apurou a equivaléncia
patrimonial sobre os resultados da TNL e da TMAR dos meses de janeiro e fevereiro e sobre o
resultado da Oi do més de marco de 2012. Para fins de consolidacdo e comparabilidade, a
Companhia divulgou as informagdes consolidadas das contas de resultado somando os saldos das
contas da TNL e TMAR de janeiro e fevereiro mais os saldos das contas da Oi do més de marco de
2012.

Reorganizagéo Societaria do Grupo iG realizada em outubro de 2012
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Em 24 de outubro de 2012, o Conselho de Administracdo da Oi aprovou a reorganizacao societéria
das empresas controladoras do grupo iG por meio dos seguintes passos: (i) Aumento do capital
social da BrT Internet (“BrTI”), pela Oi, no valor de R$ 51.828, integralizado por meio da
transferéncia da participagdo detida pela Oi na NTPA (99,99%), iG Participagdes (“iG Part”)
(0,16%) e iG Brasil (13,64%); (ii) reducéo do capital social da BrTl, no valor de R$ 48.807, através
da transferéncia do investimento detido na BrT Multimidia para a Oi e (iii) incorporacdo da iG Part
pela iG Brasil e da NTPA pela BrTl, a valor contabil, de modo que a iG Brasil passou a ser
subsidiaria integral da BrT1I.

Estrutura societéria simplificada antes da Estrutura societéria simplificada apos a
Reorganizagdo Societaria Reorganizagdo Societaria
90,45% 100%

99,99% 100%

90,42% 100%

32,53% -

<€4—53,82%

13,64040

Outras incorporac0es realizadas em 2012
Durante 0s meses de outubro, novembro e dezembro de 2012 foram realizadas diversas
incorporagdes envolvendo “holdings” e companhias inativas do Grupo Oi visando a simplificagdo
da estrutura societaria. O patriménio liquido das empresas incorporadas foi avaliado com base no
seu valor contébil.
i.  Incorporacdo da Vant pela BrT Multimidia em 30 de outubro de 2012;
ii.  Incorporacdo da TNL.Net, TNL Trading, TNL Exchange e JINT pela BrTl em 1 de
novembro de 2012;
iii.  Incorporagdo da Tomboa, Tete e Carpi pela TMAR em 30 de novembro de 2012;
iv.  Incorporagdo da Blackpool pela Oi Internet em 1 de dezembro de 2012; e

v.  Incorporacdo da TNCP (subsidiaria integral) pela TMAR em 31 de dezembro de 2012.
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Reorganizagéo Societaria de 2013

Em 31 de janeiro de 2013, em continuidade ao processo de Reorganizacdo Societéaria, 0 Conselho
de Administracdo, autorizou a Oi a aumentar o capital social na sua controlada integral TMAR,
atraves da transferéncia de investimentos, outros ativos e debéntures “intercompany”.

Tal Reorganizacdo visa a simplificagdo da estrutura societaria, reducdo das dividas entre as suas
controladas e ganhos de sinergia operacional.

GlobeNet

Conforme fato relevante divulgado em 15 de julho de 2013, a Oi celebrou um contrato com 0 BTG
Pactual YS Empreendimentos e Participacbes S.A. pelo qual se comprometeu a transferir a
totalidade de sua participacdo societaria na subsidiaria BrT CS, sujeito a determinados ajustes
previstos contratualmente. A BrT CS, controladora integral do grupo “GlobeNet”, representa parte
do segmento de telefonia fixa/dados do Grupo Oi mediante a prestacdo de servicos integrados de
dados com pontos de conexdo Gtica nos Estados Unidos, Ilhas Bermudas e Brasil. Integra o escopo
da transacdo a transferéncia do sistema de cabos submarinos de fibra 6tica bem como o
fornecimento de capacidade pela GlobeNet para a Oi e suas controladas.

A referida transagdo estava sujeita ao atendimento de certas condigdes precedentes previstas em
contrato, incluindo a necessaria aprovacdo dos 6rgdos reguladores e autoridades de defesa da
concorréncia nas diferentes jurisdigdes em que a GlobeNet atua, nos termos e prazos da legislacdo
pertinente.

Conforme divulgado no fato relevante de 23 de dezembro de 2013, a Oi anunciou a concluséo da
operagdo, segundo o qual, a Oi transfere a totalidade de sua participacéo societaria na GlobeNet ao
BTG Pactual YS Empreendimentos e Participagdes S.A. A liquidacdo financeira da operacdo no
valor de R$ 1.779 milhdes ocorreu em janeiro de 2014.

O ganho na venda da GlobeNet foi registrado em outras receitas operacionais, no montante de  R$
1.497 milhes, deduzido das despesas associadas a esta transacao.
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2. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

As politicas contdbeis descritas em detalhes abaixo tém sido aplicadas de maneira consistente a
todos os exercicios apresentados nessas Demonstracfes Financeiras Consolidadas, e tém sido
aplicadas de maneira consistente pela Companhia e suas controladas.

(a) Base de elaboragéo

As Demonstracdes Financeiras foram elaboradas com base no custo histérico, exceto por
determinados instrumentos financeiros mensurados pelos seus valores justos, conforme descrito nas
politicas contébeis no item (b) a seguir.

A preparagdo das Demonstragdes Financeiras requer o uso de certas estimativas contabeis e também
0 exercicio de julgamento por parte da Administracdo da Companhia no processo de aplica¢do das
politicas contabeis do grupo. Aquelas areas que requerem maior nivel de julgamento e possuem
maior complexidade, bem como as areas nas quais premissas e estimativas sdo significativas estdo
divulgadas no item (c).

Demonstragdes Financeiras Consolidadas

As Demonstragdes Financeiras Consolidadas da Companhia foram preparadas de acordo com o
IFRS — “International Financial Reporting Standards” emitidos pelo IASB — “International
Accounting Standards Board” .

(b) Adocé&o de novas praticas contabeis

Na apresentacdo das Demonstragdes Financeiras comparativas de 31 de dezembro de 2012 e foram
efetuados ajustes visando apresentar, retrospectivamente, os efeitos das adog¢des dos IAS 19 e IFRS
11, com vigéncia a partir de 1 de janeiro de 2013. Em conformidade com o paragrafo 40 of IAS 1, a
Companhia ndo esta apresentando um terceiro balanco patrimonial, referente ao inicio do periodo
anterior, devido ao fato que a aplicagdo retrospectiva das referidas normas ndo teria impacto
material sobre o balango patrimonial de 1 de janeiro de 2012.

Os ajustes efetuados na apresentagdo das Demonstracdes Financeiras de 31 de dezembro de 2012
seguem demonstrados nos quadros abaixo:
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Saldos

originalmente Ganhos e Saldos
apresentados perdas ajustados
em atuariais Negécios em em
31/12/2012 (i) conjunto (ii) 31/12/2012
Ativo circulante 21.531.180 (6.817) 21.524.363
Caixa e equivalentes de caixa 4.496.549 (4.881) 4.491.668
Aplicacdes financeiras 2.713.029 2.713.029
Instrumentos financeiros derivativos 640.229 640.229
Contas a receber 7.018.497 (964) 7.017.533
Estoques 385.165 385.165
Tributos correntes a recuperar 1.741.589 (54) 1.741.535
Outros tributos 1.557.177 1.557.177
Depositos e bloqueios judiciais 2.068.691 2.068.691

Dividendos e juros sobre o capital préprio
Ativo relacionado aos fundos de penséo 9.311 9.311
Demais ativos 900.943 (918) 900.025
Ativo néo circulante 57.382.409 79.372 605 57.462.386
Aplicagdes financeiras 63.692 63.692
Instrumentos financeiros derivativos 348.870 348.870
Tributos diferidos a recuperar 4.154.165 106.779 (1.710) 4.259.234
Outros tributos 738.019 738.019
Ativo financeiro disponivel para venda 905.829 905.829
Depositos judiciais 9.722.731 (206) 9.722.525
Ativo relacionado aos fundos de penséo 101.115 (27.407) 73.708
Ativos mantidos para venda 112.852 112.852
Demais ativos 318.499 (47.798) 270.701
Investimentos 80.758 98.882 179.640
Imobilizado 24.819.122 (6.963) 24.812.159
Intangivel 16.016.757 (41.600) 15.975.157
Ativo total 78.913.589 79.372 (6.212) 78.986.749
Passivo circulante 17.645.851 - (3.317) 17.642.534
Salérios, encargos sociais e beneficios 774.792 (1.031) 773.761
Fornecedores 4.659.158 (914) 4.658.244
Empréstimos e financiamentos 3.740.904 3.740.904
Instrumentos financeiros derivativos 309.555 309.555
Tributos correntes a recolher 1.065.772 1.065.772
Outros tributos 2.248.314 (233) 2.248.081
Dividendos e juros sobre o capital préprio 576.253 576.253
Autorizaces e concessdes a pagar 1.058.881 1.058.881
Programa de refinanciamento fiscal 99.732 99.732
Provisdes 1.569.356 1.569.356
Provisdes para fundos de penséo 103.666 103.666
Demais obrigagdes 1.439.468 (1.139) 1.438.329
Passivo ndo circulante 43.820.856 286.649 (2.895) 44.104.610
Empréstimos e financiamentos 33.139.662 33.139.662
Instrumentos financeiros derivativos 204.742 204.742
Tributos diferidos 233.849 233.849
Qutros tributos 2.238.571 2.238.571
Autorizaces e concessdes a pagar 1.099.116 1.099.116
Programa de refinanciamento fiscal 985.367 985.367
Provisdes 4.867.169 (992) 4.866.177
Provisdes para fundos de pensdo 480.472 286.649 767.121
Demais obrigagdes 571.908 (1.903) 570.005
Patriménio liquido 1.157.080 (36.721) 1.120.359
Patriménio liquido atribuido aos 1.157.080 (36.721) 1.120.359
Capital social 1.921.141 1.921.141
Reservas de capital 638.569 638.569
Reservas de lucro 137.291 137.291
Agio em transar;f_»es de _ca_Lpita[e variacdes de (289.396) (289.396)
Outros resultados abrangentes 24.835 (36.721) (11.886)
Ajuste de avaliagdo patrimonial (366.305) (366.305)
Agdes preferenciais resgataveis (909.055) (909.055)
Participacdes dos ndo controladores 16.289.802 (170.556) 16.119.246
Passivo total 78.913.589 79.372 (6.212) 78.986.749
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Concilia¢do do Patriménio liquido em 31 de dezembro de 2012:

Patrimonio liquido originalmente apresentado

1.157.080
Participacdes dos ndo controladores originalmente apresentada 16.289.802
Patrimonio liquido total 17.446.882
Ajustes:
Ganhos e (perdas) atuariais reflexa (i) (207.277)
17.239.605
Atribuido a:
Controlador 1.120.359
N&o controladores 16.119.246
Patrimonio liquido ajustado 17.239.605
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Concilia¢do do lucro liquido para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2012:

Receita de venda de bens e/ou servigos

Custo dos bens e/ou servicos vendidos

Resultado bruto

Despesas/Receitas operacionais

Despesas com vendas

Despesas gerais e administrativas

Outras receitas operacionais

Outras despesas operacionais

Resultado antes do resultado financeiro e dos tributos
Resultado financeiro

Receitas financeiras

Despesas financeiras

Resultado antes dos tributos sobre o lucro

Imposto de renda e contribuicdo social sobre o lucro
Corrente

Diferido

Resultado liquido das operac¢des continuadas

Lucro consolidado do exercicio

Atribuido a sécios da empresa controladora
Atribuido a sécios ndo controladores

Saldos
originalmente Negocios em ajustadst?sli(r]ri
apresegnlt[algcl)z Oeln; conjunto (ii) 31/12/2012
28.141.599 (9.927) 28.131.672
(15.891.222) 2.954 (15.888.268)
12.250.377 (6.973) 12.243.404
(9.182.934) 6.020 (9.176.914)
(5.425.600) 7.884 (5.417.716)
(3.381.624) 6.276 (3.375.348)
2.189.734 (15.571) 2.174.163
(2.565.444) 7.431 (2.558.013)
3.067.443 (953) 3.066.490
(2.888.405) (277) (2.888.682)
2.365.725 (307) 2.365.418
(5.254.130) 30 (5.254.100)
179.038 (1.230) 177.808
(66.649) 1.230 (65.419)
(1.053.475) 1.560 (1.051.915)
986.826 (330) 986.496
112.389 112.389
(297.452) (297.452)
409.841 409.841

Concilia¢do dos fluxos de caixa para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2012:

Saldos
originalmente Saldos
Fluxos de caixa 9 Efeito total ajustados em
apresentados 31/12/12
31/12/2012

Atividades operacionais 4.052.517 (50.600) 4.103.117
Atividades de investimentos (7.213.657) 55.481 (7.269.138)
Atividades de financiamentos (3.489.129) (3.489.129)
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0] Beneficios a empregados

A 1AS 19 excluiu a possibilidade de utilizagdo do “método corredor” no reconhecimento dos
ganhos e perdas atuariais dos planos de beneficios definidos.

A partir da adocdo do novo pronunciamento 0s ganhos e perdas atuariais passaram a ser
reconhecidos integralmente no patriménio liquido (outros resultados abrangentes). Esses valores
ndo reciclam para o resultado do exercicio, permanecendo em conta do patriménio liquido de outros
resultados abrangentes.

(i) Negdcios em conjunto

O IFRS 11 elimina a possibilidade da opc¢ao da consolidagdo proporcional dos empreendimentos
controlados em conjunto. A partir da ado¢do do novo pronunciamento os empreendimentos
controlados em conjunto passaram a ser avaliados exclusivamente pelo método da equivaléncia
patrimonial. A Oi possui participacdes em empreendimentos controlados em conjunto nas empresas
Paggo Solucdes e Meios de Pagamento S.A. e Companhia AIX de Participacdes.

(c) Principais politicas contabeis

Critérios de consolidacdo das controladas pelo método integral

A consolidacdo integral foi elaborada de acordo com o IFRS 10 — Demonstra¢Ges Consolidadas e
incluem as demonstrac@es contabeis das controladas diretas e indiretas da Companhia. Os principais
procedimentos de consolidagdo s&o:

» soma dos saldos das contas de ativo, passivo, receitas e despesas, segundo a hatureza contabil;

o eliminagdo dos saldos das contas de ativos e passivos, bem como as receitas e despesas
relevantes, entre as empresas consolidadas;

o eliminacdo dos investimentos e correspondentes participagdes no patrimoénio liquido das
empresas controladas;

o destaque das participacGes dos acionistas ndo controladores no patriménio liquido e no
resultado do exercicio; e

« consolidacdo dos fundos de investimentos exclusivos (Nota 9).
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Conversao de moeda estrangeira
Moeda funcional e de apresentacéo

A Companhia, a Oi e suas controladas atuam, principalmente, como operadoras no setor de
telecomunicagOes brasileiro e em atividades correlacionadas ao respectivo setor (vide Nota 1),
sendo a moeda corrente utilizada nas transagdes o Real (R$).

Para a definicdo da moeda funcional, a Administragdo considerou a moeda que influencia:

e 0 preco de venda de seus produtos e servicos;

e 0s custos dos servigos prestados e dos produtos vendidos;

« 0 fluxo de caixa pelo recebimento de clientes e pagamento a fornecedores;
e juros, investimentos e financiamentos.

Sendo assim a moeda funcional da Companhia e de suas controladas é o Real (R$), mesma moeda
que é utilizada para apresentacdo das Demonstragcdes Financeiras.

Transacdes e saldos

As transacGes em moeda estrangeira sdo convertidas para a moeda funcional utilizando-se a taxa de
cambio na data da transacdo. A variacdo cambial resultante da conversdo é reconhecida na
demonstracgao do resultado.

Empresas do grupo

A Companhia e sua controlada Oi possuem investimentos em empresas com sede no exterior,
nenhuma das quais utiliza uma moeda funcional diferente do Real (R$).

A Oi possui uma controlada na Venezuela, cuja economia é considerada hiperinflacionaria pelo IAS
29.

A Administracdo da Companhia analisou o efeito da hiperinflagcdo nas Demonstra¢es Financeiras
Consolidadas e concluiu que o impacto da atualizacdo monetéria no periodo é imaterial em razéo do
patriménio liquido daquela controlada (base para os efeitos hiperinflacionarios), em 31 de
dezembro de 2013, de R$ 20.739 (2012 — passivo a descoberto de R$ 2.563).

Itens ndo monetarios indexados a moeda estrangeira
A Companhia e suas controladas ndo possuem itens ndo monetarios indexados a moeda estrangeira
(distinta da moeda funcional e de apresentacao), em razdo das controladas no exterior representarem

a extensdo das operacdes de sua controladora brasileira.

Apresentacdo de informacgdo por segmentos
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O relatoério por segmentos operacionais € apresentado de modo consistente com o relatério interno
fornecido para o principal tomador de decisGes operacionais da Companhia, a Administracéo.
Todos os resultados operacionais dos segmentos sdo analisados frequentemente para decisfes sobre
0s recursos a serem alocados ao segmento e para avaliacao de seu desempenho.

Os resultados de segmentos que sdo reportados a Administracdo incluem itens diretamente
atribuiveis ao segmento, bem como aqueles que podem ser alocados em bases razoaveis.

Os gastos de capital por segmento sdo 0s custos totais incorridos durante o periodo para a aquisi¢éo
de imobilizado e ativos intangiveis que nado agio.

Combinacoes de negdcios

A Companhia optou por adotar a isen¢do para o reprocessamento das combinages de negdcios
ocorridas anteriormente a data de transi¢do para as IFRS, 1 de janeiro de 2009, de acordo com o
IFRS 1. Sendo assim os excedentes pagos estdo mensurados e classificados conforme sua
fundamentacdo original. Para os casos em que o fundamento tenha sido as mais-valias de ativos
adquiridos, a Companhia procede a depreciacdo com base nas vidas Uteis e caso haja evidéncia de
perdas no valor recuperavel a Companhia efetua os testes para avaliar a extensdo da reducdo do
valor recuperavel dos ativos e; para os casos em que o fundamento seja a rentabilidade econémica
futura (“goodwill ”), a Companhia testa anualmente o valor recuperavel.

Caixa e equivalentes de caixa

Este grupo é representado pelos saldos de numerarios em espécie no caixa e em fundo fixo, contas
bancéarias e aplicacdes financeiras de curtissimo prazo, de alta liquidez (normalmente com
vencimento inferior a trés meses), prontamente conversiveis em um montante conhecido de caixa e
sujeitos a um insignificante risco de mudancga de valor, sendo demonstrados pelo valor justo nas
datas de encerramento dos exercicios apresentados e ndo superam o valor de mercado, cuja
classificacdo é determinada conforme abaixo.

Aplicaces financeiras

As aplicacgdes financeiras sdo classificadas de acordo com a sua finalidade em: (i) mantidas para
negociacdo; (ii) mantidas até o vencimento; e (iii) disponiveis para venda.

As aplicacbes mantidas para negociacdo sdo avaliadas pelo seu valor justo, com seus efeitos
reconhecidos em resultado. As aplicagcBes mantidas até o vencimento sdo mensuradas pelo custo de
aquisicdo acrescido dos rendimentos auferidos, reduzida de provisdo para ajuste ao valor provavel
de realizacdo, quando aplicavel, com seus efeitos reconhecidos no resultado. As aplicacOes
disponiveis para venda sdo avaliadas ao valor justo, com seus ganhos e perdas ndo realizados
reconhecidos em outros resultados abrangentes, quando aplicavel.
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Contas a receber

As contas a receber decorrentes de servicos prestados de telecomunicacdes estdo avaliadas pelo
valor das tarifas ou do servico na data da prestacéo do servico e ndo diferem de seus valores justos.
Essas contas a receber também incluem os servicos prestados a clientes ndo faturados até a data de
encerramento dos exercicios, bem como as contas a receber relacionadas as vendas de aparelhos
celulares, “simcard” e acessorios. A estimativa da provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa é
constituida em montante considerado suficiente para cobrir eventuais perdas na realizagdo desses
creditos. O valor da estimativa da provisdo para créditos de liquida¢do duvidosa é elaborado com
base em histérico de inadimpléncia.

Estoques

Os estoques estdo segregados e classificados conforme disposi¢édo abaixo:

o Estoques de materiais de manutencao, classificados no ativo circulante conforme seu prazo de
utilizagdo, sdo demonstrados pelo custo médio de aquisi¢do, os quais ndo excedem o custo de
reposicéo.

o Estoque para expansdo, classificado no ativo imobilizado, € demonstrado pelo custo médio de

aquisicao e tem como objetivo ser aplicado na expansao da planta de telefonia.

o Estoques de materiais de revenda, classificados no ativo circulante, sdo apresentados pelo
custo médio de aquisicdo, basicamente, representados por aparelhos celulares e acessorios.
Para os aparelhos celulares e acessérios, sdo registrados ajustes ao provavel valor de
realizacdo para 0s casos em que as aquisicOes s@o realizadas a valores superiores ao de
venda. Para os estoques obsoletos sdo registradas as perdas ao valor recuperavel.

Ativo financeiro disponivel para venda

Ativos financeiros disponiveis para venda séo ativos financeiros ndo derivativos que sdo designados
como disponiveis para venda ou que ndo sdo classificados como (a) empréstimos e contas a receber,
(b) investimentos mantidos até o vencimento ou (c) ativos financeiros pelo valor justo por meio do
resultado. A Companhia registra ativos financeiros disponiveis para venda inicialmente pelo seu
valor justo acrescido de qualquer custo de transacao diretamente atribuivel. Ap6s o reconhecimento
inicial, eles sdo medidos pelo valor justo e as mudangas, que ndo sejam perdas por reducdo ao valor
recuperdvel e diferencas de moedas estrangeiras sobre instrumentos de divida disponiveis para
venda, sdo reconhecidas em outros resultados abrangentes e apresentadas dentro do patriménio
liqguido. Quando um investimento é baixado, o resultado acumulado em outros resultados
abrangentes é transferido para o resultado.

Investimentos

Informacgdes financeiras de controladas e controladas em conjunto, assim como as coligadas, séo
reconhecidas através do método de equivaléncia patrimonial. Os demais investimentos s&o
registrados pelo custo de aquisicdo e deduzidos de provisdo para ajuste ao valor de realizagéo,
quando aplicével.
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Imobilizado

O imobilizado estd demonstrado pelo custo de aquisicdo ou construgdo, deduzido da depreciacdo
acumulada. Os custos histdricos incluem gastos que sdo diretamente atribuiveis a aquisicdo dos
ativos. Incluem ainda determinados gastos com instalagdes, quando € provavel que futuros
beneficios econbmicos associados a esses gastos fluirdo para a Companhia e 0s custos com
desmontagem, remocao e restabelecimento de ativos. Os custos de empréstimos e financiamentos
quando diretamente atribuiveis a aquisi¢do, construcdo ou producdo de um ativo qualificavel sdo
capitalizados no custo inicial desses ativos. Os ativos qualificaveis sdo aqueles que necessariamente
demandam um tempo substancial para ficarem prontos para uso.

Os custos subsequentes sdo incluidos no valor contabil conforme apropriado, somente quando esses
ativos geram beneficios econdmicos futuros e possam ser medidos de forma confidvel. O saldo
residual do ativo substituido é baixado. Os gastos com manutencdo e reparo sdo registrados ao
resultado durante o periodo em que ocorrem, entretanto sdo capitalizados somente quando
representam claramente aumento da capacidade instalada ou da vida Gtil econémica.

Os bens atrelados a contratos de arrendamento mercantil financeiro sdo registrados no imobilizado
pelo valor justo ou, se inferior, pelo valor presente dos pagamentos minimos do arrendamento
mercantil, na data inicial do contrato.

A depreciacdo é calculada pelo método linear, de acordo com a expectativa de vida Gtil econdémica
dos bens, a qual a Companhia revisa anualmente.

Intangivel

Ativos intangiveis com vida (til definida adquiridos sdo registrados ao custo, deduzido da
amortizacdo e das perdas por reducdo ao valor recuperavel acumuladas. A amortizacdo é
reconhecida linearmente com base na vida Util estimada dos ativos. A vida util estimada e 0 método
de amortizacdo sdo revisados no fim de cada exercicio e o efeito de quaisquer mudancas nas
estimativas € contabilizado prospectivamente. Ativos intangiveis com vida util indefinida
adquiridos sdo registrados ao custo, deduzido das perdas por redugdo ao valor recuperével
acumuladas.

As licencas de software adquiridas séo capitalizadas com base nos custos incorridos para adquirir 0s
softwares e fazer com que eles estejam prontos para ser utilizados.

Os custos associados & manutencdo de softwares sdo reconhecidos como despesa, conforme
incorridos. Os custos de desenvolvimento que sdo diretamente atribuiveis ao projeto e aos testes de
produtos de software identificaveis e exclusivos, controlados pela Companhia, sdo reconhecidos
como ativos intangiveis quando os seguintes critérios sao atendidos:

e E tecnicamente viavel concluir o software para que ele esteja disponivel para uso.

o A Administracdo pretende concluir o software e usa-lo ou vendé-lo.
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e Pode-se demonstrar que é provavel que o software gere beneficios econémicos futuros.

e Estdo disponiveis adequados recursos técnicos, financeiros e outros recursos para concluir o
desenvolvimento e para usar ou vender o software.

e O gasto atribuivel ao software durante seu desenvolvimento pode ser mensurado com
seguranga.

Os custos diretamente atribuiveis, que sdo capitalizados como parte do produto de software,
incluem os custos com empregados alocados no desenvolvimento de softwares e uma parcela
adequada das despesas diretas aplicaveis. Os custos também incluem os custos de financiamento
incorridos durante o periodo de desenvolvimento do software.

Outros gastos de desenvolvimento que ndo atendam a esses critérios sdo reconhecidos como
despesa, conforme incorridos. Os custos de desenvolvimento previamente reconhecidos como
despesa ndo sdo reconhecidos como ativo em periodo subsequente.

Reducéo ao valor recuperavel de ativos de longa duracéo

Compreende a avaliagdo anual ou sempre gque eventos ou mudangas nas circunstancias indiquem
gue o valor contabil de um ativo ou grupo de ativos ndo podera ser recuperavel. Os ativos de longa
duracdo podem ser identificados como de vida Gtil indefinida e ativos sujeitos a depreciacdo e
amortizacdo (ativo imobilizado e ativo intangivel). Uma eventual perda é reconhecida por um
montante pelo qual o saldo contabil do ativo excede seu montante recuperavel. O valor recuperavel
€ 0 maior valor entre valor justo do ativo menos o custo de vender e seu valor em uso. Para o
proposito de avaliacdo ao valor recuperavel, os ativos sdo agrupados ao menor nivel para o qual
existam UGC - Unidades Geradoras de Caixa e sdo realizadas proje¢fes com base em fluxos de
caixa descontados, fundamentadas em expectativas sobre as operagdes da Oi.

As UGC sdo os segmentos de negdcios da Oi, tendo em vista ser a menor unidade separavel com
capacidade de geragdo de caixa.

As projecbes do VPL - Valor Presente Liquido das UGC sdo elaboradas levando-se em
consideraco as seguintes premissas:

. Fontes internas de informagdo: evidéncia de obsolescéncia ou dano, planos de
descontinuidade, relatérios de desempenho, entre outras;

. Fontes externas de informacéo: valor de mercado dos ativos, ambiente tecnolégico, ambiente
de mercado, ambiente econdbmico, ambiente regulatdrio, ambiente legal, taxas de juros, taxas
de retorno sobre os investimentos, valor de mercado das ac¢des da Oi, entre outras.

Para os ativos de vida Util indefinida as referidas projeces suportam a recuperacdo desses ativos.

Adicionalmente, de acordo com as avaliagdes efetuadas pela Oi, ndo houve evidéncias de perda de
valor que gerassem a realizacdo de projecGes para os ativos com vida util definida.
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Ajuste a valor presente

A Companhia efetua avaliacdo dos seus ativos e passivos financeiros para identificar a ocorréncia
da aplicabilidade do ajuste ao valor presente. Os ativos adquiridos através de contratos de
arrendamento mercantil sdo ajustados a valor presente.

Em aspectos gerais, quando aplicavel a taxa utilizada é a média de retorno de investimentos ou de
captacdo global da Companhia, dependendo se o instrumento financeiro é ativo ou passivo,
respectivamente. A contrapartida contdbil ¢ o ativo ou passivo que tenha dado origem ao
instrumento financeiro, quando aplicavel, e 0s encargos financeiros presumidos sdo apropriados ao
resultado da Companhia pelo prazo da operacao.

Na avaliacdo da Companhia nenhum ativo e passivo registrado em 31 de dezembro de 2013 e de
2012 é sujeito ao ajuste a valor presente, tendo em vista 0s seguintes fatores: (i) sua natureza; (ii)
realizacdo a curto prazo de determinados saldos e transacdes; (iii) inexisténcia de ativos e passivos
monetarios com juros implicitos ou explicitos embutidos. Nos casos em que 0s instrumentos
financeiros estdo mensurados pelo custo amortizado, estes se encontram atualizados
monetariamente pelos indices contratuais.

Deterioracdo de ativos financeiros

A Companbhia avalia, na data do encerramento do exercicio, se ha evidéncia objetiva de que o ativo
financeiro ou um grupo de ativos financeiros esta deteriorado. Um ativo financeiro ou um grupo de
ativos financeiros é considerado deteriorado quando existirem evidéncias objetivas da redugdo de
seu valor recuperavel, sendo estas evidéncias o resultado de um ou mais eventos que ocorreram
apo6s o reconhecimento inicial do ativo, e quando houver impacto nos fluxos de caixa futuros
estimados.

No caso de investimentos patrimoniais classificados como disponiveis para venda, um declinio
significativo ou prolongado em seu valor justo abaixo do seu custo é considerado evidéncia objetiva
de reducdo ao valor recuperavel.

Empréstimos e financiamentos

Os empréstimos e financiamentos estdo apresentados pelo custo amortizado atualizados pelas
variagdes monetarias ou cambiais e acrescidos de juros incorridos até a data do encerramento do
exercicio.

Os custos de transacdo incorridos sdo mensurados ao custo amortizado e reconhecidos no passivo,
reduzindo o saldo de empréstimos e financiamentos, sendo apropriados ao resultado no decorrer do
periodo de vigéncia dos contratos.

Instrumentos financeiros derivativos

Os instrumentos financeiros derivativos sdo contratados com a finalidade de reduzir a exposicao de
risco de mercado decorrente das variacdes nas taxas de cAmbio da divida e de aplicagdes financeiras
no exterior em moeda estrangeira e, inclusive, decorrentes das variacBes das taxas de juros
flutuantes das dividas.
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Os derivativos sdo inicialmente reconhecidos ao valor de mercado na data em que um contrato
derivativo é celebrado e sdo subsequentemente mensurados ao seu valor justo. Alteracdes no valor
justo de qualguer um desses instrumentos derivativos sdo reconhecidas diretamente no resultado.

Passivos financeiros e instrumentos de patrimodnio

Os instrumentos de divida ou de patrimdnio emitidos pela Companhia e suas controladas sdo
classificados como passivos financeiros ou como instrumento de patrimdnio, respeitando a
substancia contratual da transacéo.

A partir de 27 de fevereiro de 2012, a Oi passou a fazer uso da contabilidade de “hedge” para os
instrumentos financeiros derivativos, sendo que a sua controlada TMAR ja adotava desde 1 de
janeiro de 2011. A adogdo desta préatica objetiva a reducdo da volatilidade do resultado reconhecido
devido & variagdo do valor justo destes instrumentos financeiros derivativos. Os instrumentos
financeiros derivativos designados para a contabilidade de “hedge” sdo submetidos a testes
periddicos de efetividade prospectiva e retrospectiva utilizando metodologia de compensacao
monetéaria (“dollar offset”).

Os derivativos contratados e designados para contabilidade de “hedge” sdo formalmente
identificados por meio de documentagdo na designacdo inicial, elaboradas de acordo com o0s
requisitos do 1AS 39. Foram designados para contabilidade de “hedge” os instrumentos financeiros
derivativos classificados como “hedge” de fluxo de caixa.

A parcela eficaz, conforme definido no IAS 39, é registrada em conta do patrimdnio liquido,
denominada “Outros resultados abrangentes”, liquida de impostos, e ¢ reclassificada para resultado
financeiro com base na taxa efetiva. A parcela ineficaz, mensurada apds testes de efetividade
realizados trimestralmente, é registrada no resultado financeiro no mesmo periodo em que ocorre.

As variagdes no valor justo de instrumentos financeiros derivativos ndo designados para fins de
contabilidade de “hedge” sdo contabilizadas como receitas e/ou despesas financeiras no resultado
do periodo em que ocorrem.

Sera terminada a relagdo de “hedge” e a designagdo removida quando:

(i) O contrato do instrumento financeiro derivativo for exercido, terminado ou liquidado, ou se a
Oi e sua controlada TMAR removerem voluntariamente a designacdo, obedecendo 0s
critérios estabelecidos pelo IAS 39. Caso o objeto de “hedge” continue existindo, os saldos
acumulados em outros resultados abrangentes referentes as variagdes do valor justo do
instrumento financeiro derivativo sdo apropriados ao resultado do periodo no qual as
despesas de juros e variagdes cambiais do objeto de “hedge” sd0 apropriadas.

(i) A divida for pré-paga ou extinta. Neste caso, o saldo acumulado em outros resultados

abrangentes é imediatamente apropriado as receitas e/ou despesas financeiras no resultado do
periodo no qual a designacéo for desfeita.
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As informagOes requeridas sobre os instrumentos financeiros derivativos, assim como os efeitos
reconhecidos pela Oi e sua controlada TMAR no exercicio findo em 31 de dezembro de 2013, estdo
descritas na Nota 3.

Provisoes

O valor reconhecido como provisdo é a melhor estimativa de desembolso exigido para liquidar a
obrigacdo presente na data do balan¢o, com base na opinido dos administradores e consultores
juridicos internos e externos, sendo os valores registrados com base nas estimativas dos custos dos
desfechos dos processos.

O aumento da obrigacdo em decorréncia da passagem do tempo é reconhecido como despesa
financeira.

Beneficios a empregados

o Planos de previdéncia privada - Os planos de previdéncia privada e outros beneficios de
aposentadoria patrocinados pela Oi e suas controladas em beneficio de seus empregados sdo
administrados por duas fundacdes. As contribuicdes sdo determinadas com base em célculos
atuariais e, quando aplicavel, contabilizadas contra o resultado de acordo com o regime de
competéncia.

A Oi e suas controladas contam com planos de beneficios definidos e contribuigdes definidas.

No plano de contribui¢do definida a patrocinadora paga contribui¢des fixas para um fundo,
administrado por uma entidade em separado. As contribui¢cbes sdo reconhecidas como
despesas relativas aos beneficios aos empregados quando incorridas. A patrocinadora ndo tem
a obrigac&o legal ou construtiva de pagar contribui¢Ges adicionais, caso o fundo ndo disponha
de ativos suficientes para pagar a todos os empregados os beneficios relacionados aos
servigos prestados no exercicio atual e em exercicios anteriores.

O beneficio definido é calculado anualmente por atuarios independentes, que utilizam o
método de crédito de unidade projetada. O valor presente do beneficio definido é determinado
descontando-se as saidas de caixa futuras estimadas, utilizando a projecdo da taxa de inflagdo
acrescida de juros de longo prazo. A obrigacdo reconhecida no balango, no que tange aos
planos de pensdo de beneficios definidos que sdo deficitarios, corresponde ao valor presente
dos beneficios definidos, menos o valor justo dos ativos do plano.

Os ganhos e perdas atuariais resultantes das alteragdes nas avaliagdes atuariais dos planos de
aposentadoria, cujas obrigaces atuariais ou ativos atuariais sdo registrados pela Companhia,
sdo reconhecidos integralmente em outros resultados abrangentes no patriménio liquido (Nota
24).

O ativo reconhecido no balango corresponde ao valor presente dos beneficios econémicos
disponiveis, na forma de restitui¢cGes ou de reducgdes em contribuigdes futuras para o plano.

o Participacdes dos empregados no resultado - A provisdo que contempla o programa de
participacfes dos empregados nos resultados € contabilizada pelo regime de competéncia, no
qual participam todos os empregados elegiveis que tenham trabalhado proporcionalmente no
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ano conforme as regras do Programa. A determinacdo do montante, que é pago até abril do
ano seguinte ao do registro da provisdo, considera o programa de metas estabelecido junto aos
sindicatos da categoria, através de acordo coletivo especifico.

Reconhecimento das receitas

As receitas correspondem, substancialmente, ao valor das contraprestagdes recebidas ou recebiveis
pela venda de servicos no curso regular das atividades da Oi e de suas controladas.

A receita é reconhecida quando o valor da mesma pode ser mensurado de maneira confiavel, é
provavel que beneficios econdmicos futuros serdo transferidos para a Oi, os custos incorridos na
transacdo possam ser mensurados, os riscos e beneficios foram substancialmente transferidos ao
comprador e quando critérios especificos forem satisfeitos para cada uma das atividades da Oi.

As receitas de servicos séo reconhecidas quando estes séo prestados. As ligagdes locais e de longa
distancia sdo tarifadas pelo processo de medicdo conforme legislagdo em vigor. Os servigos
cobrados em valores fixos mensais séo calculados e contabilizados em bases lineares. Os servigos
pré-pagos sao registrados como receitas a apropriar e sdo reconhecidos na receita a medida que 0s
servicos séo utilizados pelos clientes.

As receitas provenientes da venda de aparelhos celulares e seus acessorios sao registradas quando
estes sdo entregues e aceitos pelos clientes. Descontos e abatimentos relacionados as receitas de
servicos prestados e & venda de aparelhos e acessorios sdo considerados no reconhecimento das
receitas a que se vinculam. As receitas que envolvem transagcbes com mdaltiplos elementos sao
identificadas em cada um de seus componentes e 0s critérios de reconhecimento sdo aplicados
individualmente. Uma receita ndo é reconhecida se ha uma incerteza significativa na sua
realizacéo.

As receitas provenientes da venda de cartdes indutivos (TUP — Telefonia de Uso Publico) sdo
registradas quando os créditos sdo efetivamente consumidos pelos clientes.

e  Programa de fidelizagdo de clientes (“Oi Pontos™)

As controladas Oi Movel e TNL PCS implementaram um programa de fidelizag@o de clientes (“Oi
Pontos”), no qual os clientes de telefonia movel acumulam pontos através dos valores pagos por
servicos de telefonia moével, telefonia fixa, internet e TV, e podem trocé-los por pacotes de servigos
de telefonia movel, descontos em aparelhos, eventos disponiveis no “experiéncias Oi” e/ou
transferi-los ao Programa Multiplus Fidelidade (programa parceiro) para troca-los por diversos
outros beneficios do referido programa, tais como passagens aéreas, abastecimento em postos de
combustiveis, entre outros.

Os pontos concedidos no programa sdao contabilizados como um componente separadamente
identificavel da transacdo de venda em que os pontos sdo concedidos. O valor justo da
contraprestacdo recebida ou a receber, com relagdo a venda inicial, é alocado entre 0s prémios
concedidos pelo programa. O valor alocado aos pontos é estimado com base no seu valor justo, ou
seja, 0 valor pelo qual os créditos de prémios podem ser vendidos separadamente. Tal valor é
diferido e a receita relacionada é reconhecida somente quando 0s pontos sdo resgatados ou
transferidos aos programas parceiros. O reconhecimento da receita é baseado no nimero de pontos
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que foram resgatados em troca de prémios em relacdo ao numero total que se espera que seja
resgatado. Tal programa comegou a operar efetivamente no primeiro trimestre de 2011, sendo o
saldo do passivo registrado na conta de receitas a apropriar.

Reconhecimento das despesas

As despesas sdo contabilizadas pelo regime de competéncia, obedecendo a sua vinculagdo com a
realizacdo das receitas. As despesas pagas antecipadamente e que competem a exercicios futuros
sdo diferidas de acordo com seus respectivos prazos de duracao.

Receitas e despesas financeiras

As receitas financeiras sdo contabilizadas pelo regime de competéncia e representam 0s juros
efetivos auferidos sobre contas a receber liquidadas ap6s o vencimento, os ganhos com aplicacoes
financeiras e o0s ganhos com instrumentos financeiros derivativos. As despesas financeiras
representam os juros efetivos incorridos e os demais encargos com empréstimos, financiamentos,
contratos de instrumentos financeiros derivativos e outras transa¢des financeiras.

Imposto de renda e contribuigéo social sobre o lucro correntes e diferidos

O imposto de renda e a contribuicdo social sobre o lucro sdo contabilizados pelo regime de
competéncia. Os tributos mencionados atribuiveis a diferencas temporérias, prejuizos fiscais e base
negativa da contribuicdo social sdo registrados no ativo ou passivo, conforme o caso, somente no
pressuposto de realizacdo ou exigibilidade futura. A Companhia elabora estudos técnicos que
contemplam a geracdo futura de resultados de acordo com a expectativa da Administracéo,
considerando a continuidade das empresas. A Companhia reduz o valor contabil do ativo fiscal
diferido na medida em que ndo seja mais provavel que lucro tributavel suficiente estara disponivel
para permitir que o beneficio de parte ou de todo aquele ativo fiscal diferido possa ser utilizado.

Qualquer reducéo do ativo fiscal diferido é revertida na medida em que se torne provavel que lucro
tributavel suficiente estara disponivel. Os estudos técnicos sdo atualizados anualmente, aprovados
pelo Conselho de Administracdo e examinado pelo Conselho Fiscal, e os créditos tributarios sdo
ajustados de acordo com os resultados dessas revisGes. Impostos diferidos ativos e passivos séo
mensurados pelas aliquotas apliciveis no periodo no qual se espera que 0 passivo seja liquidado ou
0 ativo seja realizado, com base nas aliquotas previstas na legislaco tributéria vigente no final de
cada periodo de relatério, ou quando uma nova legislacdo tiver sido substancialmente aprovada. A
mensuracdo dos impostos diferidos ativos e passivos reflete as consequéncias fiscais que
resultariam da forma na qual a Companhia espera, no final de cada periodo de relatério, recuperar
ou liquidar o valor contébil desses ativos e passivos.

Subvencdes e assisténcias governamentais

As subvencGes governamentais séo reconhecidas inicialmente como receita diferida pelo valor justo
guando existe razoavel garantia de que elas serdo recebidas e que a Oi ira cumprir as condicdes
associadas com a subvencdo. Subvencgfes que visam compensar a Oi por despesas incorridas sdo
reconhecidas no resultado como outras receitas em uma base sisteméatica nos mesmos periodos nos
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quais as despesas sdo reconhecidas, ja as subvencdes que visam compensar 0 custo de um ativo sdo
reconhecidas no resultado em uma base sistematica pelo periodo da vida util do ativo.

Resultado por acéo

O resultado por acdo bésico é calculado por meio do resultado do periodo atribuivel aos acionistas
controladores da Companhia dividido pela média ponderada das agdes ordinarias e preferenciais em
circulacdo durante o periodo. O resultado por acéo diluido € calculado por meio da referida média
das agdes em circulacdo, ajustada pelos instrumentos potencialmente conversiveis em ac¢des, com
efeito diluidor, nos periodos apresentados, nos termos do IAS 33.

Demonstragdo dos Fluxos de Caixa

A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa é preparada de acordo com o IAS 7 através do método
indireto. A Companhia classifica na rubrica de caixa e equivalentes de caixa os saldos de
numerarios conversiveis imediatamente em caixa e os investimentos de alta liquidez (normalmente
com vencimento inferior a trés meses) sujeitos a um insignificante risco de mudanca de valor.

Os fluxos de caixa séo classificados na Demonstracdo dos Fluxos de Caixa, dependendo da sua
natureza, em (i) atividades operacionais; (ii) atividades de investimento; e (iii) atividades de
financiamento. As atividades operacionais englobam essencialmente os recebimentos de clientes, e
0s pagamentos aos fornecedores, pessoal, tributos, encargos financeiros e perdas em processos
judiciais. Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de investimento incluem, principalmente,
aquisicdes e alienagBes de investimentos, depdsitos e resgates judiciais e pagamentos e
recebimentos decorrentes da compra e venda de ativos fixos. Os fluxos de caixa abrangidos nas
atividades de financiamento incluem, principalmente, os pagamentos e recebimentos referentes a
empréstimos e financiamentos obtidos, instrumentos financeiros derivativos e pagamentos de
dividendos e juros sobre o capital proprio.

(d) Estimativas e julgamentos contabeis criticos

Ao preparar as Demonstragdes Financeiras, a Administracdo da Companhia se baseia em
estimativas e premissas derivadas da experiéncia historica e outros fatores, incluindo expectativas
de eventos futuros, as quais se consideram razodveis e relevantes. A aplicagdo das estimativas e
premissas frequentemente requer julgamentos relacionados a assuntos que sao incertos, com relacdo
aos resultados das operacdes e ao valor dos ativos e passivos. Os resultados operacionais e posicdo
financeira podem diferir se as experiéncias e premissas utilizadas na mensuracdo das estimativas
forem diferentes dos resultados reais. As estimativas que possuem risco significativo de causar
ajustes materiais sobre os saldos contabeis dos ativos e passivos estdo relacionadas a seguir:

Reconhecimento de receita e contas a receber

A politica de reconhecimento de receita da Oi é significativa em razdo de ser componente relevante
dos resultados operacionais. A determinacdo de precos pela administracdo, capacidade de cobranca
e os direitos a receber de certas receitas pelo uso da rede se baseiam em julgamentos relacionados a
natureza da tarifa cobrada pelos servigos prestados, o prego de certos produtos e o poder de cobrar
essas receitas. Se mudancas nas condicBes fizerem com que a Administracdo julgue que esses
critérios ndo estdo sendo atendidos em certas operacOes, o valor das contas a receber pode ser
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afetado. Além disso, a Oi depende de diretrizes de medicdo para determinadas receitas de acordo
com as regras definidas pela ANATEL.

Provisfes para crédito de liquidagdo duvidosa

A provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa é estabelecida para reconhecer as perdas provaveis
de contas a receber, levando-se em consideracdo as medidas implementadas para restringir a
prestacdo de servicos a clientes com contas em atraso e para cobrar clientes inadimplentes.

A Administracdo da Oi inclui na base de calculo da provisdo entidades governamentais, clientes
corporativos e outros fornecedores de servicos de telecomunicacdes. Ha situacfes de acordos com
certos clientes para cobrar contas em atraso, inclusive acordos que permitem aos clientes quitar suas
contas inadimplentes em parcelas. Os montantes que efetivamente deixamos de receber para essas
contas podem ser diferentes do valor da provisdo estabelecida e provisdes adicionais podem ser
necessarias.

Depreciagdo e amortizagao de ativos com vida util definida

Os ativos de vida atil definida do imobilizado e do intangivel sdo depreciados e amortizados,
respectivamente, usando o método linear no decorrer da vida Util dos respectivos ativos. As taxas de
depreciacdo e de amortizacdo dos ativos mais relevantes estdo demonstradas na Nota 15 e 16,
respectivamente.

As vidas Uteis de certos ativos podem variar entre os segmentos de linha fixa e movel. A
Companhia revisa anualmente as vidas Uteis desses ativos.

Reducao ao valor recuperavel de ativos de longa duracéo

A Companhia revisa e analisa a possibilidade de recuperagdo dos valores registrados no ativo
imobilizado e intangivel para avaliar a ocorréncia de redugdo do valor recuperdvel dos ativos da
Companbhia, seja como o resultado de decisdes de descontinuar atividades relacionadas a tais ativos
ou em caso de haver evidéncias de que as receitas operacionais futuras ndo serdo suficientes para
garantir sua realizac&o.

Os testes de recuperabilidade (“impairment”) dos ativos de vida util definida sdo aplicados sempre
que eventos ou mudangas em circunstancias indicam que o valor contabil pode ndo ser recuperado.
Para os ativos de vida util indefinida (“goodwill”) a Companhia testa, no minimo anualmente,
eventuais perdas no agio de acordo com a politica contabil apresentada na Nota 2 (b).

Os valores recuperaveis dos ativos sdo determinados com base na comparacao entre os calculos do
valor em uso e do valor de venda. Esses calculos exigem o uso de julgamentos e premissas. A
determinagéo do valor justo e dos fluxos de caixa operacionais futuros descontados exige que a
Companhia estabeleca determinadas suposigdes e estimativas referentes aos fluxos de entrada e de
saida de caixa projetados relacionados as receitas, gastos e despesas futuras. Essas suposicdes e
estimativas podem ser influenciadas por diferentes fatores externos e internos, tais como tendéncias
econdmicas, tendéncias da industria e taxas de juros, mudangas nas estratégias de negdcios e
mudancas no tipo de servigos e produtos que a Companhia fornece ao mercado. O uso de diferentes
premissas pode alterar de maneira significativa nossas Demonstragdes Financeiras.
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Provisoes

A Companhia reconhece provisdes para perdas em processos judiciais que correm nas esferas
trabalhistas, tributaria e civel, bem como processos administrativos, conforme apresentado na Nota
22. O reconhecimento da provisdo para perdas em processos judiciais se baseia na avaliacdo de
risco de perda em cada processo, que inclui a avaliacdo das evidéncias disponiveis e decisGes
recentes e premissas estatisticas, e refletem provisdes razoavelmente estimadas, conforme avaliado
pela Administracdo, sua assessoria juridica e advogados externos. E possivel que as premissas
utilizadas para estimar a provisdo para perdas em processos judiciais alterem, podendo, portanto
resultar em mudancas nas futuras provisdes para perdas nos processos judiciais.

Instrumentos financeiros derivativos

Os instrumentos financeiros derivativos sdo reconhecidos a valor justo com base em estimativas de
fluxos de caixa futuros associados a cada instrumento contratado. As estimativas apresentadas
podem ndo indicar, necessariamente, os montantes que poderdo ser obtidos no mercado corrente. As
utilizagdes de diferentes premissas para apuragdo do valor justo poderiam ter efeito material nos
valores obtidos e ndo indicam necessariamente 0 montante de caixa que a Companhia receberia ou
pagaria no caso de liquidar essas transagoes.

Imposto de renda e contribuic&o social diferidos

A Companhia reconhece e liquida os tributos sobre a renda com base nos resultados das operacdes
apurados de acordo com a legislagdo societaria brasileira, considerando os preceitos da legislacéo
fiscal, que sdo significativamente diferentes dos valores calculados para as IFRS. De acordo com o
IAS 12, a Companhia reconhece os ativos e passivos tributéarios diferidos com base nas diferencas
existentes entre os saldos contabeis e as bases tributarias dos ativos e passivos.

A Companhia revisa regularmente os ativos de tributos diferidos quanto a recuperabilidade e
reconhece provisao para reducdo ao valor recuperavel caso seja provavel que esses ativos nao sejam
realizados, baseada no lucro tributavel histérico, na projecéo de lucro tributavel futuro e no tempo
estimado de reversdo das diferengas temporarias existentes. Esses célculos exigem o uso de
estimativas e premissas. O uso de diferentes estimativas e premissas poderiam resultar em provisao
para reducdo ao valor recuperavel de todo ou de parte significativa do ativo de tributos diferidos.

Beneficios a empregados

A avaliagdo atuarial é baseada em premissas e estimativas com relagdo a taxas de juros, retorno de
investimentos, niveis de inflacdo para periodos futuros, indices de mortalidade e projecdo de niveis
de emprego relacionada aos passivos com beneficios de aposentadoria. A precisdo dessas premissas
e estimativas determinard a criagdo de reservas suficientes para custos com pensdes acumuladas e
planos de saude e o valor a ser fornecido a cada ano como custos com beneficios de aposentadoria.
Tais premissas e estimativas estdo sujeitas a flutuacBes significativas devido a diferentes fatores
internos e externos, como tendéncias econdmicas, indicadores sociais, nossa capacidade para criar
novos empregos e de reter nossos empregados. Todas as premissas sdo revisadas a cada data base.
Se essas premissas e estimativas ndo forem precisas, pode haver a necessidade de revisdo das
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provisdes para beneficios de aposentadoria, que poderiam afetar de maneira significativa os
resultados da Oi.

(e) Novas normas, alteracdes e interpretagdes de normas

As seguintes novas normas e interpretacdes de normas podem ser relevantes para Companhia e séo
efetivas para exercicios iniciados a partir de 1 de janeiro de 2014. A Companhia ndo planeja adotar
estas normas de forma antecipada.

IAS 32 - Compensagdo de Ativos e Passivos Financeiros — a revisdo clarifica o significado de
“atualmente tiver um direito exequivel de compensar os valores reconhecidos” e tratam da
classificacdo de certos direitos denominados em moeda estrangeira, como instrumentos
patrimoniais ou passivos financeiros. A revisdo é aplicavel para exercicios iniciados em ou apés a 1
de janeiro de 2014. A Companhia ndo espera que a revisdo seja relevante no conjunto de suas
Demonstracdes Financeiras.

IFRIC 21 - Tributos - a interpretacdo esclareceu quando uma entidade deve reconhecer uma
obrigacao de pagar tributos de acordo com a legislagdo. A obrigagdo somente deve ser reconhecida
quando o evento que gera a obrigacéo ocorre. Essa interpretacdo é aplicavel a partir de 1 de janeiro
de 2014. A Companhia ndo espera que a interpretacdo venha a gerar impacto relevante no
reconhecimento de suas obrigacdes de pagar tributos.

IFRS 9 — Instrumentos Financeiros - introduz novos requerimentos para classificacdo e mensuragdo
de ativos financeiros. A base de classificacdo depende do modelo de negdcios da entidade e das
caracteristicas contratuais do fluxo de caixa dos ativos financeiros. No que se refere ao passivo
financeiro, é a de que nos casos em que a opgao de valor justo é adotada para passivos financeiros, a
porcao de mudanca no valor justo devido ao risco de crédito da prdpria entidade € registrada em
outros resultados abrangentes e ndo na demonstracdo dos resultados, exceto quando resultar em
descasamento contabil. A referida norma é aplicavel a partir de 1 de janeiro de 2015. A Companhia
esta avaliando o impacto do IFRS 9 no conjunto de suas Demonstragdes Financeiras.

3. INSTRUMENTOS FINANCEIROS E ANALISE DE RISCOS
3.1. Viséo geral

A tabela abaixo demonstra, de forma resumida, nossos principais ativos e passivos financeiros em
31 de dezembro de 2013 e de 2012.

2013

Mersrat® | oo | Vaoriuo
Ativo
Equivalentes de caixa Valor justo 2.178.171 2.178.171
Aplicagdes financeiras Valor justo 591.639 591.639
Contas a receber (i) Custo amortizado 7.096.679 7.096.679
Instrumentos financeiros derivativos Valor justo 2.073.179 2.073.179
Outros valores a receber 1.775.691 1.775.691
Ativo financeiro disponivel para venda (ii) Valor justo 914.216 914.216
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Passivo
Fornecedores (i) Custo amortizado 4.733.498 4.733.498
Empréstimos e financiamentos (iii) Custo amortizado 26.478.941 | 26.103.901
Debéntures Custo amortizado 11.119.150 | 10.941.076
Acdes preferenciais resgataveis Custo amortizado 1.076.082 989.234
Usufruto de agdes Custo amortizado 332.039 326.513
Notas promissorias Custo amortizado 106.510 97.762
Instrumentos financeiros derivativos Valor justo 566.651 566.651
Dividendos e juros sobre capital proprio Custo amortizado 230.721 230.721
Autorizagdes e concessdes a pagar (iv) Custo amortizado 1.484.407 1.484.407
Programa de refinanciamento fiscal (iv) 1.120.304 1.120.304
Obrigacédo de compra de participagéo acionaria 418.069 418.069
2012
Mensuracéo Valor Mensuracao
contabil contabil contabil
Ativo
Equivalentes de caixa Valor justo 4.144.322 4.144.322
Aplicacoes financeiras Valor justo 2.776.721 2.776.721
Contas a receber (i) Custo amortizado 7.017.533 7.017.533
Instrumentos financeiros derivativos Valor justo 989.099 989.099
Ativo financeiro disponivel para venda (ii) Valor justo 905.829 905.829
Passivo
Fornecedores (i) Custo amortizado 4.658.244 4.658.244
Empréstimos e financiamentos (iii) Custo amortizado 25.169.701 | 25.169.701
Debéntures Custo amortizado 10.124.052 | 10.226.344
Acdes preferenciais resgataveis Custo amortizado 1.240.437 1.128.621
Usufruto de agBes Custo amortizado 346.376 312.689
Instrumentos financeiros derivativos Valor justo 507.769 507.769
Dividendos e juros sobre capital préprio Custo amortizado 576.253 576.253
AutorizagBes e concessdes a pagar (iv) Custo amortizado 2.157.997 2.157.997
Programa de refinanciamento fiscal (iv) Custo amortizado 1.085.099 1.085.099

(i) Os saldos de contas a receber e fornecedores tém seus vencimentos em curtissimo prazo,
portanto, ndo sao ajustados a valor justo.

(if) Corresponde a 10% de participacdo acionéria na PT — Portugal Telecom.

A Administracdo considera que (i) a participacdo da TMAR de 10% do capital social da PT e (ii) os
dois representantes da TMAR nomeados em 6 de abril de 2011 no Conselho de Administracdo da
PT ndo Ihe conferem influéncia significativa nas politicas financeiras, operacionais e estratégicas da
PT. Desta forma, o investimento, conforme requerido pelo IAS 39 e IAS 32, foi registrado como
ativo financeiro disponivel para venda.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2013, a TMAR apurou valorizagdo no valor justo das

acOes da PT, sendo o impacto no consolidado da Oi de R$ 8.387, sendo o montante liquido de
tributos de R$ 5.535.
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(iii) Parte substancial deste saldo sdo empréstimos e financiamentos com o BNDES, agéncias de
crédito a exportacdo e outras partes relacionadas, que correspondem a mercados exclusivos e por
isso o valor justo é semelhante ao valor contabil.

(iv) As autorizacBes e concessdes a pagar e 0 programa de refinanciamento fiscal ndo possuem
mercado, e por isso ndo sdo percebidos ajustes de valor justo.

3.2. Valor justo dos instrumentos financeiros

A Companhia e suas controladas procederam a uma avaliacao de seus ativos e passivos financeiros
em relacdo aos valores de mercado ou de efetiva realizacdo (valor justo), utilizando informacdes
disponiveis e metodologias de avaliacdo apropriadas para cada situagdo. A interpretacdo dos dados
de mercado quanto a escolha de metodologias exige consideravel julgamento e estabelecimento de
estimativas para se chegar a um valor considerado adequado para cada situacdo. Consequentemente,
as estimativas apresentadas podem ndo indicar, necessariamente, 0s montantes que poderdao ser
obtidos no mercado corrente. A utilizacdo de diferentes hipdteses para apuragdo do valor justo pode
ter efeito material nos valores obtidos.

(a) Instrumentos financeiros derivativos

O método utilizado para o calculo do valor justo dos instrumentos derivativos foi o dos fluxos de
caixa futuros associados a cada instrumento contratado, descontados as taxas de mercado vigentes na
data de encerramento do periodo findo em 31 de dezembro de 2013.

(b) Instrumentos financeiros ndo-derivativos mensurados ao valor justo

Para titulos negociaveis em mercados ativos, o valor justo equivale ao valor da Gltima cotacdo de
fechamento disponivel na data do encerramento do periodo multiplicado pelo nimero de titulos em
circulacao.

Para os demais contratos, a Companhia efetua uma analise das condi¢des de contratagdo atuais com
aquelas vigentes quando os mesmos se originaram. Quando as condi¢des ndo sdo semelhantes, o
valor justo é calculado através do desconto dos fluxos de caixa futuros pelas taxas de mercado
vigentes na data de encerramento do periodo, e quando sdo, o valor justo é semelhante ao valor
contébil na data de reporte.

(c) Hierarquia do valor justo

O IFRS 13 define valor justo como o preco que seria recebido pela venda de um ativo ou pago pela
transferéncia de um passivo em uma transacdo ndo forgada entre participantes do mercado na data
de mensuragdo. A norma esclarece que o valor justo deve ser fundamentado nas premissas que 0s
participantes de um mercado utilizam quando atribuem um valor/pre¢co & um ativo ou passivo e
estabelece uma hierarquia que prioriza a informacao utilizada para desenvolver essas premissas. A
hierarquia do valor justo atribui maior peso as informacdes de mercado disponiveis (ou seja, dados
observaveis) e menor peso as informagdes relacionadas a dados sem transparéncia (ou seja, dados
inobservaveis). Adicionalmente, a norma requer que a empresa considere todos o0s aspectos de
riscos de ndo desempenho (“ronperformance risk”), incluindo o proprio crédito da Companhia, ao
mensurar o valor justo de um passivo.
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O IFRS 7 estabelece uma hierarquia de trés niveis a ser utilizada ao mensurar e divulgar o valor
justo. Um instrumento de categorizacdo na hierarquia do valor justo baseia-se no menor nivel de
“input” significativo para sua mensuragdo. Abaixo estd demonstrada uma descricao dos trés niveis
de hierarquia:

Nivel 1 — Os “inputs” sd0 pregos negociados (sem ajustes) em mercados ativos para ativos ou
passivos idénticos a que a entidade possa ter acesso na data da mensuracao;

Nivel 2 — Os “inputs” sdo diferentes dos precos negociados em mercados ativos incluidos no
Nivel 1, sendo informacdes observaveis para o0 ativo ou passivo, direta ou indiretamente. Os
“inputs” do Nivel 2 incluem pregos praticados em um mercado ativo para ativos ou passivos
similares, precos praticados em um mercado inativo para ativos ou passivos idénticos; ou “inputs”
que sdo observaveis ou que possam corroborar na observacdo de dados de um mercado por
correlagdo ou de outras formas para substancialmente toda parte do ativo ou passivo.

Nivel 3 — Os “inputs” para 0 ativo ou passivo ndo sdo baseados em varidveis observaveis de
mercado. Esses “inputs” representam as melhores estimativas da Administracdo da Companhia,
geralmente mensurados utilizando modelos de precificagdo, fluxo de caixa descontados, ou
metodologias similares que demandam um significativo julgamento ou estimativa.

N&o ocorreram transferéncias entre niveis e ou alocagdo no Nivel 3 entre 31 de dezembro de 2013 e
31 de dezembro de 2012.

Hierarquia | \/a10r justo | Valor justo
do valor
justo
2013 2012

Ativo
Equivalentes de caixa Nivel 2 2.178.171 4.144.322
Aplicagdes financeiras Nivel 2 591.639 2.776.721
Instrumentos financeiros derivativos Nivel 2 2.073.179 989.099
Ativo financeiro disponivel para venda Level 1 914.216 905.829
Passivo
Instrumentos financeiros derivativos Nivel 2 566.651 514.297

3.3. Mensuracao dos ativos e passivos financeiros pelo custo amortizado

Na avaliacdo efetuada para fins de ajuste a valor presente dos ativos e passivos financeiros
mensurados pelo método de custo amortizado, ndo foi constatada a aplicabilidade deste ajuste,
destacando-se as seguintes razdes:

e Contas a receber: curtissimo prazo de vencimento das faturas.

e  Fornecedores, dividendos e juros sobre o capital proprio: curto prazo para liquidacdo de todas
as obrigac0es.
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e  Empréstimos e financiamentos: todas as transa¢fes sdo atualizadas monetariamente pelos
indices contratuais.

e Autorizacdes e concessdes a pagar e Programa de refinanciamento fiscal: todas as obrigacGes
sdo atualizadas monetariamente pelos indices contratuais.

3.4. Administracédo do risco financeiro

As atividades da Companhia e suas controladas as expdem a uma variedade de riscos financeiros,
tais como: risco de mercado (incluindo risco de alteragfes na moeda, risco de taxa de juros sobre
valor justo, risco de taxa de juros sobre fluxo de caixa e risco de preco), risco de crédito e risco de
liquidez. A Companhia e suas controladas usam instrumentos financeiros derivativos para proteger-
se de certas exposicOes a estes riscos.

O gerenciamento de risco é realizado pela diretoria de tesouraria da Companhia, de acordo com as
politicas aprovadas pela Administracéo.

As Politicas de “Hedge” e Aplicagdes Financeiras, aprovadas pelo Conselho de Administragdo,
formalizam a gestdo de exposicdo a fatores de risco de mercado, liquidez e crédito gerados pelas
operacdes financeiras das empresas do Grupo Oi.

De acordo com a Politica de “Hedge”, para o riscos de mercado s&o identificados com base nas
caracteristicas das operacdes financeiras contratadas e a contratar no ano fiscal em questdo. Diversos
cenarios de cada um dos fatores de risco sdo entdo simulados através de modelos estatisticos,
servindo de base para mensuracdo de impactos sobre o resultado financeiro do Grupo. Com base em
tal analise, a Diretoria acorda anualmente com o Conselho de Administracdo, a Diretriz de Risco a
ser seguida em cada ano fiscal. A Diretriz de Risco é equivalente ao pior impacto esperado do
resultado financeiro sobre o lucro liquido do Grupo, com 95% de confianga. Para o devido
gerenciamento de riscos de acordo com a Diretriz de Risco, a area de tesouraria podera contratar
instrumentos de protegdo, incluindo operagdes de derivativos como “swaps” e termo de moedas. A
Companhia e suas controladas néo utilizam derivativos para outros fins.

Com a aprovagdo das Politicas, foi criado o Comité de Gestdo de Riscos Financeiros, que se retine
mensalmente, e atualmente € composto pelo Diretor Presidente, Diretor de Finangas, Diretor de
Planejamento Executivo, Diretor de Desenvolvimento e Gestdo de Novos Negocios, Diretor
Tributéario, Diretor de Controladoria e Diretor de Tesouraria e acompanhado pelo Diretor de
Auditoria Interna.

De acordo com as suas naturezas, 0s instrumentos financeiros podem envolver riscos conhecidos ou
ndo, sendo importante, no melhor julgamento, avaliar o potencial desses riscos.

3.4.1. Risco de mercado
(@) Risco de taxa de cambio

Ativos financeiros
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Os equivalentes de caixa e as aplicagcbes financeiras em moeda estrangeira sdo mantidos,
basicamente, em titulos emitidos por instituicGes financeiras no exterior semelhantes aos
Certificados de Deposito Bancario (CDBs), negociados no Brasil (“time deposits”).

O risco vinculado a esses ativos surge em razao da possibilidade de existirem flutua¢Ges nas taxas
de cadmbio que possam diminuir os saldos dos mesmos quando convertidos em Reais. Os ativos da
Oi e de suas controladas sujeitos a esse risco representam cerca de 13,0% (2012 — 6,4%) do total
das disponibilidades que compreendem caixa e equivalentes de caixa e aplica¢Ges financeiras.

Adicionalmente, a controlada TMAR possui ativo financeiro disponivel para venda referente a
investimento em acGes da Portugal Telecom.

Passivos financeiros

A Oi e suas controladas possuem empréstimos e financiamentos contratados ou indexados a moeda
estrangeira. O risco vinculado a esses passivos surge em razdo da possibilidade de existirem
flutuacBes nas taxas de cdmbio que possam aumentar os saldos dos mesmos. Os empréstimos e
financiamentos da Oi e de suas controladas sujeitos a esse risco representam cerca de 37,7% (2012 —
35,4%) do total dos passivos de empréstimos e financiamentos, desconsideradas as operacdes de
protecdo cambial contratadas. Para minimizar esse tipo de risco, sdo contratadas operagdes de
protecdo cambial junto a instituicbes financeiras. Da parcela da divida consolidada em moeda
estrangeira 99,6% (2012 — 97%) esta coberta por operagdes de prote¢cdo nas modalidades “swap”
cambial, termo em moeda e aplicagdes em moeda estrangeira. Os efeitos positivos ou negativos ndo
realizados nas operacOes de protecdo sdo mensurados a valor justo conforme descrito no item (a)
acima.

Esses ativos e passivos financeiros estdo assim representados no balanco:

2013 2012
Valor
Valor contdbil | Valor justo contabil Valor justo

Ativos financeiros

Equivalentes de caixa 369.292 369.292 449.791 449.791
AplicacgBes financeiras 30.334 30.334 13.246 13.246
Ativo financeiro disponivel para venda (Nota 19) 914.216 914.216 905.829 905.829
Instrumentos financeiros derivativos 1.954.915 1.954.915 780.622 780.622
Passivos financeiros

Empréstimos e financiamentos 14.566.437 14.566.437 | 12.848.763 12.848.763
Instrumentos financeiros derivativos (Nota 19) 369.464 369.464 369.166 369.166

Os valores dos instrumentos financeiros derivativos estdo resumidos a seguir:

Derivativos designados para contabilidade de “Hedge”

Valor justo
Vencimento Valores a (pagar)/ a receber
2013 2012
Contratos de “swap cross currency” US$/R$ 15-83 865.664 469.935
Contratos de “swap cross currency” US$/Pré 6,8 420.215 74.484
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Derivativos nio designados para contabilidade de “Hedge”
Valor justo

Vencimento Valores a (pagar)/ a receber

2013 2012
Contratos de “swap cross currency” US$/R$ 08-21 21.649 (4.254)
Contratos de “swap cross currency” R$/US$ 2,1 (31.969) (18.571)
Contratos de "Non Delivery Forward" US$/R$ (NDF) <lano 177.140 (106.416)
Contratos de "Non Delivery Forward" EUR /R$ (NDF) <lano 132.752 (3.721)

As operacdes de protecdo cambial, contratadas junto as instituicbes financeiras com o objetivo de
minimizar o risco cambial sdo principalmente:

Contratos de “cross currency swap” (“plain vanilla”)

US$/R$: Referem-se a operagdes de “swap” cambial para proteger os pagamentos das dividas
contratadas em Dolar. Nestes contratos, a posi¢do ativa € em Dolar acrescida de taxa pré-fixada ou
de LIBOR americana mais taxa pré-fixada e a posi¢do passiva é um percentual do CDI ou taxa pré-
fixada em Reais. O principal risco de perdas na ponta ativa destes instrumentos esta na variacdo
cambial do Dolar, porém estas possiveis perdas seriam integralmente compensadas pelos fluxos dos
vencimentos das dividas em Dolar.

R$/US$: Referem-se a operagdes de “swap” cambial para reverter contratos de “swap”. Nestes
contratos, a posicdo passiva € em Dolar acrescida de taxa pré-fixada e a posicdo ativa € um
percentual do CDI. O principal risco de perdas na ponta passiva destes instrumentos esta na
variacdo cambial do Ddlar, porém estas possiveis perdas seriam integralmente compensadas pelos
fluxos dos vencimentos dos “swaps” em Délar revertidos.

Contratos de NDF “Non Deliverable Forward”

US$/R$: Referem-se a operagdes de compra de Dolar futuro via instrumentos de NDF no intuito de
se proteger de uma depreciacdo do Real frente aquela moeda. A estratégia principal com estas
contratacBes é fixar a variacdo cambial para o periodo contratado, mitigando assim variacdes
desfavoraveis contra dividas em Dolar. No intuito de alongar o periodo de protecdo, existe a
possibilidade de rolar tais instrumentos, atraveés da venda de Ddlar para o periodo equivalente ao
NDF de curto prazo ja existente em carteira, com a simultdnea compra de Délar para posi¢es mais
longas.

Euro/R$: Referem-se a operagdes de compra de Euro futuro via instrumentos de NDF no intuito de
se proteger de uma depreciacdo do Real frente aquela moeda. A estratégia principal com estas
contratagcBes é fixar a variacdo cambial para o periodo contratado, mitigando assim variagGes
desfavoraveis contra dividas em Euros. No intuito de alongar o periodo de protecdo, existe a
possibilidade de rolar tais instrumentos, através da venda de Euro para o periodo equivalente ao
NDF de curto prazo ja existente em carteira, com a simultdnea compra de Euro para posi¢des mais
longas.
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Em 31 de dezembro de 2013 e de 2012, foram registrados em resultado de operacbes de
instrumentos financeiros derivativos 0s montantes apresentados abaixo (vide Nota 7):

2013 2012
Ganho (perda) com “swap” cambial 676.490 458.774
Operacgdes de termo em moedas 478.152 467.041
Total 1.154.642 925.815

E foram registradas em outros resultados abrangentes as movimentacOes abaixo referentes aos
“hedges” cambiais designados para fins de contabilidade de “hedge”:

Quadro da movimentacio dos efeitos de contabilidade de “hedge” em outros resultados abrangentes
Saldo em 2012 128.127
Resultado dos “hedges” designados (126.511)
Transferéncia da porcéo inefetiva ao resultado (16.611)
Amortizacdo dos “hedges” ao resultado pela taxa efetiva 36.072
Tributos diferidos sobre contabilidade de “hedge” 36.397
Saldo em 2013 57.474

(a.1) Andlise de sensibilidade de risco cambial

Na data de encerramento do exercicio findo em 31 de dezembro de 2013, a Administracdo estimou
cenarios de desvalorizacdo do Real frente a outras moedas no encerramento do exercicio. Para 0
cenario provavel, foram utilizadas as taxas de cambio de fechamento de dezembro de 2013. As
taxas provaveis foram entdo desvalorizadas em 25% e 50%, servindo como parametro para 0s
cenérios possivel e remoto, respectivamente, como apresentado a seguir:

Taxa
Descricéo 2013 Desvalorizacéo

Cenario Provavel

Dolar 2,3426 0%
Euro 3,2265 0%
Cenario Possivel

Délar 2,9283 25%
Euro 4,0331 25%
Cenario Remoto

Délar 3,5139 50%
Euro 4,8398 50%

Em 31 de dezembro de 2013, a Administragdo estimou o fluxo de pagamentos de juros e principal
de suas dividas vinculadas a taxas de cambio com base nas taxas de juros vigentes na data de
encerramento deste exercicio e nas taxas de cambio apresentadas acima.

Os efeitos de exposi¢do cambial, nos cenarios de sensibilidade estimados pela Oi, estdo
demonstrados na tabela a seguir:

2013
Risco Cenario Cenario Cenario
Descricéo individual Provavel Possivel Remoto
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Dividas em Doélar Alta do Dolar 12.522.529| 15.653.161| 18.783.794
Derivativos (Posicéo Liquida - USD) Queda do Délar (12.262.210) | (15.327.763) | (18.393.315)
Caixa em Délar Queda do Délar (399.223) (499.029) (598.835)
Dividas em Euro Alta do Euro 2.425.781 3.032.226 3.638.672
Derivativos (Posicdo Liquida - Euro) Queda do Euro (2.415.315)| (3.019.144) | (3.622.973)
Caixa em Euro Queda do Euro (403) (504) (605)
[Total vinculado a taxas de cAmbio (128.841) (161.053) (193.262)

(b) Risco de taxa de juros
Ativos financeiros

Os equivalentes de caixa e as aplicacbes financeiras em moeda local sdo mantidos,
substancialmente, em fundos de investimento, geridos exclusivamente para Companhia e suas
controladas, e aplica¢fes em titulos privados, emitidos por institui¢fes financeiras de primeira linha.
O risco de taxa de juros vinculados aos ativos decorre da possibilidade de ocorrerem gueda nessas
taxas e, consequentemente, na remuneragéo desses ativos.

Passivos financeiros

A Companhia e suas controladas possuem empréstimos e financiamentos sujeitos a taxa de juros
flutuantes com base na TJLP, IPCA e no CDI, no caso das dividas expressas em Reais, da LIBOR
no caso da divida expressa em Dolares dos Estados Unidos da América.

Em 31 de dezembro de 2013, aproximadamente 65,7% (2012 — 68,0%) da divida consolidada
contratada, excluindo o saldo de ajuste proveniente das operacfes de derivativos, estava sujeita a
taxas de juros flutuantes. ApGs as operacOes de derivativos, cerca de 77,5% (2012 — 72,6%) da
divida consolidada estava sujeita a taxas de juros flutuantes. A exposicdo mais relevante a taxa de
juros para o endividamento da Companhia e de suas controladas apos operagdes de “hedge” ¢ o
CDI. Portanto uma elevagdo sustentada desta taxa impactaria negativamente os pagamentos futuros
de juros e ajustes de “hedge”. Porém, como o caixa da Companhia e de suas controladas esta
aplicado principalmente em titulos atrelados a variagdo do CDI, a exposi¢édo liquida ao CDI no
circulante ndo constitui um risco material para a Companhia e suas controladas.

H& um monitoramento continuo das taxas de mercado com o propoésito de avaliar a eventual
contratacdo de instrumentos para protegéo contra a variacdo dessas taxas.

Esses ativos e passivos estdo assim representados no balango:

2013 2012
Valor contabil Valor de mercado | Valor contabil Valor de
mercado

Ativos financeiros
Equivalentes de caixa 1.808.879 1.808.879 3.694.531 3.694.531
Aplicagdes financeiras 561.305 561.305 2.763.475 2.763.475
Instrumentos financeiros derivativos 118.264 118.264 208.477 208.477
Passivos financeiros
Empréstimos e financiamentos 22.374.264 22.166.695 22.005.174 21.680.834
Instrumentos financeiros derivativos 197.187 197.187 145.132 145.132
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Os valores dos instrumentos financeiros derivativos contratados para protecdo das taxas de juros
flutuantes da divida estdo resumidos a seguir:

Derivativos designados para contabilidade de “Hedge”
Valor justo
Vencimento Valores a (pagar)/ a receber
2013 2012

Contratos de “swap” Pré/DI 6,8 (53.625) 41.189
Contratos de "swap" US$ LIBOR/USS$ Pré 15 (4.066) (6.779)

Derivativos ndo designados para contabilidade de “Hedge”

Valor justo
Vencimento Valores a (pagar)/ a receber
2013 2012

Contratos de “swap” CDI+ “spread”/CDI 388
Contratos de “swap” Pré/DI 6,8 57.446
Contratos de “swap” US$ LIBOR/US$ Pré 21-81 (133.417) (138.353)
Contratos de “swap” US$ Pré/US$ LIBOR 8,1 112.185 109.454

As operacOes de protecdo contratadas junto as instituicGes financeiras com o objetivo de minimizar
0 risco de taxa de juros sdo principalmente:

Contratos de “swap” de taxa de juros

US$ LIBOR/US$ Pré: Referem-se a operagdoes de “swap” de taxa de juros para proteger os
pagamentos das dividas contratadas em Dolar com taxas flutuantes. Nestes contratos, a posi¢do ativa
é em LIBOR de Ddlar e a posi¢do passiva € em taxa pré-fixada. O risco de perdas na ponta ativa
destes instrumentos esta, portanto, na flutuacdo da LIBOR de Ddlar, porém estas possiveis perdas
seriam integralmente compensadas pelos fluxos dos vencimentos das dividas em Ddlar, indexadas a
LIBOR.

US$ Pré/US$ LIBOR: Refere-se a operagdo de “swap” de taxa de juros para trocar os pagamentos
da divida contratada em Ddlar com taxa pré-fixada para pos fixada. Neste contrato, a posicao ativa é
pré-fixada de Dolar e a posi¢do passiva é em taxa LIBOR, com o objetivo de baratear o custo da
divida lastro, dentro da estratégia de gestdo do passivo oneroso da Oi.

CDI+“Spread”ICDI: Refere-se a operagdo de “swap” de taxas de juros para proteger os pagamentos
das debéntures contratadas em Reais com taxa do CDI mais “spread”. Neste contrato, a posigdo
ativa ¢ em CDI mais “spread” e a posigéo passiva é em percentual do CDI.

R$ Pré/CDI: Referem-se a operagdes de “swap” de taxa de juros para conversdo de uma posi¢éo de
“swap” cambial passivo pré-fixado em R$ para passivo em % DI. Esta operagéo visa trocar o lastro
cambial de determinada divida em US$ para uma posi¢do flutuante em DI, anulando o efeito da
ponta pré-fixada presente na estrutura.
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Em 31 de dezembro de 2013 e de 2012, foram registrados em resultado de operagdes de
instrumentos financeiros derivativos nos montantes apresentados abaixo: (vide Nota 7)

2013 2012
Ganho (perda) com “swap” taxa de juros 3.878 (87.343)
Total 3.878 (87.343)

E foram registradas em outros resultados abrangentes as movimentacGes abaixo referentes aos
“hedges” de taxa de juros designados para fins de contabilidade de “hedge”:

Quadro da movimentacao dos efeitos de contabilidade de “hedge” em outros resultados
abrangentes
Saldo em 2012 12.057
Resultado dos “hedges” designados (80.487)
Transferéncia da porcéo inefetiva ao resultado 500
Amortizacdo dos “hedges” ao resultado pela taxa efetiva (24.075)
Tributos diferidos sobre contabilidade de “hedge” 35.381
Saldo em 2013 (56.624)

(b.1) Anélise de sensibilidade de varia¢des nas taxas de juros

A Administracdo considera que o risco mais relevante de variagbes nas taxas de juros advém do
passivo vinculado a TJLP, ao IPCA, a LIBOR USD e, principalmente, ao CDI. O risco esta
associado a elevacdo dessas taxas.

Na data de encerramento do exercicio findo em 31 de dezembro de 2013, a Administracdo estimou
cenarios de variagdo nas taxas DI, IPCA, TILP e LIBOR USD. Para o cenario provavel, foram
utilizadas as taxas vigentes na data de encerramento do exercicio. Tais taxas foram estressadas em
25% e 50%, servindo de pardmetro para 0s cenarios possivel e remoto, respectivamente. Cabe
ressaltar, que, desde junho de 2009, a taxa TJLP se mantém estavel em 6% a.a.. Em julho de 2012, a
taxa foi reduzida para 5,5% a.a. e caiu novamente para 5,0% a.a. em dezembro de 2012, tendo se
mantido neste patamar até dezembro de 2013.

31/12/2013
Cenarios de Taxas de juros
Cenério provavel Cenério possivel Cenério remoto
usD usD (UR]D)
LIBOR LIBOR LIBOR
CDlI IPCA | TJLP 6M CDlI IPCA | TJILP 6M CDI IPCA | TJILP 6M
9,77% | 591% | 5,00% |0,3480% | 12,21% | 7,39% | 6,25% |0,4350% | 14,66% | 8,87% | 7,50% |0,5220%

Em 31 de dezembro de 2013, a Administracdo estimou os fluxos futuros de pagamentos de juros de
suas dividas vinculadas ao CDI, ao IPCA, a TILP e a LIBOR USD com base nas taxas de juros
apresentadas acima. N&o foram considerados fluxos de dividas contratadas entre empresas do
Grupo Oi.
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A andlise de sensibilidade considera fluxos de pagamentos em datas futuras. Assim, o somatério
global dos valores em cada cenario ndao equivale ao valor justo, ou ainda, ao valor presente desses
passivos. O valor justo desses passivos, mantendo-se o risco de crédito da Companhia inalterado,
ndo seria impactado em caso de variagfes nas taxas de juros, tendo em vista que as taxas utilizadas
para levar os fluxos a valor futuro seriam as mesmas que trariam os fluxos a valor presente.

Os efeitos de exposicdo a taxa de juros, nos cenarios de sensibilidade estimados pela Companhia,
estdo demonstrados nas tabelas a seguir:

2013
Operagédo Risco individual | Cenério Provavel | Cenario Possivel (F:{zrr]nagt'g
Dividas em CDI Alta do CDI 4.256.213 5.136.738 | 6.013.056
Dividaem IPCA Alta do IPCA 614.601 658.613 703.902
Derivativos (Posicio Liquida - CDI) Alta do CDI 3.866.455 4745402 | 5.615.088
Dividas em TJLP Altada TILP 1.490.033 1.699.028 | 1.951.555
Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 201.243 205.857 210.469
Derivativos (Posi¢do Liquida - Libor) Queda da US LIBOR (121.897) (125.652) | (129.408)
Total vinculado a taxas de juros 10.306.648 12.319.986 | 14.364.662

3.4.2. Risco de crédito

A concentracdo do risco de crédito associado as contas a receber de clientes ndo é relevante em
funcdo da pulverizacdo da carteira. Os créditos de liquidacdo duvidosa estdo adequadamente
cobertos por provisdo para fazer face & eventuais perdas nas suas realizagdes.

As operacOes com institui¢des financeiras (aplicaces financeiras e empréstimos e financiamentos)
sdo distribuidas em institui¢cGes de primeira linha, evitando risco de concentracdo. O risco de crédito
das aplicacdes financeiras € avaliado através do estabelecimento de limites maximos de aplicacdo
nas contrapartes, considerando os “ratings” publicados pelas principais agéncias de risco
internacionais para cada uma destas contrapartes. Em 31 de dezembro de 2013, aproximadamente
98,6% das aplicagdes financeiras consolidadas estavam em contrapartes de “rating” AAA, AA e de
risco soberano.

3.4.3. Risco de liquidez

O risco de liquidez surge da possibilidade da Companhia ndo honrar com as suas obrigacdes
contratadas nas datas previstas e necessidades de caixa devido as restricdes de liquidez do mercado.

A Administracdo utiliza seus recursos principalmente para custear gastos de capital para expanséo e
modernizacdo de rede, investir em novos negocios, pagar dividendos e refinanciar dividas.

As condigdes sdo atendidas com fluxo de caixa gerado internamente, dividas de curto e longo
prazos e financiamentos externos. Estas origens de recursos somadas a forte posicéo financeira da
Companhia continuardo a permitir o cumprimento dos requisitos de capital estabelecidos.

O Grupo Oi possui duas linhas de crédito rotativo, o que aumenta a liquidez no curto prazo e
possibilita maior eficiéncia da gestdo do caixa, sendo consistente com o seu foco estratégico na
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reducdo do custo do capital. As linhas de crédito rotativo foram contratadas em novembro de 2011 e
em dezembro de 2012 junto a sindicatos compostos por diversos bancos comerciais globais.

A seguir, estdo o0s vencimentos contratuais de passivos financeiros, incluindo pagamentos de juros
estimados, quando aplicavel:

Menos de um ano EntAre ume Ent_re quatro ACIma de Total
trés anos e cinco anos | cinco anos

Em 31 de dezembro de 2013

Empréstimos e financiamentos e instrumentos

financeiros derivativos (i) 3.855.259 16.423.096 4.358.303 | 8.370.961 33.007.619
Debéntures (ii) 3.255.744 6.542.906 5.215.787 2.015.733 17.030.170
Fornecedores (iii) 1.695.512 1.695.512
Acdes preferenciais resgataveis 291.846 895.306 157.442 1.344.594
Usufruto 313.030 80.987 18.935 412.952
Autorizagdes e concessdes (iv) 457.173 1.024.669 2.565 1.484.407

Os valores incluidos nas tabelas consideram as estimativas dos fluxos de pagamentos contratuais
ndo descontados e ndo sdo conciliados com os valores divulgados no balango patrimonial para
empréstimos e financiamentos, instrumentos financeiros derivativos e fornecedores.

(i) Inclui estimativas de pagamentos de juros futuros, calculados com base nas taxas de juros
aplicaveis a cada periodo e considera que todos os pagamentos de juros e principal seriam
realizados nas datas de liquidagdo previstas contratualmente;

(if) Consiste nas estimativas em obrigacdes de compra de equipamentos de rede de telefonia fixa e
moével de acordo com as obrigacBes contratuais firmadas com nossos fornecedores, incluindo
todos os termos significativos e o tempo aproximado da transacao; e

(iii) Consiste em obrigacOes devidas a ANATEL relacionadas as autoriza¢fes de radiofrequéncias.
Inclui juros acumulados e ndo pagos em cada periodo.

Gestéo de capital

A Companhia, como empresa de participagdo no capital de outras sociedades, administra sua
estrutura de capital de acordo com as melhores praticas de mercado buscando o equilibrio 6timo
entre o endividamento financeiro e capital proprio (patriménio liquido, lucros acumulados e
reservas de lucros).

O objetivo da gestdo de capital é de assegurar niveis de liquidez e alavancagem financeira que
possibilitem o crescimento sustentado da empresa, plano de investimentos estratégicos e retorno aos
acionistas.

A Companhia poderd alterar sua estrutura de capital, de acordo com as condigdes econémico-
financeiras de forma a otimizar sua alavancagem financeira e gestdo da divida.
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Os indicadores utilizados para mensurar a gestdo da estrutura de capital sdo: Divida Bruta sobre o
EBITDA acumulado nos ultimos 12 meses (sigla em inglés que representa o lucro liquido antes dos
juros (resultado financeiro), impostos, depreciacdes e amortizagdes), Divida liquida (Divida bruta
menos 0 caixa e equivalentes de caixa e aplica¢fes financeiras) sobre o EBITDA acumulado nos
Gltimos 12 meses, indice de cobertura de juros, conforme abaixo:

DTV L U eo V] = I 1 N entre 2x e 4,5x
Divida LIQUIdA/EBITDA oottt ettt ettt et entre 1,4x e 3x
INAiCE A& CODBITUIA GE JUIOS (¥)...vvuveiereerereeriesissesssies s sesss s sessesse s ses s sesssssassesss essssssssssssssssensesens maior que 1,75
(*) Mede a capacidade da Companhia em cobrir suas obrigaces futuras de juros.

3.4.4. Risco de vencimentos antecipados de empréstimos e financiamentos

A ocorréncia de eventos de inadimplemento em alguns dos instrumentos de divida da Companhia e
de suas controladas podera configurar o vencimento antecipado de outros instrumentos de divida. A
impossibilidade de incorrer em dividas adicionais pode impedir a capacidade de investir em seu
negdcio e de fazer dispéndios de capital necessarios ou aconselhaveis, o que pode reduzir as suas
vendas futuras e afetar negativamente sua lucratividade. Além disso, 0s recursos necessarios para
cumprir com as obrigacdes de pagamento dos empréstimos tomados podem reduzir a quantia
disponivel para dispéndios de capital.

O risco de vencimento antecipado decorrente do ndao cumprimento dos “covenants” financeiros
atrelados as dividas, detalhado na Nota 18, na se¢do "Covenants".

4. RECEITAS DE VENDAS E/OU SERVICOS
2013 2012 2011
Receita bruta de vendas e/ou servicos 45.252.584 44.264.134 43.867.792
Dedugcbes da receita bruta (16.830.437) (16.132.462) (15.960.803)
Tributos (9.538.623) (9.920.585) (10.109.721)
Outras dedugdes (7.291.814) (6.211.877) (5.851.082)
Receitas de vendas e/ou servicos 28.422.147 28.131.672 27.906.989
5. DESPESAS POR NATUREZA
2013 2012 2011
Servicos de terceiros (6.025.594) (5.949.845) (5.407.188)
Depreciagéo e amortizagdo (5.745.742) (5.306.076) (5.708.902)
Interconexao (3.965.623) (4.414.481) (4.651.235)
Pessoal (i) (2.463.415) (2.021.325) (1.893.716)
Servico de manutengdo da rede (2.372.140) (2.285.898) (2.211.107)
Aluguéis e seguros (2.066.929) (1.808.255) (1.658.294)
Provisdo para créditos de liquidaco duvidosa (849.779) (596.405) (920.872)
FISTEL (689.043) (714.803) (673.832)
Publicidade e propaganda (556.536) (486.370) (558.941)
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no montante de R$ 10.214

Custos de aparelhos e outros (515.377) (541.939) (232.191)
Materiais (221.354) (156.600) (191.307)
Taxa de Prorrogagdo do Contrato de Concesséo -

ANATEL (93.563) (137.068) (119.200)
Outros custos e despesas (249.330) (262.267) (235.781)
TOTAL (25.814.425) | (24.681.332) | (24.462.566)
Classificados como:

Custos dos bens e/ou servicos vendidos (16.584.540) | (15.888.268) | (16.260.109)
Despesas com vendas (5.553.891) (5.417.716) (5.095.236)
Despesas gerais e administrativas (3.675.994) (3.375.348) (3.107.221)
TOTAL (25.814.425) | (24.681.332) | (24.462.566)

(i) Considera despesas de treinamento de funcionarios

(2012- R$ 22.157).

6. OUTRAS RECEITAS E DESPESAS OPERACIONAIS

2013 2012 2011

Outras receitas operacionais

Ganho na alienacéo de investimentos (Nota 1) 1.496.579

Recuperagdo de tributos e despesas recuperadas 698.989 732.123 677.499

Aluguel de infraestrutura operacional e outros 394.857 447.050 400.501

Receita na alienacéo de bens 214.127 426.271 170.536

Multas 181.629 261.992 232.918

Servigos técnicos administrativos 51.970 118.662 122.039

Dividendos prescritos 35.744 74.732 189.023

Outras receitas 54.149 128.881 83.075

Total 3.128.044 2.189.711 1.875.591

Outras despesas operacionais

Tributos (1.171.083) (989.231) (892.166)

ProvisBes/reversdes (381.949) (440.447) (931.807)

Multas (123.450) (20.053) (62.950)

Participacdo dos empregados e administradores 115.671 (418.136) (57.939)

Baixa de imobilizado (72.992) (96.781) (135.527)

Custas processuais (63.225) (68.195) (66.621)

Baixa de valor contabil — agio Paggo (783) (36.211)

Provisdo para fundo de penséo e outros correlatos (10.325) (382.875) (7.823)

Outras despesas (210.891) (141.512) (250.798)

Total (1.918.244) (2.558.013) (2.441.842)
7. RESULTADO FINANCEIRO

2013 2012 2011

Receitas financeiras
Juros e variacdes monetarias sobre outros ativos 700.186 785.842 688.928
Rendimentos de aplicagdes financeiras 293.723 635.547 | 1.037.158
Dividendos recebidos (i) 78.173 99.181 187.836
Variacdo cambial sobre aplicacfes financeiras no exterior 69.626 616.546 241.127
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Juros e variagcdes monetarias sobre empréstimos a receber de partes relacionadas

31.757

Outras receitas

254.088

196.545 95.936

Total

1.395.796 | 2

.365.418 | 2.250.985

Despesas financeiras e outros encargos

a) Despesas com empréstimos e financiamentos

Variagdo monetaria e cambial sobre empréstimos a pagar a terceiros

(2.013.066) | (1.336.344) | (1.030.099)

Juros sobre empréstimos a pagar a terceiros

(1.591.915) | (1.639.893) | (1.584.487)

Juros sobre debéntures

(1.023.118) | (838.417)| (825.591)

Operacdes de instrumentos financeiros derivativos 1.158.520 244.358 209.929
Atualizacdo monetéaria sobre agBes preferenciais resgataveis (64.122) (71.063) (88.406)
Dividendos fixos sobre agBes preferenciais resgataveis (57.407) (58.778) (71.428)
Parcela equivalente a dividendos fixos (6.106)

Juros sobre usufruto de acoes (37.339) (36.271) (41.921)
Juros sobre notas promissorias (6.547) (17.846)

Sub-total:

(3.634.994) | (3.742.514) | (3.449.849)

b)  Outros encargos

Juros e variagdes monetérias sobre outros passivos

(615.810) | (535.637)| (865.758)

Atualizagdo monetéaria de provisdes

(246.936) | (287.008)| (383.172)

Imposto sobre operacdes financeiras e encargos bancéarios

(194.830) | (274.402) | (411.101)

Juros sobre impostos e contribuicdes parcelados - refinanciamento fiscal (81.262) (94.489) | (177.847)
Desvalorizagdo com ativo financeiro disponivel para venda (59.354)
Juros sobre dividendos e capital proprio (6) (151) (2.298)

Outras despesas

(209.550) | (260.545) (96.738)

Sub-total:

(1.348.394) | (1.511.586) | (1.936.914)

Total

(667.926)

Resultado financeiro

(4.983.388) | (5.254.100) | (6.054.689)

b)  Outros encargos

(3.587.592) | (2.888.682) | (3.803.704)

(i) Em 17 de maio de 2013, a controlada TMAR recebeu dividendos da PT de € 0,325 por agéo,

perfazendo o montante de € 29.137 (RS 75.994).

8. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGCAO SOCIAL SOBRE O LUCRO

Os tributos sobre a renda abrangem o imposto de renda e a contribui¢do social sobre o lucro. A
aliquota para imposto de renda é de 25% e a aliquota para contribuicéo social é de 9%, produzindo

uma taxa tributaria nominal combinada de 34%.

Os registros relativos & provisdo de imposto de renda e contribuicdo social sobre o lucro

reconhecidos no resultado sdo os seguintes:

2013 2012 2011

Imposto de renda e contribuicéo social sobre o lucro

Tributos correntes (419.676) (1.051.915) (660.184)
Do exercicio (494.476)

De exercicios anteriores (i) 74.800

Tributos diferidos 382.535 986.496 770.852
Total (37.141) (65.419) 110.668
Tributos correntes e diferidos (do exercicio) (111.941)
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| Tributos correntes (de exercicios anteriores) | 74.800 |
2013 2012 2011

Lucro (prejuizo) antes das tributagdes 212.180 177.808 (925.532)
Resultado das empresas no sujeitas ao calculo de IRPJ/CSLL 38.372 (10.735) (13.236)
Total do resultado tributado 250.552 167.073 (938.768)
IRPJ e CSLL

IRPJ e CSLL sobre o resultado tributado (85.188) (56.805) 319.181
Efeito tributario dos juros sobre o capital préprio (6.035) (4.406) 642
Apropriacdo de receita de usufruto de acdes (ii) (11.900) (11.900) (8.925)
Despesas de atualizagdo monetaria e dividendos fixos sobre as agdes

preferenciais resgataveis (41.320) (46.234) (54.344)
Incentivos fiscais (basicamente, lucro da exploragdo) (iii) 31.573 180.281 129.589
Exclusdes (adi¢cdes) permanentes (iv) 145.733 (28.430) 8.008
Compensacéo de prejuizos fiscais e base negativa de CSLL 25.783 613 197
Ativo fiscal diferido ndo constituido (v) (170.588) (113.256) (132.473)
Ativo fiscal diferido constituido (vi) 14,717 27.599
Baixa de ativo fiscal diferido relacionado a reestruturagdo

societéria (178.807)
Efeito de IRPJ e CSLL na demonstracédo de resultado (111.941) (65.419) 110.668

0] Referem-se a ajustes ao saldo negativo de IRPJ e de CSLL apurados no ano-

calendario de 2008.

(i) Refere-se as receitas de usufruto de a¢Bes que estdo sendo adicionadas linearmente
ao lucro real, de acordo com os prazos dos contratos vigentes;

(iii) Refere-se ao lucro da exploracdo reconhecido no resultado das controladas TMAR
e TNL PCS, pela aplicagéo da Lei n® 11.638/2007.

(iv) Os principais itens de efeitos tributarios de exclusdo (adi¢do) permanentes séo:
multas indedutiveis, patrocinios e doagfes indedutiveis, receitas de dividendos
prescritos, amortizagdo de &gio (periodo pré-incorporacgao), reversdes de provisoes
e aplicagdo no FINOR.

(v) Referem-se a ajustes aos ativos fiscais diferidos em decorréncia de controladas que
ndo constituem crédito tributario sobre prejuizos fiscais e base negativa.

(vi) Refere-se substancialmente ao registro de tributos diferidos de controladas ap6s a
revisdo das projecdes de resultados indicarem a recuperabilidade dos valores.

As Demonstracgdes Financeiras findas em 31 de dezembro de 2013 foram elaboradas considerando
as melhores estimativas da Administracdo e os procedimentos instituidos pelo RTT — Regime
Tributario Transitorio.

A Administracdo efetuou uma avaliacdo inicial dos aspectos relevantes as suas operag6es/atividades
tendo por base as disposi¢fes contidas na Medida Provisoria n® 627, de 11 de novembro de 2013
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(“MP 627/2013”) e Instrugdo Normativa n° 1.397, de 16 de setembro de 2013, alterada pela IN n°
1422 de 19 de dezembro de 2013 (“IN 1397/2013”).

Embora a MP n° 627/2013 entre em vigor a partir de 1 de janeiro de 2015, ha a possibilidade de
opcao (de forma irretratavel) pela sua aplicacdo a partir de 1 de janeiro de 2014.

A Administragdo ainda ndo concluiu se ird ou ndo efetuar a opcao pela adogdo antecipada, tendo em
vista que: (i) a MP n° 627/2013 necessita ainda de regulamentacdo; (ii) a MP n°® 627/2013 pode vir a
sofrer alteracGes significativas, por forca de diversas emendas ja propostas, inclusive no que diz
respeito aos efeitos advindos da adocdo antecipada; (iii) at¢é o0 momento ndo ha norma definindo
prazo e forma de opgdo pela antecipagéo dos efeitos da MP n® 627/2013; e iv) ndo foram apurados
ajustes nas DemonstragOes Financeiras por conta da ndo adesdo antecipada.

9. CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICACOES FINANCEIRAS
As aplicagdes financeiras realizadas pela Companhia e suas controladas, nos exercicios findos em 31
de dezembro de 2013 e de 2012, s&o classificadas como mantidas para negociacdo e sdo mensuradas

pelos respectivos valores justos.

(@) Caixa e equivalentes de caixa

2013 2012
Caixa 306.737 347.346
Equivalentes de caixa 2.178.171| 4.144.322
Total 2.484.908 | 4.491.668
2013 2012
Fundos de investimentos exclusivos 1.354.627 | 3.654.226
CDB - Certificado de Depdsito Bancério 560.509 438.882
Time Deposits 225.944 23.145
Operagdes compromissadas 30.250 23.722
Outros 6.841 4.347
Equivalentes de caixa 2.178.171| 4.144.322
(b) Aplicagdes financeiras
2013 2012
Fundos de investimento exclusivos 492,510 | 2.407.900
Titulos privados 99.129 368.821
Total 591.639| 2.776.721
Circulante 492510 | 2.713.029
N&o circulante 99.129 63.692

(© Composicao das carteiras dos fundos de investimentos exclusivos

2013 2012
Operagdes compromissadas 772.862 | 3.104.259
CDB - Certificado de Deposito Bancario 445,981 124.788
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“Time Deposits” 117.224 343.279
Titulos publicos 49.979
Outros 18.560 31.921
Titulos classificados em equivalentes de caixa 1.354.627 | 3.654.226
Titulos publicos 462.177 | 2.394.654
Outros 30.333 13.246
Titulos classificados em aplicagdes financeiras de curto prazo 492510 | 2.407.900
Total aplicado em fundos exclusivos 1.847.137| 6.062.126

A Oi e suas controladas possuem aplicac@es financeiras em fundos de investimentos exclusivos no
Brasil e no exterior, que possuem como objetivo remunerar o caixa, tendo como “benchmark”, 0
CDI no Brasil e a LIBOR no exterior.

10. CONTAS A RECEBER

2013 2012
Servigos faturados 5.589.716 5.301.974
Servigos a faturar 1.467.865 1.888.295
Aparelhos e acessdrios vendidos 693.140 578.551
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa (654.042) (751.287)
Total 7.096.679 7.017.533

A composic¢éo por idade dos valores a receber € apresentada a seguir:

2013 2012
A faturar 1.467.865 1.888.295
A vencer 2.998.638 3.377.007
A receber de outros provedores 1.403.182 737.060
Vencidas até 60 dias 1.142.804 1.162.487
Vencidas de 61 a 90 dias 162.219 154.918
Vencidas de 91 a 120 dias 145.272 127.301
Vencidas de 121 a 150 dias 113.931 100.194
Vencidas de 151 a 180 dias 316.810 221.558
Total 7.750.721 7.768.820

As movimentagdes na provisao para créditos de liquidagdo duvidosa de clientes sdo as seguintes:

Saldo em 01/01/2012 (583.830)
Aumento por Reorganizagdo Societaria (363.253)
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa (502.509)
Contas a receber de clientes baixadas como incobraveis 698.305
Saldo em 2012 (751.287)
Provisao para créditos de liquidagdo duvidosa (849.779)
Contas a receber de clientes baixadas como incobraveis 947.024
Saldo em 2013 (654.042)

11. TRIBUTOS CORRENTES E DIFERIDOS SOBRE A RENDA
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ATIVO
2013 2012
Tributos correntes sobre a renda
IR a recuperar (i) 419.811 821.117
CS a recuperar (i) 158.475 320.922
IRRF/CS - Impostos retidos na fonte (ii) 340.510 599.496
Total do circulante 918.796 1.741.535
Tributos diferidos e a recuperar sobre a renda
IR sobre créditos fiscais - 4gio incorporado (iii) 1.311.330
CS sobre créditos fiscais - agio incorporado (iii) 472.079
IR sobre diferengas temporarias (v) 2.739.904 1.832.712
CS sobre diferencas temporarias (v) 848.677 514.698
IR sobre prejuizos fiscais (V) 1.859.941 1.068.594
CS sobre base negativa (v) 747.316 516.359
IR Diferido — mais valia (iv) (2.857.033)
CS Diferido — mais valia (iv) (1.028.532)
Outros tributos diferidos (vi) 382.065 326.871
N&o circulante 4.475.747 4.259.234
PASSIVO
2013 2012
Tributos correntes a recolher
IR a pagar 275.842 719.944
CS a pagar 156.621 345.828
Total circulante 432.463 1.065.772
2013 2012
Adigdes (Exclusdes) temporarias por natureza: 5.371.990 5.861.294
Provisdes 1.704.234 1.989.192
Provisdes de tributos com exigibilidade suspensa 206.653 167.550
Provisdes para fundos de pensdo e efeitos do 1AS 19 228.124 305.386
Provisdo para crédito de liquidagdo duvidosa 611.713 621.917
Participacao nos lucros 63.031 137.349
Variacéo cambial 493.488 278.479
Agio incorporado (iii) 1.783.409 1.980.775
pagj\tj:]edr;o valor justo de ativos financeiros disponiveis 238.974 241.826
Contabilidade de “hedge” (438) (72.216)
Outras adigdes e exclusdes temporarias 42.802 211.036
0] Referem-se principalmente a antecipaces de IR e CS, os quais serdo compensados com

tributos federais a serem apurados futuramente.
(i) Referem-se a créditos de IRRF sobre aplica¢des financeiras, matuo, dividendos e outros que

sdo utilizados como deducdo nas apuracfes dos exercicios e CS retida na fonte sobre
servicos prestados a 6rgdos publicos.
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(iii)

(iv)

v)

A Oi incorporou montantes de imposto de renda e contribui¢do social diferidos apurados sob
a forma de beneficio fiscal originado dos &gios pagos na aquisicdo da Oi registrados pelas
empresas incorporadas no decorrer do ano de 2009. A realizacdo do crédito fiscal decorre da
amortizacdo do saldo de &gio fundamentado na licenca de STFC e na mais valia do
imobilizado, com aproveitamento fiscal previsto até 2034.

Em decorréncia da Reorganizacdo Societéria, aprovada em 27 de fevereiro de 2012, a Oi
incorporou os montantes de imposto de renda e contribuicdo social diferidos (passivos)
calculados sobre a mais valia de ativos imobilizados e intangiveis, apurada quando da
aquisicdo do controle de, a época, Brasil Telecom S.A. A Companhia divulga essa
informacdo em suas demonstra¢@es consolidadas.

Imposto de renda e contribuigdo social diferidos ativos sdo reconhecidos somente na
extensdo em que seja provavel que existird base tributavel positiva para a qual as diferencas
temporarias possam ser utilizadas e prejuizos fiscais possam ser compensados. Ativos de
imposto de renda e contribuicéo social diferido s&o revisados a cada data de encerramento
de exercicio e serdo reduzidos na medida em que sua realizagdo ndo seja mais provavel. A
Companhia e suas controladas compensam seus prejuizos fiscais e base negativa da
contribuicdo social, até o limite de 30% do lucro fiscal apurado, conforme legislacéo fiscal
vigente.

A Companhia possui créditos oriundos de prejuizos fiscais e base negativa de Contribuicéo
Social a serem compensados com lucros tributarios futuros, ambos no montante de R$
574.221 (31/12/2012 - R$514.617). A compensacdo dos prejuizos fiscais de imposto de
renda e da base negativa da contribui¢do social estd limitada & base de 30% dos lucros
tributaveis anuais, sem prazo de prescricao.

A Companhia ndo registrou contabilmente o imposto de renda e a contribuigdo social
diferidos sobre esses montantes, devido a falta de expectativas de realizagdo dos mesmos,
considerando o estagio atual de suas operaces.

Adicionalmente, para as controladas diretas e indiretas que ndo apresentaram, em 31 de
dezembro de 2013, historicos de rentabilidade e/ou expectativa de geracdo de lucros
tributaveis, os créditos tributarios sobre os prejuizos fiscais de imposto de renda e da base
negativa da contribuicdo social ndo foram reconhecidos na sua totalidade, bem como, os
créditos tributarios sobre diferencas temporarias. Os créditos ndo reconhecidos
contabilmente totalizam R$ 223.503 (2012 - R$ 154.849).

A seguir estdo apresentados os prazos de expectativa de realizacdo dos ativos de tributos
diferidos, provenientes dos créditos tributarios sobre os prejuizos fiscais de imposto de renda
e da base negativa da contribuigdo social e diferencas temporarias:

2014 620.434
2015 252.301
2016 786.659
2017 723.809
2018 945.853
2019 a 2021 2.694.101
2022 a 2023 172.681
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[ Total

6.195.838 |

(vi)

serdo compensadas com tributos federais.

Movimentacéo do imposto de renda e contribuicio social diferidos

Referem-se principalmente a antecipacdes de IR e CS realizadas em anos anteriores, que

Reconhecido
Reconhecido diretamente
no resultado no Reconhecido
Saldo em de IR/CS Adigdes/ Patriménio | no resultado | Saldo em
2012 diferidos | (Compensacdes) Liquido financeiro 2013
Impostos diferidos ativos com relacgdo a:
Provisdes 1.989.192 (284.958) 1.704.234
Provisdes de tributos com exigibilidade
suspensa 167.550 39.103 206.653
Provisdes para fundos de pensdo efeitos
(IAS19R) 305.386 (18.116) (59.146) 228.124
ProvisGes para créditos de liquidacéo
duvidosa 621.917 (10.204) 611.713
Participacdo nos lucros 137.349 (74.318) 63.031
VariagOes cambiais 278.479 215.009 493.488
Agio incorporado 1.980.775 (197.366) 1.783.409
Ajuste no valor justo de ativos
financeiros disponiveis para venda 241.826 (2.852) 238.974
Contabilidade de "Hedge" (72.216) 71.778 (438)
Outras adigdes e exclusdes temporarias 211.036 (168.225) 9) 42.802
Prejuizos fiscais 1.536.376 323.565 1.859.941
Base negativa de CSSL 669.610 77.706 747.316
Tributos diferidos sobre a mais valia (4.368.756) 483.191 (3.885.565)
Outros tributos diferidos — Saldo credor
de exercicios anteriores 326.861 (12.096) 67.300 382.065
Total 4.025.385 382.535 (12.096) 12.632 67.291 | 4.475.747
12. OUTROS TRIBUTOS
ATIVO
2013 2012
ICMS a recuperar (i) 2.102.249 1.980.203
PIS/ICOFINS 197.036 183.765
Outros 65.958 131.228
Total 2.365.243 2.295.196
Circulante 1.474.408 1.557.177
N&o circulante 890.835 738.019
PASSIVO
2013 2012
ICMS 1.248.232 1.400.997
ICMS Convénio N° 69/1998 443.305 444.600
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PIS/COFINS 1.141.601 1.781.148
FUST/FUNTTEL/Radiodifusdo 762.289 716.088
Outros 264.448 143.819
Total 3.859.875 4.486.652
Circulante 2.112.863 2.248.081
Nao circulante 1.747.012 2.238.571

(i) O ICMS a recuperar é decorrente, em sua maior parte, das antecipacGes e dos créditos
constituidos na aquisicdo de bens do imobilizado, cuja compensacdo com as obrigacGes fiscais
desse imposto ocorre em até 48 meses, de acordo com a Lei Complementar n°® 102/2000.

13. DEPOSITOS JUDICIAIS

Em algumas situacdes, por exigéncia legal ou por apresentacdo de garantias, sdo efetuados depdsitos
judiciais para garantir a continuidade dos processos em discussdo. Esses depositos judiciais podem
ser exigidos para processos cuja probabilidade de perda foi avaliada pela Companhia, fundamentada
na opinido de seus assessores juridicos, como provavel, possivel ou remota.

2013 2012
Civeis 8.355.816 | 7.979.742
Tributarios 2.277.236| 1.691.957
Trabalhistas 1.734.136 | 2.119.141
Bloqueios judiciais 226 376
Total 12.367.414 | 11.791.216
Circulante 1.316.478 | 2.068.691
Né&o circulante 11.050.936 | 9.722.525

Conforme estabelecido pelas respectivas legislacdes, os depdsitos judiciais sdo atualizados
monetariamente.

14. INVESTIMENTOS

2013 2012
Negdcios em conjunto 86.633 98.882
Incentivos fiscais, liquidos das provisdes
para perdas 31.656 23.861
Outros investimentos (i) 55.397 56.897
Total 173.686 179.640

(i) O saldo consolidado de outros investimentos inclui, no montante de R$ 32.222, o
investimento da controlada TMAR na Hispamar Satélites S.A. (“Hispamar”), que tem como
atividade principal a contratacdo de fabricacdo por terceiros, o lancamento e a operagdo de
satélites, cuja participacdo é inferior a 20% e ndo ha influéncia significativa na sua

administracéo.

Resumo das movimentagdes dos saldos de investimento

Saldo em 01/01/2012

166.249

Outros

13.391
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Saldo em 2012 179.640
Resultado de equivaléncia
patrimonial (17.750)
Aumento de capital 5.500
Outros 6.296
Balance in 2013 173.686
15. IMOBILIZADO
. Equipamentos
St absomtaco | | ot | prios | Q| o
automatica outros
Custo do imobilizado
(valor bruto)
Saldo em 01/01/2011 3.522.226 13.431.524 27.383.392 | 22.598.862 | 3.922.470| 3.273.135| 74.131.609
Ajustes conforme IFRS 11 (33) (13.238) (741) (14.012)
Saldo em 01/01/2012 3.522.226 13.431.524 27.383.359 | 22.585.624 | 3.922.470| 3.272.394 | 74.117.597
Adicoes 3.151.131 275.395 1.563.537 425.579 166.402 130.511 5.712.555
Baixas (171.681) (8.726) (114.935) (325.776) | (105.360) | (143.895) (870.373)
Transferéncias (2.374.553) 248.075 1.349.552 616.564 15.627 144,735
Transferéncias para ativos mantidos para venda (30.407) | (451.224) (481.631)
Saldo em 2012 4.127.123 13.946.268 30.181.513 | 23.271.584 | 3.547.915| 3.403.745| 78.478.148
Adicdes 2.962.149 250.669 1.748.747 624.339 44.182 172.192 5.802.278
Baixas (395.610) (4.128) (493.888) (269.671) |  (14.055) |  (65.617) | (1.242.969)
Transferéncias (2.123.980) 257.082 1.159.470 665.141 | (129.241) 171.528
In?,?t?fde;f’;‘;'é para aitvos nao circulantes (125.920) | (448.815) (574.735)
Saldo em 2013 4.569.682 14.449.891 32.595.842 | 24.165.473 | 2.999.986 | 3.681.848 | 82.462.722
Depreciagao acumulada
Saldo em 01/01/2012 (11.218.141) |  (17.538.141) | (17.530.500) | (2.407.998) | (2.142.860) | (50.837.640)
Ajustes conforme IFRS 11 15 6.735 299 7.049
Saldo em 01/01/2012 (11.218.141) | (17.538.126) | (17.523.765) | (2.407.998) | (2.142.561) | (50.830.591)
Despesas de deprecia¢do (412.714) (2.085.016) (706.120) | (160.380) | (230.812) | (3.595.042)
Baixas 4.143 75.056 184.611 67.819 105.931 437.560
Transferéncias 86 (212) 2 128 4) -
I;nge(ri(;nmas para ativos mantidos para 20.507 301577 322084
Saldo em 2012 (11.626.626) |  (19.548.298) | (18.024.765) | (2.198.854) | (2.267.446) | (53.665.989)
Despesas de depreciagéo (425.341) (2.162.843) (811.706) | (135.478) | (220.946) | (3.756.314)
Baixas 3.300 297.076 158.373 7.759 25.326 491.834
Transferéncias ) (570) (529) 1.542 (441)
;r::tsigeor:r;graa r\)/z;r:dz;tlvos néo circulantes 39.090 354 459 393,549
Saldo em 2013 (12.048.669) | (21.414.635) | (18.639.537) | (1.970.572) | (2.463.507) | (56.536.920)
Imobilizado liquido
Saldo em 2012 4.127.123 2.319.642 10.633.215 5.246.819 | 1.349.061 | 1.136.299 | 24.812.159
Saldo em 2013 4.569.682 2.401.222 11.181.207 5.525.936 | 1.029.414 | 1.218.341| 25.925.802
Taxa anual de depreciacéo (média) 10% 10% 6% 4% 13%

(1) Os equipamentos de transmissdo e outros incluem equipamentos de transmisséo e comunicagao de dados.

Informac6es adicionais
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De acordo com os contratos de concessdo da ANATEL, todos os bens integrantes do patrimdnio da
Oi, que sejam indispensaveis a prestacdo de servi¢os autorizados nos referidos contratos sdo
denominados reversiveis, e integram o custo da concessao. Esses bens séo revertidos 8 ANATEL ao
término dos Contratos de Concessao nao renovados.

Em 31 de dezembro de 2013, o saldo residual dos bens reversiveis monta R$ 7.685.240 (2012 - R$
6.652.317), composto por bens e instalagbes em andamento, equipamentos de comutacgéo,
transmissdo e terminais de uso publico, equipamentos de rede externa, equipamentos de energia e
equipamentos de sistemas e suporte a operagao.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2013, foram capitalizados encargos financeiros e custos
de transacdo as obras em andamento na taxa média de 8% a.a.
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16. INTANGIVEL

Cor:jtrato Agio Intangivel | Sistemas de Licencas Marcas Carteiras
© . (“Goodwill”) em processamento regulatorias N Ou_tros _de

concessao formagéo de dados patentes | ativos clientes Total
Custo do intangivel
Saldo em 01/01/2012 1.921.703 81.948 3.927.264 | 17.932.456 | 123.592 | 612.904 | 381.515| 24.981.382
Ajuste conforme IFRS 11 (69.283) (10.855) (80.138)
Saldo em 01/01/2012 1.921.703 81.948 3.857.981 | 17.932.456 | 123.592 | 602.049 | 381.515| 24.901.244
Constityigéo do intangivel em 266.773 (266.773)
formacéo
Adicdes 312.481 322.442 396.407 166 | 316.467 1.347.963
Baixas (80.172) (32.499) (2.190) (114.861)
Transferéncias (207.001) 233.841 (3.781) | (2.278)| (20.781)
Saldo em 2012 1.921.703 81.948 292.081 4.381.765| 18.325.082 | 121.480 | 628.772| 381.515| 26.134.346
Adicdes 177.302 292.658 78.189 263.945 812.094
Baixas - (4.163) (2.217) (6.380)
Transferéncias (284.996) 235.596 49.400
Saldo em 2013 1.921.703 81.948 184.387 4.905.856 | 18.403.271 | 121.480 | 939.900 | 381.515| 26.940.060
Amortizagdo acumulada -
Saldo em 01/01/2012 (1.213.407) (8.047) (2.706.912) | (4.023.354) | (5.831) | (152.694) | (381.515) | (8.491.760)
Ajuste conforme IFRS 11 32.309 6.229 38.538
Saldo em 01/01/2012 (1.213.407) (8.047) 0 (2.674.603) | (4.023.354) | (5.831) | (146.465) | (381.515) | (8.453.222)
Despesas de amortizagdo (50.593) (443.996) | (1.097.392) (8) | (128.056) (1.720.045)
Baixas 13.995 83 14.078
Transferéncias (136) 136
Saldo em 2012 (1.264.000) (8.047) (3.104.604) | (5.120.882) | (5.703) | (274.438) | (381.515) | (10.159.189)
Despesas de amortizagdo (50.593) (493.715) | (1.095.735) (349.385) (1.989.428)
Baixas 3.370 2.074 5.444
Transferéncias 3 2 5
Saldo em 2013 (1.314.593) (8.047) (3.594.946) | (6.216.617) | (5.703) | (621.747) | (381.515) | (12.143.168)
Intangivel liquido
Saldo em 2012 657.703 73.901 292.081 1.277.161 | 13.204.200 | 115.777 | 354.334 15.975.157
Saldo em 2013 607.110 73.901 184.387 1.310.910 | 12.186.654 | 115.777 | 318.153 14.796.892
Taxa anual de amortizagdo (média) 20% 9% 20%

Intangiveis de vida util indefinida

A Companhia e suas controladas possuem agios na aquisi¢do de investimentos fundamentados na
expectativa de rentabilidade futura (“goodwill”) alocados nas unidades geradoras de caixa (“UGC”)
de TV e Meios de pagamento e valores de marcas e patentes alocados na UCG de Provedor de
internet RII.

Em dezembro de 2013 foram realizadas as andlises anuais do valor recuperéavel, teste de
“impairment”, baseadas em projecdes de fluxo de caixa descontados de dez anos, prazo pelo qual a
entidade estimava recuperar 0s investimentos quando da aquisi¢do dos negdcios, aplicando a taxa
média de crescimento de 45,2% para TV, 6,3% para Meios de pagamento, 12,7% para provedor de
internet RIl e 7,5% para Multimidia RII , taxa de desconto de 11,0% e utilizacdo de perpetuidade no
Gltimo ano. Os resultados dos testes ndo apuraram perdas, conforme resumido no quadro abaixo:
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A Base para
. . Saldo dos Agio avaliagdo do
Unidade Geradora de Caixa (UGC) . (“goodwill”) Valor em uso
ativos alocado a UGC valor,
recuperavel

TV 46.723 37.690 84.413 1.197.958

Meios de pagamento 65.160 36.211 101.371 182.680

Provedor de internet RII 34.630 115.777 150.407 5.502.574

Total 146.513 189.678 336.191 6.883.212
Licencas regulatorias

Assinatura do| Prazo do Custo de
termo termo aquisicao

Concessdo / Autorizacéo

Radiofrequéncias e SMP Oi Mdvel Regido 2 (2G) 18/12/2002 | 17/12/2017 191.502
Radiofrequéncias e SMP Oi Mdvel Regido 2 (2G) 03/05/2004 | 22/12/2017 28.624
Radiofrequéncias e SMP Oi Mével Regido 2 (3G) 29/04/2008 | 30/04/2023 488.235
Radiofrequéncias e SMP Oi Mével Regido 2 (Banda H) 26/05/2011 | 30/04/2023 1.073
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 1 (2G) 13/03/2001 | 13/03/2016 1.102.007
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 1 (2G) 11/07/2003 | 13/03/2016 66.096
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 1 (2G) 22/01/2004 | 13/03/2016 45.218
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 3 (2G) 29/04/2008 | 30/04/2023 131.106
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 1 e 3 (3G) 29/04/2008 [ 30/04/2023 867.018
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 3 - interior (2G) 08/09/2008 | 07/12/2022 126.820
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS 07/12/2007 | 07/12/2022 8.868
Valor justo das licencas SMP da Amazdnia Celular 03/04/2008 [ 13/03/2016 230.030
Radiofrequéncias (subfaixas 2,5 GHz (4G) e 450 MHz) Oi Movel e TNL

PCS 30/06/2012 | 30/06/2027 368.848
Termo Outorga 2013 Oi Mével Sobras 1.8MHz 30/06/2013 | 30/04/2023 78.189
Outras licencas 307.377
Total 4.041.011
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17. FORNECEDORES

2013 2012

Materiais de infraestrutura e rede 1.329.136 | 1.027.030

Repasses (interconexao e “cobilling”) 885.592 783.292

Servicos 870.659 573.443

Aluguel de postes e direito de passagem 608.006 900.077
Manutencéo de planta 335.763 455.363
Tecnologia da informagdo 233.934 242.170

Aparelhos e “simcards” 141.654 295.362

“Call Center” 66.932 132.991

Aluguel de espago fisico e equipamentos 43.629 25.609
Comissdes de vendas 4.212 86.456

Outros 213.981 136.451

Total 4.733.498 | 4.658.244
18. EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

(Inclui debéntures)
2013 2012

Financiamentos 26.179.605| 25.155.935
Juros provisionados e outros encargos sobre financiamentos 789.383 575.529
Debéntures 10.520.740 9.790.739
Juros provisionados sobre debéntures 642.845 385.456
Acles preferenciais resgataveis 743.773 909.054
St:fz;l rlezr?ggt?smonetarla e dividendos fixos sobre a¢des 332,309 331.384
Usufruto de agoes 315.406 341.603
Juros sobre usufruto de acbes 18.628 7.286
Notas Promissorias 100.000

Juros sobre notas promissorias 6.547

Custo de transagdo incorrido (536.514) (616.420)
Total 39.112.722 | 36.880.566
Circulante 5.150.494 3.740.904
N&o circulante 33.962.228 | 33.139.662
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Empréstimos e financiamentos por natureza

2013 2012 Vencimento TIR %
BNDES 6.991.863 7.607.178
Moeda nacional 5.915.781 6.366.740 Dez/2013 & jul/2021 10,93
Acdes preferenciais resgataveis 1.076.082 1.240.438 Dez/2013 a Dez/2018 10,87
Usufruto de agBes 334.034 348.889 Dez/2013 a 13,65
Debéntures pablicas 11.163.585 10.176.195 Dez/2013 & Out/2021 11,47
Notas Promissorias 106.547 Julho/2013 a Abril/2014 9,46
Instituicdes financeiras 21.053.207 19.364.724
Moeda nacional 6.104.897 6.087.859
ccB 3.192.051 3.185.647 Dez/2013 a Jan/2028 11,50
“Senior Notes" 1.136.599 1.136.948 Dez/2013 a Set/2016 11,89
CRI 1.428.511 1.360.766 Dez/2013 a Ago/2022 6,85
Outros 347.736 404.498 Dez/2013 & Dez/2033 10,81
Moeda estrangeira 14.948.310 13.276.865
Linhas de crédito de ECA 4.354.639 4.123.977 Dez/2013 a Mai/2022 8,36
“Senior Notes" 10.593.584 9.152.540 Dez/2013 a Fev/2022 11,40
Outros 87 348 Dez/2013 a Fev/2014 7,88
Subtotal 39.649.236 37.496.986
Custos de transagdo incorrido (536.514) (616.420)
Total 39.112.722 36.880.566
Sigla:
ECA - “Export Credit Agency” (Agéncia de crédito a exportagao)
CCB — Cédula de Crédito Bancério
CRI — Certificados de Recebiveis Imobiliarios
Custos de transagt“)es por natureza
2013 2012
InstituigBes financeiras
Moeda nacional 102.621 127.099
Moeda estrangeira 381.873 428.100
BNDES
Moeda nacional 5.552 6.564
Debéntures publicas 44.436 52.145
Usufruto de agoes 1.995 2.512
Notas Promissorias 38
Total 536.514 616.420
Circulante 100.077 99.854
N&o circulante 436.437 516.566
Composicdo da divida por moeda
2013 2012
Reais 24.546.285 24.031.803
Dolar Norte-Americano 12.158.610 10.843.700
Euro 2.407.827 2.005.063
Total 39.112.722 36.880.566

Composicdo da divida por indexador
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2013 2012
Taxa pré fixada 13.314.169 11.646.287
CDI 12.180.537 11.218.159
TILP 5.138.940 5.537.503
Libor 3.743.010 3.794.036
IPCA 4.652.511 4.617.389
INPC 83.555 67.192
Total 39.112.722 36.880.566

Cronograma de vencimentos

A divida de longo prazo possui 0 seguinte cronograma de vencimento:

2015 3.703.663
2016 5.506.812
2017 7.381.679
2018 3.434.862
2019 e exercicios seguintes 14.371.649
Total 34.398.665

Cronograma de apropriagao dos custos de transacgéo ao resultado

Os custos de transacdo classificados no passivo ndo circulante serdo apropriados aos resultados dos
exercicios subsequentes, como segue:

2015 97.372
2016 85.349
2017 73.697
2018 66.710
2019 e exercicios seguintes 113.309
Total 436.437

Descrigdo das principais captacOes e pagamentos de empréstimos e financiamentos

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2013, foram amortizadas parcelas de principal mais juros
atualizados, no montante total de R$ 6.421 milhdes.

Abaixo seguem as principais captacGes e pagamentos ocorridos no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2013.

Financiamento em moeda nacional

Bancos de Desenvolvimento

A Qi e suas subsidiarias contratam financiamentos junto ao BNDES com o objetivo de financiar a
expansdo e melhoria da qualidade de rede fixa e mével em todo o territério nacional e atendimento

as obrigacg0es regulatorias.
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Em 30 de agosto de 2013, o Conselho de Administracdo da Oi aprovou a transferéncia de dividas
com o BNDES, firmadas nos anos de 2005, 2006 e 2009, no montante total de R$ 845 milhdes, para
sua controlada indireta TNL PCS. A transferéncia de dividas visa obter maior eficiéncia na gestdo da
estrutura de capital do Grupo. Em 30 de setembro de 2013, foram assinados 0s aditivos aos contratos
com a anuéncia do BNDES para a referida transferéncia.

Em dezembro de 2012, a Oi e suas controladas celebraram contrato de financiamento com o
BNDES, no montante de R$ 5.417 milhdes para amparar 0s investimentos entre os anos de 2012 e
2014. Do total da linha contratada, ao final de dezembro de 2012 foram desembolsados R$ 2.000
milhdes (sendo R$ 566 milhdes para a Oi, R$ 888 milhGes para a TMAR, R$ 412 milhdes para a
TNL PCS e R$ 133 milhdes para a Oi Movel). Em outubro de 2013, a Oi e suas controladas
desembolsaram R$ 613,50 milhdes (sendo R$ 150,49 milhdes para a Oi, R$ 306,62 milhdes para a
TMAR, R$ 138,74 milhdes para a TNL PCS e R$ 17,65 milhdes para a Oi Movel). Em dezembro
de 2013, a Oi e suas controladas desembolsaram R$ 260 milhdes (sendo R$ 65,21 milhdes para a
Oi, R$ 127,01 milhdes para a TMAR, R$ 60,13 milhdes para a TNL PCS e R$ 7,65 milhGes para a
Oi Movel). Os custos de transacdo associados a esta emissdo, no valor de R$ 3,4 milhdes, sdo
amortizados no resultado do exercicio conforme 0s prazos contratuais desta emissdo pela taxa
efetiva.

Adicionalmente, a Oi e suas controladas possuem vigentes contratos de financiamento com o
BNDES e outros bancos de desenvolvimento da regido Norte e Nordeste, celebrados nos anos de
2006, 2008, 2009 e 2010 para amparar seus projetos de investimento com o0s objetivos ja
mencionados.

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2013, foram amortizadas parcelas de principal mais
0s juros atualizados, no montante total de R$ 1.789 milhdes.

CRI - Certificados de Recebiveis Imobiliarios

Em agosto de 2010, a Oi e sua controlada TMAR transferiram, através de integralizacdo de capital, a
propriedade de 101 bens reversiveis imoveis para a Copart 5 e de 162 bens reversiveis para sua
subsidiaria Copart 4, respectivamente.

A Copart 5 e a Copart 4 cederam os direitos aos fluxos de recebiveis dos contratos de locagdo a

BSCS - Brazillian Securities Companhia de Securitizagdo, que emitiu os CRI’s lastreados pelos
recebiveis dos referidos contratos.

Em junho de 2012, a Copart 5 e a Copart 4 promoveram o resgate antecipado de uma das duas séries
do CRI no montante de R$ 392,5 milhdes.

Os ativos e passivos da Copart 5 encontram-se consolidados nos saldos das DemonstracGes
Financeiras da Oi, devido aos principais riscos e beneficios dessa transa¢do permanecerem na Oi.

Financiamentos em moeda estrangeira

“Senior Notes”
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Em fevereiro de 2012, a Oi emitiu “Senior Notes” no valor de US$ 1.500 milhdes (R$ 2.741
milhdes), com o objetivo de refinanciamento de dividas, além de propdsitos corporativos gerais. O
vencimento final sera em fevereiro de 2022. Em julho de 2012 a Oi transferiu essa emissdo, liquida
dos custos de captacdo, para sua subsidiaria integral Oi Brasil Holdings Cooperatief através de uma
“indenture” suplementar. Os custos de transacdo associados a esta emissdo no valor de R$ 12
milhdes (US$ 6 milhGes) sdo amortizados ao resultado do exercicio conforme 0s prazos contratuais
desta emissao pela taxa efetiva.

A Oi possui outras emissdes de “Senior Notes” em moeda estrangeira realizadas no mercado de
capitais internacional pela sua controlada TMAR em 2009 e 2010. Em decorréncia da
Reorganizacdo Societéaria aprovada em 27 de fevereiro de 2012, essas emissdes foram acrescidas a
divida da Oi, que substituiu a TMAR como emissora.

O objetivo dessas captacOes, que totalizam R$ 9.152 milhdes, é alongar o perfil e reduzir o custo da
divida da empresa, investimentos e propdsitos corporativos gerais.

Linhas de crédito de ECA

A TMAR contrata financiamentos junto a agéncias de crédito a exportagdo com o objetivo de
financiar parte dos investimentos em equipamentos e servigos que incorporam tecnologia
internacional.

Em outubro de 2013, foram desembolsados US$ 9,8 milhdes (R$ 21,4 milhdes) de um contrato de
financiamento assinado pela TMAR junto ao SEK — “Swedish Export Corporation” em junho de
2011, finalizando a disponibilidade de recursos a desembolsar deste contrato.

Em junho de 2013, foram desembolsados US$ 5,6 milhdes (R$ 12,5 milhdes) de um contrato de
financiamento assinado pela TMAR junto ao SEK — “Swedish Export Corporation” em junho de
2011.

Em fevereiro de 2013, foram desembolsados US$ 95,7 milhdes (R$ 190,3 milhdes) de um contrato
de financiamento assinado pela TMAR junto ao “Export Development Canada” em julho de 2012,
e US$ 21 milhdes (R$ 41,8 milhdes) de um contrato de financiamento assinado pela TMAR junto
a0 SEK — “Swedish Export Corporation” em junho de 2011.

Em fevereiro de 2013, foram amortizados R$ 12 milhdes de um contrato de financiamento assinado
pela TMAR junto ao SEK — “Swedish Export Corporation” em junho de 2011 e de R$ 93 milhdes
de um contrato de financiamento assinado pela TMAR junto ao FEC — “Finnish Export Credit”.

Em janeiro de 2013, foram amortizados R$ 43 milhdes de um contrato de financiamento assinado
pela TMAR junto ao “Nordic Investment Bank” em julho de 2008.

Em 2012, a TMAR desembolsou US$ 394,8 milhdes (R$ 784,1 milhGes) de contratos de
financiamento junto a essas agéncias. Esse montante é compreendido pelo desembolso de
US$ 291,9 milhdes junto ao “Finnish Export Credit”, em contratos celebrados em 2009 e 2011;
US$ 14,1 milhdes junto a SEK — “Swedish Export Corporation”, em um contrato celebrado em
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2011; e US$ 88,8 milhdes junto a ONDD - “Office National Du Ducroire”, em um contrato
celebrado em 2010.

A TMAR possui vigente contratos com as principais agéncias de crédito a exportacdo, dentre elas:
SEK — “Swedish Export Corporation”; CDB — “China Development Bank”; ONDD - “Office
National Du Ducroire”; e FEC — “Finnish Export Credit”.

Debéntures publicas e privadas

Emissor Emisséo Principal Vencimento 2013 2012
TPART | 82 (12série) (i) R$1,1 bilhdo 2009 a 2013 233.919
TPART | 8%(22série) (i) R$460 milhdes 2014 e 2015 470.382 467.980
TPART 92 (1@ série) R$41 milhdes 2015 54.160 49.476
TPART 92 (22 série) R$38 milhdes 2016 50.228 45.884
TPART 92 (32 série) R$36 milhdes 2017 46.837 42.784
TPART 92 (42 série) R$33 milhdes 2018 43.859 40.065
TPART 92 (52 série) R$31 milhdes 2019 41.258 37.688
TPART 102 (i) R$ 500 milhdes 2014 a 2018 533.345 530.077
TPART (i) 112 (i) R$ 500 milhdes 2019 509.276 507.016

Ol 102 (ii) R$ 1.500 milhdes 2019 1.604.207

Oil(ii) 9 R$ 2.000 milhdes 2020 2.262.961 | 2.158.069
Oi 82 R$ 2.350 milhdes 2018 2.350.976 | 2.351.458
Oi 78 R$ 1.000 milhdes 2017 1.039.569 | 1.031.926
Oi 52 (1@ série) R$ 1.754 milhdes 2013 1.792.259 | 1.783.127
Oi 52 (22 série) R$ 246 milhdes 2013 320.088 302.288
Oi 12 (22 série) (iii) R$ 540 milhdes 2013 552.921
TMAR 28 R$ 31 milhdes 2021 44.180 41,517
Debéntures publicas 11.163.585| 10.176.195

As debéntures emitidas pela Companhia e suas controladas, ndo possuem clausulas de repactuacao.

(i)

(i)

Em abril e outubro de 2013, a Companhia amortizou 0s montantes das seguintes debéntures: 82
emissdo (12 série): R$239.334 (principal e juros) e juros da 82 emissdo (22 série): R$41.280; da
10% emissdo: R$44.234 e da 112 emissdo: R$43.415.

Em Reunido do Conselho de Administracdo realizada em 20 de marco de 2013, foi aprovada a
102 emissdo, sendo a 82 publica, pela Oi, de debéntures simples, ndo conversiveis em a¢des, da
espécie quirografaria, no mercado local, para distribuicdo (conforme termos da instrugdo CVM
n° 476/2009), no valor de até R$ 1.500 milhdes. Em 27 de margo de 2013 a CVM (Cetip)
concedeu registro para emissdo. As Debéntures foram emitidas em série Gnica. A subscri¢éo e a
integralizagcdo ocorreram em 28 de margo de 2013. Os custos da transagdo associados a esta
emissdo, no valor de R$ 6 milhdes, estdo sendo apropriados no resultado conforme os prazos
contratuais desta emisséo.

(iif) Em margo de 2013, a Oi amortizou integralmente o montante de R$ 559 milhdes da 12 emissao

(22 série) da debénture publica.
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Acdes preferenciais resgataveis

Em AGE realizada em 25 de janeiro de 2013, a Companhia aprovou a alteracdo do art. 7° do Estatuto
Social, contemplando as seguintes altera¢6es na forma de célculo dos dividendos fixos sobre as acdes
preferenciais resgataveis.

As acles preferenciais ndo tém direito a voto, sdo resgataveis a critério de seus titulares ou da
Companhia, na forma estabelecida no Art. 44 da Lei n°® 6.404/76 e neste Estatuto Social,
independentemente de deliberacdo em assembleia especial, e tém prioridade no recebimento de um
dividendo anual fixo cumulativo por a¢do calculado com base na férmula abaixo, ajustado, se for o
caso, por eventuais bonificacdes, grupamentos e/ou desdobramentos de acdes:

n
DF = [5% * PE A¢des Preferenciais * # A¢oes Preferenciais +2 =1 5% * NMi/12 *
PE Acdes Preferenciais Resgatadas ; * #Ac¢0es Resgatadas ;] / # Acoes
Preferenciais.

Onde:
DF = Dividendo fixo anual cumulativo por acao;

PE Acdes Preferenciais = Valor correspondente ao preco de emissdo das Agdes
Preferenciais, reajustado, a partir da data de integralizacdo das acdes, pelo Indice
nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE, até o dia 31 de dezembro de cada exercicio, e a partir
de 31 de dezembro pela Taxa Referencial - TR até o efetivo pagamento;

# AcOes Preferenciais = Quantidade de Acgdes Preferenciais em circulagdo de
emissao da Companhia;

NMi = Numero de meses do ano até a data do resgate das Acgles Preferenciais
resgatadas pela Companhia;

PE Acoes Preferenciais Resgatadasi = Valor correspondente ao preco de emissao
das AgOes Preferenciais resgatadas, reajustado, a partir da data de integralizagao das
acoes, pelo Indice nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, divulgado pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, até a data do respectivo resgate,
e a partir de data do resgate pela Taxa Referencial - TR até o efetivo pagamento;

# de Acoes Resgatadasi = Quantidade de AgOes Preferenciais resgatadas pela
Companhia nas datas “i” conforme abaixo definido;

i =1, 2,..., n = Datas em que houver resgate de AcGes Preferenciais no exercicio
imediatamente anterior, sendo que, nas hipdteses de resgate que englobe a totalidade
€ nao menos que a totalidade das Acgdes Preferenciais emitidas pela Companhia
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(“Resgate Total”), o “i” compreendera as datas de resgate no exercicio imediatamente
anterior e no exercicio do Resgate Total.

Nos meses de abril e outubro de 2013, foram resgatadas, pela Companhia, 133.333 ac0es
preferenciais no valor de R$165.281, acrescida de juros no montante de R$55.725. Nesta mesma
data, foi realizado o pagamento dos dividendos fixos sobre as acBes preferenciais resgataveis
referentes ao exercicio de 2012, no montante de R$58.778 e da parcela equivalente a dividendos
fixos no montante de R$6.106. As acdes preferenciais resgatadas foram canceladas.

Usufruto de acbes

Nos meses de marco, abril e outubro de 2013, a Companhia realizou o pagamento do principal e
encargos do contrato de usufruto ao IBBA, totalizando o valor de R$40.327, sendo R$15.699,
referente ao principal e R$24.628, referente a juros.

Em 27 de junho de 2013, a Companhia realizou pagamento do principal e encargos do contrato de
usufruto do Banco Votorantin, totalizando o valor de R$11.867, sendo R$10.585 referente ao
principal e R$1.282, referente a juros.

Em 31 de dezembro de 2013, a Companhia celebrou o Termo de Exting¢éo do Instrumento Particular
de Constitui¢do de Usufruto Oneroso “Termos de Extin¢do” firmado em 28 de margo de 2011 com
0 Banco Itat BBA, em func¢éo da potencial transa¢do divulgada por seus acionistas controladores no
memorando de entendimentos “MOU” que considera, dentre outros fatores, o planejamento de uma
reestruturacéo societaria no sentido de consolidar a alianga industrial entre o Grupo Oi e a Portugal
Telecom.

O Termo de Extincdo considera que o contrato de usufruto ficara extinto, de pleno direito, deixando
de produzir qualquer efeito a partir de uma das datas a seguir indicadas, dentre elas a que ocorrer
primeiro: (a) a data em que se concluir o aumento de capital da Oi, que constitui uma das etapas da
transacdo descrita no MOU; OU (b) 31 de outubro de 2014 (Data de Extingdo do Usufruto)”.

Em até 30 dias Uteis ap6s a Data de Extingdo do Usufruto, a Companhia obriga-se a pagar ao Itad
BBA, de forma irrevogavel e irretratavel, a titulo de indenizacdo compensatéria, 0 montante
equivalente ao preco do usufruto, atualizado, desde a data de pagamento do preco do usufruto, pela
taxa CDI, expressa na forma percentual ao ano, base 252 dias Uteis, acrescida de spread de 2,37%.
Da Indenizacdo a ser paga, sera deduzido todo e qualquer montante ja recebido pelo Itai BBA em
decorréncia do usufruto, até a data de pagamento da referida indenizacdo, valores estes que serdo
atualizados, individualmente, desde a data de cada recebimento pelo Ital BBA, pela taxa CDlI,
expressa na forma percentual ao ano, base 252 dias Uteis acrescida de spread de 2,37%.,
descontando eventuais tributos, custos ou despesas que possam vir a incidir sobre os resultados
distribuidos em decorréncia do usufruto.

Em decorréncia do Termo de Extincdo, o0 montante da divida e seus custos correspondentes foram
transferidos do passivo ndo circulante para o passivo circulante.
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Notas promissorias

Em AGE realizada em 25 de margo de 2013, foi aprovada a 32 emiss@o de Notas Promissorias da
Companhia, que possuem as seguintes caracteristicas: (i) série Unica, de até 20 notas promissorias
comerciais, no valor global de R$100.000, de emissdo da Companhia; (ii) data da emissdo em
03/04/13 e vencimento em 03/04/2014 e (iii) remuneracao através de 106% da CDI.

Garantias

As debéntures emitidas pela Companhia, referentes a 112 emissdo, possuem garantia real, na forma
do disposto no Artigo 58 da Lei das Sociedades por Acles, tendo como garantia o penhor de agdes
ordinérias normativas escriturais e sem valor nominal de emissdo da Oi na propor¢édo de 120% do
valor da emissdo., correspondente a, no minimo, 120% do valor nominal de cada debénture
acrescido da remuneragao.

As debéntures emitidas pela Companhia, referentes a 102 emissdo, possuem garantia real, na forma
do disposto no Artigo 58 da Lei das Sociedades por AcGes, tendo como garantia o penhor das a¢des
ordinérias normativas escriturais e sem valor nominal de emissdo da Oi, correspondente a, no
minimo, 120% do valor nominal de cada debénture acrescido da remuneracdo. A garantia sera
outorgada em carater irrevogavel e irretratavel pela Companhia e pela controlada Valverde.

As debéntures emitidas pela Companhia, referentes a 92 emissdo e o Usufruto com o Banco
Votorantim, possuem garantia através de alienacéo fiduciaria de 850.000 a¢des ordinérias e 150.000
acOes preferenciais da Valverde, de titularidade da Companhia, bem como os direitos creditérios de
sua titularidade decorrentes dos dividendos, JSCP e/ou quaisquer outros proventos relacionados as
acOes alienadas fiduciariamente, nos termos no Instrumento Particular de Alienacdo Fiduciéria de
Acles em Garantia.

As debéntures emitidas pela Companhia, referentes a 8% emissdo, possuem garantia real, na forma
do disposto no Artigo 58 da Lei das Sociedades por Agdes, estando garantidas por penhor de ac¢Ges
de emissdo da Oi, de titularidade da emissora.

O Usufruto IBBA possui como garantia o penhor de ac6es representativas do capital da Oi em valor
equivalente a 100% do saldo devedor (valor principal acrescido de juros).

Em 8 de abril de 2013, a Companhia contratou com o Banco Bradesco uma carta de fiangca no valor
de R$300.000 para garantir as obrigacGes contidas no Contrato de Subscri¢do de Ac¢Bes de emissdo
da Companhia, firmado em 25 de abril de 2008 com o BNDESPAR. A cata de fianga possui
vencimento em 10 de abril de 2014.

Os financiamentos do BNDES possuem garantias em recebiveis da Oi e de suas controladas TMAR,

TNL PCS e Oi Mdvel. A Oi presta aval a suas controladas TMAR, TNL PCS e Oi Mével para tais
financiamentos no montante de R$ 5.056 milhdes.
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“Covenants”

As emissdes de debéntures da Companhia exigem cumprimento de indices financeiros que sdo
apurados em bases trimestrais e anuais, conforme clausula especifica das respectivas escrituras de
emiss&o.

A Qi e suas controladas TMAR, TNL PCS e Oi Mdvel possuem obriga¢bes ho cumprimento de
indices financeiros (“covenants”) nos contratos de financiamento junto ao BNDES, outras
institui¢des financeiras e em suas emissdes de Debéntures. Os indices financeiros nos contratos
com o BNDES séo apurados semestralmente, em junho e dezembro. Os demais sdo apurados
trimestralmente.

Especificamente nos contratos com o BNDES, os indices financeiros sdo apurados com base nas
informacdes contabeis/financeiras consolidadas da Oi.

No fechamento das DemonstracBes Financeiras findas em 31 de dezembro de 2013 todos os indices
foram cumpridos.

Linhas de crédito contratadas e ndo utilizadas

Em margo de 2013, a Oi assinou um contrato de financiamento junto 8 ONDD (“Office National Du
Ducroire/Nationale Delcrederedienst””) no valor de US$ 257 milhGes com o objetivo de financiar
parte dos investimentos durante os proximos dois anos. Ndo houve desembolso dessa linha até o
momento.

Em dezembro de 2012 a Oi, contratou uma linha de crédito rotativo (“Revolver Credit Facility”),
no valor de R$ 1.500 milhGes para um prazo de trés anos, junto a um sindicato de bancos
comerciais, composto por Banco do Brasil, Bradesco, HSBC e Santander.

As operagdes de linha de crédito rotativo foram estruturadas de forma que a Oi e suas controladas
possam fazer uso da linha de crédito a qualquer momento, ao longo dos prazos contratados. Essas
operagdes formam um significativo colch&o de liquidez, fortalecendo a estrutura de capital e perfil
de crédito do grupo, além de possibilitar maior eficiéncia da gestdo do caixa.

19. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

2013 2012

IAtivos

Contratos de "swap" - cambial 1.631.015 702.986

Contratos de "swap" - taxa de juros 118.264 208.477

Contratos de NDF - "Non Deliverable Forward" 323.900 77.636
Total 2.073.179 989.099
Circulante 452.234 640.229
N&o circulante 1.620.945 348.870
Passivos

Contratos de "swap" - cambial 355.456 181.392

Contratos de "swap" - taxa de juros 197.187 145.132

Contratos de NDF - "Non Deliverable Forward" 14.008 187.773
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2013 2012
Total 566.651 514.297
Circulante 409.851 309.555
Nao circulante 156.800 204.742

20.  AUTORIZACOES E CONCESSOES A PAGAR

2013 2012
SMP 1.484.407 2.020.929
Concessdes do STFC 137.068
Total 1.484.407 2.157.997
Circulante 457.173 1.058.881
N&o circulante 1.027.234 1.099.116

Correspondem aos valores a pagar a ANATEL pelas outorgas de radiofrequéncia e autorizacdes de
prestacdo de SMP e concessdes de servicos STFC, obtidas através de leildes.

A seguir esta apresentado o cronograma de pagamento:

2014 457.173
2015 511.169
2016 511.169
2017 2.331
2018 a 2019 2.565
Total 1.484.407

21. PROGRAMA DE REFINANCIAMENTO FISCAL

O saldo do Programa de refinanciamento fiscal esta composto como segue:

2013 2012
Parcelamento da Lei n® 11.941/2009 1.108.435 1.072.947
REFIS Il - PAES 11.869 12.152
Total 1.120.304 1.085.099
Circulante 100.302 99.732
Nao circulante 1.020.002 985.367

Os valores do parcelamento instituido pela Lei n® 11.941/2009, segregados em principal, multas e
juros — incluindo-se, ai, os débitos indicados por ocasido da reabertura do prazo para adesdo levada
a efeito pela Lei n® 12.865/2013 —, sdo compostos como segue:

2013 2012

Principal Multas Juros Total Total
COFINS 272.935 35.199 302.179 610.313 615.841
Imposto de renda 87.518 7.629 91.735 186.882 164.437
PIS 43.286 2.692 34.597 80.575 72.088
INSS — SAT 4742 3.649 34.813 43.204 46.276
Contribui¢do social 26.604 2.576 21.499 50.679 41.794
CPMF 17.222 1.711 16.538 35.471 33.225
Outros 48.137 6.460 58.583 113.180 111.438
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[Total | 500.444 | 59.916 | 559.944 |  1.120.304 | 1.085.099 |

A seguir esta apresentado o cronograma de pagamento:

2014 100.302
2015 103.419
2016 103.419
2017 103.419
2018 103.419
2019 a 2021 310.257
2022 a 2025 296.069
Total 1.120.304

(i)  Parcelamento instituido pela Lei n® 11.941/2009 e inclusdo de dividas levada a efeito
pela Lei n° 12.865/2013

A Oi e algumas de suas controladas aderiram ao parcelamento de débitos tributarios federais
disciplinado pela Lei n® 11.941/2009, incluindo parte dos débitos com a Fazenda Nacional e com o
INSS vencidos até 30 de novembro de 2008.

Recentemente, com a reabertura do prazo para a inclusdo de débitos no aludido programa de
parcelamento federal levada a efeito pela Lei n® 12.865/2013, a Oi e algumas de suas controladas
optaram por indicar, para parcelamento, outros débitos vencidos até 30 de novembro de 2008 que,
até entdo, encontravam-se em discussdo nas esferas administrativa e judicial.

Conforme previsto no art. 1, V, § 9 da Lei, as empresas sdo obrigadas a manter o pagamento regular
das parcelas do novo parcelamento, podendo ser excluidas do programa caso mantenham em aberto
trés parcelas, consecutivas ou ndo, ou de uma parcela, estando pagas todas as demais.

Os refinanciamentos foram pactuados em 180 meses. Conforme previsto na legislagdo de regéncia e
nas portarias que a disciplinaram, as empresas que aderiram ao Programa passaram a fazer o
recolhimento minimo mensal das parcelas, uma vez que seu valor definitivo apenas sera obtido ap6s
a consolidacdo dos débitos pela Receita Federal. A Oi e suas controladas formalizaram junto a
Receita Federal do Brasil e Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, dentro do prazo estabelecido
pelas portarias conjuntas editadas pelos referidos 6rgdos, a consolidacdo dos débitos incluidos nas
diversas modalidades do parcelamento da Lei n° 11.941/2009. Os débitos da Oi e de suas
controladas encontram-se em consolidacdo pela Receita Federal do Brasil. Com a adesdo, 0s
depositos judiciais relacionados aos processos transferidos para o novo parcelamento serdo
convertidos, na forma da legislagdo aplicavel, em renda para a Unido.
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22. PROVISOES

Composicao do saldo

Tipo 2013 2012
Trabalhista
0] Horas extras 474.910 635.002
(i) Indenizages 150.612 214.671
(iii) Adicionais diversos 128.765 172.869
(iv) Estabilidade / Reintegracéo 120.863 180.705
(V) Complemento de aposentadoria 75.048 98.131
(vi) Diferencas salariais 56.997 83.478
(vii) Honorérios advocaticios/periciais 30.969 42.084
(viii) Verbas rescisorias 24.945 39.605
(ix) FGTS 10.723 18.420
(x) Multas trabalhistas 16.758 22.499
(xi) Vinculo empregaticio 5.467 5.161
(xii) Subsidiariedade 2.292 4.352
(xiii) Demais acOes 43.925 62.161
Total 1.142.274 | 1.579.138
Tributaria
0] ICMS 361.540 448.120
(i) FUST / FUNTTEL 147.350 142.632
(iii) ISS 67.350 65.711
(iv) ILL 19.998 19.478

INSS (responsabilidade solidéria, honoréarios

V) e verbas indenizatorias) 12462 11.726
(vi) Demais acoes 35.388 80.343
Total 643.088 768.010

Civel
0] Societario 2.062.709 | 2.333.980
(i) Estimativas ANATEL 557.960 551.143
(iii) Multas ANATEL 501.459 449.375
(iv) Juizado Especial 137.859 108.479
(v) Demais aces 587.595 645.408
Total 3.847.582 | 4.088.385
Total das provisoes 5.632.944 | 6.435.533
Circulante 1.223.526 | 1.569.356
Néo circulante 4.409.418 | 4.866.177

Conforme estabelecido pelas respectivas legislac@es, as provisdes para perdas em processos judiciais
sdo mensalmente atualizadas monetariamente.

Detalhamento do passivo contingente, por natureza
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A composicdo das contingéncias cujo grau de risco foi considerado possivel e, portanto, ndo
registradas contabilmente, é a seguinte:

2013 2012
Trabalhista 877.287 1.051.868
Tributaria 18.100.273 | 17.294.144
Civel 1.037.903 991.269
Total 20.015.463 | 19.337.281

Resumo das movimentagdes dos saldos de provisdes:

Trabalhista Tributaria Civel Total
Saldo em 01/01/2012 852.246 1.896.609 4.161.028 6.909.883
Atualizagdo monetaria 72.708 137.636 76.664 287.008
Adicdes / (Reversdes) (85.592) 104.625 421.315 440.348
Baixas por pagamentos / (169.618) (462.386) (569.702) (1.201.706)
Saldo em 2012 669.744 1.676.484 4.089.305 6.435.533
Atualizagdo monetaria 139.698 63.633 43.605 246.936
Adigdes / (Reversoes) (154.616) 8.223 528.342 381.949
Baixas por pagamentos / (421.946) (196.778) (812.750) (1.431.474)
Saldo em 2013 232.880 1.551.562 3.848.502 5.632.944

Resumo dos principais objetos vinculados as provisfes constituidas e passivos contingentes

Provisoes

Trabalhista

0] Horas extras — referem-se ao pleito de pagamento salarial e de adicional em raz&o de trabalho
supostamente desempenhado além da jornada ordinariamente contratada;

(i)

(iii)

(iv)

v)

Indenizagdes — referem-se a valores supostamente decorrentes de acidente de trabalho,
veiculos locados, doenga do trabalho, dano moral e estabilidade provisoria;

Adicionais diversos — referem-se ao pleito de percepcao de adicional de periculosidade, com
base na Lei n° 7.369/1985, regulamentada pelo Decreto n° 93.412/1986, em razdo de suposto
risco por contato do empregado com sistema elétrico de poténcia, adicional de
insalubridade, sobreaviso, adicional de transferéncia;

Estabilidade/Reintegracdo — refere-se ao pleito decorrente de suposta inobservancia de
condicdo especial do empregado, garantidora da impossibilidade de rescisdo de contrato de
trabalho sem justa causa;

Complemento de aposentadoria — diferengas supostamente devidas no salario de beneficio
referente a verbas trabalhistas;
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(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

x)

(xi)

(xii)

(xiii)

Diferencas salariais e reflexos — referem-se, principalmente, a pedidos de incidéncia de
aumentos salariais decorrentes de negociacdes sindicais supostamente descumpridas. Ja os
reflexos dizem respeito a repercussdo do aumento salarial supostamente devido nas demais
verbas calculadas com base no sal&rio do empregado;

Honorérios advocaticios/periciais - parcelas a pagar nos processos aos advogados que
patrocinam os reclamantes, bem como os peritos nomeados pelo Juizo, quando faz-se
necessario, para a instrucdo processual, de prova técnica pericial;

Verbas rescisorias — referem-se a verbas supostamente ndo adimplidas na resciséo contratual
ou suas diferencas;

Complemento de multa FGTS — decorrente de expurgos inflacionarios, refere-se a pedidos
de complementacdo da indenizagdo da multa de FGTS, em razdo da recomposi¢do das
contas desse fundo por expurgos inflacionarios.

Multas trabalhistas - valores decorrentes do atraso ou ndo pagamento de determinadas
verbas do contrato de trabalho, nos prazos previstos nas legislages vigentes e acordos e
convencoes coletivas;

A Oi ingressou com acdo judicial contra a Caixa Econdmica Federal, no intuito de assegurar
o ressarcimento de todos os valores que forem pagos a esse titulo;

Vinculo empregaticio - reclamagdes de ex-empregados de empresas terceirizadas requerendo
o reconhecimento do vinculo empregaticio direto com a Oi e suas controladas, sob o
fundamento de terceirizagdo ilicita e/ou configuracdo dos elementos do vinculo, como
subordinagao direta;

Responsabilidade solidaria/subsidiaria — refere-se a pedido de responsabilizacdo da Oi, feito
por empregados de terceiros, em razdo de suposta inobservancia de seus direitos trabalhistas
por seus empregadores diretos;

Demais agdes — refere-se a questionamentos diversos relativos a pedidos de readmisséo,
participacdo nos resultados, integracdo de salério, entre outros.

No exercicio de 2013, a Administracdo revisou a metodologia de apuracgdo das provisdes para perdas
em processos trabalhistas incluindo técnicas estatisticas, em fungdo de maior experiéncia acumulada
no assunto. A mudanca de estimativa gerou uma reversao no montante de R$ 315.648 (liquido de
impostos, no montante de R$ 208.328).

Tributaria

(i)

ICMS - Refere-se a provisdo considerada suficiente pela Administracdo para fazer face a
autuacOes fiscais diversas relacionadas a: (a) exigéncia de tributacdo de determinadas
receitas pelo ICMS ao invés do ISS; (b) compensacdo e apropriacdo de créditos sobre a
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(i)

(iii)

(iv)

v)

(vi)

Civel

(i)

aquisicdo de bens e outros insumos, inclusive necessarios a manutencdo da rede e (c)
autuacdes relacionadas a descumprimento de obrigagdes acessorias.

FUNTTEL - A provisdo foi constituida com base na alteracdo introduzida quanto a forma
de célculo do FUST pela simula 7 da ANATEL (que deixou de permitir a exclusdo das
despesas relativas a EILD e interconexdo da base de calculo, inclusive retroativamente) e no
potencial impacto na base de célculo do FUNTTEL.

ISS - A Oi e a TMAR mantém provisdes para autuacdes fiscais relacionadas a
guestionamentos acerca da incidéncia da tributacdo de ISS sobre diversos servigos, como
aluguéis de equipamentos, de valor agregado e técnicos e administrativos.

ILL - A TMAR compensou o valor do ILL recolhido até o ano-calendério de 1992 com
base em decisGes do STF acerca da inconstitucionalidade do referido imposto. Entretanto,
embora o mérito da discussdo ja esteja pacificado no ambito dos tribunais superiores, uma
provisdo ainda é mantida tendo em vista que ndo existe decisdo definitiva sobre os critérios
de atualizagdo daqueles créditos.

INSS - Provisdo relacionada, substancialmente, a parcela de perda provavel das discussoes
de responsabilidade solidaria e verbas indenizatdrias.

Demais a¢0es - Refere-se, substancialmente, a provisoes para fazer face a autuacdes fiscais
de IPTU e a diversas autuacdes fiscais relacionadas a cobranga de imposto de renda e
contribuigdo social.

Societario — Contratos de Participagdo Financeira — os contratos de participagdo financeira
surgiram, regrados pelas portarias ministeriais n® 415/1972, 1.181/1974, 1.361/1976,
881/1990, 86/1991 e 1.028/1996. O assinante participava financeiramente da empresa
concessionaria, integralizando determinada quantia que, inicialmente, era lancada como
recurso capitalizavel e, posteriormente, apds aprovado aumento de capital pela Assembleia
Geral de Acionistas, era lancada no patrimonio liquido da empresa, gerando, assim, a
emissdo de agles. As demandas ajuizadas contra a antiga CRT - Companhia Riograndense
de Telecomunicacdes, sociedade incorporada pela Oi, discutem a forma utilizada para
realizar a retribuicdo acionaria em virtude dos acima mencionados contratos de participacéo
financeira.

A Qi provisionava o risco de perda com relacdo a essas a¢les, considerando determinadas
teses juridicas. Ao longo do periodo de 2009, foram proferidas decisdes nos tribunais de
justica as quais levaram a Oi a rever a avaliacdo de valor e grau de risco atribuido aos
processos que discutem a matéria. A Oi, respeitando, por ébvio, as peculiaridades de cada
decisdo e apoiada na avaliagdo de seus consultores juridicos internos e externos, alterou a
sua estimativa sobre a probabilidade de perda de possivel para provavel. Durante o
exercicio de 2009, a Administracdo da Oi, apoiada em seus consultores juridicos internos e
externos, revisou o processo de mensuracdo da provisdo para contingéncias relativas aos
contratos de participacdo financeira. A referida revisdo contemplou consideracdes
adicionais correspondentes as datas e as teses que nortearam o transito em julgado de
processos existentes, bem como a utilizacdo de critérios estatisticos, para estimar o valor da
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(i)

(iii)

(iv)

(v)

provisdo para contingéncias referente aos processos mencionados. A Oi atualmente
provisiona tais valores levando-se em conta, principalmente, (i) as referidas teses acima
mencionadas, (ii) a quantidade de processos em aberto por tese e (iii) o valor médio das
perdas histdricas estratificado por cada tese. Além desses critérios, no exercicio de 2013,
por meio de varios julgados, o Judiciario reconheceu a prescricao vintenaria e, para as acoes
enguadradas nessa condicdo, a Companhia, apoiada em seus consultores juridicos internos e
externos, entende que a possibilidade de perda é remota, portanto desnecessaria a
constituicdo de provisao.

Ao final de 2010, foi divulgada noticia pelo site do STJ - Superior Tribunal de Justica, que
o mesmo fixou critérios de indenizacdo a serem adotados pela Oi, em beneficio de
acionistas da extinta CRT, na hipdtese de ndo ser possivel a emissdo de acles
complementares, eventualmente devidas, em razdo de decisdo condenatéria proferida. De
acordo com a referida noticia de julgamento, mas cuja decisdo final ainda ndo se tornou
definitiva, os critérios deverdo ser baseados em (i) na definicdo da quantidade de agdes a
que teria direito o reclamante, aferindo-se o capital investido pelo valor patrimonial da a¢&o
informado no balancete mensal da companhia na data da respectiva integralizagdo, (ii) apos
apurada a referida quantidade passa-se a multiplicacdo do nimero de agdes pelo valor de
sua cotagdo na Bolsa de Valores, vigente no fechamento do pregdo do dia do trénsito em
julgado da decisdo judicial, ocasido em que o reclamante passou a ter o direito as acoes e a
comercializé-las ou aliena-las e (iii) sobre o resultado obtido, deverdo incidir correcdo
monetaria (IPC/INPC), a partir do pregdo da Bolsa de Valores do dia do transito em
julgado, e juros legais desde a citacdo. Quando houver sucesséo, o valor de pardmetro sera
0 das acdes na Bolsa de Valores da companhia sucessora.

Com base nas informacGes atuais, a Administracdo julga que sua estimativa ndo seria
impactada materialmente em 31 de dezembro de 2013, caso tal metodologia ja estivesse
aprovada. Entretanto, eventuais mudangas poderdo ocorrer, caso haja variacao significativa
nos itens acima, principalmente com relacdo a cotacdo de mercado das agdes da Oi.

Estimativas ANATEL - refere-se, substancialmente, a descumprimento das obrigacdes de
PGMU - Plano Geral de Metas de Universalizagdo e PGMQ — Plano Geral de Metas de
Qualidade;

Multas ANATEL - refere-se, substancialmente, as provisées de PADQO’s — Procedimento de
Apuracdo por Descumprimento de Obrigacdes, de PGMQ e de RIQ — Regulamento de
Indicadores de Qualidade; e

Juizados Especiais Civeis - questionamentos realizados por clientes cujos valores
individuais de indenizacéo ndo ultrapassam 40 salarios minimos;

Demais acbes — refere-se a diversas agdes em curso abrangendo rescisdo contratual, certas
agéncias exigindo a reabertura dos centros de atendimento ao cliente, indenizacdo de ex-
fornecedores e empreiteiras, basicamente, em virtude de ac@es judiciais em que empresas
fornecedoras de equipamentos propuseram contra a Oi, a revisdo de condi¢des contratuais
por superveniéncia de plano de estabilizacdo econémica, bem como, litigios cujas principais
naturezas referem-se a discussdes de quebras contratuais.
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Passivo contingente

A Companhia e suas controladas também possuem diversos processos cujas expectativas de perda
sdo classificadas como possiveis na opinido de seus consultores juridicos e para as quais ndo foram
constituidas provisdes para perdas em processos judiciais.

Na opinido da Administracdo, baseado em seus consultores juridicos, as principais contingéncias
classificadas com expectativa de perda possivel estdo resumidas abaixo:

Trabalhista

Referem-se a questionamentos em diversos pedidos de reclamacdo relativos a diferencas salariais,
horas extras, adicionais de periculosidade e insalubridade, e responsabilidade subsidiaria, dentre
outros, no valor aproximado de R$ 877.287 (2012 - R$ 1.051.868).

Tributéaria

As principais causas existentes estdo representadas pelos seguintes objetos:

(i)

(i)

(iif)

(iv)

Civel

ICMS — diversas autuagOes fiscais de ICMS, dentre as quais se destacam dois objetos
principais: a cobranca de ICMS sobre determinadas receitas de servicos ja tributadas pelo
ISS ou que ndo compdem a base de calculo do ICMS, e o aproveitamento de créditos sobre a
aquisicdo de bens e outros insumos, no montante aproximado de R$ 5.865.591 (2012 -
R$ 5.755.124);

ISS — suposta incidéncia sobre servicos auxiliares a comunicagdo e discussao quanto ao
enquadramento dos servicos tributados pelos municipios na Lista da Lei Complementar
n° 116/2003, no montante aproximado de R$ 2.078.234 (2012 - R$ 1.787.183);

INSS — autuacbes versando sobre a adicdo de rubricas no salario de contribuigcdo
supostamente devidas pela Oi, no montante aproximado de R$ 1.002.090 (2012 - R$
956.585); e

Tributos federais — diversas autuacdes de tributos federais, relativas, principalmente, a glosas
efetuadas na apuracdo dos tributos, erros no preenchimento de obrigacGes acessorias, repasse
de PIS e COFINS e FUST relacionado aos efeitos da mudanca de interpretacdo de sua base
de calculo pela ANATEL. O montante aproximado é de R$ 9.049.991 (2012 - R$ 8.761.255).

As principais a¢des ndo possuem nenhuma deciséo judicial vinculada, cujos principais objetos estdo
associados a questionamentos em relacdo aos planos de expansao da rede, indeniza¢es por danos
morais e materiais, acdes de cobranca, processos de licitacdo, entre outras. Esses guestionamentos
perfazem aproximadamente, R$ 1.037.903 (2012 - R$ 991.269).

Garantias
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A Oi possui contratos de carta de fianga bancéria e seguros garantia com diversas instituicdes
financeiras e seguradoras para garantir compromissos em processos judiciais, obrigaces contratuais
e licitagdes junto & ANATEL. O valor atualizado de fiangas, seguro garantia contratadas e vigentes
na data do encerramento do exercicio findo em 31 de dezembro de 2013 corresponde a R$
15.498.243 (2012 - R$ 14.766.928). Os encargos de comissdo desses contratos refletem as taxas
praticadas no mercado.

Ativo contingente

A seqguir estdo apresentadas as demandas judiciais de ordem tributéria promovida pela Oi, através da
qual reivindica a recuperacéo de tributos pagos.

PIS/COFINS: questionamento judicial com o objetivo de autorizar a compensagéo, nos termos da
Lei n.° 9.430/96, dos valores recolhidos a titulo de PIS/COFINS com base nos artigos 2° e 3° da Lei
n. 9.718/98 em relacdo a fatos geradores ocorridos a partir de 1° de fevereiro de 1999, atualizados
pela taxa SELIC. Em novembro de 2005, o Supremo Tribunal Federal considerou a majoracéo da
base de célculo. A Oi aguarda o julgamento dos processos, cuja avaliacdo de éxito dos assessores
juridicos da Oi, na entrada futura de recursos, estd considerada como provavel. O montante
atribuido a esses processos, que representam um ativo contingente ndo reconhecido contabilmente,
é de R$ 22.007 (2012 - R$ 22.000).

23. DEMAIS OBRIGACOES

2013 2012

Receitas a apropriar (Nota 29) 2.387.336 691.789
Adiantamento de clientes 485.619 780.264
Compra de participagdo acionaria 418.069

Consignacdo a favor de terceiros 59.291 41.415
Provisdo para desmobilizacdo de ativos 14.256 218.516
Ac0es bonificadas a resgatar 99.967
Valores a pagar - grupamento de a¢oes 8.881 21.845
Outros 7.810 154.538
Total 3.381.262 2.008.334
Circulante 847.810 1.438.329
N&o circulante 2.533.452 570.005

24.  PATRIMONIO LIQUIDO
(a) Capital social

O capital social subscrito e integralizado é de R$ 1.921.142 (R$ 1.921.141 em 2012), composto
pelas seguintes acfes sem valor nominal.

Quantidade (em milhares de ag6es)
2013 2012
Capital total em agles
Ac0es ordinarias 3.176.274 2.923.545
Ac0es preferenciais 600 733
Total 3.176.874 2.924.278
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Acles em tesouraria
Acdes preferenciais
Total

Acbes em circulagdo
Acoes ordinarias 3.176.274 2.923.545
Ac0es preferenciais 600 733
Total 3.176.874 2.924.278

Em AGE realizada em 21 de agosto de 2013, os acionistas da Companhia aprovaram o aumento de
capital no montante de R$100.000, mediante a emissdo de 252.729.128 novas ac¢les ordinarias,
nominativas e sem valor nominal, ao preco de emissdo de R$ 0,395680548543657 por acao,
equivalente ao valor patrimonial por acdo da Companhia, fixado de acordo com as disposi¢fes do
art. 170, 81°, da Lei n° 6.404/76. Do preco de emisséo total, o valor de R$1 foi destinado a conta de
capital social, e o saldo, no valor de R$ 99.999, foi destinado a conta de reserva de capital. As acdes
ora emitidas foram totalmente subscritas e integralizadas, pela totalidade dos acionistas de acordo
com a proporcdo de agdes ordindrias por cada um detida, sendo 66.908.889 integralizadas em
dinheiro e 185.820.239 integralizadas mediante a conferéncia de 18.289.917 acdes preferenciais de
emissdo da Oi, com base no Laudo de Avaliacéo, as quais foram transferidas para a titularidade da
Companhia, tudo nos termos e condi¢Bes descritos nos Boletins de Subscrigéo, ora assinados, e que
estdo arquivados na sede da Companhia.

(b)  Ac0es Preferenciais resgataveis

As ac0es preferenciais resgataveis na data de 30 de setembro de 2013 s&o originadas da Assembleia
Geral Extraordinéria realizada em 25 de abril de 2008, quando a Companhia aumentou o capital,
mediante a emisséo de 1.000.000 (um milhdo) de novas ac¢des preferenciais, todas nominativas e
sem valor nominal, ao preco de emissdo de R$1.239 (um mil, duzentos e trinta e nove reais e
sessenta e um centavos) por acdo, perfazendo um total de R$1.239.616, ora emitidas e
integralizadas pelo acionista BNDES Participagdes S.A. — BNDESPAR. As agdes preferenciais
gozam de preferéncias, direitos e vantagens.

Ao adotar as regras do BR GAAP atual IAS 32, as acGes preferenciais foram reclassificadas de
instrumento patrimonial para instrumento financeiro no passivo, contra uma conta retificadora de
patriménio liquido, uma vez que as mesmas estdo compondo o capital social da Companhia

Em abril e outubro de 2013, o BNDESPAR resgatou 133.332 ag¢Bes preferenciais no montante de
R$165.281. As agdes resgatadas foram canceladas pela Companhia.

(¢) Reserva de capital
Reserva de 4gio na subscri¢do de acles
Refere-se ao saldo excedente dos aumentos de capital realizados em 18 de marco de 2011 e 21 de

agosto de 2013, no valor de R$738.568, destinado & conta de reserva de capital em &gio na
subscricdo de acdes e ao aumento de capital descrito na Nota 17 (a).
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No més de outubro de 2013, a Companhia utilizou o montante de R$30.815 para absorver parte do
valor do cancelamento das acBes em tesouraria, que foram resgatadas pelo BNDESPAR, em virtude
da insuficiéncia de saldo na conta de Reserva de Fundo de Resgate.

Em 31 de dezembro de 2013, o saldo da conta de Reserva de Capital era de R$708.383 (R$638.569
em 31 de dezembro de 2012)

(d) Reservas de lucros
As reservas de lucros séo constituidas de acordo com as seguintes praticas:

Reserva legal: destinagdo de 5% do lucro anual até o limite de 20% do capital social realizado. A
destinacdo € optativa quando a reserva legal, somada as reservas de capital, supera em 30% o capital
social. A reserva somente é utilizada para aumento do capital social ou para absorcdo de prejuizos.
Em virtude do prejuizo apurado no exercicio encerrado em 361 de dezembro de 2013, o saldo da
conta no valor de R$2.195 foi utilizado para a absorcdo parcial do prejuizo apurado.

Reserva para investimentos: formada pelos saldos de lucros do exercicio, ajustados nos termos do
art. 202 da Lei n° 6.404/1976 e destinados ap0s o pagamento dos dividendos. Esta reserva sera
utilizada para a realizagdo de investimentos de seu interesse, tais como o exercicio do direito de
preferéncia na subscri¢do de aumento de capital das subsidiarias da Companhia, a aquisicao e/ou o
aumento de participacdo em outras sociedades.

Reserva de fundo de resgate: formada pelo percentual do lucro liquido apurado pela Companhia em
cada exercicio social, ajustado na forma do Art. 202 da Lei n° 6.404/76, a partir do exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2008, de modo a permitir que o Fundo de Resgate alcance o valor
suficiente para a realizacdo do resgate das AcOes Preferenciais programado para os 12 (doze) meses
subsequentes, acrescido do montante necessario para o pagamento dos dividendos fixos das Acdes
Preferenciais do exercicio subsequente, para a qual serdo destinados todos e quaisquer recursos
financeiros recebidos pela Companhia em razdo da sua participacdo como sOcia quotista ou
acionista, especialmente os dividendos recebidos e juros sobre capital préprio de suas controladas
ou coligadas, enquanto ndo tiverem sido resgatadas a totalidade das Ag¢des Preferenciais de emissdo
da Companhia e para o fim de assegurar o pagamento do resgate e dos dividendos fixos das AcGes
Preferenciais.

(e) Dividendos e juros sobre o capital proprio

Os dividendos sdo calculados ao final do exercicio social, de acordo com o estatuto da Companhia e
em consonancia com a Lei das Sociedades por Acdes. Os dividendos minimos obrigatdrios séo
calculados de acordo com o art. 202 da Lei n® 6.404/1976 e os preferenciais ou prioritarios de
conformidade com o estabelecido no estatuto da Companhia.

No exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2013, a Companhia apurou prejuizo no exercicio, ndo

havendo distribui¢do de dividendos no exercicio.

f Outros ajustes diretamente ao patriménio liquido
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(f.1) Agio em transacdes de capital e variaces de porcentagens de participacoes

Nessa rubrica sdo reconhecidas as mudangas na participacdo relativa da controladora sobre
controladas que ndo resultam em perda de controle, ou seja, transagdes de capital (transagdes
com socios, na qualidade de proprietarios).

(f.2)  Ajuste de avaliacao patrimonial

Nessa rubrica foram reconhecidos os custos de emissdo das acOes reflexo e as acdes em tesouraria
reflexas, relacionados a Reorganizagdo Societéria de 27 de fevereiro de 2012 e os ganhos e perdas
atuarias reflexos da Oi.

(9)

Outros resultados abrangentes

Nessa rubrica sdo reconhecidos outros resultados abrangentes que incluem itens de receita, despesa,
ajustes de reclassificacdo e os efeitos tributarios relativos a esses componentes, ndo reconhecidos
nas demonstragdes do resultado.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2013, a Companhia registrou perdas reflexas de
R$25.211 referente aos efeitos da adogdo da contabilidade de “Ziedge” (Nota 3), liquidos de
imposto de renda, na sua Oi e suas controladas.

Consequentemente, os efeitos discutidos no item acima, sdo apresentados de forma agregada nas
respectivas rubricas existentes, e acima mencionadas, conforme demonstrado abaixo:

Agio em
transacdes
de capital e Outros Ajuste de Acles
variacOes de | resultados avaliacdo | preferenciais Total
porcentagens | abrangentes | patrimonial | resgataveis
de
participacdes
Saldos em 2012 (289.396) (11.886) (366.305) (909.055) | (1.576.642)
Custo reflexo de emisséo de a¢des 10 10
Perda reflexa de contabilidade de "hedge" (25.511) (25.511)
Resgate de agdes preferenciais resgataveis 165.281 165.281
Ganho em transagao de capital com controladores 133.206 133.206
Ganhos atuariais 21.236 21.236
Outros efeitos de controladores direto ao patriménio
liquido 463 463
Saldos em 2013 (155.727) (16.161) (366.295) (743.774) | (1.281.957)
(b) Prejuizo por acéo basico e diluido
Bésico
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O prejuizo bésico por acdo e calculado mediante a divisdo do lucro atribuivel aos acionistas
controladores da Companhia, disponivel aos portadores de agdes ordinarias e preferenciais, pela
quantidade média ponderada de a¢Oes ordinarias e preferenciais em circulagdo durante o periodo.

Diluido
O prejuizo diluido por acéo é calculado mediante o ajuste da quantidade média ponderada de a¢Ges

ordinérias e preferenciais em circulacdo, para presumir a conversdo de todas as acdes potenciais
diluidas. A Companhia ndo possui atualmente a¢Ges potenciais diluidoras.

A seguir sdo apresentados os calculos do prejuizo por acéo basico e diluido:

2013 2012 2011
Prejuizo atribuivel aos acionistas controladores da Companhia (270.655) (297.452) (469.237)
Média ponderada das a¢des em circulagdo 3.015.630 2.924.398 2.876.879
(Em milhares de acbes)
Prejuizo por acdo (Em Reais):
bésicas e diluidas (0.08975) (0.10171) (0.16311)

25. BENEFICIOS A EMPREGADOS
(@) Fundos de penséo

A Oi e suas controladas patrocinam planos de beneficios de aposentadoria (“Fundos de Pensdo”)
aos seus empregados, desde que estes optem pelos referidos planos, e aos participantes assistidos.
Segue abaixo quadro demonstrativo dos planos de beneficios existentes em 31 de dezembro de
2013.

Planos de beneficios Empresas patrocinadoras Gestor
TCSPREV Oi, Oi Moével, BrT Multimidia, iG e BrTI FATL
BITPREV Oi, Oi Moével, BrT Multimidia, iG e BrTI FATL
TelemarPrev Oi, TMAR, TNL PCS e Qi Internet FATL
PAMEC Oi Oi
PBS-A TMAR e Qi Sistel
PBS-Telemar TMAR FATL
PBS-TNCP TNL PCS Sistel
CELPREV TNL PCS Sistel

Sistel — Fundacéo Sistel de Seguridade Social
FATL - Fundagao Atlantico de Seguridade Social

A Companhia, € uma das patrocinadoras do plano de beneficios TelemarPrev.
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A Oi, para efeitos de fundos de pensdo citada nesta nota, também podera estar denominada como
“Patrocinadora”.

Os planos patrocinados sdo avaliados por atuarios independentes na data de encerramento do
exercicio social. Para o exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2013, as avaliacdes
atuariais foram realizadas pela Mercer Human Resource Consulting Ltda. Os estatutos sociais
prevéem a aprovacdo da politica de previdéncia complementar, sendo que a solidariedade atribuida
aos planos de beneficios definidos vincula-se aos atos firmados junto as fundacgdes, com a anuéncia
da PREVIC — Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar, no que cabe aos planos
especificos. A PREVIC é o 6rgdo oficial que aprova e fiscaliza os referidos planos.

Nos planos patrocinados de beneficio definido ndo ha mais possibilidade de novas adesdes por
serem planos fechados. As contribuigdes de participantes e da patrocinadora estdo definidas no
Plano de Custeio.

Para os planos patrocinados, de beneficio definido, que apresentem situacdo atuarial deficitaria sdo
constituidos os passivos atuarias. Para os planos que apresentam situacdo atuarial superavitaria sdo
constituidos ativos nos casos de autorizacdo explicita para compensagdo com contribuices
patronais futuras.

Provisdes para fundos de penséo

Referem-se ao reconhecimento do déficit atuarial dos planos de beneficio definido, conforme
demonstracgao a seguir:

2013 2012
Planos BITPREV 640.145 865.910
Plano PAMEC 3.417 4.877
Total 643.562 870.787
Circulante 184.295 103.666
Nao circulante 459.267 767.121

Ativo constituido para compensacao de contribuicdes patronais futuras

A Oi reconheceu um ativo junto ao Plano TCSPREV, referente a: (i) contribui¢des da patrocinadora
sem direito de resgate pelos participantes que se desligaram do Plano; e (ii) parte do superavit do
Plano, atribuido a patrocinadora.

O ativo reconhecido se destina a compensacao de contribuigdes patronais futuras. Sua composicao
esta apresentada a seguir:

2013 2012
Plano TCSPREV 69.793 83.019
Total 69.793 83.019
Circulante 9.596 9.311
Nao circulante 60.197 73.708

Caracteristicas dos planos de previdéncia complementar patrocinados
1) FATL
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A FATL, entidade fechada de previdéncia complementar multipatrocinada e multiplano, é pessoa
juridica de direito privado, de fins previdenciais e ndo lucrativos, com autonomia patrimonial,
administrativa e financeira, com sede e foro na cidade do Rio de Janeiro, estado do Rio de Janeiro,
tem por objetivo administrar e executar planos de beneficios previdenciarios para os empregados e
dirigentes de suas patrocinadoras.

Planos
Q) BrTPREV

E um Plano de Beneficios de carater previdenciario na modalidade de Contribuicdo Variavel,
inscrito no CNPB sob o n° 2002.0017-74.

Em 31 de julho de 2012 houve a efetiva incorporacéo do Plano de Beneficios Fundador/Alternativo,
inscrito no CNPB sob 0 n° 1991.0015-92, pelo Plano de Beneficios BITPREV, aprovada pela
Portaria PREVIC n° 378, de 11 de julho de 2012.

A partir da data da efetiva Incorporacdo (31 de julho de 2012), os Participantes e Beneficiarios
vinculados ao Plano de Beneficios Fundador/Alternativo tornaram-se, automaticamente,
Participantes e Beneficiarios do Plano de Beneficios BrTPREV, respeitando-se as mesmas
categorias que detinham no dia imediatamente anterior aquela data.

A Contribuicdo Béasica mensal e obrigatéria do Participante do grupo BrTPREV corresponde ao
resultado obtido com a aplicacdo de um percentual, em nimeros inteiros, de acordo com a idade e
escolha do Participante, sobre o Salario-de-Participacdo (SP) conforme a seguir: (i) ldade até 25
anos - faixa de Contribuicdo Béasica de 3% a 8% do SP; (ii) Idade de 26 a 30 anos - faixa de
Contribuigdo Basica de 4% a 8% do SP; (iii) Idade de 31 a 35 anos - faixa de Contribuigdo Basica de
5% a 8% do SP; (iv) Idade de 36 a 40 anos - faixa de Contribui¢do Bésica de 6% a 8% do SP; (V)
Idade de 41 a 45 anos - faixa de Contribuicdo Basica de 7% a 8% do SP; e (vi) Idade de 46 ou mais
anos - faixa de Contribuicdo Bésica de 8% do SP.

A Contribuicdo mensal dos Participantes do grupo Fundador/Alternativo (incorporado) corresponde
ao somatorio de: (i) 3% incidente sobre o Salario-de-Participacdo; (ii) 2% incidente sobre o Salario-
de-Participacdo que ultrapassar a metade do maior Salario-de-Contribuicdo da Previdéncia Oficial, e
(iii) 6,3% incidente sobre o Salario-de-Participacdo que ultrapassar maior Salario-de-Contribuicéo
da Previdéncia Oficial.

A Contribuigdo Voluntéria de Participante do grupo BrTPREV corresponde ao resultado obtido com
a aplicacdo de um percentual de até 22% (vinte e dois por cento) em nameros inteiros, escolhido
pelo Participante, aplicavel sobre seu Salario-de-Participacdo. A Contribuicdo Esporadica de
Participante do grupo BrTPREV sera opcional e terd o valor e a periodicidade livremente definidos
pelo Participante, desde que ndo inferior a 1 (uma) UPBrT. N&o havera contrapartida da
Patrocinadora relativamente a Contribuicdo Voluntaria ou Esporadica de Participante.

O Regulamento do Plano estabelece a paridade de contribui¢éo entre Participantes e Patrocinadoras.
O regime financeiro de determinacéo do custeio do Plano € o de capitalizagdo.
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(i) PBS-Telemar

E um Plano de Beneficios de carater previdenciario na modalidade de Beneficio Definido, inscrito
no CNPB sob o n° 2000.0015-56.

A contribuicdo dos Participantes Ativos do Plano de Beneficios PBS-Telemar corresponde ao
somatdrio de: (i) 0,5% a 1,5% incidente sobre o Salario-de-Participacdo (de acordo com a idade do
Participante na data de inscri¢do); (ii) 1% incidente sobre o Salério-de-Participagéo que ultrapassar a
metade da Unidade Padrdo e (iii) 11% incidente sobre o Salario-de-Participacdo que ultrapassar a
Unidade Padrdo. A contribuicdo das Patrocinadoras equivale a 9,5% sobre a folha de salario dos
empregados Participantes Ativos do Plano, dos quais 8% sdo destinados ao Plano de Beneficios
PBS-Telemar e 1,5% ao PAMA (Plano de Assisténcia Médica ao Aposentado). O regime financeiro
de determinacéo do custeio do Plano é o de capitalizag&o.

(iti))  TelemarPrev

E um Plano de Beneficios de carater previdenciario na modalidade de Contribuicdo Variavel,
inscrito no CNPB sob o n° 2000.0065-74.

A Contribuicdo Normal do Participante & composta de duas parcelas: (i) Basica - equivalente a 2%
do Salario-de-Participacgdo, e (ii) Padrdo - equivalente a 3% incidentes sobre a diferenca positiva
entre o total do Salario-de-Participacdo e a Parcela Previdenciaria. A Contribuicdo Extraordinaria
Adicional do Participante é de carater facultativo, em percentual que represente multiplos de 0,5%
do Salério-de-Participacdo, e por prazo nao inferior a 6 (seis) meses. A Contribuicdo Extraordinaria
Eventual do Participante, também em carater facultativo, ndo podera ser inferior a 5% do teto do
Salario-de-Participacéo.

O Regulamento do Plano estabelece a paridade de contribui¢do entre Participantes e Patrocinadoras,
até o limite de 8% do Salario-de-Participagdo, observando que a Patrocinadora ndo é obrigada a
acompanhar as Contribui¢cbes Extraordinarias feitas pelo Participante. O regime financeiro de
determinag&o do custeio do Plano é o de capitalizagéo.

(iv) TCSPREV

E um Plano de Beneficios de caréater previdenciario na modalidade de Contribuigio Variavel,
inscrito no Cadastro Nacional de Planos de Beneficios (CNPB) sob o n® 2000.0028-38.

A Contribuicdo Basica mensal e obrigatoria do Participante do grupo TCSPREV corresponde ao
resultado obtido com a aplicacdo de um percentual, em nameros inteiros, escolhido pelo
Participante, sobre o Salario-de-Participacdo (SP) conforme a seguir: (i) Idade até 25 anos - faixa
de contribuicdo basica de 3% a 8% do SP; (ii) ldade de 26 a 30 anos - faixa de contribuicdo basica
de 4% a 8% do SP; (iii) ldade de 31 a 35 anos - faixa de contribui¢do bésica de 5% a 8% do SP;
(iv) Idade de 36 a 40 anos - faixa de contribuigdo bésica de 6% a 8% do SP; (v) Idade de 41 a 45
anos - faixa de contribuicdo bésica de 7% a 8% do SP e (vi) Idade de 46 ou mais anos - faixa de
contribuicdo béasica de 8% do SP.

A Contribuicdo Voluntéaria de Participante do grupo TCSPREV correspondera ao resultado obtido
com a aplicacdo de um percentual de até 22% (vinte e dois por cento), em ndmeros inteiros,
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escolhido pelo Participante, aplicavel sobre seu Salério-de-Participacdo. A Contribuicdo Esporadica
de Participante sera opcional e terd o valor e a periodicidade livremente definidos pelo Participante,
desde que ndo inferior a 1 (uma) UPTCS (Unidade Previdencidria TCSPREV). Né&o havera
contrapartida da Patrocinadora relativamente a contribuicdes Voluntéria ou Esporadica do
Participante.

O Regulamento do Plano estabelece a paridade de contribui¢éo entre Participantes e Patrocinadoras.
O regime financeiro de determinacéo do custeio do Plano € o de capitalizacéo.

2) SISTEL

A SISTEL é uma entidade de direito privado, de fins previdenciais, assistenciais e ndo-lucrativos,
constituida em novembro de 1977, e tem por objetivo, instituir planos privados de concessdo de
peculios ou de rendas, de beneficios complementares ou assemelhados da previdéncia oficial, aos
empregados e seus familiares vinculados as patrocinadoras da SISTEL.

Planos
0] PBS-A

O plano de beneficio definido, mantido solidariamente em conjunto com outras patrocinadoras
vinculadas & prestacdo de servigos de telecomunicagBes, destinado aos participantes que se
encontravam na condigéo de assistidos em 31 de janeiro de 2000.

As contribuicbes ao PBS-A estdo condicionadas a apuracdo de déficit acumulado. Em 31 de
dezembro de 2013, data da ultima avaliagdo atuarial, este plano apresentou situagao superavitaria.

(i) PBS-TNCP

Plano de beneficio definido, que além do beneficio da suplementagdo fornece assisténcia médica
(PAMA) aos empregados aposentados e a seus dependentes, a custo compartilhado. As
contribuigdes para os planos PBS-TNCP e PAMA sdo determinadas com base em estudos atuariais
preparados por atuarios independentes, de acordo com as normas em vigor no Brasil. O regime de
determinacédo do custeio é o de capitalizacdo e a contribuicdo devida pela patrocinadora é de 5,39%
sobre a folha de salarios dos seus empregados participantes do plano, dos quais 6,39% séao
destinados ao custeio do plano PBS-TNCP.

O beneficio de pensdo é definido como a diferenca entre 90% do salario médio dos Ultimos 36
meses, atualizado até a data da aposentadoria, e o valor da previdéncia pago pelo INSS - Instituto
Nacional de Seguridade Social.

O PBS-TNCP encontra-se fechado ao ingresso de novos participantes desde abril de 2004.
(i)  CELPREV

Em 2004 a Amazonia (incorporada pela TNL PCS) obteve aprovacdo da PREVIC para criagdo de
um novo Plano de Pensdo. O plano de contribuicdo varidvel, denominado CelPrev Amaz0nia,
(“CELPREV’) foi oferecido aos funcionarios que néo participavam do PBS-TNCP, sendo também
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oferecido aos novos profissionais admitidos pela controlada. Aos participantes do PBS-TNCP foi
oferecida e incentivada a migracao dos beneficios e recursos para 0 CELPREV.

O participante pode fazer trés tipos de contribui¢cdes ao CELPREV, sendo: (i) contribuicdo normal
béasica: percentual variavel de 0% a 2% do seu salario-de-participagdo; (ii) contribuicdo normal
adicional: percentual variavel de 0% a 6% da parcela do seu salario-de-participagdo que for maior
gue uma Unidade de Referéncia Padrdo do Plano; e (iii) contribuicdo voluntéria: percentual
livremente escolhido pelo participante e aplicado sobre seu salario-de-participagéo.

A patrocinadora pode fazer quatro tipos de contribui¢Bes, sendo: (i) contribuicdo normal bésica:
contribuigdo igual & contribui¢cdo normal basica do participante, deduzida a contribuigdo para o
custeio do beneficio de auxilio-doenga e aquela destinada ao custeio das despesas administrativas;
(i) contribuicdo normal adicional: igual a contribui¢do normal adicional do participante, descontada
a despesa administrativa; (iii) contribuicdo eventual: efetuada de modo voluntério e com frequéncia
determinada pela patrocinadora; e (iv) contribuigdo especial: contribuicdo destinada exclusivamente
aos funcionarios da patrocinadora que ndo pertencem ao PBS e que ingressaram no prazo de 90 dias
da data de inicio de vigéncia do CELPREV.

3) PAMEC-BrT - Plano assistencial administrado pela Oi

O plano de beneficio definido, destinado a assisténcia médica dos aposentados e pensionistas
vinculados ao TCSPREV que é administrado pela FATL.

As contribuicdes para o0 PAMEC-BrT foram pagas integralmente em julho de 1998, através de
dotagdo Unica. Todavia, como este plano passou a ser administrado pela oi, apos a transferéncia da
administracdo pela Fundacéo 14 em novembro de 2007, ndo hé patriménio constituido para cobrir os
gastos correntes, estando a obrigagdo atuarial integralmente reconhecida no passivo da Oi.

Situacdo dos planos patrocinados, reavaliados na data de encerramento do exercicio social
(FATL)

A seguir estdo apresentados os dados dos planos de previdéncia privada patrocinados que mantém
obrigacdes de beneficio definido:

2013

BrTPREV | TCSPREV [ PBS-Telemar | TelemarPrev

CONCILIACAO DOS ATIVOS E PASSIVOS

Obrigagoes atuariais com beneficios concedidos 1.916.503 415.262 227.664 2.318.635
Obrigagoes atuariais com beneficios a conceder 25.198 65.793 8.220 404.307
(=) Total do valor presente das obrigacdes atuariais 1.941.701 481.055 235.884 2.722.942
Valor justo dos ativos do plano (1.301.556) (1.442.656) (264.224) (3.203.900)
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liguido 640.145 (961.601) (28.340) (480.958)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo / passivo oneroso 891.808 28.340 480.958
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido ) 640.145 (69.793)
2012

BrTPREV | TCSPREV [ PBS-Telemar | TelemarPrev

CONCILIACAO DOS ATIVOS E PASSIVOS

Obrigagoes atuariais com beneficios concedidos 2.222.876 476.262 265.881 2.641.209
Obrigacoes atuariais com beneficios a conceder 39.648 95.523 11.516 625.647
(=) Total do valor presente das obrigaces atuariais 2.262.524 571.785 277.397 3.266.856
Valor justo dos ativos do plano (1.396.614) (1.543.104) (323.480) (3.526.899)
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(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido 865.910 (971.319) (46.083) (260.043)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo / passivo oneroso 888.300 46.083 260.043
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido ) 865.910 (83.019)

WA Oi determina o valor disponivel para abatimento de contribuicdes futuras de acordo com as disposicdes legais
aplicaveis e o regulamento do plano de beneficios. O valor do ativo vinculado ao Plano TCSPREV reconhecido nas
DemonstragBes Financeiras da Oi, no valor de R$ 69.793 (2012 - R$ 83.019), ndo ultrapassa o valor presente das

contribuicdes futuras.

2013
BrTPREV | TCSPREV | PBS-Telemar [ TelemarPrev
MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIQUIDO
Valor presente da obrigagédo atuarial no inicio do
exercicio 2.262.524 571.785 277.397 3.266.856
Juros sobre obrigacdes atuariais 194.093 49.310 23.839 282.499
Custo do servigo corrente 782 1.836 235 12.197
Contribuigdes de participantes vertidas no ano 52
Beneficios pagos liquidos (160.633) (35.504) (18.309) (203.607)
Resultado da obrigag&o do beneficio incluido em outros
resultados abrangentes (355.065) (106.372) (47.330) (635.003)
Valor presente da obriga¢ado atuarial no final do
exercicio 1.941.701 481.055 235.884 2.722.942
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercicio 1.396.614 1.543.104 323.480 3.526.899
Rendimentos dos ativos do plano 121.714 135.651 27.942 305.614
ContribuigBes amortizantes recebidas da patrocinadora 116.803
Contribui¢cBes normais recebidas pelo plano 137
Patrocinadora 85
Participantes 52
Pagamento de beneficios (160.633) (35.504) (18.309) (203.607)
Resultado da obrigacéo do beneficio incluido em outros
resultados abrangentes (172.942) (200.595) (69.026) (425.006)
Valor justo dos ativos do plano no final do exercicio 1.301.556 1.442.656 264.224 3.203.900
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido 640.145 (961.601) (28.340) (480.958)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo /
passivo oneroso 891.808 28.340 480.958
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido 640.145 (69.793)
2012
PBS-
BrTPREV TCSPREV TelemarPrev
Telemar
MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIQUIDO
Valor presente da obrigagdo atuarial no inicio do exercicio 1.905.007 471.813 230.190 2.621.700
Juros sobre obrigagdes atuariais 189.272 47.390 22.951 262.941
Custo do servigo corrente 2.422 1.751 182 11.060
Contribui¢des de participantes vertidas no ano 50
Beneficios pagos liquidos (153.389) (31.767) (16.225) (234.503)
Resultado da obrigag&o do beneficio incluido em outros
resultados abrangentes 319.212 82.598 40.249 605.658
Valor presente da obrigagdo atuarial no final do exercicio 2.262.524 571.785 277.397 3.266.856
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercicio 1.213.900 1.376.344 296.076 3.205.748
Rendimentos dos ativos do plano 120.129 140.828 29.782 323.401
Contribuigcdes amortizantes recebidas da patrocinadora 94.835
Contribuiges normais recebidas pelo plano 143
Patrocinadora 93
Participantes 50
Pagamento de beneficios (153.389) (31.767) (16.225) (234.503)
Resultado da obrigag&o do beneficio incluido em outros
resultados abrangentes 121.139 57.699 13.704 232.253
Valor justo dos ativos do plano no final do exercicio 1.396.614 1.543.104 323.480 3.526.899
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido 865.910 (971.319) (46.083) (260.043)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo / passivo
0neroso 888.300 46.083 260.043
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido 865.910 (83.019)
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2013

BrTPREV | TCSPREV [ PBS-Telemar | TelemarPrev

COMPONENTE DE DESPESA (RECEITA) DO BENEFICIO

Custo do servigo corrente 782 1.837 235 12.197
Juros sobre obrigagoes atuariais 194.092 49.310 23.839 282.499
Rendimento dos ativos do plano (121.714) (135.651) (27.942) (305.614)
Juros sobre 0 passivo oneroso 76.507 4.096 23.115
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido (228) (12.197)
Despesa (receita) reconhecida na demonstracéo de resultados 73.160 (7.997)

Despesa (receita) reconhecida em outros resultados abrangentes (182.121) 48.826

Total da despesa (receita) reconhecida (108.961) 40.829

2012

BrTPREV | TCSPREV [ PBS-Telemar | TelemarPrev

COMPONENTE DE DESPESA (RECEITA) DO BENEFICIO

Custo do servigo corrente 2.422 1.751 182 11.060
Juros sobre obrigagoes atuariais 189.272 47.390 22.951 262.941
Rendimento dos ativos do plano (120.128) (140.828) (29.782) (323.401)
Juros sobre 0 passivo oneroso 80.962 6.820 60.460
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido (171) (11.060)
Despesa (receita) reconhecida na demonstracgdo de resultados 71.566 (10.725)
Despesa (receita) reconhecida em outros resultados abrangentes 198.072 13.056
Total da despesa (receita) reconhecida 269.638 2.331

As contribui¢fes das patrocinadoras para os planos de pensdo administrados pela FATL, previstas
para o exercicio de 2014, sdo no montante de R$ 122.534.

As principais premissas atuariais adotadas nos calculos dos planos TelemarPrev, PBS-Telemar,

BrTPREV e TCSPREV foram as seguintes:

2013

BrTPREV | TCSPREV [ PBS-Telemar | TelemarPrev

PRINCIPAIS PREMISSAS ATUARIAIS UTILIZADAS

Taxa nominal de desconto da obrigagdo atuarial 11,83% 11,83% 11,83% 11,83%
Taxa estimada de inflacdo 5,50% 5,50% 5,50% 5,50%
Indice de aumento salarial nominal estimado 7,93% 7,93% 7,93% | 5,5% a 10,9%
indice estimado de aumento nominal dos beneficios 5,50% 5,50% 5,50% 5,50%
Taxa de rendimento nominal total esperada sobre 0s ativos do plano 11,83% 11,83% 11,83% 11,83%
Tabua biométrica de mortalidade geral AT2000 AT2000 AT2000 AT2000
Tébua biométrica de entrada em invalidez Zimmermann | Zimmermann [ Zimmermann [ Zimmermann
Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs
Tébua biométrica de mortalidade de invalidos Winklevoss Winklevoss Winklevoss Winklevoss
Taxa de rotatividade 6% 6% Nula | 0% a 14,5%
2012

BrTPREV | TCSPREV | PBS-Telemar | TelemarPrev

PRINCIPAIS PREMISSAS ATUARIAIS UTILIZADAS

Taxa nominal de desconto da obrigagao atuarial 8,89% 8,89% 8,89% 8,89%
Taxa estimada de inflacdo 4,50% 4,50% 4,50% 4,50%
Indice de aumento salarial nominal estimado 8,68% 8,68% 8,68% | 4,5% a 14,95%
Indice estimado de aumento nominal dos beneficios 4,50% 4,50% 4,50% 4,50%
Taxa de rendimento nominal total esperada sobre 0s ativos do plano 9,52% 9,52% 9,52% 9,52%
Tabua biométrica de mortalidade geral AT2000 AT2000 AT2000 AT2000
Tébua biométrica de entrada em invalidez Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann
Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs
Tébua biométrica de mortalidade de invalidos Winklevoss Winklevoss Winklevoss Winklevoss
121%a
Taxa de rotatividade 6% 6% Nula 11,69%
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INFORMACOES ADICIONAIS — 2013

a) Os ativos e passivos dos planos estdo posicionados em 31 de dezembro de 2013.

de dezembro de 2013.

b) Os dados cadastrais utilizados para os planos administrados pela FATL sdo de 31 de agosto de 2013, projetados para 31

Situacdo dos planos patrocinados, reavaliados na data de encerramento do exercicio social

(Sistel e PAMEC)

2013
PBS-A PAMEC PBS-TNCP | CELPREV
CONCILIACAO DOS ATIVOS E PASSIVOS
Obrigacdes atuariais com beneficios concedidos 3.727.809 3417 22.229
Obrigac0es atuariais com beneficios a conceder 1.968 117
(=) Total do valor presente das obrigagdes atuariais 3.727.809 3.417 24.197 117
Valor justo dos ativos do plano (6.968.153) (45.312) (1.668)
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido (3.240.344) 3.417 (21.115) (1.551)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo / passivo oneroso 2.868.573 21.115 1.551
(=) Passivo/ (Ativo) atuarial liquido (371.771) 3.417
Ativo atuarial liquido ndo reconhecido 371.771
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liguido reconhecido 3.417
2012
PBS-A PAMEC PBS-TNCP | CELPREV
CONCILIACAO DOS ATIVOS E PASSIVOS
Obrigacdes atuariais com beneficios concedidos 4.269.767 4.877 26.158
Obrigacdes atuariais com beneficios a conceder 2412 128
(=) Total do valor presente das obrigagdes atuariais 4.269.767 4.877 28.570 128
Valor justo dos ativos do plano (6.717.801) (53.299) (1.933)
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido (2.448.034) 4.877 (24.729) (1.805)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo / passivo oneroso 2.066.153 24.729 1.805
(=) Passivo/ (Ativo) atuarial liquido (381.881) 4.877
Ativo atuarial liquido ndo reconhecido 381.881
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido 4.877
2013
PBS-A PAMEC PBS-TNCP CELPREV
MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIQUIDO
Valor presente da obrigacdo atuarial no inicio do exercicio 4.269.767 4.877 28.570 128
Juros sobre obrigag@es atuariais 365.303 426 2.464 11
Custo do servigo corrente 82 5
Beneficios pagos liquidos (380.863) (253) (1.929)
Contribuigdes de participantes vertidas no ano 23 5
Resultado da obrigacéo do beneficio incluido em outros resultados
abrangentes (526.398) (1.633) (5.013) (32)
Valor presente da obrigagdo atuarial no final do exercicio 3.727.809 3.417 24.197 117
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercicio 6.717.801 53.299 1.933
Rendimento esperado no ano 582.933 4.664 172
Contribuigdes normais recebidas pelo plano 253 62 9
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Patrocinadora 253 39 4
Participantes 23 5
Pagamento de beneficios (380.863) (253) (1.929)
Resultado da obrigacéo do beneficio incluido em outros
resultados abrangentes 48.282 (10.784) (446)
Valor justo dos ativos do plano no final do exercicio 6.968.153 45.312 1.668
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido (3.240.344) 3.417 (21.115) (1.551)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo / passivo
0neroso 2.868.573 21.115 1.551
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido (371.771) 3.417
Ativo atuarial liquido ndo reconhecido 371.771
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido 3.417
2012
PBS-A PAMEC PBS-TNCP CELPREV
MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIQUIDO
Valor presente da obrigacédo atuarial no inicio do exercicio 3.650.439 3.720 23.020 157
Juros sobre obrigagdes atuariais 363.013 378 2.301 16
Custo do servigo corrente 44 7
Beneficios pagos liquidos (321.254) (135) (1.610)
Contribuigdes de participantes vertidas no ano 37 4
Resultado da obrigagao do beneficio incluido em outros resultados
abrangentes 567.834 914 4.778 (56)
Entrada/(Saida) de transferéncias liquidas 9.735
Valor presente da obrigacdo atuarial no final do exercicio 4.269.767 4.877 28.570 128
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercicio 5.694.180 40.069 1.657
Rendimento esperado no ano 573.574 4.068 171
Contribui¢des normais recebidas pelo plano 135 59 9
Patrocinadora 135 22 5
Participantes 37 4
Pagamento de beneficios (321.254) (135) (1.610)
Impacto decorrente de aquisicOes / alienagdes 15.091
Resultado da obrigacéo do beneficio incluido em outros
resultados abrangentes 756.210 10.713 96
Valor justo dos ativos do plano no final do exercicio 6.717.801 53.299 1.933
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido (2.448.034) 4.877 (24.729) (1.805)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo / passivo
0Nneroso 2.066.153 24.729 1.805
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido (381.881) 4877
Ativo atuarial liquido ndo reconhecido 381.881
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido 4.877
2013
PBS-A PAMEC PBS-TNCP CELPREV
COMPONENTE DE DESPESA (RECEITA) DO BENEFICIO
Custo do servigo corrente 426 82 5
Juros sobre obrigagdes atuariais 365.304 2.464 11
Rendimento dos ativos do plano (582.934) (4.664) (171)
Juros sobre 0 passivo oneroso 183.681 2.199 160
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido 33.949 (81) (5)
Despesa (receita) reconhecida na demonstracéo de resultados 426
Despesa (receita) reconhecida em outros resultados abrangentes 44.059 (1.632) (42) (1)
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido (44.059) 42 1
Total da despesa (receita) reconhecida (1.206)
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2012
PBS-A PAMEC PBS-TNCP | CELPREV

COMPONENTE DE DESPESA (RECEITA) DO BENEFICIO

Custo do servigo corrente 44 7
Juros sobre obrigagdes atuariais 363.013 378 2.301 16
Rendimento dos ativos do plano (573.573) (4.069) (171)
Juros sobre o0 passivo oneroso 36.384 1.765 155
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido 174.176 (41) (7)
Despesa (receita) reconhecida na demonstracgéo de resultados 378

Despesa (receita) reconhecida em outros resultados abrangentes 177.409 914 (19) (2)
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido (177.409) 19 2
Total da despesa (receita) reconhecida 1.292

As contribuigdes das patrocinadoras para os planos de pensdo administrados pela Sistel, previstas
para o exercicio de 2014, sdo no montante de R$ 25.

As principais premissas atuariais adotadas nos célculos dos planos PBS-A, PAMEC, PBS-TNCP e
CELPREYV foram as seguintes:

2013
PBS-A PAMEC PBS-TNCP | CELPREV

PRINCIPAIS PREMISSAS ATUARIAIS UTILIZADAS
Taxa nominal de desconto da obrigagao atuarial 11,83% 11,83% 11,83% 11,83%
Taxa estimada de inflagdo 5,50% 5,50% 5,50% 5,50%
indice de aumento salarial nominal estimado N/A N/A 10,92% 8,80%
indice estimado de aumento nominal dos beneficios 5,50% N/A 5,50% 5,5%
Taxa de crescimento nominal dos custos médicos N/A 7,67% N/A N/A
Taxa de rendimento nominal total esperada sobre 0s ativos do plano 11,83% 11,83% 11,83% 11,83%
Téabua biométrica de mortalidade geral AT2000 AT2000 AT2000 AT2000

Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann
Tébua biométrica de entrada em invalidez Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs
Tébua biométrica de mortalidade de invélidos Winklevoss Winklevoss Winklevoss | Winklevoss
Idade de inicio dos beneficios N/A N/A N/A 55 anos
Taxa de rotatividade N/A Nula Nula Nula

2012
PBS-A PAMEC PBS-TNCP | CELPREV

PRINCIPAIS PREMISSAS ATUARIAIS UTILIZADAS
Taxa nominal de desconto da obrigagdo atuarial 8,89% 8,89% 8,89% 8,89%
Taxa estimada de inflagdo 4,50% 4,50% 4,50% 4,50%
indice de aumento salarial nominal estimado N/A N/A 8,64% 6,59%
indice estimado de aumento nominal dos beneficios 4,50% N/A 4,50% 4,50%
Taxa de crescimento nominal dos custos médicos N/A 7,64% N/A N/A
Taxa de rendimento nominal total esperada sobre 0s ativos do plano 11,00% N/A 10,87% 11,00%
Tabua biométrica de mortalidade geral AT2000 AT2000 AT2000 AT2000

Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann
Tabua biométrica de entrada em invalidez Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs
Tébua biométrica de mortalidade de invélidos Winklevoss Winklevoss Winklevoss | Winklevoss
Idade de inicio dos beneficios N/A N/A N/A 55 anos
Taxa de rotatividade N/A Nula Nula Nula

N.A. = N&o aplicéavel.
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INFORMACOES ADICIONAIS — 2013

a) Os ativos e passivos dos planos estdo posicionados em 31 de dezembro de 2013.

b) Os dados cadastrais utilizados para os planos administrados pela SISTEL séo de 31 de julho de 2013 e para 0 PAMEC
sdo de 31 de outubro de 2013, ambos projetados para 31 de dezembro de 2013.

Os valores acima ndo consideram os ativos e passivos do plano PAMA, pelo fato de ser
multipatrocinado e semelhante aos planos de "contribuicdo definida" (o pagamento dos beneficios
estd limitado ao montante das contribuicBes recebidas pelo plano), ndo existindo quaisquer
obrigacGes além dos saldos existentes.

Politica de investimentos dos planos

A estratégia de investimento dos planos de beneficio esta descrita em sua politica de investimento, a
qual é aprovada anualmente pelo conselho deliberativo dos fundos patrocinados. Ela define que as
decisfes de investimento devem considerar: (i) a preservacdo do capital; (ii) a diversificacdo das
aplicagdes; (iii) a tolerdncia a riscos segundo premissas conservadoras; (iv) a taxa esperada de
retorno em funcéo da exigibilidade atuarial; (v) a compatibilidade entre liquidez do investimento e o
fluxo de caixa dos planos e (vi) custos razodveis de administracdo. Ela também define as faixas de
volume para os diferentes tipos de investimento permitidos para os fundos de pensdo, as quais s&o:
renda fixa nacional, renda variavel nacional, empréstimos a participantes e investimentos
imobiliarios. Na carteira de renda fixa somente sdo permitidos titulos com baixo risco de crédito.
Instrumentos derivativos s6 sdo permitidos para fins de protecdo. Empréstimos estdo restritos a
determinados limites de crédito. A alocacéo tatica é decidida pelo comité de investimento, composto
pelos executivos dos planos de beneficio. A execugdo é efetuada pelo departamento financeiro.

Os limites médios estabelecidos para os diferentes tipos de investimentos permitidos para os fundos
de pensdo sdo 0s seguintes:

SEGMENTO DO ATIVO PBS- Telemar CEL PBS- TCS

Telemar Prev PREV TNCP BrTPREV PREV PBS-A
Renda fixa 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Renda variavel 70,00% 70,00% 70,00% 70,00% 70,00% 70,00% 70,00%
Investimentos estruturados 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00%
Investimentos no exterior 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00%
Imbveis 8,00% 8,00% 8,00% 8,00% 8,00% 8,00% 8,00%
Empréstimos a participantes 15,00% 15,00% 15,00% | 15,00% 15,00% 15,00% 15,00%

A alocacdo dos ativos dos planos em 31 de dezembro de 2013 estad demonstrada a seguir:

SEGMENTO DO ATIVO PBS- Telemar CEL PBS- TCS

Telemar Prev PREV TNCP BrTPREV PREV PBS-A
Renda fixa 80,00% 80,00% 78,90% 85,27% 80,00% 80,00% 71,54%
Renda variavel 8,00% 8,00% 17,24% 13,41% 8,00% 8,00% 19,35%
Investimentos estruturados 10,00% 10,00% - 0,02% 10,00% 10,00% 0,08%
Investimentos no exterior - - - - - - -
Iméveis 1,00% 1,00% 1,00% 1,00% 7,88%
Empréstimos a participantes 1,00% 1,00% 3,86% 1,30% 1,00% 1,00% 1,15%
Total 100,00% 100,00% 100,00% | 100,0%% 100,00% 100,00% 100,00%
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(b) Participacgdes dos empregados nos lucros

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2013, a Oi e suas controladas registraram reversdes das
provisdes para participagcbes dos empregados nos lucros, liquida das constituicGes relativas ao
exercicio em curso, no montante total de R$ 112.448 (vide Nota 6).

A referida reversdo foi registrada contabilmente, em conformidade com a determinagdo do
Conselho de Administracdo e mediante a analise do cumprimento das metas estabelecidas.

(c) Remuneracéo baseada em agdes

A Companhia requereu a aprovacdo da CVM para a transferéncia de a¢es em tesouraria da
Companhia, especificamente no que se refere ao Programa de Bonificacdo Especial de Longo
Prazo, na forma do artigo 2° da Instrugdo CVM n° 10/1980. Em 3 de dezembro de 2013, o
Colegiado da CVM deliberou por unanimidade (i) pela autorizacéo para a transferéncia de agdes em
tesouraria da Companhia para os beneficiarios do ILP — Incentivo de Longo Prazo, desde que
atendidos todos o0s requisitos da Instrucdo CVM 10/1980, e (ii) pela necessidade de aprovacdo do
plano de ILP da Companhia por Assembleia Geral. Contudo, tendo em vista a nova configuracéo
societaria que podera resultar da implementacdo da operagdo de unido de atividades da Oi e da
Portugal Telecom, a Oi estéa avaliando reformular seu plano de Remuneracéo Baseada em Agdes.

26. INFORMACOES POR SEGMENTO

A Administragdo da Companhia utiliza as informacdes por segmentos de negdcios para a tomada de
decisdes. Os segmentos de negocios estdo identificados através da natureza dos servigos e pela
tecnologia empregada na prestacéo dos servicos de telecomunicagdes.

e Telefonia fixa/dados: Oferece basicamente servicos de transmissdo de voz local, de longa
distancia e comunicacdo de dados;

e Telefonia mével: Oferece principalmente servigos de voz mdvel, comunicacdo de dados 3G/4G
e servicos adicionais, que incluem servicos de mensagens e interatividade; e

e OQutros: Inclui o segmento de (i) provedor internet, que obtém principalmente receitas oriundas
de servicos de acesso a internet e de espaco publicitario, (ii) “Call Center”, que obtém,
principalmente, receitas oriundas de servicos de atendimento a terceiros nas &reas de
“telemarketing” e atendimento a clientes, (iii) TV, que obtém receitas oriundas de servigos de
TV por assinatura através da tecnologia de cabo e de DTH (“Direct to home”), e (iv) meios de
pagamentos, que obtém receitas oriundas de servigos de credenciamento e administragdo de
pagamentos com uso de sistemas de crédito.

O desempenho de cada segmento é extraido dos registros contabeis da Companhia e suas
controladas estéo segregados conforme abaixo:

Telefonia
Telefonia Mével Todos 0s outros segmentos

Fixa / Dados 0

Eliminagoes Total

2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012

Receitas 20.400.876 20.091.509 12.186.970 12.544.178 1.702.143 1.149.453 (5.867.842) (5.653.468) 28.422.147 28.131.672

Custos dos servicos prestados (13.403.495) | (14.431.153) | (7.481.959) | (6.283.740) | (986.351) (559.519) 5.287.265 5386144 | (16584.540) | (15.888.268)
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Interconexio (5.395.396) (6.528.231) | (2.515.456) | (2.401.492) (4.061) (7.133) 3.949.290 4522375 (3.965.623) (4.414.481)
Depreciagdo e amortizagio (2.860.079) (3.019.968) | (2.045.431) | (1.539.598) (79.072) (68.506) (4.984.582) (4.628.072)
Servico de manutengéo de rede (2.146.925) (2.076.809) (389.967) (350.164) (4.022) (3.608) 168.774 144.683 (2.372.140) (2.285.898)
Aluguéis e seguros (1.569.168) (1.475.180) | (1.142.147) (650.255) (88.642) (42.930) 1.167.748 716.041 (1.632.209) (1.452.325)
Custos de aparelhos e acessorios (515.377) (541.550) (723) 291 (515.377) (541.982)
Outros custos e despesas (1.431.927) (1.330.965) (873.581) (800.681) | (810.554) (436.619) 1.453 2.754 (3.114.609) (2.565.511)
Lucro bruto 6.997.381 5.660.356 4.705.011 6.260.438 715.792 589.934 (580.577) (267.324) 11.837.607 12.243.404
Receitas (Despesas) operacionais (4.374510) (6.095.631) | (3.584.726) | (3.110.277) | (684.438) (508.165) 605.839 537.160 (8.037.835) (9.176.913)
Comercializagio de servigos (3.511.430) (3.353.688) | (2.411.162) | (2.229.671) | (373.836) (484.987) 742537 650.631 (5.553.891) (5.417.716)
ZL?/Y(;SoasZ para créditos de liquidagio (412.200) (291.987) (425.288) 87.947) | (90.724) (16.582) 78.433 11 (849.779) (596.405)
Comisso de vendas (648.710) (772.097) (807.543) (963.975) (83.381) (95.922) 80.956 136.069 (1.458.678) (1.695.925)
Central de atendimento (1.078.110) (897.902) (283.264) (295.837) (37.399) (66.217) 511.140 402.649 (887.633) (857.307)
Postagem e cobranca (430.134) (464.826) (115.109) (112.304) (15.997) (16.577) 402 (561.240) (593.305)
Publicidade e propaganda (138.562) (172.754) (460.782) (340.123) (26.012) (38.842) 68.820 65.349 (556.536) (486.370)
Outros servigos de terceiros (215.259) (213.312) (53.361) (63.522) (5.670) (8.615) 14.671 19.193 (259.619) (266.256)
Outros custos e despesas (588.455) (540.811) (265.815) (165.963) | (114.653) (242.232) (11.483) 26.858 (980.406) (922.148)
Gerais e administrativas (2.501.842) (2.431,523) (924.886) (760.156) |  (259.510) (192.567) 10.244 8.899 (3.675.994) (3.375.348)
ﬁ);:{;;sreceltas operacionais (despesas), 1.656.512 (294.872) (248.678) (120.450) (51.092) 169.390 (146.942) (122.370) 1.209.800 (368.301)
Outras receitas operacionais 3.149.056 1.722.692 353.950 352.912 11.471 255.609 (386.433) (141.502) 3.128.044 2.189.711
Outras despesas operacionais (1.492.544) (2.017.564) (602.628) (473.362) (62.563) (86.219) 239.491 19.132 (1.918.244) (2.558.013)
Equivaléncia patrimonial (17.750) (15.548) (17.750) (15.548)
Resultado operacional antes do resultado 2.622.871 (435.275) 1.120.285 3.150.161 31.354 81.769 25.262 269.836 3.799.772 3.066.491
financeiro e tributos

Resultado financeiro (2.956.688) (3.046.664) (316.437) 758.939 | (289.205) (331.121) (25.262) (269.836) (3.587.592) (2.888.682)
Receitas financeiras 1.506.410 2.168.122 333.530 963.872 66.669 121.366 (510.813) (887.942) 1.395.796 2.365.418
Despesas financeiras (4.463.098) (5.214.786) (649.967) (204.933) (355.874) (452.488) 485.551 618.106 (4.983.388) (5.254.100)
Resultado antes dos tributos (333.817) (3.481.939) 803.848 3.909.100 | (257.851) (249.351) (0) 212.180 177.808
Imposto de renda e contribuigéo social 174.600 1.022.643 (130.140) (1.010.686) (81.601) (77.376) (37.141) (65.419)
Lucro (Prejuizo) liquido do exercicio (159.217) (2.459.296) 673.708 2.898.414 | (339.452) (326.727) (0) 175.039 112.389
Lucro liquido atribuido ao controlador (270.655) (297.452)
Lucro liquido atribuido aos acionistas ndo

controladores 445.694 409.841
Informagdes adicionais

Servigos prestados 18.494.348 18.623.719 8.213.314 8.313.556 1.131.715 759.069 27.839.377 27.696.344
Vendas 582.770 435.328 582.770 435.328
Receita de clientes externos 18.494.348 18.623.719 8.796.084 8.748.884 1.131.715 759.069 28.422.147 28.131.672
Receita entre segmentos 1.906.528 1.481.676 3.390.886 3.795.294 570.428 390.384

Receita total 20.400.876 20.105.395 12.186.970 12.544.178 1.702.143 1.149.453

Depreciagdes e amortizacdes 3.503.426 2.981.468 2.141.203 1.551.746 101.113 100.176 5.745.742 4.633.390
Acréscimos de imobilizado/intangivel 5.928.463 3.769.102 3.595.845 2.593.483 3.342.128 113.807 12.866.436 6.476.392
Informacdes patrimoniais 2.013 2.012 2.013 2.012 2.013 2.012 2.013 2.012 2.013 2.012
Ativos 94.600.062 93.660.271 19.628.557 23.571.370 8.061.772 7.926.737 (43.885.042) (46.171.629) 78.405.349 78.986.749

27. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

Transacdes com partes relacionadas consolidadas

2013

2012
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Passivo
Empréstimos e financiamentos
BNDES PAR 1.076.082 1.240.438

2013 2012
Despesas financeiras
Dividendos fixos sobre a¢des preferenciais resgataveis
BNDES PAR (57.407) (58.778)
Atualizacdo monetéria sobre acdes preferenciais resgataveis
BNDES PAR (64.122) (71.063)
BNDES PAR (6.106)

Linhas de créditos

As linhas de crédito concedidas pela Oi para suas controladas tém por finalidade fornecer capital de
giro para as atividades operacionais, onde o prazo de vencimento pode ser repactuado com base nos
fluxos de caixa projetados dessas empresas, a taxa correspondente a 115% do CDI (2012 — 115% do
CDI).

Debéntures privadas a pagar

Em funcdo da Reorganizacdo Societaria, aprovada em AGE no dia 27 de fevereiro de 2012, as
debéntures emitidas pela TMAR em 9 de dezembro de 2008 e 15 de marco de 2011, nos valores de
R$ 1.500.000 e R$ 2.500.000, respectivamente, subscritas pela TNL PCS, foram incorporadas pela
Oi. Os prazos finais de vencimento das debéntures eram 11 de dezembro de 2013 e 15 de marco de
2016, sem amortizagOes intermediarias e remuneracdo de CDI + 4,0% a.a. e 115% do CDI,
respectivamente.

A Qi incorporou também debénture emitida pela TMAR, em 10 de novembro de 2010, e subscrita
pela Copart 4, no valor de R$ 999.295, com prazo final de vencimento em 10 de junho de 2022. Os
juros serdo pagos semestralmente nos dias 10 de maio e 10 de novembro de cada ano, a partir de 10
de maio de 2011 até 10 de maio de 2022, com um pagamento final na data de vencimento da
emissdo em 10 de junho de 2022. Em junho de 2012 a Oi amortizou antecipadamente o montante de
R$ 128.386.

Aluguel de infraestrutura de transmissao

As transagdes realizadas com a TMAR, TNL PCS e Oi Mdvel, referem-se a prestacdo de servigos e
cessdo de meios abrangendo, principalmente, interconexao e EILD.

As transacoes realizadas com a Oi Internet, controlada da TMAR, referem-se a prestacdo de servigos
de aluguel de portas Dial.

Garantias
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A Oi é avalista das controladas TMAR, TNL PCS e Oi Movel em financiamentos obtidos junto ao
BNDES, debéntures publicas e demais empréstimos. Em funcdo da Reorganizacdo Societaria, 0s
financiamentos contratados junto ao BNDES, debéntures publicas e demais empréstimos passaram a
ter garantias e aval da Oi. A Oi registrou no exercicio findo em 31 de dezembro de 2013, a titulo de

comissédo pelo aval, receitas no montante de R$ 74.079 (2012 -

R$ 43.172). Adicionalmente, na

operacdo do CRI, foram concedidos avais pela TMAR a Companhia ao custo de 0,5% a.a.
calculados sobre o saldo devedor. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2013, as despesas
relativas a esses avais totalizaram R$ 425 (2012 — R$ 492).

Transacgdes com partes relacionadas ndo consolidadas

2013 2012
Ativo
Contas a receber 19.237 11.526
Portugal Telecom 10.272 4.248
Unitel 1.855 2.278
Contax S.A 6.540 4.930
TODO 570
PT Inovagéo 70
2013 2012
Passivo
Fornecedores 57.626 48.214
Portugal Telecom 2.006 1.084
Contax 27.625 25.179
TODO 19.692 16.957
Ability 400
PT Inovagdo 7.384 4.523
Veotex 919 71
Dividendos a pagar 135.350
Bratel Brasil S.A. 69.391
AG Telecom Participagdes S.A. 20.274
LF Tel. S.A. 20.276
Caixa de Previdéncia dos
Funcionérios do Banco do Brasil 16.038
BNDES Participagdes S.A.
BNDESPAR pagoes SA 7.120
Fund_eu;éo dos Economiarios 1.870
Federais - FUNCEF
anda(_;éo Petrobras de Seguridade 381
Social - PETROS
2013 2012
Receita
Receita dos servigos prestados 42.727 50.145
Portugal Telecom 11.348 9.012
Unitel 1.116 17.472
Contax 27.383 20.272
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TODO 2.169 1.319
Ability 711 2.070
2013 2012
Custos/Despesas
Custos e despesas operacionais (77.652) (901.761)
Portugal Telecom (2.268) (178)
Contax (1.507.228)
PT Inovacdo (8.559) 717.898
PT Sistemas de Informagéo (375) (513)
PT Comunicacdes (892)
Veotex (9.642) (7.110)
TODO (31.742) (59.140)
Ability (24.174) (45.490)

Servigos prestados pela Contax

A Oi e as controladas TMAR, Oi Mdével e TNL PCS contratam servigos de “call center” e de
cobranca da Contax que é controlada pelos controladores da Companhia. A Contax presta servicos
de atendimento ao cliente de telefonia fixa, telemarketing ativo para a captagdo de novos clientes
maveis, suporte aos clientes pré e pds-pagos de telefonia movel, suporte técnico aos assinantes
Velox (ADSL) e servicos de cobranga. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2013 o total das
despesas dos servicos prestados pela Contax foi de R$ 1.602.170 (2012 — R$ 1.279.551).

Contratos de financiamentos com o BNDES

Foram firmados contratos de financiamentos com o BNDES, acionista controlador do BNDESPAR,
que detinha 13,05% (2012 — 13,05%) do capital votante da Companhia.

O saldo devido relativo aos financiamentos do BNDES, na data de encerramento do exercicio findo
em 31 de dezembro de 2013 era de R$ 6.992 milhGes (2012 — R$7.607 milhdes) e foram registradas
despesas financeiras de R$586 milhdes (2012 — R$587 milhdes).

Remuneragéo do pessoal-chave da Administracéo

A remuneracdo dos administradores, responsaveis pelo planejamento, direcdo e controle das
atividades da Companhia e sua controladas, que incluem os membros do Conselho de Administragéo
e diretores estatutarios, foi de R$20.593 (2012 — R$22.594).

28. SEGUROS

Durante o periodo de concessdo, compete a concessionaria manter as seguintes coberturas de
seguros, conforme os prazos previstos: seguro do tipo “todos os riscos” para danos materiais
relativos a propriedade que cobre todos os ativos seguraveis que pertencem a concessao, seguro de
preservacdo de condi¢des econbmicas para continuidade da exploracdo do servico e seguro garantia
do cumprimento das obrigacdes relativas a qualidade e a universalizagdo, de acordo com as
disposicGes constantes dos Contratos de Concessdo. Os ativos e responsabilidades de valores

100



Telemar Participagdes S.A. e sociedades controladas
Notas explicativas da administracéo as demonstracdes

financeiras em 31 de dezembro de 2013, 2012 e de 2011
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

relevantes e ou alto risco estdo cobertos por seguros. A Companhia e suas controladas mantém
seguro garantindo cobertura para danos materiais, perda de receitas decorrentes desses danos (lucros
cessantes), entre outros. A administragdo entende que o montante segurado é suficiente para garantir
a integridade patrimonial e continuidade operacional, bem como o cumprimento das regras
estabelecidas nos Contratos de Concesséo.

As apdlices de seguros propiciam as seguintes coberturas, segundo os riscos e a natureza dos bens:

2013 2012

Modalidade de seguro

Riscos operacionais e lucros cessantes 600.000 500.000
Responsabilidade civil - terceiros (*) 187.408 163.480
Incéndio — estoques 100.000 100.000
Garantia de concessdo - TMAR 49.551 75.227
Garantia de concessdo - Oi 16.694 28.616
Roubo - estoques 20.000 20.000
Responsabilidade civil - geral 20.000 20.000
Responsabilidade civil - veiculos 3.000 3.000

(*) conforme cotagdo do cambio do dia 31/12/2013 (ptax): R$ 2,3426 x US$ 1,00

29. OUTRAS INFORMACOES
Alteracdo do Diretor Presidente

Em 4 de junho de 2013, o Conselho de Administracdo da Oi, atendendo indicacdo da Companhia.,
em reunido realizada nesta data aprovou a substituicdo do atual Diretor Presidente da Oi e
controladas, o Sr. José Mauro Mettrau Carneiro da Cunha, pelo Sr. Zeinal Abedin Mahomed Bava,
em complementacdo de mandato até a primeira Reunido do Conselho apds a realizagdo da AGO de
2014. O Sr. José Mauro retorna ao Conselho de Administracdo da Oi, de onde se licenciou em 22 de
janeiro de 2013, reassumindo a Presidéncia do colegiado. Em raz8o de sua eleicdo como Diretor
Presidente da Oi, 0 Sr. Zeinal Bava renunciou ao cargo de membro do Conselho de Administragéo.

O Sr. Zeinal Bava até esta data presidia a Comissdo Executiva da Portugal Telecom, SGPS, S.A.
(empresa “holding” do grupo Portugal Telecom responsavel pelos investimentos em Portugal,
Africa, Asia e Brasil) e continuara a ter uma intervencdo em Portugal nos projetos estratégicos, de
inovagdo e nos “workstreams” conjuntos Oi/PT, fator decisivo para permitir a otimizagdo das
sinergias entre os Grupos Oi e PT e contribuir para o sucesso dos objetivos definidos do &mbito da
parceria estratégica.

Aumento da tarifa de Servico Telefénico Fixo Comutado
A partir do dia 8 de fevereiro de 2013, passaram a vigorar o reajuste das tarifas de STFC concedido
pela ANATEL a Qi e a sua controlada TMAR. Foram aprovados reajustes para os servicos locais e

0s servigos de longa distancia nacional em 0,55% e para as tarifas de interconexdo local (TU-RL)
serdo reajustadas em 10,4% a partir do dia 7 de fevereiro de 2013.
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Cesséo do direito de exploracdo comercial de torres

Em 11 e 19 de abril de 2013 e 12 de julho de 2013, a Oi e sua controlada TMAR celebraram, com
empresas especializadas na prestagéo de servicos de gestdo e manutencdo de torres de transmissao e
radiofrequéncia, a cessdo do direito de exploracdo comercial e uso de itens de infraestrutura e areas,
pelo montante global aproximado de R$ 1,78 bilhdes.. Os valores recebidos antecipadamente em
conexd com a transagdo de cessdo do direito de exploracdo comercial e uso de itens de
infraestrutura e &reas foram registrados como Receitas a apropriar e sdo reconhecidos ao resultado
pelo prazo dos respectivos contratos.

Desapropriacéo de imovel

Em novembro de 2012, o Governo do Estado de Minas Gerais declarou de utilidade publica um
imovel de propriedade da TMAR situado na Avenida Afonso Pena n° 4001, Serra, Belo Horizonte-
MG. Atualmente, o imovel € utilizado para fins administrativos pela Oi.

Em 8 de julho de 2013, foi assinado um termo de aceitacdo de proposta financeira e demais
condigOes para desapropriacdo do referido imdvel, onde ficou ajustado o recebimento do valor de
R$ 210.000 a titulo de indenizag&o, apresentado na rubrica de Demais ativos. A Oi registrou um
ganho de R$ 173.459, registrado em outras receitas operacionais.

Alteracéo na Politica de Remuneragéo ao Acionista para os exercicios sociais de 2013-2016

Em 13 de agosto de 2013, a Oi, em atendimento ao que dispde a Instrugdo CVM ne
358/2002, informou a seus acionistas e ao mercado em geral que o seu Conselho de Administrag&o,
a luz do ambiente macroecondmico atual, das condi¢des dos mercados financeiros e da necessidade
de investir no desenvolvimento dos negdécios, decidiu reforcar a flexibilidade financeira da Oi e
modificar a Politica de Remuneragdo aos Acionistas (“Politica de Remuneragao”) divulgada por
meio de Fato Relevante de 17 de abril de 2012.

Neste sentido, o Conselho de Administracdo alterou a Politica de Remuneracéo, e aprovou que, para
os dividendos relativos aos exercicios sociais de 2013 a 2016, seja pago o valor estimado de
R$ 500.000.000,00 (quinhentos milhGes de reais), que representa aproximadamente o minimo
dividendo capaz de atualmente atender os seguintes objetivos:

() pagar dividendos de (i) 25% sobre o lucro liquido do exercicio ajustado, ou (ii) 3% do
Patriménio Liquido, ou (iii) 6% do Capital Social, o que for maior;

(1) garantir um pagamento igualitario entre as espécies de a¢Oes preferencial e ordinéria.

Serd também permitido o pagamento de dividendos intermedidrios ou intercalares, sujeito as
condi¢bes de mercado, a condicdo financeira da Oi entdo prevalecentes e a outros fatores
considerados relevantes pelo Conselho de Administracéo.

A remuneracdo aos acionistas podera ser implementada através da distribuicdo de dividendos, do

pagamento de juros sobre capital proprio, de bonificagdo, resgate, reducdo de capital ou, ainda, sob
outras formas que possibilitem a distribuicdo de recursos aos acionistas.
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Em reunido realizada em 18 de setembro de 2013, o Conselho de Administracdo aprovou o
pagamento de dividendos intermediarios, no valor total de R$ 500.000.000,00 (quinhentos milhdes
de reais), equivalente ao montante de R$ 0,304872909998 por a¢do ordinaria e preferencial, a conta
de reserva de lucro, que foi imputado ao dividendo obrigatério relativo ao exercicio de 2013.

O pagamento ocorreu em 11 de outubro de 2013, tendo como base a posi¢do acionaria de 27 de
setembro de 2013.

Memorando de entendimentos para a uniéo das atividades da Oi S.A. e Portugal Telecom

No dia 2 de outubro de 2013, a Oi divulgou Fato Relevante informando que a Oi, a Portugal
Telecom, SGPS S.A. (“Portugal Telecom™), a AG Telecom Participagdes S.A. (“AG”), a LF Tel.
S.A. (“LF”), a PASA Participacdes S.A. (“PASA”), a EDSP75 Participagdes S.A. (“EDSP75”), a
Bratel Brasil S.A. (“Bratel Brasil”), a Avistar, SGPS, S.A. (“BES”) e a Nivalis Holding B.V.
(“OnGoing”) celebraram memorando de entendimentos com o objetivo de estabelecer as bases e 0s
principios que regulardo as negociacBes para uma potencial operacdo envolvendo a Portugal
Telecom, a Oi e alguns de seus acionistas controladores para a formacdo de uma companhia
(“CorpCo”), no sentido de consolidar a alian¢a industrial entre Oi e Portugal Telecom.

A CorpCo, que podera ser a Telemar Participagdes S.A. (“TelPart”) ou outra sociedade constituida
para esse fim, reunira os acionistas da Oi, da Portugal Telecom e da TelPart, e combinara as
atividades e negdcios desenvolvidos pela Oi no Brasil e pela Portugal Telecom em Portugal e na
Africa. A combinacdo dos negécios da Portugal Telecom e da Oi resultard na criacdo de um
operador de telecomunica¢fes multinacional, cobrindo uma populagéo de cerca de 260 milhdes de
pessoas e mais de 100 milhdes de clientes. A transacdo consolidard a posicdo das duas empresas
como o operador lider nos mercados brasileiro e portugués. A combinagdo dos dois grupos pretende
alcangar significativas economias de escala, maximizar sinergias operacionais e criar valor para
seus acionistas, clientes e colaboradores.

Os diversos passos previstos para a operacdo encontram-se condicionados entre si, sendo 0s
principais:

(a) Aumento de capital da Oi no valor minimo de R$ 13,1 bilhdes, com o objetivo de alcangar
R$ 14,1 bilhGes, a ser realizado mediante a emisséo publica de a¢Ges ordinarias e preferenciais da
Oi, do qual o montante minimo de R$ 7 bilhdes, com o objetivo de alcancar R$ 8,0 bilhdes, serd
integralizado em dinheiro e aproximadamente R$ 6,1 bilhdes serdo integralizados pela Portugal
Telecom, ao mesmo pre¢o por acdo, através da contribuicdo de ativos da Portugal Telecom;

(b) Capitalizagdo da AG, LF e TelPart com 0s recursos necessarios ao pagamento do seu
endividamento;

(c) Reorganizacdo Societaria envolvendo as sociedades PASA, AG, EDSP75, LF, Bratel Brasil e
TelPart, visando a simplificar sua estrutura societaria. Ap6s este passo, a TelPart ira deter apenas
acOes da Oi, diretamente ou através da Valverde Participacdes S.A., e ndo tera qualquer divida, ou
terd caixa ou equivalente de caixa para pagar as suas dividas;

(d) Listagem das a¢6es da CorpCo no segmento do Novo Mercado da BM&FBOVESPA e extingdo
dos acordos de acionistas da AG, LF e TelPart;
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(e) Incorporacéo das a¢des da Oi na CorpCo, tornando-se a Oi uma subsidiaria integral da CorpCo.
Cada acdo ordinaria da Oi sera trocada por uma acao da CorpCo e cada acédo preferencial da Oi serad
trocada por 0,9211 ac6es da CorpCo. As relagBes de troca propostas foram determinadas com base
no parametro de cotagdes de mercado das a¢des ordinarias e preferenciais da Oi no periodo de 30
dias anteriores a divulgacdo do Fato Relevante que anunciou a operacao e nha participacdo, direta ou
indireta, que as sociedades envolvidas na operacdo detém na Oi, observada a premissa de que tais
sociedades ndo terdo passivos ou ativos, ou terdo caixa ou equivalentes de caixa em montante
suficiente para quitar integralmente seus endividamentos;

(f) Incorporacdo da Portugal Telecom pela CorpCo. No momento da sua incorporacdo na CorpCo,
além das acdes da CorpCo de sua titularidade, a Portugal Telecom ndo tera qualquer outro ativo
nem terd qualquer passivo relevante, ou terd caixa ou equivalentes de caixa para quitar
integralmente seu endividamento;

(g) Como resultado dos passos acima mencionados, 0s acionistas da Portugal Telecom receberdo
um namero de agdes da CorpCo equivalente ao numero de a¢bes da CorpCo detidas pela Portugal
Telecom, imediatamente antes da incorporacéo referida no item anterior.

Apos a concluséo da operagéo, as agdes da CorpCo estardo admitidas & negociagéo no segmento do
Novo Mercado da BM&FBOVESPA, bem como na NYSE Euronext Lisbon e na NYSE.

A CorpCo ira concentrar-se na exceléncia operacional. Um plano de acdo claro foi preparado com
vistas & integracdo de areas com potencial de melhoria de eficiéncia, incluindo a identificacdo de
equipes para capturar sinergias e dar respostas aos atuais desafios operacionais.

Em 14 de janeiro de 2014, o Conselho Administrativo de Defesa Econdmica ("Cade") aprovou a
operagdo relativa a unido das atividades e negécios da Oi e da Portugal Telecom, sendo que, em 29
de janeiro de 2014, encerrou-se 0 prazo para eventual interposicdo de recursos por parte de terceiros
ou avocacdo do caso pelo Tribunal do Cade, sem qualquer manifestacdo contraria a decisdo. Por
esse motivo, a decisdo do Cade, publicada no dia 14 de janeiro de 2014, restou plenamente
confirmada.

Transferéncia de torres moveis

Em 3 de dezembro de 2013, a Oi firmou um acordo com a SBA Torres Brasil, para a transferéncia
de acOes representativas a 100% do capital social de uma de suas subsidiarias, que detém 2.007
torres de telecomunicacdes que sdo utilizadas na prestacdo de servigos de telefonia mével, pelo
valor total de aproximadamente R$ 1,5 bilhdes. A conclusdo desta transacdo esta prevista para
ocorrer em 2014.

30. EVENTOS SUBSEQUENTES
Linha de crédito com o Banco Ital BBA

Em 14 de janeiro de 2014, a Companhia acordou com o Banco Itai BBA uma proposta firme para
linha de crédito rotativo no valor total de até R$260.000. O fechamento e a contratacdo do
financiamento estdo sujeitos, principalmente, a elaboracéo e assinatura de documentacéo legal que
ampare o financiamento, devidamente assinada pelas partes e na auséncia de mudanga na
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legislacdo ou regulamentacédo aplicaveis ao mercado financeiro ou as operac@es da espécie tratadas
na proposta em referéncia que justificadamente impossibilite o financiamento ou cause prejuizo ao
Itad BBA ou a Companhia.

Celebracéo de contrato de mutuo

Em 10 de janeiro de 2014, a Valverde firmou um contrato de mutuo com a Companhia no valor de
R$5.000, com remuneragdo pela taxa de juros prefixada a razdo da variagdo de 106% do CDI Cetip
Diério, incidente no periodo compreendido entre a data de saque e a data do efetivo pagamento do
débito, cujo vencimento sera no dia 30 de abril de 2014.

Extingéo da controlada Bakarne

Em reunido da Diretoria da Companhia realizada em 11 de fevereiro de 2014, foi aprovada a
extincdo da Bakarne

Incorporagéo da TNL PCS
Em 1 de fevereiro de 2014 foram realizadas Assembleias Gerais Extraordinarias da TNL PCS

(operadora movel das regides 1 e 3) e da Oi Movel (operadora moével da regido 2) que deliberaram
sobre a incorporagéo da primeira pela segunda, sendo extinta a TNL PCS.
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