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€ Amazénia Ceivlar | Retrospectiva 2004

- Emissao de Notes Units pela Amazonia Celular (1/3) em conjunto com a Telemig
Celular (2/3) no valor de US$120 milhdes com vencimento em 2009 e yield de
8,875% ano;

- Definicao do padrao GSM para a migracao tecnologica da rede;
- Assinatura do Termo de Autorizacao do Servico Movel Pessoal — SMP;

- Inicio da utilizacao do Codigo de Selecao de Prestadora — CSP e contabilizacao do
trafego movel-movel de acordo com a regra do bill & keep;

- Inicio da operacao com o padrao GSM/EDGE (rede mais avancada do Brasil);
- Revitalizacao da marca e reformulacao nos padroes de comunicacgao;

- Obtengao da certificacao ambiental IS0 14001,
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& Amazénia cellar | Mercado - Cobertura
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- Maior cobertura em TDMA e GSM
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&€ Amazdnia Celular
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<« Amazénia Celular | Mercado - Margem EBITDA

Margem EBITDA s/ receita lig. total (% 2002 2003 2004
Telemig Celular 42% 45% 41%
Tele Norte Celular 30% 29% 22%

Telesp Celular* 39% 38% 33%

Tele Centro Oeste 39% 38% 40%

Tele Sudeste 33% 36% 27%

Tele Leste 32% 29% 22%

Celular CRT 44% 43% 36%

TIM Participacdes n/d 38% 35%

Tele Celular Sul 39% 35% n/d
Tele Nordeste 46% 41% n/d

* Exclui dados da Tele Centro Oeste Celular Participagbes S.A.

- A margem EBITDA da Claro em 2004 foi de 0,3%.
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€ Amazonia cetar | Mercado - Crescimento Anual

Crescimento anual da base de clientes

Telemig Celular
Tele Norte Celular
Telesp Celular*
Tele Centro Oeste
Tele Sudeste
Tele Leste
Celular CRT
Tele Celular Sul
Tele Nordeste

* Informaces da Telesp Celular S.A.
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2002

15%

4%
19%
52%
14%
18%
16%
35%
10%

2003

21%

9%
24%
34%

7%
16%
21%
-5%
13%

2004

20%
22%
23%
42%
18%
17%
27%
45%
23%
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<« Amazénia celutar | Mercado - Custo de Aquisicdao por Cliente

2001 = base 100

Custo de aquisicao por cliente

- Telemig Celular
Tele Norte Celular
Telesp Celular*
Tele Centro Oeste
Tele Sudeste
Tele Leste
Celular CRT
TIM Participagdes
Tele Celular Sul
Tele Nordeste
* Informages da Telesp Celular S.A.
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2001

100
100
100
100
n/d
n/d
n/d
100
100
100

2002

87
150
76
103
n/d
n/d
n/d
71
60
86

2003

90
133
102

60
100
100
100

76
n/d
n/d

2004

90
138
125

72
112
186
161

86
n/d
n/d
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<« Amazénia Celutar | Resultados - Destaques

- Mercado focado na aquisicao de clientes;
- Crescimento acima da média nacional;
- Altos investimentos na aquisicao de clientes pressionando a margem operacional;

- Crescimento da base de clientes (22%) com reducao na taxa de cancelamentos pos-
pago;

- Impactos decorrentes da implementacgdao das regras do SMP;
- EBITDA de R$107,3 milhoes (24,4% da receita liquida de servigos);
- Fluxo de Caixa Livre positivo de R$67 milhoes no ano;

- Investimentos superiores a R$150 milhoes (R$123 milhoes na rede).
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Base de Clientes

menu

1.073

B Pds-pago B Pré-pago

- Expressiva elevagao das adicoes liquidas no
4T04 (46% superiores quando comparada ao
4103).

- Crescimento de 22% em relagdo ao 4T03.

(mil)

[ ]

[255]1 295

i
306
2001

B Péds-pago B Pré-pago

- Elevacao de mais de 50% nas adigoes brutas
em comparagao a 2003.

- Bom crescimento ao longo dos dltimos anos
registrando um CAGR de 14% no periodo de
2000 a 2004.



Taxa de Cancelamentos
(% anualizado)

4T03 1Tod | 2To4 IT04 | 4Tod 2000 2001

2002 2003 2004

B Pés-pago W8 Pré-pago - - Consolidado W Pos-pago W88 Pré-pago - -~ Consolidado

- Boa reducao na taxa de cancelamentos do
segmento pds-pago.

- Elevacao na taxa de cancelamentos do
segmento pré-pago em fungao de ajustes.

- Apesar do acirramento da pressao
competitiva, os niveis de cancelamento
permaneceram relativamente estaveis.
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< Amazénia Celutar | Resultados

Receita Liquida de Servicos
(R$ milhdes)

- Impactos negativos na receita liquida de servicos em funcao da
implementagao das regras do bill & keep a partir de 1° de agosto
de 2004.
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< Amazénia Celutar | Resultados

Receita Liquida de Servicos - Pro-forma
(R$ milhdes)

: 404 410 411
. % i
2000 2000 2002 2003

- Receita liquida de servicos em linha considerando a receita pré-
forma em 2003,

4T02 1704 2T04 3704 4T04
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ARPU
(RS)

4T03 1T04 2704 IT04  4T04 2000 2001 2002 2003 2004

B Pés-pago W8 Pré-pago - - Consolidado W Pos-pago W88 Pré-pago - -~ Consolidado

- Redugao dos ARPUs devido, principalmente, a
implementagao das regras do bill & keep.
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ARPU - Pro-forma

(RS)
28,4, 26,2|
RARATE]
4T03 1T04 2T04 atod  4To4 2000 2001 2002 2003 2004
@ Pés-pago WS Pré-pago -~ Consolidado W Pés-pago W88 Pré-pago - Consolidado

- Reducao do ARPU consolidado em fungao do aumento do
nimero de usuarios do segmento pré-pago no mix da base
de clientes.
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< Amazénia Celutar | Resultados

Despesas de Vendas e Marketing
(R$ milhdes)

4T03 1TO4  2T04 = 3T04 4704 2000 2001 2002 2 2003 2004

B Cespesas de Vendas @ Marketing . & % sobre receita liguida de servigos B Despesas de Vendas ¢ Marketing . & % sobre receita liguida de sendigos

- A elevacao nas despesas com vendas e marketing deve-se
aos maiores esfor¢os de aquisicao e retencao de clientes.
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&€ Amazénia Celular Resultados

Custo de Aquisicao

(RS)
176 163 193 171 178
125 129
4T03  1T04 2704 3704 4T04 2000 2001 2002 2003 2004
- Reducao de B% no custo de aquisicao em - Relativa estabilidade no custo de aquisicao em
relacao ao 3T04. relacao a 2003.
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< Amazénia Celutar | Resultados

Inadimpléncia
(R$ milhdes)

4T03 1T04  2T04  3T04 4T04 2000 2001 2003
B Inadimpléncia s % sobre receita liguida de servigos B Inadimpléncia "5 % sobre receita liquida de servigos
- Reducao de R$1,2 milhao no trimestre deve- - Ds niveis de inadimpléncia da Companhia
sé ao sucesso de campanhas de cobranga. estao controlados.
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< Amazénia Celutar | Resultados

EBITDA
(R$ milhoes)

o e WG,

1u2‘5 14?? 1346 149?| 1073

J_II'l

2000 2001 2002 2004

@ EBITDA -+« Margem EBITDA

B EBITDA « s Margem EBITDA

- 0 acirramento da competicao no setor de telefonia mavel tem
proporcionado altas taxas de crescimento em detrimento da
margem operacional.
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‘_:__:_ Amazoénia Celular RESHltEdDS

Resultado Liguido
(R$ milhoes)

) -
11,5/ 38|
L
11,3 —
3.31| 27)
(5,6)
4T04 2000 2002 2 2002 2003 2004

- Resultado liquido negativamente impactado
pelos fatores ja mencionados.
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E.-__ Amazoénia Celular RESHltEdDS

Fluxo de Caixa Livre
(R$ milhdes)
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4T03  1T04  2T04  3TO4  4TO4 © 2000 2 2001 2 2002 2 2003 2 2004

- Relativa estabilidade no fluxo de caixa livre
em relacao a 2003.
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&€ Amazénia Celular Resultados

238

Divida Liquida
(R$ milhdes)

1T04

243

z3|t 331
184
"~ 2To4  3T04 4T04 2000 2001

- Redugao continua e gradual da divida liquida.

198



< Amazénia Celutar | Resultados

Divida Total / EBITDA

Divida Liquida / EBITDA

-Bom perfil de crédito.






‘_:__:_ Amazénia Celutar | Desafios 2005

- Forte crescimento do mercado;

- Disputa pela posicdo de lideranca na area de atuacao;

- Crescimento com qualidade;

- Ampliacao da cobertura GSM/EDGE;

- Oferta de novos produtos e servicos (dados);

- Nova linguagem de comunicacao - fortalecimento da marca;
- Livre negociagao (VU-M);

- Bill & keep pleno.
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dll Retrospectiva 2004
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Retrospectiva 2004

- Emissao de Notes Units pela Telemig Celular (2/3) em conjunto com a Amazonia
Celular (1/3) no valor de US$120 milhoes com vencimento em 2009 e yield de
8,875% ano;

- Definicao do padrao GSM para a migracao tecnologica da rede;

- Assinatura do Termo de Autorizacao do Servico Movel Pessoal - SMP;

- Inicio da utilizacao do Codigo de Selecao de Prestadora - CSP e contabilizacao do
trafeqo movel-movel de acordo com a regra do bill & keep;

- Aquisicao de autorizacao para exploracao do SMP na regiao do Triangulo Mineiro;
- Inicio da operacao com o padrao GSM/EDGE (rede mais avancada do Brasil);
- Revitalizacao da marca e reformulacao nos padroes de comunicagao;

- Renovacao da certificacao ambiental ISO 14001 obtida em 2003.
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Mercado - Cobertura

|

TDMA TDMA TDMA TDMA GSM TDMA GSM

2000 2001 2002 2003 2004

B Telemig Celular | Concorrente A [ Concorrente B

| - Maior cobertura em TDMA e GSM
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Mercado - GSM/EDGE evolucao e vantagens

1G 2G 2.5G 3G

GPRS EDGE WCDMA/UMTS

85,6 Kbps 236,8 Kbps

W-CDMA: até 2 Mbps
HSDPA : até 14 Mbps
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CDMA one b CDMA 2000 1xRTT  »1xEV-DO/ 1xXEV-DV
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1980's 1990's 2000's
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Aol =N rbiitag da miarcs

Tecnologia / Inovacao

Velocidade Ir além

Telemig Celular

Proximidade Confianca

Abrangéncia
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Mercado - Crescimento x Rentabilidade
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Mercado - Crescimento x Rentabilidade
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Mercado - Crescimento x Rentabilidade

90% T

45% T

2002 . 2004 )
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Mercado - Custo de Aquisicao por Cliente

100 100

\ ‘~—-1__../"'/ 90

(2001 = base 100)

2001 2002 2003 2004

Telemig Celular Média Banda A
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Resultados - Destaques

- Mercado focado na aquisicao de clientes;

- Expressivo crescimento da base de clientes (20%);

- Boa expansao na base de clientes do segmento pos-pago (7%);

- Impactos decorrentes da implementacao das regras do SMP;

- Maior margem EBITDA do setor no ano;

- Forte geragao de caixa (R$381 milhoes);

- Investimentos superiores a R$300 milhoes (R$235 milhoes na rede);

- Caixa liquido atingindo R$487 milhoes.
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Base de Clientes
(mil)

D mm @ m @ o

4703 1T04 2T04 aTo4 4T04 2000 200 Iﬂlﬁ' 2003 2004

Pés-Pago B Pré-pago Pés-Pago B Pré-pago
- Boa elevagao de 20% nas adicoes liquidas em - Expressiva elevacao nas adicoes brutas (26%
comparagao ao 4T03. maiores em relacao a 2003).
- Crescimento de 7% em comparacao ao 3T04. - CAGR de 22% no periodo de 2000 a 2004.
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Taxa de Cancelamentos
(% anualizado)

2T04

aTo4 4T04

= Pré-pago == Consolidado

B Pis-pago © | Pré-pago =e*m Consolidado

- Estabilidade na taxa de cancelamentos do
segmento pos-pago.

- Reducao de 6 p.p. na taxa de cancelamentos
do segmento pré-pago.

- Apesar das pressoes competitivas de mercado,
os niveis de cancelamento do segmento pos-
pago apresentam boa reducao desde 2001.
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Receita Liquida de Servicos
(R$ milhdes)

.
THTRHHT

4702 1T04 2001

- Impactos negativos na receita liquida de servicos em funcao da
implementagao das regras do bill & keep a partir de 1° de agosto
de 2004.

- CAGR de 15% no periodo de 2000 a 2004.
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Receita Liquida de Servicos - Pro-forma
(R$ milhdes)

i

4T03 1T04 2001 2004

- Receita liquida de servicos em linha - Elevacao de RSB1milhoes ou 8,6%,
considerando a receita pro-forma no 4T03. considerando a receita liquida de servicos pro-
forma em 2003.
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ARPU
(RS)

* 51,3

w 44 7 1
: /39,4 pgs 38,8 | _BS 33,6
234 21,5 211 1-5;
7 4 ] 2
86,7 24 . 66,4 ' 68, : 70, , ?!.hs:.I

2000 2001 2002 2003 2004

B Pis-pago © | Pré-pago =e*m Consolidado

- Reducao dos ARPUs devido, principalmente, a
implementacado das regras do bill & keep.
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ARPU - Pro-forma
(RS)

47,0

s 41,0

I l- 3 l | mlﬂJ ey =

79,7 17.7 :-'q,nm.u ?&M'ﬁ.s 73,4 14,0 73,6 14,2 ﬂﬂ}lﬂﬂ w M

1Tl]it aTo4 4T04 2000 2001 2002

BN Pés-pago " | Pré-pago =em Consclidado W Pés-pago © ) Pré-pago =em Consolidado

- Reducao do ARPU consolidado em fungao do aumento do
nimero de usuarios do segmento pré-pago no mix da base
de clientes.
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Despesas de Vendas e Marketing
(RS milhoes)

4T03 1T04 3T04 4T04 2000 2001 2002 2 2003 2004

BN Despesas de Vendas & Marketing BN Despesas de Vendas & Marketing
== % sobre receita liquida de servicos a@= % sobre receita liguida de sarvigos

- A elevacao nas despesas de vendas e marketing deve-se a
maiores esforcos de aguisicao e retencao de clientes.
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Custo de Aquisicao

(RS)
165
: =1z1 m{
o7 113 131 114 117 118
4T03 1T04 | 2704 | 3704 4T04 2000 2001 2002 2003 2004
- Apesar do ambiente altamente competitivo, o - Quando comparado a 2003, o custo de
custo de aguisicao por cliente permanece baixo. aquisicao por cliente permaneceu estavel.
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Inadimpléncia
(R$ milhdes)

3,6% J13,6%|

2,1%

B =

21,6 18, 2! 20, 2!
i B #
4T03  1T04  2T04  3TO4 4T04 2000 2001 2002
B (nadimpléncia =8m % sobre receita liquida de servigos R Inadimpléncia =em % sobre receita liquida de servigos
- Reducao de R$2,4 milhoes no trimestre deve- - Apesar do ambiente altamente competitivo, a
se 30 sucesso de campanhas de cobranca. inadimplencia se encontra entre os niveis mais

baixos do setor.
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EBITDA
(R$ milhoes)

489,5 4789

134,5 I 134,9_! 124.9

4T03 1704 2TD4 3104 4T04 2000 2001 2002 2003 2004
BN EBITDA ==e*= Margem EBITDA BN EBITDA ==*= Margem EBITDA
- A reducao da margem no 4T04 esta - Maior margem EBITDA do setor!

principalmente relacionada as despesas de
aquisi¢ao e retencdo de clientes.
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Lucro Liquido
(R$ milhdes)

182
22
1a8| ==
E - - R —— - - e I
4T03 1T04  2T04  3T04 4704 2000 2001 2002 2003 2004
- Resultado negativamente impactado pela - CAGR de 42% no periodo de 2000 a 2004.
aceleracdo da taxa de depreciacao da rede TDMA - Resultado teria sido ainda melhor (R$182
(25%-33% p.a.). milhoes) excluindo a aceleracao na taxa de

depreciacao da rede.
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Fluxo de Caixa Livre
(R$ milhdes)

380,8

30,8

_ | (33,5)
4T03 1T04  2T04 3704 4T04 © 2000 @ 2000 2 2002 2 2003 2 2004

- Mesmo considerando os investimentos na rede GSM/EDGE, a
Companhia apresentou expressiva geracao de caixa.
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Divida Liquida
(R$ milhdes)

198 257
1DE|
-
(191) (191)
(488)
4T03  1T04  2TO4  3TOA  4TO4 © 2000 @ 2001 2002 2003 2 2004

- Continua reducao da divida liquida (posicao liquida de caixa)
fortalecendo ainda mais o perfil de crédito da Companhia.
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Divida Total / EBITDA Divida Liquida / EBITDA

4T04

3104

4703

-Sélido perfil de crédito.
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Desafios 2005

- Start-up das operacoes na regiao do Triangulo Mineiro;

- Forte crescimento do mercado;

- Crescimento com qualidade;

- Ampliacao da cobertura GSM/EDGE;

- Oferta de novos produtos e servicos (dados);

- Nova linguagem de comunicacao - fortalecimento da marca;
- Livre negociacao (VU-M);

- bill & keep pleno.
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< mewoiar [Contato

Departamento de Relacoes com Investidores

Ricardo Perpetuo / Leonardo Dias / Renata Pantoja / Fernanda Ribeiro
Fones: 55-61-429-5600 / 5673 / 5616 / 5617
Fax: 55-61-429-5626
E-mail: ri@telepart.com.br

Informacdes adicionais estao disponiveis nos sites:

www.telemigholding.com.br
www.telenorteholding.com.br
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Esta apresentacao contém previsoes acerca de eventos futuros.
Tais previsoes nao constituem fatos ocorridos no passado e refletem
apenas expectativas dos administradores da Companhia. Os termos
“antecipa”, “acredita”, “estima”, "espera”, “prevé”, “pretende”,
“planeja”, “projeta”, “objetiva”, bem como outros termos similares,
visam identificar tais previsoes as quais evidentemente envolvem
riscos ou incertezas previstas ou nao pela Companhia. Portanto, os
resultados futuros das operacoes da Companhia podem diferir das
atuais expectativas e o leitor nao deve se basear exclusivamente nas
posicoes aqui realizadas. Estas previsoes emitem a opiniao
unicamente na data em que sao feitas e a companhia nao se obriga a
atualiza-las a luz de novas informacoes ou de seus desdobramentos
futuros.



