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Dados da Empresa/ Composicédo do Capital

Namero de Acgdes Ultimo Exercicio Social
(Mil) 31/12/2012
Do Capital Integralizado

Ordinérias 599.009
Preferenciais 1.198.078
Total 1.797.087

Em Tesouraria

Ordinarias 84.251
Preferenciais 72.808
Total 157.059
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Dados da Empresa/ Proventos em Dinheiro

Verséao : 2

Evento Aprovacédo Provento Inicio Pagamento  Espécie de Agéo Classe de Acéo Provento por Acédo
(Reais / Agéo)

Assembléia Geral Ordinaria 30/04/2012 Dividendo 08/05/2012 Ordinéria 1,22000

Assembléia Geral Ordinaria 30/04/2012 Dividendo 08/05/2012 Preferencial 1,22000

Assembléia Geral 10/08/2012 Dividendo 27/08/2012 Ordinéria 0,31000

Extraordinaria

Assembléia Geral 10/08/2012 Dividendo 27/08/2012 Preferencial 0,31000

Extraordinaria
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DFs Individuais / Balanco Patrimonial Ativo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011
1 Ativo Total 47.840.178 30.254.560
1.01 Ativo Circulante 7.369.215 9.120.923
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 1.043.984 4.354.317
1.01.02 AplicagBes Financeiras 853.277 89.331
1.01.02.01 AplicagBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 853.277 89.331
1.01.02.01.01 Titulos para Negociacao 853.277 89.331
1.01.03 Contas a Receber 1.756.800 1.705.213
1.01.03.01 Clientes 1.756.800 1.705.213
1.01.04 Estoques 13.741 4.246
1.01.06 Tributos a Recuperar 119.361 99.025
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 119.361 99.025
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 3.582.052 2.868.791
1.01.08.03 Outros 3.582.052 2.868.791
1.01.08.03.02 Instrumentos Financeiros Derivativos 381.866 7.186
1.01.08.03.03 Outros Tributos 561.669 563.901
1.01.08.03.04 Depositos e Bloqueios Judiciais 1.728.996 1.609.577
1.01.08.03.05 Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio 663.884 430.377
1.01.08.03.06 Ativos Relacionados aos Fundos de Penséo 8.653 50.149
1.01.08.03.07 Demais Ativos 236.984 207.601
1.02 Ativo N&o Circulante 40.470.963 21.133.637
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 10.999.514 9.214.164
1.02.01.01 AplicagBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 14.277 13.327
1.02.01.01.03 Caixa Restrito 14.277 13.327
1.02.01.06 Tributos Diferidos 4.333.272 4.033.922
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribuigédo Social Diferidos 4.333.272 4.033.922
1.02.01.08 Créditos com Partes Relacionadas 1.501 6.703
1.02.01.08.02 Créditos com Controladas 1.501 6.703
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 6.650.464 5.160.212
1.02.01.09.03 Depdsitos e Bloqueios Judiciais 5.998.197 4.847.762
1.02.01.09.04 Outros Tributos 243.987 148.754
1.02.01.09.05 Ativos Relacionados aos Fundos de Penséo 99.242 140.276
1.02.01.09.06 Instrumentos Financeiros Derivativos 246.164 0
1.02.01.09.07 Ativos Nao Circulantes Mantidos para Venda 24.508 0
1.02.01.09.08 Demais Ativos 38.366 23.420
1.02.02 Investimentos 24.462.916 7.451.757
1.02.02.01 ParticipacGes Societarias 24.462.916 7.451.757
1.02.02.01.02 ParticipagBes em Controladas 24.437.226 7.433.360
1.02.02.01.04 Outras Participacdes Societéarias 25.690 18.397
1.02.03 Imobilizado 4.723.563 4.203.318
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 4.096.129 3.475.428
1.02.03.03 Imobilizado em Andamento 627.434 727.890
1.02.04 Intangivel 284.970 264.398
1.02.04.01 Intangiveis 284.970 264.398
1.02.04.01.02 Software 207.957 206.031
1.02.04.01.03 Intangivel em Formacgéo 6.714 27.954
1.02.04.01.06 Outros 70.299 30.413
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DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011
2 Passivo Total 47.840.178 30.254.560
2.01 Passivo Circulante 7.299.356 7.262.079
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 235.174 62.063
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 235.174 62.063
2.01.02 Fornecedores 1.567.710 1.543.703
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 1.567.710 1.543.703
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 66.539 4.100
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 66.539 4.100
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribui¢céo Social a Pagar 66.539 4.100
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 1.877.195 1.025.753
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 1.877.195 1.025.753
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 1.822.024 1.025.151
2.01.04.01.02 Em Moeda Estrangeira 55.171 602
2.01.05 Outras Obrigacgtes 2.368.617 3.316.431
2.01.05.02 Outros 2.368.617 3.316.431
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 642.633 307.720
2.01.05.02.04 Outros Tributos 1.097.494 1.165.680
2.01.05.02.05 Programa de Refinanciamento Fiscal 49.828 36.993
2.01.05.02.06 Instrumentos Financeiros Derivativos 194.405 25.698
2.01.05.02.07 Autorizacdes e Concessfes a Pagar 49.426 0
2.01.05.02.08 Demais Obrigacdes 334.831 1.780.340
2.01.06 Provisdes 1.184.121 1.310.029
2.01.06.01 Provisdes Fiscais Previdenciérias Trabalhistas e Civeis 1.184.121 1.310.029
2.01.06.01.01 Provis6es Fiscais 5.807 26.889
2.01.06.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 10.728 65.947
2.01.06.01.03 ProvisGes para Beneficios a Empregados 103.666 75.599
2.01.06.01.04 Provisbdes Civeis 1.063.920 1.141.594
2.02 Passivo Néo Circulante 29.224.268 12.403.679
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 24.554.280 7.795.040
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 24.554.280 7.795.040
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 15.792.620 7.794.723
2.02.01.01.02 Em Moeda Estrangeira 8.761.660 317
2.02.02 Outras Obrigacgtes 1.210.597 1.003.072
2.02.02.02 Outros 1.210.597 1.003.072
2.02.02.02.03 Programa de Refinanciamento Fiscal 492.830 382.138
2.02.02.02.04 Instrumentos Financeiros Derivativos 125.321 0
2.02.02.02.05 Outros Tributos 497.670 413.723
2.02.02.02.06 Demais Obriga¢fes 94.776 207.211
2.02.04 ProvisGes 3.459.391 3.605.567
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciérias Trabalhistas e Civeis 3.459.391 3.605.567
2.02.04.01.01 Provis0es Fiscais 255.754 226.730
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 856.273 947.852
2.02.04.01.03 Provis6es para Beneficios a Empregados 477.773 545.958
2.02.04.01.04 Provisbes Civeis 1.869.591 1.885.027
2.03 Patrimdnio Liquido 11.316.554 10.588.802
2.03.01 Capital Social Realizado 7.308.753 3.731.059
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DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011
2.03.02 Reservas de Capital 2.198.011 4.217.934
2.03.02.01 Agio na Emiss&o de Agdes 0 372.670
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagio 1.092.638 2.967.829
2.03.02.05 AcBes em Tesouraria -2.104.524 -149.642
2.03.02.07 Doac0bes e Subvencgdes para Investimento 123.558 123.558
2.03.02.08 Outras Reservas de Capital 0 126.372
2.03.02.09 Reserva Especial de Incorporacao - Acervo Liquido 2.309.296 0
2.03.02.10 Juros sobre Obras em Andamento 745.756 745.756
2.03.02.11 Correcéo Monetéria Lei 8.200/91 31.287 31.287
2.03.02.12 Reserva de Opc¢Oes de Acdes 0 104
2.03.04 Reservas de Lucros 1.722.299 2.639.809
2.03.04.01 Reserva Legal 383.527 383.527
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 391.322 1.748.567
2.03.04.10 Reserva de Investimentos 947.450 507.715
2.03.06 Ajustes de Avaliacdo Patrimonial -52.693 0
2.03.08 Outros Resultados Abrangentes 140.184 0
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A

DFs Individuais / Demonstracado do Resultado

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 7.016.979 7.478.656
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -3.448.662 -3.848.801
3.03 Resultado Bruto 3.568.317 3.629.855
3.04 Despesas/Receitas Operacionais 346.490 -1.733.786
3.04.01 Despesas com Vendas -1.267.439 -986.189
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -1.021.427 -1.155.040
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 878.008 555.919
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -724.367 -824.546
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 2.481.715 676.070
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 3.914.807 1.896.069
3.06 Resultado Financeiro -2.335.609 -635.600
3.06.01 Receitas Financeiras 1.150.927 768.508
3.06.02 Despesas Financeiras -3.486.536 -1.404.108
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 1.579.198 1.260.469
3.08 Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro 205.692 -254.738
3.08.01 Corrente -74.367 -20.847
3.08.02 Diferido 280.059 -233.891
3.09 Resultado Liquido das Operacdes Continuadas 1.784.890 1.005.731
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 1.784.890 1.005.731
3.99 Lucro por Acao - (Reais / Agao)

3.99.01 Lucro Bésico por Agdo

3.99.01.01 ON 1,09000 0,61000
3.99.01.02 PN 1,09000 0,61000
3.99.02 Lucro Diluido por Agéo

3.99.02.01 ON 1,09000 0,61000
3.99.02.02 PN 1,09000 0,61000
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DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011
4.01 Lucro Liquido do Periodo 1.784.890 1.005.731
4.02 Outros Resultados Abrangentes 140.184 0
4.02.01 Aumento por Reorganizagdo Societaria 87.550 0
4.02.02 Ganho de Contabilidade de "Hedge" 35.842 0
4.02.03 Ganho de Contabilidade de "Hedge" Reflexa 16.792 0
4.03 Resultado Abrangente do Periodo 1.925.074 1.005.731
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DFs Individuais / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versédo : 2

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 290.044 1.864.731
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacoes 3.116.730 2.752.994
6.01.01.01 Lucro Antes do Imposto de Renda e Contribuigdo Social 1.579.198 1.260.469
6.01.01.02 Encargos, Rendimentos Financeiros e AtualizacGes 3.326.760 171.422
Monetarias
6.01.01.03 Depreciacdo e Amortizagéo 700.037 711.122
6.01.01.04 Perdas Sobre Contas a Receber 97.781 263.398
6.01.01.05 ProvisGes 231.492 529.684
6.01.01.06 Provisdo para Fundos de Penséo 7.701 6.865
6.01.01.07 Receita na Alienacéo de Bens -231.974 0
6.01.01.08 Equivaléncia Patrimonial -2.481.715 -676.070
6.01.01.09 Perda na Baixa de Ativo Permanente 11.716 5.663
6.01.01.10 Taxa de Prorrogacao do Contrato de Concesséo - ANATEL 49.426 49.019
6.01.01.11 Participacdo de Empregados e Administradores 143.682 7.893
6.01.01.12 Operacgdes com Instrumentos Financeiros Derivativos -472.786 49.251
6.01.01.13 Atualizacdo Monetéria de Créditos com Partes Relacionadas -2.125 -1.297
e Debéntures Privadas
6.01.01.14  Atualizagdo Monetéaria de ProvisGes 92.185 156.719
6.01.01.15 Atualizacdo Monetéria de Programa de Refinanciamemento 43.650 44.414
Fiscal
6.01.01.16 Reversao de Atualizagdo Monetéria de Depdsitos Judiciais 0 198.853
6.01.01.17 Dividendos Prescritos -49.122 -50.330
6.01.01.18 Outros 70.824 25.919
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -1.857.776 -481.201
6.01.02.01 Contas a Receber -150.170 -249.949
6.01.02.02 Estoques -90.495 -3
6.01.02.03  Tributos 118.830 169.861
6.01.02.04 Aplicagbes Financeiras Mantidas para Negociac¢ao -1.360.659 -2.419.014
6.01.02.05 Resgate de Aplicacdes Financeiras Mantidas para 609.427 2.915.190
Negociagao
6.01.02.06 Despesas Antecipadas -101.781 0
6.01.02.07 Fornecedores -430.803 -234.431
6.01.02.08 Salérios, Encargos Sociais e Beneficios 29.107 -44.921
6.01.02.09 ProvisGes -310.165 -338.232
6.01.02.10 Provisdo para Fundos de Penséo -100.525 -96.148
6.01.02.11 Outras Contas Ativas e Passivas -151.542 -183.554
6.01.03 Outros -968.910 -407.062
6.01.03.01 Encargos Financeiros Pagos -1.844.636 -302.255
6.01.03.02 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Pagos - Empresa -1.030 -23.427
6.01.03.03 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Pagos - Terceiros -71.429 -81.380
6.01.03.04 Dividendos Recebidos 948.185 0
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -1.571.864 -1.724.887
6.02.01 Aquisi¢Bes de Bens do Ativo Imobilizado e Intangivel -853.431 -557.652
6.02.02 Créditos entre Empresas Ligadas e Debéntures - Liberacdes -3.041 -78.556
6.02.03 Créditos entre Empresas Ligadas e Debéntures - 149.147 75.133
Recebimentos
6.02.04 Recusros Obtidos na Venda de Bens 362.839 17.067
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A

DFs Individuais / Demonstracédo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011
6.02.05 Depésitos e Blogueios Judiciais -1.610.764 -1.420.379
6.02.06 Resgates Judiciais de Depésitos e Bloqueios Judiciais 369.428 242.427
6.02.07 Aumento/Reducéo de Investimentos Permanentes 13.958 -2.927
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -2.029.318 2.308.029
6.03.01 Captag0es Liquidas de Custos 8.062.318 5.427.489
6.03.02 Pagamento de Principal de Empréstimos e Financiamentos, -4.932.933 -1.094.072

Derivativos e Leasing

6.03.03 Autorizacdes e Concessoes 0 -70.949
6.03.04 Programa de Refinanciamento Fiscal -52.034 -23.991
6.03.05 Aumento de Capital em Controladas 0 -1.468.225
6.03.06 Pagamento de Dividendos e Juros Sobre o Capital Proprio -2.404.370 -462.223
6.03.07 Reembolso de A¢bes -2.008.325 0
6.03.08 Bonificacdo de A¢bes -1.155.811 0
6.03.09 Caixa e Equivalentes de Caixa Adquiridos por Incorporagéo 461.837 0
6.04 Variagdo Cambial s/ Caixa e Equivalentes 805 118.443
6.05 Aumento (Reducéo) de Caixa e Equivalentes -3.310.333 2.566.316
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 4.354.317 1.788.001
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 1.043.984 4.354.317
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2012 a 31/12/2012

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 3.731.059 4.217.934 2.639.809 0 0 10.588.802
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 3.731.059 4.217.934 2.639.809 0 0 10.588.802
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 3.577.694 -2.019.819 -1.702.504 -1.000.000 87.550 -1.057.079
5.04.01 Aumentos de Capital 492.285 -492.285 0 0 0 0
5.04.06 Dividendos 0 0 -2.256.282 -446.222 0 -2.702.504
5.04.08 Direito de Retirada referente a Reorganizagdo Societaria 0 -2.008.325 0 0 0 -2.008.325
5.04.09 Resgate de Agdes Bonificadas (R$ 0,3002 por agéo) 0 -492.285 0 0 0 -492.285
5.04.10 Aumento por Reorganizacéo Societaria 3.085.409 973.076 0 0 87.550 4.146.035
5.04.11 Dividendos Adicionais Propostos 0 0 553.778 -553.778 0 0
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 1.784.890 -59 1.784.831
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 1.784.890 0 1.784.890
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 -59 -59
5.05.02.06 Custo na Emisséo de Acdes 0 0 0 0 -56.609 -56.609
5.05.02.07 Ganho de Contabilidade de "Hedge" 0 0 0 0 35.842 35.842
5.05.02.08 Ganho de Contabilidade de "Hedge" reflexa 0 0 0 0 16.792 16.792
5.05.02.09 Variagdo de Porcentagem de Participagao 0 0 0 0 3.916 3.916
5.06 Mutagdes Internas do Patrimdnio Liquido 0 -104 784.994 -784.890 0 0
5.06.01 Constituicdo de Reservas 0 0 784.994 -784.994 0 0
5.06.04 Encerramento do Plano de Opgoes de Agbes 0 -104 0 104 0 0
5.07 Saldos Finais 7.308.753 2.198.011 1.722.299 0 87.491 11.316.554
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DFP - Demonstrag@es Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A Versao : 2

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 31/12/2011

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 3.731.059 5.719.918 1.885.511 0 0 11.336.488
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 3.731.059 5.719.918 1.885.511 0 0 11.336.488
5.04 TransagOes de Capital com os S6cios 0 0 1.748.567 -1.005.731 0 742.836
5.04.06 Dividendos 0 0 0 -251.433 0 -251.433
5.04.08 Dividendos Adicionais Propostos 0 0 1.748.567 -754.298 0 994.269
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 1.005.731 0 1.005.731
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 1.005.731 0 1.005.731
5.06 Mutagdes Internas do Patrimonio Liquido 0 -1.501.984 -994.269 0 0 -2.496.253
5.06.04 Acdes Bonificadas a Resgatar 0 -1.501.984 0 0 0 -1.501.984
5.06.05 Realizagdo da Reserva de Investimentos 0 0 -994.269 0 0 -994.269
5.07 Saldos Finais 3.731.059 4.217.934 2.639.809 0 0 10.588.802
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A

DFs Individuais / Demonstracéo do Valor Adicionado

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011
7.01 Receitas 10.278.714 10.567.240
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 9.494.514 10.292.505
7.01.02 Outras Receitas 881.981 538.133
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagdo Duvidosa -97.781 -263.398
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -4.186.758 -4.550.741
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -1.649.919 -1.833.753
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -2.463.280 -2.640.837
7.02.04 Outros -73.559 -76.151
7.03 Valor Adicionado Bruto 6.091.956 6.016.499
7.04 Retengdes -1.218.964 -1.487.003
7.04.01 Depreciacdo, Amortizagao e Exaustao -700.037 -711.122
7.04.02 Outras -518.927 -775.881
7.04.02.01 Provisdes (Inclui Atualizagdo Monetéria) -323.677 -686.403
7.04.02.02 Outras despesas -195.250 -89.478
7.05 Valor Adicionado Liguido Produzido 4.872.992 4.529.496
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 3.632.642 1.444.578
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 2.481.715 676.070
7.06.02 Receitas Financeiras 1.150.927 768.508
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 8.505.634 5.974.074
7.08 Distribui¢é@o do Valor Adicionado 8.505.634 5.974.074
7.08.01 Pessoal 630.414 402.540
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 499.034 302.691
7.08.01.02 Beneficios 82.164 71.425
7.08.01.03 F.G.T.S. 36.979 27.926
7.08.01.04  Outros 12.237 498
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribui¢cfes 2.218.252 3.010.950
7.08.02.01 Federais 123.337 620.041
7.08.02.02 Estaduais 2.081.849 2.384.141
7.08.02.03 Municipais 13.066 6.768
7.08.03 Remuneracgéo de Capitais de Terceiros 3.872.078 1.554.853
7.08.03.01  Juros 3.397.640 1.241.898
7.08.03.02  Aluguéis 474.438 312.955
7.08.04 Remuneracédo de Capitais Proprios 1.784.890 1.005.731
7.08.04.02 Dividendos 416.686 251.433
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 1.368.204 754.298
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Ativo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011
1 Ativo Total 69.076.894 31.664.031
1.01 Ativo Circulante 21.144.786 12.245.573
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 4.413.042 6.004.506
1.01.02 AplicagBes Financeiras 2.425.907 1.084.027
1.01.02.01 AplicagBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 2.425.907 1.084.027
1.01.02.01.01 Titulos para Negociacao 2.425.907 1.084.027
1.01.03 Contas a Receber 7.018.497 2.010.487
1.01.03.01 Clientes 7.018.497 2.010.487
1.01.04 Estoques 385.165 12.671
1.01.06 Tributos a Recuperar 1.726.369 353.225
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 1.726.369 353.225
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 5.175.806 2.780.657
1.01.08.03 Outros 5.175.806 2.780.657
1.01.08.03.01 Instrumentos Financeiros Derivativos 640.229 7.186
1.01.08.03.02 Depdsitos e Bloqueios Judiciais 2.068.315 1.651.114
1.01.08.03.03 Qutros Tributos 1.557.177 783.382
1.01.08.03.05 Ativo Relacionado aos Fundos de Pensdo 9.311 50.149
1.01.08.03.06 Demais Ativos 900.774 288.826
1.02 Ativo Nao Circulante 47.932.108 19.418.458
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 20.504.183 12.531.454
1.02.01.01 AplicacBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 63.692 13.327
1.02.01.01.03 Caixa Restrito 63.692 13.327
1.02.01.06  Tributos Diferidos 8.210.906 4.982.322
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribuigédo Social Diferidos 8.210.906 4.982.322
1.02.01.08 Créditos com Partes Relacionadas 0 2.217.682
1.02.01.08.03 Créditos com Controladores 0 2.217.682
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 12.229.585 5.318.123
1.02.01.09.03 Depésitos e Bloqueios Judiciais 9.722.731 4.955.025
1.02.01.09.04 OQutros Tributos 738.019 178.636
1.02.01.09.05 Ativo Relacionado aos Fundos de Penséo 101.114 142.614
1.02.01.09.06 Instrumentos Financeiros Derivativos 348.870 0
1.02.01.09.07 Ativo Financeiro Disponivel para Venda 905.829 0
1.02.01.09.08 Ativos Nao Circulantes Mantidos para Venda 94.522 0
1.02.01.09.09 Demais Ativos 318.500 41.848
1.02.02 Investimentos 80.712 8.436
1.02.02.01 ParticipacGes Societarias 80.712 8.436
1.02.02.01.04 Outras Participacdes Societéarias 80.712 8.436
1.02.03 Imobilizado 23.110.061 5.793.711
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 18.982.938 4.789.109
1.02.03.03 Imobilizado em Andamento 4.127.123 1.004.602
1.02.04 Intangivel 4.237.152 1.084.857
1.02.04.01 Intangiveis 4.237.152 1.084.857
1.02.04.01.02 Software 1.314.135 365.725
1.02.04.01.04 Intangivel em Formagédo 292.081 66.668
1.02.04.01.05 Licengas Regulatorias 2.134.339 570.536
1.02.04.01.06 Agio 154.395 80.494
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Ativo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011
1.02.04.01.07 Outros 342.202 1.434
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011
2 Passivo Total 69.076.894 31.664.031
2.01 Passivo Circulante 17.096.423 8.619.177
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 774.166 130.031
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 774.166 130.031
2.01.02 Fornecedores 4.658.849 1.840.552
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 4.658.849 1.840.552
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 1.065.754 179.194
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 1.065.754 179.194
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribui¢céo Social a Pagar 1.065.754 179.194
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 3.113.621 1.143.537
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 3.113.621 1.143.537
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 2.437.652 1.142.935
2.01.04.01.02 Em Moeda Estrangeira 675.969 602
2.01.05 Outras Obrigacgtes 5.811.011 3.964.764
2.01.05.02 Outros 5.811.011 3.964.764
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 655.306 307.720
2.01.05.02.04 Instrumentos Financeiros Derivativos 309.555 25.698
2.01.05.02.05 Outros Tributos 2.248.075 1.445.362
2.01.05.02.06 Programa de Refinanciamento Fiscal 99.732 39.238
2.01.05.02.07 Autorizagbes e Concessdes a Pagar 1.058.881 131.984
2.01.05.02.08 Demais Obriga¢fes 1.439.462 2.014.762
2.01.06 ProvisGes 1.673.022 1.361.099
2.01.06.01 Provisdes Fiscais Previdenciérias Trabalhistas e Civeis 1.673.022 1.361.099
2.01.06.01.01 Provis6es Fiscais 72.859 50.239
2.01.06.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 317.107 77.861
2.01.06.01.03 ProvisGes para Beneficios a Empregados 103.666 77.745
2.01.06.01.04 Provisbdes Civeis 1.179.390 1.155.254
2.02 Passivo Néo Circulante 40.663.917 12.455.682
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 30.232.468 6.961.674
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 30.232.468 6.961.674
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 18.059.674 6.961.357
2.02.01.01.02 Em Moeda Estrangeira 12.172.794 317
2.02.02 Outras Obrigacgtes 5.099.705 1.816.513
2.02.02.02 Outros 5.099.705 1.816.513
2.02.02.02.03 Outros Tributos 2.238.571 502.766
2.02.02.02.04 Instrumentos Financeiros Derivativos 204.742 0
2.02.02.02.05 Autorizagbes e Concessdes a Pagar 1.099.116 544.497
2.02.02.02.06 Programa de Refinanciamento Fiscal 985.367 407.190
2.02.02.02.07 Demais Obrigacdes 571.909 362.060
2.02.04 ProvisGes 5.331.744 3.677.495
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciérias Trabalhistas e Civeis 5.331.744 3.677.495
2.02.04.01.01 Provis0es Fiscais 692.435 249.910
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 1.262.103 959.859
2.02.04.01.03 ProvisGes para Beneficios a Empregados 480.471 545.958
2.02.04.01.04 Provisbes Civeis 2.896.735 1.921.768
2.03 Patrimdnio Liquido Consolidado 11.316.554 10.589.172
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011
2.03.01 Capital Social Realizado 7.308.753 3.731.059
2.03.02 Reservas de Capital 2.198.011 4.217.934
2.03.02.01 Agio na Emiss&o de Acdes 0 372.670
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagéo 1.092.638 2.967.829
2.03.02.05 AcBes em Tesouraria -2.104.524 -149.642
2.03.02.07 Doac0bes e Subvencgdes para Investimento 123.558 123.558
2.03.02.08 Outras Reservas de Capital 0 126.372
2.03.02.09 Reserva Especial de Incorporacéo - Acervo Liquido 2.309.296 0
2.03.02.10 Juros Sobre Obras em Andamento 745.756 745.756
2.03.02.11 Correcéo Monetéria Lei 8.200/91 31.287 31.287
2.03.02.12 Reserva de Opc¢Oes de Acdes 0 104
2.03.04 Reservas de Lucros 1.722.299 2.639.809
2.03.04.01 Reserva Legal 383.527 383.527
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 391.322 1.748.567
2.03.04.10 Reserva de Investimentos 947.450 507.715
2.03.06 Ajustes de Avaliacdo Patrimonial -52.693 0
2.03.08 Outros Resultados Abrangentes 140.184 0
2.03.09 Participac@o dos Acionistas Nao Controladores 0 370
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 25.169.230 9.245.255
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -12.673.253 -4.586.565
3.03 Resultado Bruto 12.495.977 4.658.690
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -7.735.838 -3.091.403
3.04.01 Despesas com Vendas -4.847.297 -1.160.793
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -2.998.437 -1.444.627
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 1.996.122 560.360
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -1.886.226 -1.046.343
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 4.760.139 1.567.287
3.06 Resultado Financeiro -2.215.527 -71.912
3.06.01 Receitas Financeiras 2.275.372 1.405.870
3.06.02 Despesas Financeiras -4.490.899 -1.477.782
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 2.544.612 1.495.375
3.08 Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro -759.685 -489.625
3.08.01 Corrente -934.079 -205.730
3.08.02 Diferido 174.394 -283.895
3.09 Resultado Liquido das Operacdes Continuadas 1.784.927 1.005.750
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 1.784.927 1.005.750
3.11.01 Atribuido a Sdécios da Empresa Controladora 1.784.890 1.005.731
3.11.02 Atribuido a Sd6cios N&o Controladores 37 19
3.99 Lucro por Acao - (Reais / Agao)

3.99.01 Lucro Bésico por Agdo

3.99.01.01 ON 1,09000 0,61000
3.99.01.02 PN 1,09000 0,61000
3.99.02 Lucro Diluido por Agéo

3.99.02.01 ON 1,09000 0,61000
3.99.02.02 PN 1,09000 0,61000
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado Abrangente

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011
4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo 1.784.927 1.005.750
4.02 Outros Resultados Abrangentes 140.184 0
4.02.01 Aumento por Reorganizagdo Societaria 87.550 0
4.02.02 Ganho de Contabilidade de "Hedge" 52.634 0
4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 1.925.111 1.005.750
4.03.01 Atribuido a S6cios da Empresa Controladora 1.925.074 1.005.731
4.03.02 Atribuido a Sécios N&do Controladores 37 19
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versédo : 2

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 3.858.934 1.839.301
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacoes 11.742.721 3.975.931
6.01.01.01 Lucro Antes do Imposto de Renda e Contribuigdo Social 2.544.612 1.495.375
6.01.01.02 Encargos, Rendimentos Financeiros e AtualizacGes 4.045.769 127.521
Monetarias
6.01.01.03 Depreciacdo e Amortizagéo 3.228.100 1.044.226
6.01.01.04 Perdas Sobre Contas a Receber 502.509 332.808
6.01.01.05 ProvisGes 400.595 570.672
6.01.01.06 Provisédo para Fundos de Penséo 8.118 7.237
6.01.01.07 Receita na Alienacéo de Bens -389.128 0
6.01.01.08 Perda na Baixa de Ativo Permanente 267.273 12.693
6.01.01.09 Taxa de Prorrogacdo do Contrato de Concesséo - ANATEL 121.430 49.019
6.01.01.10 Participacdo de Empregados e Administradores 387.380 27.449
6.01.01.11 Operagdes com Instrumentos Financeiros Derivativos -942.021 49.251
6.01.01.12 Atualizacdo Monetéria de Créditos com Partes Relacionadas -48.233 -306.548
e Debéntures Privadas
6.01.01.13 Atualizacdo Monetéria de Provisdes 233.017 167.087
6.01.01.14  Atualizagdo Monetéaria de Programa de Refinanciamemento 81.371 46.299
Fiscal
6.01.01.15 Reversao de Atualizagdo Monetéria de Depdsitos Judiciais 0 198.853
6.01.01.16 Dividendos Prescritos -74.732 -50.330
6.01.01.17 Outros 1.376.661 204.319
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -4.184.632 -1.323.771
6.01.02.01 Contas a Receber -1.723.305 -274.193
6.01.02.02 Estoques -234.494 8.102
6.01.02.03  Tributos 581.295 152.874
6.01.02.04 Aplicagbes Financeiras Mantidas para Negociac¢ao -8.885.812 -3.811.531
6.01.02.05 Resgate de Aplicacdes Financeiras Mantidas para 8.963.131 3.641.371
Negociagao
6.01.02.06 Despesas Antecipadas -1.452.539 0
6.01.02.07 Fornecedores -760.098 -185.429
6.01.02.08 Salarios, Encargos Sociais e Beneficios 65.322 -69.200
6.01.02.09 Provis6es -771.125 -365.042
6.01.02.10 Provisdo para Fundos de Penséo -100.526 -96.148
6.01.02.11 Outras Contas Ativas e Passivas 133.519 -324.575
6.01.03 Outros -3.699.155 -812.859
6.01.03.01 Encargos Financeiros Pagos -2.502.884 -496.843
6.01.03.02 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Pagos - Empresa -992.820 -205.326
6.01.03.03 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Pagos - Terceiros -286.538 -110.690
6.01.03.04 Dividendos Recebidos 83.087 0
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -6.439.193 -2.088.886
6.02.01 Aquisi¢Bes de Bens do Ativo Imobilizado e Intangivel -5.329.827 -883.611
6.02.02 Aquisi¢do de Agdes de Minoritarios -35.032 0
6.02.03 Recusros Obtidos na Venda de Bens 716.475 21.438
6.02.04 Depésitos e Blogueios Judiciais -2.409.166 -1.467.182
6.02.05 Resgates Judiciais de Depositos e Bloqueios Judiciais 747.489 243.535
6.02.06 Aumento/Reducdo de Investimentos Permanentes -11.969 -3.066
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011
6.02.07 Ativo Financeiro Disponivel para Venda -250.186 0
6.02.08 Créditos entre Empresas Ligadas - Recebimento 133.023 0
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 974.449 2.918.711
6.03.01 Captacges Liquidas de Custos 7.067.093 4.586.555
6.03.02 Pagamento de Principal de Empréstimos e Financiamentos, -4.980.381 -1.095.808

Derivativos e Leasing

6.03.03 Autorizacdes e Concessoes -319.667 -79.926
6.03.04 Programa de Refinanciamento Fiscal -153.227 -29.887
6.03.05 Pagamento de Dividendos e Juros Sobre o Capital Proprio -2.405.419 -462.223
6.03.06 Reembolso de Ac¢bes -2.008.325 0
6.03.07 Bonificacdo de Ac¢bes -1.155.811 0
6.03.08 Caixa e Equivalentes de Caixa Adquiridos por Incorporagéo 4.930.186 0
6.04 Variagdo Cambial s/ Caixa e Equivalentes 14.346 118.443
6.05 Aumento (Reducéo) de Caixa e Equivalentes -1.591.464 2.787.569
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 6.004.506 3.216.937
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 4.413.042 6.004.506
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2012 a 31/12/2012

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patrimonio Liquido

Participagdo dos Nao

Verséao : 2

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 3.731.059 4.217.934 2.639.809 0 0 10.588.802 370 10.589.172
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 3.731.059 4.217.934 2.639.809 0 0 10.588.802 370 10.589.172
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 3.577.694 -2.019.819 -1.702.504 -1.000.000 87.550 -1.057.079 38.558 -1.018.521
5.04.01 Aumentos de Capital 492.285 -492.285 0 0 0 0 0 0
5.04.06 Dividendos 0 0 -2.256.282 -446.222 0 -2.702.504 -1.536 -2.704.040
5.04.08 Direito de Retirada referente a 0 -2.008.325 0 0 0 -2.008.325 0 -2.008.325
Reorganizacéo Societaria
5.04.09 Resgate de Acdes Bonificadas (R$ 0,3002 0 -492.285 0 0 0 -492.285 0 -492.285
por agao)
5.04.10 Aumento por Reorganizacéo Societaria 3.085.409 973.076 0 0 87.550 4.146.035 40.094 4.186.129
5.04.11 Dividendos Adicionais Propostos 0 0 553.778 -553.778 0 0 0 0
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 1.784.890 -59 1.784.831 -3.879 1.780.952
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 1.784.890 0 1.784.890 37 1.784.927
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 -59 -59 -3.916 -3.975
5.05.02.06 Custo na Emisséo de Agdes 0 0 0 0 -56.609 -56.609 0 -56.609
5.05.02.07  Ganho de Contabilidade de "Hedge" 0 0 0 0 35.842 35.842 0 35.842
5.05.02.08  Ganho de Contabilidade de "Hedge" 0 0 0 0 16.792 16.792 0 16.792
Reflexa
5.05.02.09 Variagao de Porcentagem de Participagado 0 0 0 0 3.916 3.916 -3.916 0
5.06 Mutacdes Internas do Patrimdnio Liquido 0 -104 784.994 -784.890 0 0 -35.049 -35.049
5.06.01 Constituicdo de Reservas 0 0 784.994 -784.994 0 0 0 0
5.06.04 Encerramento do Plano de Opgdes de 0 -104 0 104 0 0 0 0
Agdes
5.06.05 Aquisicdo de Agdes de Minoritarios 0 0 0 0 0 0 -35.032 -35.032
5.06.06 QOutros 0 0 0 0 0 0 -17 -17
5.07 Saldos Finais 7.308.753 2.198.011 1.722.299 0 87.491 11.316.554 0 11.316.554
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patrimoénio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 31/12/2011

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patrimonio Liquido

Participagdo dos Nao

Verséao : 2

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 3.731.059 5.719.918 1.885.511 0 0 11.336.488 351 11.336.839
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 3.731.059 5.719.918 1.885.511 0 0 11.336.488 351 11.336.839
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 0 1.748.567 -1.005.731 0 742.836 0 742.836
5.04.06 Dividendos 0 0 0 -251.433 0 -251.433 0 -251.433
5.04.08 Dividendos Adicionais Propostos 0 0 1.748.567 -754.298 0 994.269 0 994.269
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 1.005.731 0 1.005.731 19 1.005.750
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 1.005.731 0 1.005.731 19 1.005.750
5.06 Mutag6es Internas do Patriménio Liquido 0 -1.501.984 -994.269 0 0 -2.496.253 0 -2.496.253
5.06.04 Acgdes Bonificadas a Resgatar 0 -1.501.984 0 0 0 -1.501.984 0 -1.501.984
5.06.05 Realizagdo da Reserva de Investimentos 0 0 -994.269 0 0 -994.269 0 -994.269
5.07 Saldos Finais 3.731.059 4.217.934 2.639.809 0 0 10.588.802 370 10.589.172
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DFs Consolidadas / Demonstracdo do Valor Adicionado

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011
7.01 Receitas 35.467.950 12.776.140
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 34.001.811 12.576.627
7.01.02 Outras Receitas 1.968.648 532.321
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagcdo Duvidosa -502.509 -332.808
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -14.447.741 -4.825.569
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -4.491.207 -1.738.300
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -8.976.211 -2.894.438
7.02.04 Outros -980.323 -192.831
7.03 Valor Adicionado Bruto 21.020.209 7.950.571
7.04 Retengdes -4.030.566 -1.886.350
7.04.01 Depreciacdo, Amortizagao e Exaustao -3.228.100 -1.044.226
7.04.02 Outras -802.466 -842.124
7.04.02.01 Provisdes -633.612 -737.759
7.04.02.02 Outras Despesas -168.854 -104.365
7.05 Valor Adicionado Liguido Produzido 16.989.643 6.064.221
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 2.275.372 1.405.870
7.06.02 Receitas Financeiras 2.275.372 1.405.870
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 19.265.015 7.470.091
7.08 Distribui¢é@o do Valor Adicionado 19.265.015 7.470.091
7.08.01 Pessoal 2.000.818 786.079
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 1.520.077 568.720
7.08.01.02 Beneficios 310.347 165.741
7.08.01.03 F.G.T.S. 113.859 49.801
7.08.01.04  Outros 56.535 1.817
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribui¢cfes 9.559.052 3.922.359
7.08.02.01 Federais 2.099.277 1.087.405
7.08.02.02 Estaduais 7.385.316 2.811.414
7.08.02.03 Municipais 74.459 23.540
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 5.920.218 1.755.903
7.08.03.01  Juros 4.317.744 1.304.988
7.08.03.02  Aluguéis 1.602.474 450.915
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 1.784.927 1.005.750
7.08.04.02 Dividendos 416.686 251.433
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 1.368.204 754.298
7.08.04.04 Part. Ndo Controladores nos Lucros Retidos 37 19
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Relatorio da Administracdo Oi S.A. 2012

1 - Mensagem aos Acionistas

O ano de 2012 foi marcado pela conclusdo do processo de reorganizagao societaria
iniciado em 2011. A reorganizagao foi um marco importante, pois a Oi passou a ter
apenas uma empresa listada na bolsa de valores com duas classes de acoes,
demonstrando uma estrutura de capital mais simplificada.

Em 27 de fevereiro de 2012, foram realizadas as Assembleias Gerais da Coari
Participacoes S.A. (“Coari”), Telemar Norte Leste S.A. ("TMAR"), Tele Norte Leste
Participacoes S.A. ("TNL") e da Companhia nas quais foram aprovadas as operagdes
compreendidas na reorganizacdo societaria. Em funcdo das deliberacbes tomadas
nas referidas assembleias, a TNL e a Coari foram incorporadas pela Companhia em
27 de fevereiro de 2012, extinguindo-se e sendo sucedidas pela Companhia, a titulo
universal, naquela data. Dessa forma, a Companhia passou a ser controlada
diretamente pela Telemar Participacdes S.A. (“TmarPart”), enquanto a TMAR
tornou-se subsidiaria integral da Companhia.

A partir de 9 de abril de 2012, as agdes ordinarias e preferenciais da Oi passaram a
ser negociadas na BM&FBOVESPA e na bolsa de Nova York (*“NYSE”) através de
seus novos tickers — respectivamente OIBR3 e OIBR4 na Bovespa e OIBR.C e OIBR
na NYSE.

Este ano também foi marcado pela retomada de crescimento da Oi confirmando a
execugdo bem sucedida de sua estratégia. Os resultados da Companhia no ano de
2012 demonstraram o sucesso da estratégia e da capacidade de execucdo da
mesma em todos os segmentos de produtos (Residencial, Mobilidade Pessoal e
Empresarial/Corporativo).

As Unidades Geradoras de Receita ("UGRs"”), que sao um indicador-chave da forga
das operagoes da Companhia, encerraram o ano em 74.339 mil. A receita liquida
consolidada de 2012 totalizou R$ 25.169 milhdes e o EBITDA consolidado alcangou
R$ 7.988 milhGes com uma margem de 31,7%. Ja os investimentos no ano, em
linha com o a estratégia da Oi, somaram R$ 6.104 milhoes. E importante
mencionar que, devido a conclusdao da reorganizacdo societaria em 27 de fevereiro
de 2012, os valores consolidados de 2012 e 2011 apresentados neste relatorio ndo
sdo comparaveis entre si.

No Residencial, o sucesso da estratégia se deveu aos pacotes de ofertas triple-play
e quadruple-play, que associam a telefonia fixa aos produtos de mobilidade, banda
larga e TV paga. J& o solido desempenho da Mobilidade Pessoal foi impulsionado
pelo crescimento nos planos pds-pagos o que comprova a estratégia da Companhia
no crescimento sustentavel com foco no cliente de alto valor. E importante ressaltar
que a Oi se destacou ainda por ter sido a Unica operadora mdvel a ganhar market
share significativo na categoria pds-pago. Adicionalmente, gracas ao sucesso das
ofertas de servigos fixos, méveis e de banda larga tanto a pequenas e médias
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empresas ("PME"”) quanto a grandes corporagdes, a linha Empresarial/Corporativo
obteve um desempenho robusto.

Firmando o compromisso com outra importante pratica da Companhia, a busca pelo
resultado sustentavel, a Oi vem evoluindo na insercdo da Sustentabilidade em sua
estratégia, desenvolvendo inUmeras iniciativas vinculadas ao tema, além de
completar 11 anos da atuacao de seu instituto de responsabilidade social, o Oi
Futuro. Como consequéncia dessas acbGes, a Oi permanece pelo quinto ano
consecutivo no Indice de Sustentabilidade Empresarial ("ISE”) e pelo terceiro ano
no Indice de Carbono Eficiente (“*ICO2"), ambas iniciativas da BM&FBOVESPA.

Em sintese, a Oi vem executando com sucesso sua estratégia, sempre alinhada
com o0s interesses de seus clientes, acionistas, colaboradores e demais
stakeholders. Tudo isso posto, a Oi tem novos e importantes desafios em 2013 e
estamos confiantes que a Companhia tera sucesso na continuidade de seu plano e
na busca pelo crescimento sustentavel.

2 - Conjuntura Econdomica

O cenario de 2012 foi marcado por maior volatilidade do que o ano anterior, fruto
da expectativa em relagdo a uma eventual ruptura da zona do Euro, a retomada da
atividade econOmica norte-americana e o crescimento econémico chinés,
importante motor da economia mundial. Recessdo e desemprego na Europa, lenta
recuperacao econdmica, eleicbes presidenciais e a expectativa de um abismo fiscal
nos Estados Unidos, além de problemas climaticos impactando pregos de
commodities mundiais, marcaram o ano de 2012.

No Brasil, a reducdo da taxa Selic pelo Banco Central em 375 bps (basis points) em
2012, de 11% para 7,25% ao ano, bem como intervencdes pontuais realizadas na
economia, tendo o governo renovado sucessivamente uma série de beneficios a
alguns setores da economia, ndo foram suficientes para dar suporte a retomada da
atividade econ6mica do pais. Os indicadores de atividade econ6mica e de Produto
Interno Bruto mostraram-se continuadamente abaixo das expectativas do mercado.
O cenario externo de fraco crescimento econémico, de fato, representou um fator
restritivo para a demanda agregada do pais.

Ainda que o cenario seja de baixo crescimento econdémico, com o mercado de
trabalho aquecido, o desemprego a niveis historicamente baixos e a renda real da
populagdo em elevagdo, a inflagdo foi mantida em um patamar desconfortavel para
o governo. Apesar do IPCA ter apresentado reducdo em 2012 (5,84%) em relagdo a
2011 (6,5%), had que se lembrar que este nUmero (i) incorpora uma nova
metodologia de calculo (favoravel), (ii) permanece acima da meta de inflagdo do
Banco Central e (iii) estd acima da previsdo inicial do mercado que apontava para
5,27%, de acordo com a pesquisa FOCUS do Banco Central divulgada em 16 de
margo de 2012.

Quanto ao cenario prospectivo, o boletim FOCUS aponta para um cenario de
retomada da atividade econb6mica brasileira, projetando crescimento do PIB de
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3,2% em 2013 e de 3,6% em 2014. Contribui para isso a manutencdao em 2013 da
taxa Selic nos niveis atuais de 7,25%. Segundo o boletim, o IPCA ndo ird convergir
para o centro da meta, encerrando 2013 a 5,53% e 2014 a 5,5%, o que devera
contribuir para a necessidade de elevagdao da taxa Selic em 2014 para 8,25%. No
cenario cambial, o consenso de mercado prevé ddlar a R$ 2,07 em 2013 e R$ 2,05
em 2014, frente a um fechamento de R$ 2,0435 em 2012.

3 - O Setor de Telecomunicagcdoes em 2012

No ano 2012, o total de acesso dos servigos de telecomunicacdo no Brasil somou
cerca de 339,1 milhOes, representado por 43,7 milhdes de linhas fixas em servico,
262 milhdes de usuarios moéveis, 19,2 milhGes de acessos de internet em banda
larga fixa e 16 milhdes de usuarios de TV por assinatura. A evolugdo de 10,2% que
corresponde a 31,6 milhdes de acessos em relagdo a 2011 foi motivada
principalmente pelas expressivas adigoes liquidas do segmento de produtos mével.

Telefonia Fixa

O mercado brasileiro de telefonia fixa atingiu em 2012(*) 43,7 milhdes de linhas
em servigo, evolugdo de 2,7% sobre o ano anterior. Este encontra-se maduro com
crescimentos apenas marginais, uma vez que existe uma tendéncia mundial de
migracdo de trafego da telefonia fixa para a telefonia mével.

As concessionarias de telefonia fixa representavam 70% do total dos acessos fixos
em servigo em 2012(*).

*Ultima informagdo divulgada pela ANATEL relativa a setembro de 2012
Telefonia Mével

Com 262 milhGes de usudarios em dezembro de 2012 e taxa de penetracdo de
132,7% sobre a populagdo, o mercado de telefonia movel brasileiro apresentou
crescimento expressivo por mais um ano. As adigOes liquidas em 2012 somaram
25,690 milhGes de usuarios, refletindo crescimento de 8,1% em relagdo ao ano
anterior. O pré-pago representou 80,5% do total de usuarios mdveis em dezembro
de 2012 (81,7% em 2011), enquanto no pds-pago 0S usuarios representaram
19,5% do total da base movel.

Cabe destacar a expressiva evolugdo dos acessos de banda larga moével em 2012.
Com mais de 1,2 milhdes de novas adicdes de dezembro de 2011 a dezembro de
2012, os acessos de terceira geragao (3G) somaram 6,7 milhdes ao final do ano. O
significativo crescimento de 21,5% na base de acessos 3G evidencia o potencial
deste mercado.
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Crescimento Anual do Mercado de telefonia Madvel

39,3

29,6 28,9

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012*

I Adigcdes Liquidas (MM) Crescimento Anual

Banda Larga Fixa

O mercado de acesso a internet através da banda larga fixa manteve-se como uma
das alavancas de crescimento do setor em 2012. Ao final de 2012(*), a base de
usuarios atingiu cerca de 19,2 milhGes de acessos, revelando crescimento de
16,7% frente a 2011, o que representou 2,75 milhdes de novos usuarios. A
penetragdo dos servicos de banda larga no pais, considerando-se as tecnologias de
acesso por cabo, ADSL e radio, situava-se em 31,3% dos domicilios brasileiros,
demonstrando que ainda existe grande potencial de expansdo neste mercado.

*(ltima informacdo divulgada pela ANATEL relativa a novembro de 2012

TV por Assinatura

Em dezembro de 2012, a base de usuarios dos servicos de TV por assinatura
mostrou uma evolugdo de 3,4 milhdes, um crescimento de 27,03% no ano de 2012
(30,5% em 2011). Ao fim de 2012, os acessos de TV por assinatura totalizaram
16,2 milhdes de assinantes.

Tal evolucao, por mais um ano, foi impulsionada pelo crescimento dos pacotes
voltados para as camadas de menor poder aquisitivo da populagao brasileira, onde
ainda existe forte demanda reprimida no pais. A taxa de penetragdo relativamente
ao total de habitantes atingiu 27% (21,2 % em 2011), o que comprova o potencial
de crescimento deste mercado no pais.

Os acessos através da tecnologia DTH (Direct to Home) foram responsaveis por
61,7% dos novos usuarios, seguido pela tecnologia a cabo, com 38,3%. Cabe
ressaltar que as novas entrantes do mercado, dentre as quais a Oi, utilizam a
tecnologia DTH.
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Cenario Requlatério

» Contratos de Concessdo, PGMU e instrumentos relacionados

A assinatura dos novos Contratos de Concessdao ocorreu somente na data de 30 de
junho de 2011, em virtude das discussGes relativas a proposta de novo Plano Geral
de Metas de Universalizagdo (“PGMU”), marcadas por divergéncias quanto aos
impactos econémico-financeiros decorrentes do atendimento das metas propostas
e, especialmente, quanto a necessidade de equacionamento das fontes de
financiamento requeridas para a viabilizacdao do plano, condicao prevista pela Lei
Geral de Telecomunicacgoes.

» Plano Geral de Atualizacao da Regulamentacao

Em outubro de 2010, completaram-se dois anos da edigdao do PGR - Plano Geral de
Atualizacdo da Regulamentacdo -, momento para o qual se previa a conclusao das
acOes de curto prazo previstas nesse Plano, incluindo-se novos regulamentos sobre
temas de grande importancia para o setor. Nem todas essas agOes foram
finalizadas. O status dos principais temas da agenda é apresentado a seguir.

o Regulamento de LTOG (Lista Telefénica Obrigatéria e Gratuita): dispGe sobre
regras para a distribuigdo da Lista Telefénica e oferta do Servico de Auxilio a
Lista. Consulta Publica (11/2010) ja concluida, mas Regulamento ainda nao
foi publicado.

o Regulamento de Numeracado: dispde sobre solugdao para assegurar recursos
de numeracdo para servicos de telefonia mdvel na capital do Estado de Sao
Paulo (area de cddigo nacional 11). Consulta Publica 13/2010 concluida e
Regulamento editado em dezembro de 2010. A numeracdo no CN 11 ja
passou para nove digitos. Até dezembro de 2013 passardao a conter o nono
digito os demais CNs do Estado de S&o Paulo (CNs 12 a 19). Em Janeiro de
2014, entram os CNs iniciados pelo nimero 2 que abrangem os Estados do
Rio de Janeiro e Espirito Santo. Até dezembro de 2014, o nono digito sera
incluido na regido Norte, exceto Acre. Minas Gerais e Nordeste terdo o nono
digito até 31 de dezembro de 2015. Por ultimo, até 31 de dezembro de
2016, serdao as regides Sul, Centro-Oeste e o Acre.

o Regulamentos de Fiscalizagdo e Sangdes Administrativas (CP 21 e 22/2010):
Consultas Publicas finalizadas e regulamentos publicados (Sangbes -
Resolucdao 589/2012 e Fiscalizagao - Resolugao 596/2012). Os regulamentos
permitiram a reducdao de multas, a possibilidade de acordos substitutivos
(Termo de Ajuste de Conduta - TAC), e previram nova elaboracdo de nova
metodologia de multas.

o Novo Regulamento de Areas Locais (CP 23/2010): novo Regulamento,
publicado em janeiro de 2011 por meio da Resolucdo 560/2011, amplia
abrangéncia geografica das areas locais, provocando alteracdo do volume de
chamadas de Longa Distancia e na remuneragdo de redes associada a essas
chamadas.
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o Novo Regulamento de Exploracdo Industrial de Linha Dedicada (“EILD"):
submetido a CP 50/2010 no final de 2010 e regulamento aprovado,
conforme Resolugao 590/2012. O novo regulamento manteve a possibilidade
de cobranca de EILD Especial, mas reduziu os valores da tabela de
referéncia da ANATEL em média 17%, e incluiu possibilidade de desconto
por prazo e volume. Vale destacar ainda que ha novas obrigagdes para a
oferta de EILD decorrente da aprovacao do Plano Geral de Metas de
Competicdao ("PGMC") - Resolugao 600/12.

0 Revisdo do Regulamento do Acesso Individual Classe Especial — AICE: CP
11/2011 lancada em 01 de marco de 2011 e regulamento publicado,
conforme Resolugdao 586/2012. O novo regulamento define as regras
basicas, os requisitos de demanda e as caracteristicas para oferta, tarifacao,
qualidade e forma de pagamento do Acesso Individual Classe Especial -
AICE, do Servigo Telefonico Fixo Comutado destinado ao uso do publico em
geral — STFC, prestado em regime publico. Os beneficiados pelo AICE s&o os
assinantes de baixa renda constantes no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal (que incluem as familias com renda de até trés
salarios minimos).

0o Regulamento Geral de Qualidade das Prestadoras do Servico Telefénico Fixo
Comutado - RGQ-STFC, em substituicdo ao Plano Geral de Metas de
Qualidade para o Servico Telefénico Fixo Comutado, aprovado pela
Resolucdo n® 341, de 20 de junho de 2003, e ao Regulamento de
Indicadores de Qualidade do Servico Telefonico Fixo Comutado, aprovado
pela Resolugdo n® 417, de 17 de outubro de 2005: CP 16/2011 lancada em
31 de margo de 2011, mas o Regulamento ainda ndo foi publicado. Propde
alteragcdes relevantes nas condicdes de medicOes sobre a qualidade da
prestacao do STFC.

o Regulamento sobre os Critérios de Reajuste das Tarifas das Chamadas do
STFC, envolvendo Acessos do SMP: CP 37/2011 langada em 11 de outubro
de 2011, cujo Regulamento foi editado em 04 de novembro de 2011. O
Regulamento estabelece os critérios de reajuste das tarifas das chamadas
dos Planos Basicos das Concessionarias do STFC, envolvendo acessos do
SMP, nas modalidades local e de longa distédncia nacional, em cumprimento
ao art. 108 da LGT e na Clausula 12.3 dos Contratos de Concessdo.

o Norma da Metodologia para Calculo do Fator de Transferéncia X Aplicado nos
Reajustes de Tarifas do STFC: CP 39/2011 langada 18 de julho de 2011, mas
o0 Regulamento ainda ndo foi publicado. Esta Norma tem por objetivo
estabelecer os critérios e a metodologia de calculo do fator de Transferéncia
X, previsto nas regras contratuais de reajuste de tarifas nas modalidades do
STFC, conforme §2° da Clausula 12.1 dos Contratos de Concessdo do STFC,
vigentes a partir de 02 de maio de 2011, em cumprimento ao art. 79, inciso
11, do Decreto n® 4733, de 10 de junho de 2003.

o Regulamento de Bens Reversiveis: CP 52/2010 lancada no final de 2010,
mas o Regulamento ainda nao foi publicado. Disciplina a concessdo de
anuéncia prévia para substituicdo, oneracdo e alienacdo de bens reversiveis.
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Também prevé condicdes mais rigidas para o controle dos bens da
Concessionaria.

¢ Qutros temas

MVNO (mobile virtual network operator): foi aprovada, em novembro de
2010, a Resolucao 550 que permite a prestacao do SMP por operadoras
virtuais (MVNO). Ainda nao existem prestadoras de MVNO em parceria com
a Oi. A Porto Seguro é a Unica operadora virtual, em parceria com a TIM.

Regulamento do SCM: CP 45/2011 langada em 08 de agosto de 2011, mas o
regulamento ainda ndo foi publicado. Dispde sobre dotar a regulamentacao
do SCM de dispositivos que atendam ao principio fundamental do Plano
Geral de Atualizacdo da Regulamentagdo das telecomunicacdes no Brasil
(PGR) de massificagdo do acesso em banda larga, assim como atender ao
disposto no item V.20 das Metas de Curto Prazo do PGR.

Regulamento de Gestdo da Qualidade do SCM - RGQ-SCM: CP 46/2011
langada em 09 de agosto de 2011, cujo Regulamento foi editado em 31 de
outubro de 2011. O Regulamento estabelece as metas de qualidade e os
critérios de avaliagdo, obtencdo de dados e acompanhamento da qualidade
das prestadoras do SCM.

Regulamento do Servico de Acesso Condicionado (*SeAC”): CP 65/2011
lancada em 19 de dezembro de 2011, cujo regulamento foi publicado
conforme Resolugdao 581/2012. O Regulamento operacionaliza o disposto na
Lei n° 12485, de 12 de setembro de 2011, quanto a comunicagao
audiovisual de acesso condicionado. Apresenta o regramento para esse novo
servico (SeAC), incluindo disposicdes acerca da outorga do servigo,
instalacdo e licenciamento de estacbes, canais de programacao de
distribuicdo obrigatdria e outros, no sentido de reduzir possiveis barreiras a
entrada de novos prestadores.

Regulamento de Gestdo da Qualidade das Prestadoras dos Servigos de
Televisao por Assinatura: CP 26/2011 langada em 23 de maio de 2011, mas
o Regulamento ainda ndo foi publicado. Dispde sobre a consolidagdo dos
atuais indicadores e estabelece o indice de Desempenho de Atendimento-
IDA.

» Novos Regulamentos:

o

Concatenacdao de chamadas do SMP: CP 34/2012 langada em novembro de
2012 e regulamento publicado no mesmo més, Resolugdo 604/2012,
disciplinando a concatenagdo para todas as chamadas modveis com mesma
origem e destino com menos de 120 segundos de intervalo entre elas.

Norma para uso de Femtocélulas: CP 53/2012, lancada em 11 de dezembro
de 2012, com prazo para contribuicGes até 25 de janeiro de 2013. A
proposta em Consulta Publica visa melhorar e ampliar cobertura moavel
indoor e desafogar trafego das ERB principais.

Versado : 2
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0 Modelagem de Custos de Telecomunicagdes: CP 26/2012, lancada em 4 de
julho de 2012 e regulamento ainda ndao aprovado. O modelo propde
compreender os custos dos servicos de atacado regulados no Brasil,
incluindo interconexdo fixa, interconexdao mavel e linhas dedicadas (EILD).

o Regulamento sobre prestacdo do STFC fora da ATB (STFC FATB): CP
08/2012, lancada em 15 de fevereiro de 2012 e regulamento ainda ndo
aprovado. O Regulamento tem por objetivo disciplinar as condicbes de
atendimento do STFC em Aareas rurais, tanto para acesso individual quanto
coletivo, criando ofertas de planos de servigos em toda a area rural/FATB.

o Plano Geral de Metas de Competicao ("PGMC"): previsto no PGR como agao
de curto prazo, Regulamento do PGMC foi aprovado pela Resolucdo
600/2012. O PGMC definiu os mercados relevantes para o Setor de
Telecomunicag0es, as regras para identificagdo dos Grupos Empresariais que
contém empresas com Poder de Mercado Significativo ("PMS"”), e obrigacdes
destinadas a incentivar a competicdo.

4 - Perfil da Empresa

A Oi e suas controladas, dentre as quais, TMAR, TNL PCS S.A. e 14 Brasil Telecom
Celular S.A.("Brt Celular”), oferecem um amplo leque de produtos convergentes
que incluem servigos tradicionais de telefonia fixa e mdvel, transmissdo de dados,
acesso a internet em banda larga, provedor de internet e TV paga. Estes servigos
sdo ofertados para residéncias, usuarios corporativos de pequeno, médio e grande
porte, entidades governamentais e outras empresas de telecomunicacdes. A Oi € a
principal provedora de servigos de telecomunicacdes do Brasil. A TMAR detém a
concessao para operar telefonia fixa em 16 estados das regidoes Norte, Nordeste e
Sudeste, e a Oi possui a concessao de telefonia fixa no Distrito Federal e em mais
nove Estados das regides Sul, Centro-Oeste e Norte do pais.

Com a aquisigdo do controle acionario da Brasil Telecom S.A., a Oi passou a operar
em ambito nacional os servigos de telefonia mével e de transmissdo de dados, com
um portfolio unificado em todas as regides de outorga. A oferta de servigos em
ambito nacional confere a companhia a escala necessaria para competir em
igualdade de condigcbes com os importantes competidores internacionais presentes
no Brasil.

Pioneira e, de fato, a Unica operadora integrada do pais, a Oi acredita que a
capacidade de desenvolvimento de ofertas convergentes é importante vantagem
competitiva, com vistas a fidelizacdo do cliente.

A partir de 2009, a Oi passou a operar a rede de cabos submarinos de transmissao
de fibra optica da Brasil Telecom Cabos Submarinos Ltda. (“Brt CS”), controlada
integral da Oi, que conecta Brasil, Colémbia, Venezuela, Bermudas e Estados
Unidos. As redes das empresas BrtCS e Brasil Telecom Multimidia
Telecomunicagoes Ltda. somam-se ao backbone de dados da Oi, transformando-se
na maior e mais capilar cobertura de dados do pais. Sdo mais de 176 mil km,
distribuidos em 23,3 mil km de backbone internacional Brt CS, 32,6 mil km de
backbone nacional e 120,3 mil km de redes estaduais e metropolitanas.
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Além dos servicos de telecomunicagles tradicionais, a Oi presta servicos de TV por
assinatura e internet banda larga para clientes residenciais, comerciais e
corporativos nas cidades de Belo Horizonte, Pogos de Caldas, Uberlandia e
Barbacena, no estado de Minas Gerais. Com a Oi TV integrando o portfélio completo
de servigos, a Oi tornou-se a primeira empresa quadruple play do Brasil, com oferta
combinada de telefonia fixa, movel, banda larga e TV por assinatura. Atualmente os
servigos de TV por assinatura, utilizando tecnologia por satélite DTH sao oferecidos
para o Distrito Federal e outros 23 estados da federacao (Acre, Alagoas, Amazonas,
Bahia, Ceara, Espirito Santo, Goias, Maranhdo, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul,
Minas Gerais, Paraiba, Para, Parana, Pernambuco, Rio de Janeiro, Rio Grande do
Norte, Rio Grande do Sul, Rondo6nia, Roraima, Santa Catarina, Sergipe e
Tocantins).

A imagem da Oi reflete um estilo de vida ligado a inovacdo, ousadia, confiabilidade
e inteligéncia. O slogan “simples assim” resume a identidade da empresa. O
objetivo da companhia é oferecer o que ha de mais moderno em telecomunicagdes
e superar os niveis de exigéncia dos clientes e do mercado.

5 - Estratégia da Companhia e Novos Negécios

As iniciativas da Oi e suas empresas controladas visam a alcancar e manter a
lideranga do mercado e gerar valor para 0s seus acionistas. Todas essas iniciativas
refletem o posicionamento de sua administracdao, pautado pela agilidade,
simplicidade e objetividade.

A estratégia da Oi para manter a lideranca do mercado, aumentar a
competitividade e melhorar o desempenho financeiro, criando valor para os
acionistas e demais stakeholders, inclui:

4+ Foco na convergéncia: através dela, a Oi consolida a diferenciacdo que
possui no mercado por meio da oferta de pacotes integrados de telefonia
fixa, movel, banda larga e TV por assinatura. A convergéncia é o principal
instrumento para a fidelizagdo de clientes e alavancar vendas, além de
garantir sinergias importantes que reduzem custos operacionais da
companhia.

4+ Ampliagdo da base de clientes e evolugdo dos servicos de banda larga: por
ser importante alavanca de crescimento e elemento essencial no futuro dos
servigos integrados de comunicacdo, o acesso a internet em banda larga é
um dos principais instrumentos da nossa estratégia. Para potencializar esse
crescimento, a Oi investe continuamente na expansao das suas redes de
banda larga (fixa e mével), na ampliagdo da oferta de acesso a internet em
altas velocidades e na evolucdao para novas tecnologias. Hoje a Oi possui a
maior rede de acesso a banda larga fixa do pais, com uma cobertura em
mais de 4.600 municipios.

+ Atuacdo em novos negodcios e mercados: a busca pela inovagdo e o
crescimento continuo de novos negdcios é parte essencial da estratégia da
Oi. Expandir a atuacdo para novos negdcios a partir das plataformas
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existentes e atuar em segmentos que complementam a oferta de servigos
para os clientes sao pontos-chave para garantir o crescimento futuro da
organizacao.

A empresa analisa continuamente oportunidades de novos negdcios no setor
de telecomunicacdes e em segmentos de servicos adjacentes relevantes,
como internet, TI e outros, que apresentem sinergia com os negocios da
Companhia de modo a alavancar novas fontes de receita e fortalecer seu
posicionamento no cenario nacional e internacional de telecomunicagoes.

4+ Explorar as oportunidades de crescimento com rentabilidade, como
operadora mével nacional: a diferenciagdo por meio da convergéncia e de
ofertas inovadoras continua sendo a principal estratégia para consolidar a
lideranca nesse segmento de produtos. A vantagem da convergéncia e da
inovacao em ofertas com foco nos servicos e na venda de aparelho,
continuarao a ser diferenciais importantes para ampliar a participagdao nos
mercados em que opera e na rentabilidade das suas operacdes. A empresa
continuara explorando a oferta de servigos de valor adicionado e novos
produtos através da sua base de clientes, potencializando ainda mais a
expansdo de sua receita e rentabilidade.

4+ Ampliar a eficiéncia e o controle de custos, mantendo a qualidade dos
servicos: as iniciativas para melhoria dos processos internos, com a
consequente otimizacao dos custos e da alocacdao de recursos, fazem parte
da nossa estratégia de aumento da eficiéncia operacional e ganhos de
escala. Assim como a melhoria da qualidade dos servigos prestados aos

clientes continuara a ser prioridade estratégica para a companhia.
6 - Reorganizacao Societaria

Em 24 de maio de 2011, a controladora TmarPart divulgou fato relevante no qual
comunicou que, em reunido prévia de acionistas, realizada naquela data nos termos
do Acordo de Acionistas da TmarPart, havia sido aprovada orientagdao para que as
administracdes da TmarPart e de suas controladas TNL, Coari, BRT e TMAR (sendo
as quatro controladas denominadas, em conjunto, “Companhias Oi”) conduzissem
estudos e adotassem procedimentos pertinentes visando a uma reorganizagao
societaria das Companhias Oi.

A referida Reorganizagdo Societaria teve por objetivo simplificar de forma definitiva
a estrutura societaria e a Governanca das Companhias Oi, eliminando custos
operacionais e administrativos e aumentando a liquidez para todos os acionistas.
Nesse sentido, a Reorganizacdo Societaria compreendia conjuntamente a cisdo
parcial da TMAR e a incorporacao das acd0es desta pela Coari, bem como as
incorporacdes da Coari e da TNL pela BRT na mesma data, conjunta e indissociada
uma da outra, de modo que a implementacdo de cada uma dessas operagdes seria
condicionada a aprovacdo da outra.

Em virtude da Reorganizacdo Societdria, a BRT passou a concentrar todas as
participacbes acionarias nas Companhias Oi e a ser a Unica das Companhias Oi
listada em bolsa de valores, passando a ser denominada Oi S.A. A manutengdo do
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controle acionario da Oi exclusivamente pela TmarPart foi condicdo para a
aprovacao da Reorganizacgao Societaria, cumprindo, assim, suas obrigacGes legais e
regulatdrias perante a ANATEL. Coube a TmarPart e a seus acionistas diretos ou
indiretos implementar as medidas necessarias para a manutengdo do controle e o
cumprimento de tais obrigagOes, incluindo, potencialmente, a permuta de acdes
preferenciais que detinha por acdes ordinarias de titularidade de seus acionistas
diretos ou indiretos.

O processo de reestruturagcao societaria previa a constituicdo de Comités Especiais
Independentes para cada uma das empresas (TNL, BRT e TMAR), com o intuito de
negociar as condigdes da operacdo e submeter suas recomendagdes aos Conselhos
de Administracdao das respectivas Companhias.

Em 1 de agosto de 2011, os Comités Especiais Independentes de TNL, BRT e TMAR
concluiram seu trabalho e recomendaram aos Conselhos de Administragdo das
Companhias a adocao das seguintes relagbes de troca nas incorporagoes:

Acgao original / Agcao em substituicao Relacgao de substituicao
TNLP3 / BRTO3 2,3122
TNLP4 / BRTO4 2,1428
TNLP4 / BRTO3 1,8581
TMAR3 / BRTO3 5,1149
TMARS e 6 / BRTO4 4,4537
TMARS e 6 / BRTO3 3,8620

Ressalta-se que as relacdes de troca acima foram baseadas nas cotagbes de
mercado das agdes TNL, BRT e TMAR de acordo com as médias negociadas, nos 30
dias anteriores a divulgagdo do primeiro Fato Relevante (24 de maio de 2011),
ponderadas por volume. Também foi considerada no calculo das relagdes de troca a
proposta de bonificacdo em acdes de emissdo da BRT resgataveis pelo valor total
de R$ 1,5 bilhdo, a serem atribuidas exclusivamente aos acionistas da BRT
anteriores as incorporagoes, conforme divulgado também no Fato Relevante de 24
de maio de 2011.

Em 26 de agosto de 2011, os Conselhos de Administracao da TNL, BRT, Coari e
TMAR aprovaram as condigcOes gerais da Reorganizacdo Societaria. Adicionalmente,
os Conselhos de Administracdo das Companhias Oi aprovaram a proporcao entre as
acoes BRTO3 e BRTO4 a que fariam jus os titulares de acdes TNLP4, TMARS e
TMARG. Portanto, as relacdes de substituicao finais foram as seguintes:

Acgao original / Acao em substituicao Relagao de substituicao
1 TNLP3 2,3122 BRTO3
1 TNLP4 0,1879 BRTO3 + 1,9262 BRTO4
1 TMAR3 5,1149 BRTO3
1 TMARS 0,3904 BRTO3 + 4,0034 BRTO4
1 TMAR6 0,3904 BRTO3 + 4,0034 BRTO4
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Além das aprovacles societdrias pertinentes, a Reorganizacdo Societaria estava
sujeita a anuéncia da ANATEL e tal anuéncia foi concedida em 27 de outubro de
2011.

Tendo em vista que as acOes da BRT e da TNL possuiam registro junto a SEC
(Securities and Exchange Comission), 6rgao regulador do mercado de capitais norte
americano, a Reorganizacao Societaria estava condicionada a declaragao, pela SEC,
de registro do Registration Statement no Formulario F-4, apresentado pela BRT a
SEC.

Nesse contexto, a SEC formulou comentarios com relagdo a forma de contabilizagdo
da mais valia originada na aquisicdo da BRT, evidenciada nas demonstracdes
financeiras ndo auditadas pro forma da BRT, na data base de 30 de junho de 2011.

No dia 27 de janeiro de 2012, a SEC declarou o registro do Registration Statement
no Formulario F-4.

Em 27 de fevereiro de 2012, foram realizadas as Assembleias Gerais da Coari, BRT,
TNL e TMAR, nas quais foram aprovadas as operacdoes compreendidas na
Reorganizacdo Societaria, além de todos os documentos pertinentes. Em fungdo
das deliberagbes tomadas nas referidas Assembleias Gerais, a TMAR foi
parcialmente cindida e teve suas agles incorporadas pela Coari. Por sua vez, a TNL
e a Coari foram incorporadas pela BRT em 27 de fevereiro de 2012, extinguindo-se
e sendo sucedidas, a titulo universal, naquela data, pela BRT, a qual passou a
denominar-se Oi S.A. ("0Oi"). Dessa forma, a Oi passou a ser controlada
diretamente pela TmarPart, enquanto a TMAR se tornou subsidiaria integral da Oi.

Ainda em 27 de fevereiro de 2012, foi divulgado Fato Relevante a respeito dos
procedimentos para o exercicio, até o dia 29 de marco de 2012, do direito de
retirada por parte dos acionistas dissidentes legitimados da TMAR e da TNL.

Encerrado o prazo para exercicio do direito de recesso, a apuragao de tal exercicio
foi concluida em 05 de abril de 2012, tendo-se divulgado o respectivo resultado
através de Fato Relevante na mesma data. O pagamento do valor do reembolso das
acOes dos acionistas dissidentes que exerceram o direito de retirada foi realizado no
dia 09 de abril de 2012.

As acOes da TMAR, TNL, Coari e Oi continuaram a ser negociadas sob os cédigos
TMAR3, TMAR5, TMAR6, TNLP3, TNLP4, COAR3, COAR4, BRTO3 e BRTO4 até o dia
05 de abril de 2012, inclusive, na BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores,
Mercadorias e Futuros. A partir do dia 09 de abril de 2012, passaram a ser
negociadas (i) na BM&FBOVESPA S.A., somente as agbes ordinarias e preferenciais
Companhia, sob os cédigos OIBR3 e OIBR4 e nome de pregdo Oi, e (ii) na New
York Stock Exchange - NYSE, somente American Depositary Shares (ADSs)
representativas das acdes da Oi, sob os cédigos OIBR e OIBR.C.

Em 24 de abril de 2013, em resposta a consulta que a Companhia apresentou a
Comissao de Valores Mobilidrios - CVM - com o objetivo de confirmar o tratamento
contabil mais apropriado a mais valia de ativos originada da aquisicdo do controle
da Brasil Telecom S.A. pela Telemar Norte Leste S.A. em razdo da referida
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reorganizacao societaria aprovada em 27 de fevereiro de 2012, o Colegiado da
CVM, em decisdao unanime, acatou os argumentos da Companhia no sentido de que
o estorno da citada mais valia registrada na Oi, e sua recomposicao na controladora
Telemar Participagbes S.A., é o tratamento contabil mais adequado para tal evento.

7 —Desempenho Operacional

Em 2012, a Companhia continuou executando sua estratégia com foco na
convergéncia e rentabilizagdo de servicos. Este movimento tem por objetivo
alavancar a participagdo dos servicos da Oi no total de consumo de
telecomunicagdes das residéncias e das empresas, posicionando a Companhia como
uma provedora de solugdes completas para os clientes.

A Companhia encerrou 2012 com 74.339 mil unidades geradoras de receita

("UGRs"). Vale ressaltar que os valores de 2012 ndo sdo comparaveis com 2011,
devido a reorganizacdo societaria que foi concluida em 27 de fevereiro de 2012.

Residencial (Telefonia fixa, Banda larga e TV paga)

No segmento de produtos Residencial, a Companhia encerrou 0 ano com 18.337 mil
UGRs. Esse resultado se deve a consistente expansdo da banda larga e expressivo
crescimento de TV paga, através de iniciativas que visavam: (i) diminuicdo do
churn por meio de retengdo do cliente (convergéncia, reposicionamento do portfélio
e fidelizacao), e (ii) alavancagem das vendas de produtos residenciais com forte
atuacdo na expansdo de canais, campanhas publicitarias e investimentos na
ampliagdo de velocidade de banda larga.

Como destaques em 2012, vale ressaltar a expansdao da base de TV paga, a
manutencdo da lideranga em banda larga e o lancamento do IPTV e conexdo de
banda larga através de fibra oética.

A Oi encerrou o0 ano com 5.102 mil clientes de banda larga no Residencial. Esse
resultado segue em linha com a estratégia da Companhia de alavancar o nimero
de produtos por residéncia. Vale destacar que o percentual de residéncias com
produtos da Oi atingiu 40,4% ao final de 2012. Este resultado ocorreu
principalmente em funcdo de: (i) investimentos na expansao e na qualidade da
rede, com consequente upgrade de velocidade da base; (ii) reposicionamento do
produto e das ofertas do Oi Velox em determinados mercados; (iii) expansdao de
canais, tanto porta-a-porta como lojas proprias; e (iv) acOes de fidelizagdo (planos
com desconto mensal da fatura em contrapartida da permanéncia do cliente por
doze meses). Como resultado dessa estratégia, ao longo de 2012 a Oi manteve
taxas de crescimento anual de banda larga residencial superiores a 15% em todos
os trimestres, demonstrando um desempenho consistente durante todo o ano.
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Em 2012 a operacgao de TV por assinatura manteve uma constante evolugao. Como
um dos pilares do plano estratégico da Companhia, a expansdo no produto de TV
paga tem como objetivo alavancar o nimero de produtos por residéncia, provendo
assim suporte para maior capacidade de retencao e fidelizagdo do cliente e
crescimento sustentavel do ARPU das residéncias. Em funcdo dos sucessivos
ganhos de market share, a Oi ja se posiciona como o terceiro maior grupo
econdmico do mercado de TV por assinatura, com participacdo de 5% no
encerramento de 2012. Estes resultados reforcam o sucesso do direcionamento
estratégico de posicionar sua oferta com canais HD a partir do pacote de entrada,
por pregos competitivos, combinado com produtos de banda larga, telefonia fixa e
movel da Oi.

A Oi encerrou o ano com 12.478 mil clientes de telefonia fixa no segmento de
produtos Residencial, resultado que também demonstra o foco da Companhia na
fidelizagdo de seus clientes através da oferta de servigos convergentes.

Mobilidade Pessoal

Mobilidade Pessoal alcancou 46.305 mil usuarios ao final de 2012 e sua participagdo
nas UGRs da Companhia passou a representar 62,3%. A base de pré-pago atingiu
39.832 mil clientes ao final de 2012, 86% do total de usuarios mdveis. A base de
pos-pagos atingiu 6.473 mil usuarios em dezembro de 2012 e representa 14% da
base total da mobilidade. Esse resultado é explicado tanto por um aumento
significativo do volume de adicdes brutas (remodelagem das ofertas e maior
capilaridade dos canais), quanto pela reducao do churn (proatividade na adequacao
de melhores planos para os clientes de acordo com a analise do perfil de consumo).

Empresarial/Corporativo

As UGRs do Empresarial/Corporativo somaram 8.971 mil ao final de 2012. A Qi
continua seguindo sua estratégia de ajudar os clientes a alavancar suas receitas e
racionalizar seus custos por meio do uso inovador da tecnologia. Nessa visao, foi
destaque no ano o langamento do Oi Smart Cloud e Oi Gestdo. Esses langamentos
reforcam a estratégia da Companhia de estar cada vez mais presente em toda a
cadeia de servicos de telecom e TI dos seus clientes corporativos.

8 - Desempenho Economico-Financeiro

A receita liquida consolidada totalizou R$ 25.169 milhGes no ano de 2012. Dos
quais R$ 8.941 milhbGes sdao do segmento de produtos Residencial, R$ 8.016
milhdoes de Mobilidade Pessoal e R$ 7.695 milhdes do Empresarial/Corporativo.

Os maiores destaques em 2012 foram (1) a retomada do crescimento da receita no
segmento de produtos Residencial pelo aumento de residéncias com mais de um
produto Oi, como por exemplo, banda larga; (2) com os servigos de voz e uso de
rede no segmento de Mobilidade Pessoal; e, (3) com o aumento das receitas de
dados nas telefonias moével e fixa no segmento Empresarial / Corporativo.
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Os custos e despesas operacionais (excluindo depreciacdo e amortizagao)
totalizaram R$ 17.181 milhdes em 2012, sendo os principais custos: R$ 7.341
milhdes com servigos de terceiros, R$ 3.915 milhGes com custos de interconexao,
R$ 1.855 milhdes com pessoal, R$ 1.602 milhdes com alugueis e seguros, R$ 507
milhdes com custos de aparelhos e CMV, e R$ 503 milhdes em provisao para
devedores duvidosos (PDD). Ja& o EBITDA alcancou R$ 7.988 milhdes com uma
margem de 31,7% e o lucro liquido totalizou no ano R$ 1.785 milhdes.

Vale ressaltar que os valores de 2012 ndo sdo comparaveis aos de 2011, devido a
reorganizagdo societaria que foi concluida em 27 de fevereiro de 2012.

9 - Endividamento

R$ MilhoOes dez/12 dez/11
Curto Prazo 2.783 1.162
Longo Prazo 30.088 6.962
Divida Total 32.871 8.124
Em moeda nacional 20.497 7.191
Em moeda estrangeira 12.849 914
Swap (475) 19
(-) Caixa (7.808) (9.320)

(=) Divida Liquida (1.196)

A Companhia calcula a divida liquida como sendo o saldo de empréstimos e
financiamentos, que considera o saldo de instrumentos financeiros derivativos e
debéntures (conversiveis e ndo conversiveis), deduzidos dos saldos de caixa e
equivalentes de caixa e aplicagdes financeiras. Outras empresas podem calcular a
divida liquida de maneira diferente da Companhia.

A divida liquida ndo é uma medida segundo as Praticas Contabeis Adotadas no
Brasil, pelo IFRS ou pelo USGAAP, no entanto a Administracdo da Companhia
entende que a medicdo da divida liquida é util tanto para Companhia quanto para
os investidores e analistas financeiros, na avaliagdo do grau de alavancagem
financeira em relagao ao fluxo de caixa operacional.

Os numeros de 2011 refletem a posicdo de divida e caixa de Brasil Telecom S.A. e
os de 2012 representam a Oi, nova denominacdo de Brasil Telecom S.A. apds a
reorganizacao societaria ocorrida em 27 de fevereiro de 2012. Como resultado do
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processo de reestruturagao societaria, a Oi passou a ser a holding que concentra as
participacbes acionarias nas demais empresas do grupo, tendo assumido parcela da
divida da TMAR e passando a ser o principal veiculo de captagdo de todo o grupo
para o mercado de capitais.

A divida bruta consolidada da Companhia totalizou R$ 32.871 milhGes em
dezembro de 2012, valor em linha com sua estratégia. Os principais eventos de
captacdo em 2012 foram as seguintes captacdes de mercado de capitais: Bond
5,75% (US$ 1,5 bilhdo) e debéntures atreladas ao CDI (R$ 400 milhdes) e ao IPCA
(R$ 1,4 bilhdo). Destacam-se ainda os desembolsos de ECAs com vistas ao
financiamento de CAPEX, como EKN/Deutsche (US$ 53 milhdes) e Finnvera/BNP
(US$ 362 milhdes), além da captacdo junto ao BNDES no valor total de (R$ 2,0
bilhdes).

Dentre as amortizagdes, merecem destaque o pré-pagamento da Debénture 2011
323 emissao (R$ 1,65 bilhdo), o pré-pagamento parcial do CRI (R$ 425 milh3es), da
Debénture 52 emissao (BRAT15) no valor de R$ 770 milhdes, de dois contratos com
o BNDES, totalizando (R$ 372 milhGes), além do pagamento de principal e juros do
BNDES (R$ 2,4 bilhdes) e os vencimentos das parcelas de juros do Bond em Euro
(R$ 104 milhdes), das Debéntures, 53, 72 e 83 emissao da Oi (R$ 539 milhoes) e
do CCB/BB (R$ 297 milhdes). A Companhia manteve sua politica de gestdo de
passivos onerosos, com vistas a substituir dividas mais caras por captagbes de
custo inferior.

A divida liquida consolidada encerrou o ano de 2012 em R$ 25.063 milhdes. E
importante lembrar que, ao final de 2011, a Companhia estava se preparando para
a sua operacao de reestruturacdo societaria, quando havia a previsdao de
desembolsos elevados no inicio de 2012, quais sejam, direito de retirada,
bonificagdo e dividendos, trazendo impacto negativo no caixa da Companhia. Os
elevados investimentos realizados no periodo, igualmente em linha com a
estratégia da Companhia, também contribuiram para menor geragdo de caixa livre.

A parcela da divida em moeda estrangeira representava 40,3% do total da divida
ao final do ano de 2012. Todavia, apenas 1,4% da divida bruta, equivalente a
R$ 466 milhdes, apresentava alguma exposicdo as flutuagdes cambiais para a
Companhia. Vale ressaltar que as operacdes de derivativos contratadas bem como
0 caixa mantido em moeda estrangeira oferecem protecao cambial para esta
parcela da divida. O fluxo de pagamentos dessas dividas esta totalmente coberto
até margo de 2015.

O custo efetivo da divida se manteve estavel ao longo de 2012. Ja o prazo médio
da divida, ao final de dezembro de 2012 fechou em 5 anos, mantendo a tendéncia
de alongamento dos ultimos trimestres.

10 - investimentos

R$ Milhdes 2012 2011
Rede 4421 975
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Servigos de TI 277 69
Licenga 4G + Outros 1.407 254

TOTAL 6.104 1.297

No ano de 2012, alinhado com a estratégia da Companhia, os investimentos
somaram R$ 6.104 milhdes, composto principalmente pelos investimentos na rede
movel com a expansdo do 2G e 3G, na expansdo da rede de dados na fixa e na
melhoria e abrangéncia da Velox e Oi TV, além dos investimentos na otimizagao
dos sistemas em TI, na aquisi¢cdo da licenca 4G e no crescimento das lojas proprias.
Vale lembrar que valores de 2012 ndo sdo comparaveis com os de 2011, devido a
reorganizacao societaria que foi concluida em 27 de fevereiro de 2012.

= Investimento em Pesquisa e Desenvolvimento

A Oi, desde a sua criacao, vem procurando se diferenciar e se manter na lideranca
do mercado nacional por meio de suas agoes e atitudes inovadoras.

Visando atingir seus objetivos de inovagao, em 2012, a Oi intensificou o processo
de prospeccao de servigos inovadores e desenvolveu atividades de inovagao,
pesquisa e desenvolvimento, fomentando seu ecossistema de inovagao por meio do
Programa Inova. Este programa € estruturado em trés fabricas de inovacgdo. A
Fabrica Incremental tem como objetivo fomentar e desenvolver inovagdo nos
processos do dia a dia da Oi (foco no curto prazo). A Fabrica Planejada tem como
objetivo desenvolver projetos para implementar produtos, servigos e processos
inovadores na Oi (foco no médio prazo). E a Fabrica Exploratéria tem como objetivo
avaliar e definir posicionamento em novas tendéncias, tecnologias e modelos de
negocio que possam ser implementados no longo prazo.

Para implementagdo da Fabrica Incremental foi utilizada uma ferramenta
colaborativa denominada “Mercado de Ideias”, onde todos os colaboradores da Oi
podem participar submetendo ideias, avaliando e contribuindo nas ideias dos
demais colaboradores para solucionar desafios do dia a dia e que resultem em
melhorias continuas e operacionais dos processos, produtos e servicos da
Companhia.

Os investimentos em Inovagao e P&D nos projetos desenvolvidos em 2012
totalizaram R$ 144 milhdes em 63 projetos.

11 - Mercado de Capitais e Estrutura Acionaria

Ao final de 2012, o capital da Companhia era representado por 1.797,1 milh0es de
acoes, sendo 599,0 milhdes acdes ON e 1.189,1 milhdes de agdes PN.
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Actes do_CapitaI Em Tesouraria TmarPart Feionistas Em circulagdo

Social TmarPart @
Ordinarias 599.008.629 84.250.695 290.549.788 61.995.173 162.212.973
Preferenciais 1.198.077.775 72.808.066 441.556.694 683.713.015
Total 1.797.086.404 157.058.761 290.549.788 503.551.867 845.925.988

Obs: Posigdo acionaria em 31/12/2012.
(1) AG Telecom, Andrade Gutierrez, BNDES, Bratel, Funcef, La Fonte Telecom, LF TEL, Petros e Previ.

= Nossas Agoes*

Na BM&FBOVESPA, as acoes da Oi encerraram o ano de 2012 cotadas a R$ 9,16
OiBR3 e a R$ 8,32 QOiBR4. Apresentaram desempenho positivo em 2012 de 13,0%
OiBR3 e 15,2% OiBR4. O Ibovespa encerrou o0 mesmo periodo com alta de 7,4%.

Na bolsa de Nova York (NYSE), os ADRs da Companhia tiveram valorizagdo de
2,82% OIBR e 1,40% OIBR.C em 2012.

* fonte de dados: Economadtica

= Relagdes com Investidores

A drea de Relagbes com Investidores da Oi tem como missdo desenvolver e
executar adequada e consistente politica de transparéncia e de divulgacdo de
informagbes, além de cultivar estreito relacionamento com os analistas e
investidores e ser o principal canal de comunicagdo da empresa com os agentes do
mercado de capitais, nacional e internacional.

Entre as atividades realizadas pela area de RI estdo reunides com investidores
nacionais e estrangeiros, encontros da Associacdao dos Analistas do Mercado de
Capitais (APIMEC) e participagdo em conferéncias e roadshows no Brasil e no
exterior, bem como congressos voltados aos profissionais de investimento e do
mercado de capitais.

Em 2012, ressalta-se a participacao da equipe de Relagdes com Investidores em 17
conferéncias no Brasil e exterior, tendo se reunido com cerca de 1.300 investidores
e analistas.

= Dividendos

Em abril de 2012 foi aprovado em Assembleia Geral Ordinaria pagamentos de
dividendos relativos ao exercicio social encerrado em 2011. O pagamento de
dividendos foi efetuado em maio de 2012 no valor total de R$ 2,0 bilhdes,
equivalente ao montante de R$ 1,219487094508 por acgdo ordinaria e preferencial.

Em agosto de 2012 foi aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria e efetuado o
pagamento de dividendos e bonificagdo conforme segue:

+ Pagamento de dividendos no valor total de R$ 507.715.614,95 (quinhentos
e sete milhdes, setecentos e quinze mil, seiscentos e quatorze reais e
noventa e cinco centavos), equivalente ao montante de R$ 0,309577473963
por acdo ordinaria e preferencial.
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+ Pagamento do resgate das acgles preferenciais classe B e C emitidas em
bonificagdo aos acionistas titulares de agdes ordinarias e preferenciais da
Companhia, pelo valor total de R$ 492.284.385,05 (quatrocentos e noventa
e dois milhdes, duzentos e oitenta e quatro mil, trezentos e oitenta e cinco
reais e cinco centavos), equivalente ao montante de R$ 0,300168346034
por acdo ordinaria e preferencial.

12 - Governanga Corporativa

A Oi vem mantendo seu processo evolutivo no que tange as praticas de Governanca
Corporativa. O sistema institucional no qual a Companhia esta inserida engloba seu
estatuto social, estrutura societaria, estrutura organizacional, politicas,
procedimentos e praticas adotadas que interagem visando cumprir os objetivos
sociais e assegurar a perenidade do negdcio.

Parte deste processo foi a publicacdo no ultimo ano, da Politica de Transagdes com
Partes Relacionadas e Situagbes Envolvendo Conflito de interesses, que tem por
objetivo estabelecer regras e consolidar os procedimentos para transacdes dessa
natureza, preservando a transparéncia do processo, de modo que as decisGes
sejam tomadas no melhor interesse da Companhia, seus administradores e seus
acionistas. Em dezembro de 2012 a Oi aderiu ao Nivel 1 de Governanga Corporativa
da BM&FBOVESPA, corroborando o compromisso da Companhia com a
transparéncia e reforcando o interesse na melhoria de suas praticas.

Além disso, como destaque houve a realizacdo da simplificacdo da estrutura
societaria, resultando em fatores muito positivos, visando a agregar valor aos
acionistas, reduzir custos operacionais, administrativos e financeiros tornando a
Companhia mais atraente para os investidores e com maior acesso ao mercado de
capitais.

O gerenciamento de riscos, incluindo a estrutura de controles internos, sdo praticas
da Companhia, consideradas fundamentais para atingir seus objetivos.
Continuamente aprimorado, o Modelo de Gestdo de Riscos da Oi, desdobrado até o
nivel de processos, segue as boas praticas de mercado, como a Norma Brasileira de
Gestdo de Riscos (ABNT - NBR ISO 31000), o Internal Control - Integrated
Framework, do Coso (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission), e o Cobit (Control Objectives for Information and Related
Technology).

Em 2012 a Oi fortaleceu o modelo de gestdo de riscos mediante a implementacgao
de um Comité de Continuidade de Negocios, com atuacdo estruturada em
conformidade com a norma ABNT - NBR ISO 15.999, com objetivo de mitigar
possiveis riscos com impactos ndo sé em suas operagdes, mas principalmente na
sociedade ou no meio ambiente.

Alinhado as praticas da Companhia, em 2012 a Oi continuou sua busca por um
Resultado Sustentavel, consolidando a cultura do tema internamente e estendendo
aos nossos stakeholders. A Companhia permanece prestando servigos convergentes
de telecomunicagdes, promovendo a inclusdo digital e possibilitando o acesso a
cidadania a milhGes de brasileiros. As parcerias com o Governo como 0 programa
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Banda Larga nas Escolas e o Plano Nacional de Banda Larga sdo parte destas agles
de inclusao social.

Além disso, no ultimo ano, a Oi avangou no seu Projeto Gestdo de Sustentabilidade
na Cadeia de Fornecedores, pois sabe da importéncia de integrar na sua cadeia de
valor os aspectos relativos a responsabilidade socioambiental.

Com o objetivo de melhorar suas praticas de gestdo de residuos, a Oi firmou
parceria com empresa de logistica reversa especializada em servigos de coleta,
manejo de residuos e reciclagem de produtos eletroeletrénicos velhos ou sem uso e
produtos pds-consumo. Por meio dessa parceria, a Oi financiara a construcdo de
cinco fabricas de reciclagem no pais, em contrapartida a prestacdo de servicos de
coleta, manufatura reversa e destinacao final de residuos produzidos pela propria
Empresa, de seus fornecedores, clientes e colaboradores, além da gestdo de todo o
processo. Com isso a Oi da uma contribuicdo importante para a implementagdo da
Politica Nacional de Residuos Sdlidos, sendo uma iniciativa pioneira no seu setor.

A atuacdo da Oi na area de responsabilidade social corporativa se da por meio do
“0i Futuro”, certificado como Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico
(OSCIP). Criado em 2001, atua em programas nas areas de Cultura,
Sustentabilidade e Educagdo, usando as tecnologias da informagdo e da
comunicacao para promover transformacgdes sociais e estabelecer novos modelos
de referéncia, inspirando a promocdo de politicas publicas.

Na area de cultura, atua em trés centros culturais proprios, dois no Rio de Janeiro e
um em Belo Horizonte, além de dois Museus das Telecomunicagdes. Adicionalmente
gerencia o Programa Oi de Patrocinios Culturais Incentivados. Em 2012 a Oi
manteve-se como uma das principais patrocinadoras do pais, selecionando mais de
90 projetos através de edital publico. Em educacdo, o Oi Futuro apoia e desenvolve
projetos educativos que utilizam novas tecnologias de comunicagcao e informacao
para a transformacdo do ambiente escolar e capacitacdo de jovens para as
profissGes do futuro, destacando-se, entre estas iniciativas, o Nlucleo Avancado em
Educacdo ("NAVE") com escolas no Rio de Janeiro e Recife e o Oi Kabum!, Escola de
Arte e Tecnologia com espacos no Rio de Janeiro, Recife, Belo Horizonte e Salvador.
Em 2012, estes programas beneficiaram mais de 1.200 jovens. Na area de
Sustentabilidade, através do programa Oi Novos Brasis, apoia projetos
socioambientais em diversos campos tais como: garantia de direitos, trabalho e
renda e educagao para a sustentabilidade. Ao longo de 2012 os projetos executados
beneficiaram mais de 4.000 pessoas. Adicionalmente o Oi Futuro reforgou seu
compromisso para construcdo de politicas publicas, apoiando no ultimo ano, 28
projetos dos FIA - Fundos Publicos da Infancia e da Adolescéncia. O website
(http://www.oifuturo.org.br) do Oi Futuro traz mais informagOes acerca dos seus
programas.

As iniciativas descritas acima e o avango do tema na estratégia da Companhia
contribuiram para a sua permanéncia, pelo quinto ano consecutivo no Indice de
Sustentabilidade Empresarial (ISE) e integrando pelo terceiro ano o Indice de
Carbono Eficiente (ICO2), ambas as iniciativas da BM&FBOVESPA. Em 2012, a Oi
completou trés anos de sua adesdo ao Pacto Global das Nagdes Unidas,
comprometida permanentemente a adotar em suas praticas de negoécios, os valores
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nos ambitos de direitos humanos, relagbes de trabalho, meio ambiente e combate a
corrupgao.

Como reconhecimento ainda pelo avanco no processo de gestdo e comunicacdo da
sustentabilidade, com a publicagdo do Relatorio Anual de Sustentabilidade referente
2011, o primeiro da Companhia adotando o padrdo internacional da GRI (Global
Reporting Initiative), a Oi foi uma das finalistas do Prémio Relatério Anual da
ABRASCA (Associacdo Brasileira das Companhias Abertas) e recebeu a premiagao
do IR Global Rankings conquistando o primeiro lugar em melhor evolucao de
Relatério Anual Online na América Latina.

Os temas Governanca Corporativa e Sustentabilidade serdo tratados com maior
profundidade no Relatdrio Anual de Sustentabilidade da Oi, com publicagdo prevista
ainda para o primeiro semestre de 2013.

13 - Colaboradores

A Oi possui 15.146 colaboradores na atividade de telecomunicagdes, sendo 721
estagiarios e 104 aprendizes técnicos. Do total de colaboradores, 58% s&o do sexo
masculino e 42% do sexo feminino. Os cargos executivos sdo integrados por 76%
de homens e 24% de mulheres.

A média de idade dos colaboradores é de 36 anos, com um tempo médio de
empresa de 7 anos. A Oi estd presente em 26 estados mais o Distrito Federal, com
profissionais alocados em mais de 150 enderecos.

Adicionalmente, a Oi Possui 16.678 colaboradores alocados em atividades de call
center, 4.737 alocados em atividades de implantacdo e manutengdo de rede e 178
em outras atividades.

Por meio de programas especializados, forma-se uma equipe de primeira linha: 220
facilitadores de gestdo, 40 Black Belts, 300 Green Belts, 15 Yellow Belts, 464
lideres de projetos e PMOs e 216 lideres de processo.

O modelo Gestdo da Companhia é baseado no “Gerenciamento pelas Diretrizes”,
totalmente alinhado com sua estratégia. Em 2012 foi introduzida uma nova
ferramenta de gestdo com uma ampla capacitacdo de todos os gestores da
Companhia no seu uso. A nova ferramenta facilita o gerenciamento da rotina do dia
a dia e contribui para um maior alinhamento de cada gestor com os integrantes das
suas equipes, que passam a gerenciar os processos sob sua responsabilidade mais
de perto e concentram suas acdes no tratamento da causa-raiz de desvios e na
implantagdo de planos de agdo estruturados para a melhoria de performance.

A area de Gente da Companhia trabalha continuamente a adequacdo da sua
estrutura e processos as estratégias de negodcios da Companhia, de forma a
viabilizar maior eficiéncia operacional.

Para fundamentar o Ciclo de Desenvolvimento de Gente, a Oi trabalha com uma
Gestdo de Carreira cujas principais ferramentas sao o processo de recrutamento
interno livre e uma estratégia de desenvolvimento profissional que, além de
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orientar o autoconhecimento e desenvolvimento, permite que os Colaboradores
estejam aptos a fazer um bom planejamento de sua carreira.

Como forma de proporcionar crescimento profissional aos Colaboradores, a Oi
possui a Avaliacdo de Desempenho nos modelos 360 e 270 graus. O primeiro é
designado aos gestores e contempla as etapas de auto-avaliacdao, avaliagdo do
Gestor, pares, clientes internos e subordinados. Ja o modelo 270 graus é composto
pelas etapas de auto-avaliacdo, avaliacdo do gestor e dos clientes internos e é
voltado para os demais colaboradores. O processo € anual, porém, no ano de 2012
- extraordinariamente - ndao aconteceu o ciclo avaliativo.

Além disso, a Oi possui um Programa de Educagdao Corporativa que tem como
objetivo alavancar a aprendizagem, assegurando o mapeamento e a disseminagao
dos conhecimentos chave, através de praticas e acdes educacionais que estimulem
a criacdo, aquisicao, difusao, utilizacdao e compartilhamento do conhecimento, com
foco para resultados do negécio.

Na Oi, hd acdes de desenvolvimento voltadas para todos os seus Colaboradores
como, por exemplo, as trilhas de desenvolvimento de competéncias técnicas,
treinamentos spots, desenvolvimento de lideranca, e-learnings, treinamentos
contratuais, treinamentos sob demanda, educacdo continuada e inglés online.

Os treinamentos voltados para as competéncias técnicas e agbes de educacao
continuada somaram 311.550 horas de treinamento.

O Programa Geragdo promove o desenvolvimento de jovens talentos envolvidos
com seu crescimento profissional. Em 2012, ele foi ampliado com a reinclusao do
Programa Geragdao Estagio Técnico voltado para as Diretorias de Engenharia e
Operagbes, no qual tivemos 1.008 inscritos, disputando 20 vagas (15 em
Operagoes e 5 em Engenharia). Para o Programa Geracdo Estagio Superior, 27.994
candidatos se inscreveram no 1° semestre de 2012 em que foram recrutados 186
estudantes. Ja no 2° semestre foram 22.104 inscritos para 412 vagas disponiveis.

Para captar jovens profissionais e nos posicionar como marca empregadora,
participamos de 16 Feiras universitarias em 6 Estados do Brasil.

Participaram dos processos para 0s Programas de Trainees cerca de 10 mil
candidatos. Destes, 6 foram selecionados para o Programa Trainee Executivo, com
foco na formacao de jovens talentos com perfil multifuncional para atuagdo em
diferentes frentes do negdcio, e 26 selecionados para o Programa Trainee Expert,
que visa desenvolver jovens talentos no skill técnico para suportar a evolucéo e a
inovacdo tecnoldgica do negdcio.

Em 2012 foram oferecidas em torno de 500 horas de treinamento para os publicos
do Programa Geragao.

No ano de 2012 fechamos 8.265 posicbes na OI. O recrutamento interno é
prioridade para a Companhia. Em 2012, 67,5% das vagas abertas para executivos
foram preenchidas por candidatos internos, via assessment. No geral, 51,9% das
vagas abertas no ano foram preenchidas por colaboradores, com excecao das
vagas dos projetos de lojas, porta a porta (PAP) e trainee, voltados principalmente
para o publico externo. Esse dado torna-se ainda mais expressivo quando
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comparamos com o nimero de pessoas que demonstraram interesse em trabalhar
na Oi, ao cadastrarem seus curriculos no sistema utilizado pela Empresa
(Vagas.com): 719.229 pessoas externas cadastradas atualmente. Além disso, 130
estagiarios foram efetivados no ano como colaboradores, média de 10,8 por més.
Por fim, 1.919 Colaboradores foram promovidos de cargo e de salario.

Pensando no bem-estar fisico e emocional de seus colaboradores, a Oi promove
uma série de iniciativas que visam a valorizacdo, o cuidado e o reconhecimento do
seu capital humano. Sdo varios programas como ginastica laboral, shiatsu, RPG,
pilates de solo, drenagem linfatica e orientagdo nutricional, programas para
gestantes, entre outros.

Ao longo do ano, foram realizadas diversas agbes de comunicagdo interna com o
objetivo de alinhar os colaboradores a missdo, visdo e praticas definidas para
sustentar a estratégia da Companhia e transformar a Oi na telecom preferida dos
clientes. A campanha envolveu a producdo de videos com reconhecimento de
projetos, comunicacao digital, ambientacdo de escritérios, entre outras solugdes de
mobilizacdo e engajamento interno. Para reforgar os conceitos por tras das praticas
- ‘Cliente no Centro de Tudo’, ‘Resultado Sustentavel’, ‘Fazer Acontecer com
Exceléncia’ e ‘Gente que Surpreende’ — foram criados e disponibilizados e-learnings
gue facilitam a assimilagdo dos comportamentos e atitudes desejadas.

Em 2012, as acles de voluntariado estiverem em pauta através de projetos como a
parceria firmada desde 2003, com a Organizacdao Junior Achievement.
Aproximadamente 400 voluntarios da Oi ministraram aulas sobre as vantagens de
permanecer na escola, impactando cerca de 4.400 alunos da rede publica de ensino
fundamental em todo o Brasil. Na mesma linha, foi realizada no meio do ano a
Campanha de Doacao de Sangue em parceria com hemocentros de diversos
estados brasileiros. A acdo mobilizou cerca de 800 Colaboradores, resultando na
doacdo de 479 bolsas de sangue coletadas e 24 cadastros para doacao de medula
Ossea.

A Oi também ofereceu a oportunidade a vinte colaboradores de participarem como
voluntarios no apoio a equipe técnica durante a realizagdo da Conferéncia das
Nagbes Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel, a Rio+20, realizada em junho e
que teve a Empresa como fornecedora oficial de servicos de TI e Telecom do
evento.

Finalmente, entre os meses de novembro e dezembro, a Oi incentivou seus
Colaboradores a participarem da Campanha de Natal Solidario, uma tradicdo na
Empresa. Dessa vez, a parceria foi firmada com os Correios em todo o pais para
estimular a participacao na acdo “Papai Noel dos Correios”, que envolve as cartas
enviadas por criancas em situacao de vulnerabilidade social. Ao todo, 1.945
criancas tiveram seus pedidos de Natal atendidos por Colaboradores Oi.

14 - Auditoria Externa

Nos termos da Instrugao CVM no. 381/2003 informamos que a Oi S.A. e suas
controladas contrataram a KPMG Auditores Independentes para a prestacao de
servigos de auditoria de suas demonstracdes financeiras preparadas de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil e as IFRS.
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Relatério da Administracéo

A politica da companhia quanto a contratacdo de servigos nao relacionados aos de
auditoria junto a Oi se fundamenta nos principios de independéncia e transparéncia
do auditor externo. Estes principios consistem em: (a) o auditor ndo deve auditar o
seu proprio trabalho, (b) o auditor ndo deve exercer fungdes gerenciais no seu
cliente e (c) o auditor ndo deve promover os interesses de seu cliente.

No exercicio de 2012, os auditores da Companhia ndo prestaram outros servigos,
além dos de auditoria da Oi S.A.
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OIS.A. e
sociedades controladas

Demonstragdes Financeiras em
31 de dezembro de 2012 e de 2011
e Relatério do auditor independente
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1. INFORMACOES GERAIS

A Oi S.A. (“Companhia” ou “Oi") anteriormente denovada Brasil Telecom S.A. ou “BrT”, € uma
concessionaria do STFC - Servico Telefénico Fixmm@@do e atua desde julho de 1998 na Regido
I do PGO - Plano Geral de Outorgas, que abrangstaslos brasileiros do Acre, Rondodnia, Mato
Grosso, Mato Grosso do Sul, Tocantins, Goias, Bardanta Catarina e Rio Grande do Sul, além
do Distrito Federal, na prestacdo do STFC nas ritathds local e de longa distancia intra-regional.
A partir de janeiro de 2004, a Companhia passobéama explorar os servicos de longa distancia
nacional e longa distancia internacional em todeRegjibes e na modalidade local o servi¢o fora da
Regido Il passou a ser ofertado a partir de jardar8005. A prestacdo desses servicos é efetuada
com base nas concessfes outorgadas pela ANATELERd Nacional de Telecomunicacoes,
orgdo regulador do setor brasileiro de telecomgdies.

A Companhia é sediada no Brasil, na cidade do Ridlaheiro, no bairro do Leblon, na Rua
Humberto de Campos, 425 — 8° andar.

A Companhia ainda possui: (i) através da controlatagral Telemar Norte Leste S.A. (“TMAR")
a concessao para prestacdo de servicos de teldfomiaa Regido | e servico de LDI - Longa
Distancia Internacional em todo o territério braisd; (ii) através da controlada indireta TNL PCS
S.A. (“TNL PCS") a autorizacao para prestacdo aeige de telefonia movel nas Regibes | e lll; e
(iii) através da controlada integral 14 Brasil Telm Celular S.A. (“BrT Celular”) a autorizacao
para prestacdo de servicos de telefonia movel géiRd.

As vigéncias dos contratos de concessdo e dasizagiies acima mencionadas se encontram
divulgadas na Nota 17.

A Companhia é registrada na CVM - Comisséo de éalddobiliarios e na SEC Skcurities and
Exchange Commissiondos EUA, tendo suas a¢fes negociadas na BM&FBOYXESBoIsa de
Valores, Mercadorias e Futuros, e negocia seus ADRmerican Depositary Receiptsia NYSE
— “New York Stock Exchange”

Em Reunido realizada em 18 de fevereiro de 201Bpmselho de Administracdo, originalmente,
apreciou e aprovou as DemonstracBes FinanceiraSod@panhia, bem como autorizou a sua
publicacdo. As Demonstracdes Financeiras ora reapi@das foram aprovadas pelo Conselho de
Administracdo em Reunido realizada em 30 de abra(d 3.
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As participacdes em controladas da Companhia, apésclusdo das acdes em tesouraria, estdo
demonstradas abaixo:

Direta Indireta Direta Indireta
Empresa Atividade 2012 2012 2011 2011
14 Brasil Telecom Celular S.A. (“BrT Telefonia movel —
Celular”) Regiéo Il 100% 100%
Brasil Telecom Comunicagdo Multimidia
Ltda. (“BrT Multimidia”) Trafego dedado 99,9%% 100% 90,46Y 100%
BrT Card Servicos Financeiros Ltda. (“BrT
Card”) Servigos financeiros 100% 100%
Comunicagéo
Vant Telecomunicagées S.A. (i) multimidia 99,99% 100%
Servicos de centrais|
Brasil Telecom Call Center S.A. (“BrT Call| de atendimento e
Center”) telemarketing 100% 100%
BrT Servicos de Internet S.A. (“BrTI") Holding 100% 100%
Agéncia O Jornal da Internet Ltda. (“JINT”
(i) Internet 30%
iG Participagdes S.A. (“iG Part”) (i) Holding 0,16% 100%
Internet Group do Brasil S.A (iG Brasil”) | Internet 100% 13,64% 100%
Nova Tarrafa Participa¢des Ltda (“NTPA")
(ii) Holding 100%
Brasil Telecom Cabos Submarinos Ltda.
(“BrT CS") Trafego de dados 99,99% 100% 99,99% 100%
Brasil Telecom Subsea Cable Systems
(Bermuda) Ltd. (“BrT SCS Bermuda”) (1) | Trafego de dados 100% 100%
Brasil Telecom of America Inc. (“BrT of
America”) (2) Trafego de dados 100% 100%
Brasil Telecom de Venezuela, S.A. (“BrT
Venezuela”) (3) Trafego de dados 100% 100%
Brasil Telecom de Colémbia, Empresa
Unipersonal (“BrT Colémbia”) (4) Trafego de dados 100% 100%
Oi Paraguay Comunicaciones SRL (“Oi
Paraguay”) (5) Tréfego de dados 100% 100%
Investimentos em
Sumbe Participagées S.A. (“Sumbe”) propriedades 100%
Investimentos em
Rio Alto Participacdes S.A. propriedades 100% 100%
Investimentos em
Copart 5 Participacdes S.A. (“Copart propriedades 100% 100%
Telefonia Fixa —
Telemar Norte Leste S.A. (“TMAR”) Regido | 100%
Telefonia Mével —
TNL PCS S.A. (“TNL PCS") Regides I e lll 100%
Sistemas de
pagamentos e de
Paggo Empreendimentos S.A. (“Paggo”) | crédito 100%
Sistemas de
Paggo Acquirer Gestao de Meios de pagamentos e de
Pagamentos Ltda (“Paggo Acquirer”) crédito 100%
Sistemas de
Paggo Administradora de Crédito Ltda pagamentos e de
(“Paggo Administradora”) crédito 100%
Investimentos em
Oi Servicos Financeir S.A. propriedades 99,87% 100%
Investimentos em
Copart 4 Participacdes S.A. (“Copart 47 | propriedades 100%
Telemar Internet Ltda (“Oi Internet”) Internet 100%
Dommo Empreendimentos Imobiliarios S.A.Compra e venda de
(“Dommo”) imoéveis 100%
SEREDE - Servigos de Rede S.A.
(“Serede”) Servigos de rede 100%
Pointer Networks S.A. (“Pointel Internet Wifi 100%
3
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Direta Indireta Direta Indireta
Empresa Atividade 2012 2012 2011 2011
VEX Wifi Tec Espafia S.L (6) Internet Wifi 100%
VEX Venezuela C.A (3) Internet Wifi 100%
VEX Wifi S.A (7) Internet Wifi 100%
VEX Ukraine LLC (8) Internet Wifi 100%
VEX USA Inc (2) Internet Wifi 100%
VEX Bolivia (9) Internet Wifi 100%
Pointer Networks S.A. — SUC Argentina
(10) Internet Wifi 100%
VEX Wifi Canada Ltd (11) Internet Wifi 100%
VEX Chile Networks Serv Tec Ltda (12) Internet Wifi 100%
VEX Colombia Ltda (4) Internet Wifi 100%
VEX Paraguay S.A. (5) Internet Wifi 100%
Pointer Peru S.A.C (13) Internet Wifi 100%
VEX Portugal S.A. (14) Internet Wifi 100%
VEX Panama S.A. (15) Internet Wifi 100%
Sistemas de
pagamentos e de
Oi Brasil Holdings Cooperatief UA (16) crédito 100%
Investimentos em
Circuito das Aguas Telecom S propriedade 100%
Investimentos em
Caryopoceae Participacdes S.A. propriedades 100%
Investimentos em
Bryophyta SP Participagbes S.A. propriedades 100%
® Controlada incorporada conforme divulgado, taesota, no item Outras incorporacdes

realizadas em 2012.

(i) Controlada incorporada conforme divulgado,tag®ta, no item Reorganizacdo Societaria

do Grupo iG realizada em outubro de 2012.

Todas as controladas da Companhia sao sediadamsibéXceto as seguintes:

1) Sediada em Bermuda

2) Sediada nos Estados Unidos da America

3) Sediada na Venezuela
4) Sediada na Colémbia
5) Sediada no Paraguai
6) Sediada na Espanha
7) Sediada no Uruguai

8) Sediada na Ucrania

9) Sediada na Bolivia

10) Sediada na Argentina
11) Sediada no Canada
12) Sediada no Chile

13) Sediada no Peru

14) Sediada em Portugal
15) Sediada no Panama
16) Sediada na Holanda

Versado : 2
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As participacdes em empreendimentos controladososiunto estdo demonstradas abaixo:

Direta Indireta Direta Indireta
Empresa Atividade 2012 2012 2011 2011
Companhia AIX de ParticipagGes (“AlX") Trafego dedwbs 50%)
Paggo Solugdes e Meios de Pagamento S.A
(“Paggo Solugbes Financeira 50%

Os ativos e passivos das entidades controladasoajunto foram combinados linha a linha nas
demonstracdes contdbeis da Companhia pelo métodoomsnlidacdo proporcional, conforme
apresentado abaixo:

AlX 2012 2011
Ativo circulante 6.707
Ativo néo circulante 60.012
Passivo circulante 1.640
Passivo ndo circulante 2.895
Patriménio liquido 62.184
Receitas 23.837
Despesas (24.112)
Paggo Solucdes 2012 2011
Ativo circulante 1.281
Ativo ndo circulante 38.264
Passivo circulante 2.847
Patriménio liquido 36.698
Receitas 306
Despesas (15.579)

Reforma do Estatuto Social da Companhia

Em reunido da AGE — Assembleia Geral ExtraordindaaCompanhia, no dia 7 de novembro de
2012, foi aprovada a reforma de seu Estatuto Sacifim de adapta-lo as novas regras do
Regulamento de Listagem do Nivel 1 de Governangpdtativa da BM&FBOVESPA para o
ingresso da Companhia no referido nivel de goveman
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Reorganiza¢des Societérias em 2012
Reorganizacéo Societaria do Grupo Oi realizada enefereiro de 2012

Em Assembleias Gerais realizadas em 27 de fevedeir2012, os acionistas das Companhias Oi
(Tele Norte Leste Participagbes S.A. (“TNL"), TMARari Participacdes S.A. (“Coari”) e Oi)
aprovaram a Reorganizacdo Societéria que compreamtguntamente a ciséo parcial da TMAR
com a incorporacgéo da parcela cindida pela Caagijida de incorporacédo de acdes da TMAR pela
Coari e as incorpora¢gbes da Coari e da TNL pelapaoima, que passa a concentrar todas as
participacdes acionarias atuais nas Companhiasp@s&a a ser a Unica das Companhias Oi listada
em bolsa de valores, teve a sua denominagcdo smtéahda para Oi S.A. por ocasido dessas
Assembleias Gerais.

Em consequéncia, foram emitidas 395.585.453 nog@ssaordinarias e 798.480.405 novas acdes
preferenciais da Oi S.A. (anteriormente denomirBidesil Telecom S.A.), passando o seu capital
subscrito, totalmente integralizado, a ser de R%L&6468, dividido em 599.008.629 ac¢bes

ordinarias e 1.198.077.775 acdes preferenciaiastadminativas e sem valor nominal.

O organograma simplificado a seguir demonstraratesa societaria antes e ap0s a Reorganizagéo

Societéria:
Estrutura societaria simplificada antes da Estrutura societaria simplificada apoés a
Reorganizacdo Societaria Reorganizacéo Societaria
TmarPar
‘ TmarPat Acionistas
Acionistas TNL | |
TNL |
Acionistat TMAR oit
TMAR
Coar ‘
| TMAR
Acionista: BRT
BRT
Controladora
Controladora . . .
(1) Anteriormente denominada BrT, que mantera a RMAmo
sua subsidiaria integral

A Reorganizacéo Societaria teve por objetivo sificgli de forma definitiva a estrutura societaria e
a governanca das Companhias Oi, resultando enéoride valor para todos 0s acionistas através
de, dentre outros fatores:

» Simplificar a estrutura societaria, anteriormernitedéa em trés companhias abertas e sete
diferentes classes e espécies de acdes, unifi@mbases acionarias das Companhias Oi

6
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em uma Unica empresa com duas espécies diferemtagdes negociadas em bolsas de
valores no Brasil e no exterior;

* Reduzir custos operacionais, administrativos e nfie@os, apds a consolidacdo da
administracdo das Companhias Oi, a simplificacdosda estrutura de capital e o
aprimoramento da sua capacidade para atrair investds e acessar mercados de capitais;

* Alinhar os interesses dos acionistas da TNL, da RwAda Oi;
» Possibilitar o aumento da liquidez das ac¢des da Oi;

» Eliminar os custos decorrentes da listagem sepa@slacdes da TNL, da TMAR e da Oi e
aqueles decorrentes das obrigacdes de divulga¢iimgpdle informacdes pela TNL, pela
TMAR e pela Oi, separadamente.

Na AGE — Assembleia Geral Extraordinaria da Oi ded2 fevereiro de 2012 foi aprovada,
inclusive, a proposta de bonificacdo em acdes nedéais resgataveis de emissao da Oi atribuidas
exclusivamente aos acionistas da Oi anterioresaporacao, pelo valor total de R$ 1,5 bilhdes. A
data base da bonificacdo aos acionistas cujas aédesegociadas ha BM&FBOVESPA e para 0s
acionistas cujas a¢fes séo negociadas na NYSHifai29 de marco de 2012 (data do fim do prazo
para o exercicio do direito de retirada). Senddnmgsa partir do dia 30 de margo, inclusive, as
negociacdes dessas acfes em bolsa foram realieadmmificacdo. A partir do dia 9 de abril de
2012, o valor do resgate das acles resgatavejmu proporcionalmente a participacdo de cada
acionista no capital social e na data foi pago rvdo reembolso das acbes de acionistas
dissidentes da TNL e da TMAR, o qual montou a RBHhdes. O valor das ac¢des resgatadas
acima foi deduzido no célculo das relac@es de #uigsio deliberada.

Abaixo sdo apresentadas as relagdes de troca ds deGorrentes das incorporagdes da TNL e
Coari na Oi, a saber:

Acéo original / Acdo em substituicdo Relacdo de sstituicdo
TNLP3/BRTO3 2,3122
TNLP4/BRTO4 2,142¢

TNLP4 /BRTO3 1,858:
TMAR3 /BRTO3 5,1149
TMAR5 e TMAR6 / BRTO4 4,4537
TMARS e TMARG6 / BRTO3 3,8620

As acles ordinarias e preferenciais da Oi S.A.grass a ser negociadas, ja sob seu novo cadigo,
OIBR3 e OIBR4 respectivamente, a partir de 9 dé dbr2012.

Além das aprovacBes societarias pertinentes, agRei@acdo Societaria teve anuéncia da
ANATEL, concedida em 27 de outubro de 2011. Adialarente, as acdes que foram emitidas pela
Oi S.A. nesse contexto, foram registradas juntoE&,Sassim como foi obtida a anuéncia dos
credores das Companhias Oi para a implementacReatganizacdo Societaria, quando aplicavel.
A contabiliza¢@o dos efeitos de todas as etap&®edeaganizacdo Societaria foi efetuada com base
nos acervos liquidos contdbeis de cada sociedadspartivamente. O aumento no patrimdnio
liqguido da Companhia e de suas Demonstracfes inascConsolidadas dela resultante monta a
R$ 4.146.035.
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Em decorréncia da Reorganizacao Societaria osssphitcimoniais e de resultado da Companhia e

de suas Demonstracfes Financeiras Consolidadas forpactados a partir da data da aprovacao

da operacdo, em 27 de fevereiro de 2012, e nogjtefere ao resultado a partir de 28 de fevereiro

de 2012, quando comecaram a incluir os saldossacées decorrentes das operacbes da TMAR e
controladas.

Reorganizacéo Societaria do Grupo iG realizada emutubro de 2012

Em 24 de outubro de 2012, o Conselho de Admini&trala Companhia aprovou a reorganizagéo
societaria das empresas controladoras do grup@i@npio dos seguintes passos: (i) Aumento do
capital social da BrTl, pela Companhia, no valor R$ 51.828, integralizado por meio da
transferéncia da participacdo detida pela Companai&TPA (99,99%), iG Part (0,16%) e iG
Brasil (13,64%); (ii) reducdo do capital social BaTl, no valor de R$ 48.807, através da
transferéncia do investimento detido na BrT Multlimipara a Companhia (iii) incorporacao da iG
Part pela iG Brasil e da NTPA pela BrTl, a valontbil, de modo que a iG Brasil passou a ser
subsidiaria integral da BrTI.

Estrutura societaria simplificada antes da Estrutura societéria simplificada apés a
Reorganizacao Societaria Reorganizacdo Societaria
90,45% 100%

99,99Y

9,41% 90,42%

32,53%

13 ,64"“

53,82%

Outras incorporagoes realizadas em 2012
Durante os meses de outubro, novembro e dezembr@0d@ foram realizadas diversas
incorporacdes envolvendtdldings e companhias inativas do Grupo Oi visando a sfioptéo
da estrutura societaria. O patrimonio liquido dapresas incorporadas foi avaliado com base no
seu valor contabil.

i.  Incorporacédo da Vant pela BrT Multimidia em 30 d&ubro de 2012;

i. Incorporacdo da TNL.Net, TNL Trading, TNL ExchangeJINT pela BrTl em 1 de
novembro de 2012;
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iii. Incorporacdo da Tomboa, Tete e Carpi pela TMAR @rde8novembro de 2012;
iv.  Incorporacado da Blackpool pela Oi Internet em Helrembro de 2012; e

v. Incorporacdo da TNCP (subsidiaria integral) peladRvem 31 de dezembro de 2012.

2. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

As politicas contabeis descritas em detalhes alt@mxosido aplicadas de maneira consistente a
todos os exercicios apresentados nessas Demoestiagianceiras Individuais e Consolidadas, e
tém sido aplicadas de maneira consistente pela @umgpe suas controladas.

€) Base de elaboracédo

As Demonstracdes Financeiras foram elaboradas case mo custo histérico, exceto por
determinados instrumentos financeiros mensurados peus valores justos, conforme descrito nas
politicas contabeis no item (b) a seguir.

A preparacado das Demonstrac8es Financeiras requger e certas estimativas contabeis e também
o exercicio de julgamento por parte da Adminiswag@ Companhia no processo de aplicacdo das
politicas contdbeis do grupo. Aquelas areas queeremq maior nivel de julgamento e possuem

maior complexidade, bem como as areas nas quaiigsi@s e estimativas sdo significativas estao
divulgadas no item (c).

Demonstragdes Financeiras Consolidadas

As Demonstracdes Financeiras Consolidadas da Cdrnigpéoram preparadas de acordo com o
IFRS - ‘International Financial Reporting Standardsémitidos pelo IASB - Ihternational
Accounting Standards Boarde as praticas contabeis adotadas no Brasil, imduins
pronunciamentos, orientacdes e interpretacdesdasifpelo CPC - Comité de Pronunciamentos
Contabeis e aprovados pela CVM.

Demonstragdes Financeiras Individuais

As Demonstracdes Financeiras Individuais da cadak foram elaboradas e estdo apresentadas
de acordo com as praticas contabeis adotadas sd, B@m base nas disposicBes contidas na Lei
das Sociedades por Acdes, pronunciamentos, ori@dag interpretacdes emitidos pelo CPC e
aprovados pela CVM.

As Demonstracdes Financeiras Individuais, preparapara fins estatutarios, apresentam a
avaliacdo dos investimentos em controladas pel@doétia equivaléncia patrimonial, de acordo

com a legislagéo brasileira vigente. Desta forrsaag Demonstragfes Financeiras Individuais ndo
estdo em conformidade com as IFRSs, que exigem afiagdo desses investimentos nas

demonstracdes separadas da controladora pelo Ise|jusio ou pelo custo.

Como néo existe diferenca entre o patrimdnio liguidnsolidado e o resultado consolidado

atribuiveis aos acionistas da controladora, cotestamas Demonstracdes Financeiras Consolidadas

preparadas de acordo com as IFRSs e as préaticé&benadotadas no Brasil, e o patrimdnio

liguido e resultado da controladora, constantes Damonstracdes Financeiras Individuais
9
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preparadas de acordo com as praticas contabeiadadono Brasil, a Companhia optou por
apresentar essas Demonstracfes Financeiras IraividuConsolidadas em um Unico conjunto,
lado a lado.

(b) Principais politicas contabeis

Critérios de consolidacdo das controladas pelo méto integral

A consolidacéo integral foi elaborada de acordo ohAS 27 / CPC 36 (R2) — Demonstracdes
Consolidadas e incluem as demonstracfes contalesiscdntroladas diretas e indiretas da
Companhia. Os principais procedimentos de consgiwlado:

- soma dos saldos das contas de ativo, passivotageeilespesas, segundo a natureza contabil;

- eliminacdo dos saldos das contas de ativos e pasddem como as receitas e despesas
relevantes, entre as empresas consolidadas;

« eliminacdo dos investimentos e correspondentedcipatfes no patriménio liquido das
empresas controladas;

« destaque das participacdes dos acionistas ndoolamdres no patrimoénio liquido e no
resultado do exercicio; e

« consolidagéo dos fundos de investimentos exclugMota 9).

Critérios de consolidacdo das entidades controladasn conjunto pelo método proporcional

A Companhia optou por reconhecer a participacdoengxeendimentos controlados em conjunto
através do método de consolidagdo proporcionalaaedo com o IAS 31 / CPC 19 (R1) —
Investimento em empreendimento controlado em comju® método utilizado consiste em
consolidar a participacdo da Companhia em cada asrmativos, passivos, receitas e despesas da
entidade controlada em conjunto, linha a linhasaas demonstracfes contabeis.

Conversao de moeda estrangeira
Moeda funcional e de apresentacao
A Companhia e suas controladas atuam, principabpenbmo operadoras no setor de
telecomunicagbes brasileiro e em atividades caigrladas ao respectivo setor (vide Nota 1),
sendo a moeda corrente utilizada nas transacoealdR$).
Para a definicdo da moeda funcional, a Administragisiderou a moeda que influencia:

« 0 preco de venda de seus produtos e servigos;

«  0s custos dos servigos prestados e dos produtdglesn
- 0o fluxo de caixa pelo recebimento de clientes epento a fornecedores;

10
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« juros, investimentos e financiamentos.

Sendo assim a moeda funcional da Companhia e decentroladas é o Real (R$), mesma moeda
que é utilizada para apresentacdo das Demonstragiageiras.

TransagOes e saldos

As transa¢Bes em moeda estrangeira sdo convepida® moeda funcional utilizando-se a taxa de
cambio na data da transacdo. A variacdo cambialtaese da conversdo € reconhecida na
demonstracdo do resultado.

Empresas do grupo

A Companhia possui investimentos em empresas cdmrse exterior, nenhuma das quais utiliza
uma moeda funcional diferente do Real (R$).

A Companhia possui uma controlada na Venezuela,exgnomia é considerada hiperinflacionéaria
pelo IAS 29.

A Administracdo da Companhia analisou o efeito igarinflacdo nas Demonstra¢gbes Financeiras
Consolidadas e concluiu que o impacto da atual@egénetaria no periodo é imaterial em razao do
patrimbnio liquido (passivo a descoberto) daquelantrolada (base para o0s efeitos
hiperinflacionarios), em 31 de dezembro de 2012dedR$ (2.563) (2011 — R$ 2.658).

Itens ndo monetarios indexados a moeda estrangeira

A Companhia e suas controladas ndo possuem itensiodetarios indexados a moeda estrangeira
(distinta da moeda funcional e de apresentaciojae@o das controladas no exterior representarem
a extenséo das operag¢6es de sua controladorabeasil

Apresentacao de informacgéo por segmentos

O relatério por segmentos operacionais € apresemt@anodo consistente com o relatério interno
fornecido para o principal tomador de decisGes aenais da Companhia, a Administracao.
Todos os resultados operacionais dos segment@nsfisados frequentemente para decisdes sobre
0S recursos a serem alocados ao segmento e pdagé@&vae seu desempenho.

Os resultados de segmentos que sdo reportados anistiagdo incluem itens diretamente
atribuiveis ao segmento, bem como aqueles que pseeaiocados em bases razoaveis.

Os gastos de capital por segmento sdo os custis itotorridos durante o periodo para a aquisicao
de imobilizado e ativos intangiveis que nado agio.

Combinagbes de negdécios
A Companhia optou por adotar a isencdo para o cepsamento das combina¢cdes de negdécios
ocorridas anteriormente a data de transicdo palaRfS e CPC, 1 de janeiro de 2009, de acordo

com o IFRS 1 / CPC 37. Sendo assim 0s excedengss pgstdo mensurados e classificados
11
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conforme sua fundamentacao original. Para os @sagpue o fundamento tenha sido as mais-valias
de ativos adquiridos, a Companhia procede a dgm@zicom base nas vidas Uteis e caso haja
evidéncia de perdas no valor recuperavel a Compafbiua os testes para avaliar a extensao da
reducdo do valor recuperavel dos ativos e; pa@sss em que o fundamento seja a rentabilidade
econdmica futura @foodwill”), a Companhia testa anualmente o valor recuperavel

Caixa e equivalentes de caixa

Este grupo é representado pelos saldos de nunggirie@spécie no caixa e em fundo fixo, contas
bancéarias e aplicacbes financeiras de curtissinazoprde alta liquidez (normalmente com
vencimento inferior a trés meses), prontamente emiveis em um montante conhecido de caixa e
sujeitos a um insignificante risco de mudanca deryvaendo demonstrados pelo valor justo nas
datas de encerramento dos exercicios apresentadid® esuperam o valor de mercadmija
classificacdo é determinada conforme abaixo.

Aplicacdes financeiras

As aplicacdes financeiras séo classificadas dedacoom a sua finalidade em: (i) mantidas para
negociacao; (i) mantidas até o vencimento; edigponiveis para venda.

As aplicacbes mantidas para negociacdo sdo avalipel® seu valor justo, com seus efeitos

reconhecidos em resultado. As aplicac6es mantigas wencimento sdo mensuradas pelo custo de
aquisicdo acrescido dos rendimentos auferidoszidawe provisdo para ajuste ao valor provavel

de realizacdo, quando aplicavel, com seus efeéosnhecidos no resultado. As aplicacdes

disponiveis para venda séo avaliadas ao valor,jestm seus ganhos e perdas nédo realizados
reconhecidos em outros resultados abrangentesjiojagticavel.

Contas a receber

As contas a receber decorrentes de servigos possti telecomunicagdes estdo avaliadas pelo
valor das tarifas ou do servico na data da prestdg&ervico e ndo diferem de seus valores justos.
Essas contas a receber também incluem os serviestsgos a clientes ndo faturados até a data de
encerramento dos exercicios, bem como as contasehear relacionadas as vendas de aparelhos
celulares, simcard e acessorios. A estimativa daigiio para créditos de liquidacdo duvidosa é
constituida em montante considerado suficiente palpair eventuais perdas na realizacdo desses
créditos. O valor da estimativa da provisdo paégditos de liquidacdo duvidosa é elaborado com
base em histérico de inadimpléncia.

Estoques

Os estoques estdo segregados e classificados rmenfiisposicao abaixo:

. Estoques de materiais de manutencdo, classificaglativo circulante conforme seu prazo de
utilizacdo, sdo demonstrados pelo custo médio disiggo, os quais ndo excedem o custo de
reposicao.

. Estoque para expanséo, classificado no ativo imzakib, € demonstrado pelo custo médio de

aquisicao e tem como objetivo ser aplicado na esggada planta de telefonia.
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. Estoques de materiais de revenda, classificadoatino circulante, sdo apresentados pelo
custo médio de aquisi¢do, basicamente, representaatoaparelhos celulares e acessorios.
Para os aparelhos celulares e acessorios, sadradgs ajustes ao provavel valor de
realizacdo para os casos em que as aquisicOesealizadas a valores superiores ao de
venda. Para os estoques obsoletos séo registagasdas ao valor recuperavel.

Ativo financeiro disponivel para venda

Ativos financeiros disponiveis para venda sao atfimanceiros néo derivativos que sao designados
como disponiveis para venda ou que nao séo clashifs como (a) empréstimos e contas a receber,
(b) investimentos mantidos até o vencimento owa{@ps financeiros pelo valor justo por meio do
resultado. A Companhia registra ativos financeit@poniveis para venda inicialmente pelo seu
valor justo acrescido de qualquer custo de tramsdiggdtamente atribuivel. Ap6s o reconhecimento
inicial, eles sdo medidos pelo valor justo e asangds, que ndo sejam perdas por reducéo ao valor
recuperavel e diferencas de moedas estrangeiras swdirumentos de divida disponiveis para
venda, s@o reconhecidas em outros resultados a&mtasge apresentadas dentro do patrimdnio
liguido. Quando um investimento é baixado, o reslglt acumulado em outros resultados
abrangentes é transferido para o resultado.

Investimentos

Nas Demonstracfes Financeiras Individuais da dawlivea as informacfes financeiras de
controladas e controladas em conjunto, assim cosnooligadas, sao reconhecidas através do
método de equivaléncia patrimonial. Os demais imvesntos sdo registrados pelo custo de
aquisicdo e deduzidos de proviséo para ajustelandearealizacdo, quando aplicivel.

As Demonstracdes Financeiras de controladas eaotaté&s em conjunto j@int ventures) séo
incluidas nas Demonstracdes Financeiras ConsoBdagartir da data em que o controle, controle
compartilhado, se inicia até a data em que o dentcontrole compartilhado, deixa de existir. As
politicas contabeis de controladas e controladascenjunto estdo alinhadas com as politicas
adotadas pela Companhia.

Imobilizado

O imobilizado estd demonstrado pelo custo de a@figsou construgdo, deduzido da depreciacdo
acumulada. Os custos histéricos incluem gastossgoediretamente atribuiveis a aquisicdo dos
ativos. Incluem ainda determinados gastos com latdtas, quando é provavel que futuros
beneficios econémicos associados a esses gasit@ flpara a Companhia e 0os custos com
desmontagem, remocao e restabelecimento de at@®sencargos financeiros decorrentes de
obrigacfes que financiam bens e obras enquant@estracao sdo capitalizados.

Os custos subsequentes séo incluidos no valorkibotéoforme apropriado, somente quando esses
ativos geram beneficios econdmicos futuros e possammedidos de forma confiavel. O saldo

residual do ativo substituido € baixado. Os gastya manutencdo e reparo sdo registrados ao
resultado durante o periodo em que ocorrem, entcetado capitalizados somente quando

representam claramente aumento da capacidadeast@l da vida util econémica.

Os bens atrelados a contratos de arrendamento ntiefireanceiro sédo registrados no imobilizado
pelo valor justo ou, se inferior, pelo valor predsedos pagamentos minimos do arrendamento
mercantil, na data inicial do contrato.
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A depreciacédo é calculada pelo método linear, dedaccom a expectativa de vida util econémica
dos bens, a qual a Companhia revisa anualmente.

Intangivel

Ativos intangiveis com vida til definida adquirglcsdo registrados ao custo, deduzido da
amortizacdo e das perdas por reducdo ao valor egorgd acumuladas. A amortizacdo é
reconhecida linearmente com base na vida Util estindos ativos. A vida Util estimada e o método
de amortizacdo sao revisados no fim de cada eiereio efeito de quaisquer mudangas nas
estimativas é contabilizado prospectivamente. Ativiatangiveis com vida Gtil indefinida
adquiridos sdo registrados ao custo, deduzido @mdap por reducdo ao valor recuperavel
acumuladas.

As licencgas de software adquiridas séo capitalzaden base nos custos incorridos para adquirir os
softwares e fazer com que eles estejam prontosspargilizados.

Os custos associados a manutencdo de softwaresesdohecidos como despesa, conforme
incorridos. Os custos de desenvolvimento que s&tadiente atribuiveis ao projeto e aos testes de
produtos de software identificaveis e exclusivamtmlados pela Companhia, sdo reconhecidos
como ativos intangiveis quando os seguintes @#&é&do atendidos:

« E tecnicamente viavel concluir o software paraejaeesteja disponivel para uso.

* A Administracao pretende concluir o software e lgsad vendé-lo.

» O software pode ser vendido ou usado.

» Pode-se demanstrar que é provavel que o softwaedbgaeficios econémicos futuros.

» Estdo disponiveis adequados recursos técnicogicBiras e outros recursos para concluir o
desenvolvimento e para usar ou vender o software.

e O gasto atribuivel ao software durante seu deseimvehto pode ser mensurado com
seguranca.

Os custos diretamente atribuiveis, que séo cagithds como parte do produto de software,
incluem os custos com empregados alocados no ddgenento de softwares e uma parcela
adequada das despesas diretas aplicaveis. Os taisoém incluem os custos de financiamento
incorridos durante o periodo de desenvolvimentsaftware.

Outros gastos de desenvolvimento que ndo atenda@sses critérios sdo reconhecidos como
despesa, conforme incorridos. Os custos de des@mewito previamente reconhecidos como
despesa ndo séo reconhecidos como ativo em petibdequente.

Reducao ao valor recuperavel de ativos de longa dagao
Compreende a avaliacdo anual ou sempre gque eventosidancas nas circunstancias indiquem

gue o valor contabil de um ativo ou grupo de ativés podera ser recuperavel. Os ativos de longa
duragdo podem ser identificados como de vida adkfinida e ativos sujeitos a depreciacdo e
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amortizacdo (ativo imobilizado e ativo intangivd)ma eventual perda é reconhecida por um
montante pelo qual o saldo contabil do ativo examlemontante recuperavel. O valor recuperavel
€ 0 maior valor entre valor justo do ativo menosusto de vender e seu valor em uso. Para o
proposito de avaliacdo ao valor recuperavel, amsitsdo agrupados ao menor nivel para o qual
existam UGC - Unidades Geradoras de Caixa e sdiaas@s projecdes com base em fluxos de
caixa descontados, fundamentadas em expectatibves @® operacdes da Companhia.

As UGC sao os segmentos de negdcios da CompamnidQ tem vista ser a menor unidade

separavel com capacidade de geracao de caixa.

As projecdes do VPL - Valor Presente Liquido dasCQJG&o elaboradas levando-se em
consideracao as seguintes premissas:

. Fontes internas de informacdo: evidéncia de obs@hesa ou dano, planos de
descontinuidade, relatérios de desempenho, entrrasou

. Fontes externas de informacéo: valor de mercadatilass, ambiente tecnolégico, ambiente
de mercado, ambiente econémico, ambiente reguagimbiente legal, taxas de juros, taxas
de retorno sobre os investimentos, valor de merdadac¢bes da Companhia, entre outras.

Para os ativos de vida util indefinida as referigageces suportam a recuperacdo desses ativos.
Adicionalmente, de acordo com as avaliacdes efatupdla Companhia, ndo houve evidéncias de
perda de valor que gerassem a realizacao de pesj@gda 0s ativos com vida util definida.

Ajuste a valor presente

A Companhia efetua avaliagcdo dos seus ativos évpadinanceiros para identificar a ocorréncia
da aplicabilidade do ajuste ao valor presente. D®sa adquiridos através de contratos de
arrendamento mercantil sdo ajustados a valor peesen

Em aspectos gerais, quando aplicavel a taxa utdiZzaa média de retorno de investimentos ou de
captacdo global da Companhia, dependendo se anmstto financeiro é ativo ou passivo,

respectivamente. A contrapartida contabil € o atwo passivo que tenha dado origem ao
instrumento financeiro, quando aplicavel, e os egERfinanceiros presumidos sao apropriados ao

resultado da Companhia pelo prazo da operacéo.

Na avaliacdo da Companhia nenhum ativo e passyistrado em 31 de dezembro de 2012 e de
2011 é sujeito ao ajuste a valor presente, tendwigha 0s seguintes fatores: (i) sua natureza; (ii)
realizacdo a curto prazo de determinados sald@nsatdes; (iii) inexisténcia de ativos e passivos
monetarios com juros implicitos ou explicitos endng. Nos casos em que 0s instrumentos
financeiros estdo mensurados pelo custo amortizagkies se encontram atualizados
monetariamente pelos indices contratuais.

Deterioracdo de ativos financeiros

A Companhia avalia, na data do encerramento daiex®rse ha evidéncia objetiva de que o ativo
financeiro ou um grupo de ativos financeiros est&nibrado. Um ativo financeiro ou um grupo de

ativos financeiros é considerado deteriorado quaistirem evidéncias objetivas da reducao de
seu valor recuperavel, sendo estas evidénciasultags de um ou mais eventos que ocorreram
apos o reconhecimento inicial do ativo, e quandovlp impacto nos fluxos de caixa futuros

estimados.
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No caso de investimentos patrimoniais classificaclm®mo disponiveis para venda, um declinio
significativo ou prolongado em seu valor justo abalo seu custo é considerado evidéncia objetiva
de reducao ao valor recuperavel.

Empréstimos e financiamentos

Os empréstimos e financiamentos estdo apresenizeloscusto amortizadatualizados pelas
variacdes monetarias ou cambiais e acrescidosrde jucorridos até a data do encerramento do
exercicio.

Os custos de transacgédo incorridos sdo mensuradogsém amortizado e reconhecidos no passivo,
reduzindo o saldo de empréstimos e financiamestgjo apropriados ao resultado no decorrer do
periodo de vigéncia dos contratos.

Instrumentos financeiros derivativos

Os instrumentos financeiros derivativos sao coexdieg com a finalidade de reduzir a exposi¢édo de
risco de mercado decorrente das variagdes nasdexa@mnbio da divida e de aplicacdes financeiras
no exterior em moeda estrangeira e, inclusive, rectes das variacbes das taxas de juros
flutuantes das dividas.

Os derivativos sdo inicialmente reconhecidos aorvdé mercado na data em que um contrato
derivativo é celebrado e sdo subsequentemente ra€ipsuao seu valor justo. Alteragcdes no valor
justo de qualquer um desses instrumentos deriwasifio reconhecidas diretamente no resultado.

Passivos financeiros e instrumentos de patriménio

Os instrumentos de divida ou de patrimbnio emitigea Companhia e suas controladas séo
classificados como passivos financeiros ou comdrumento de patrimbnio, respeitando a
substancia contratual da transacao.

A partir de 27 de fevereiro de 2012, a Companh&s@a a fazer uso da contabilidade Hedgé
para os instrumentos financeiros derivativos, sepaoa sua controlada TMAR ja adotava desde 1
de janeiro de 2011. A adocdo desta pratica objadiveeducdo da volatilidade do resultado
reconhecido devido a variacdo do valor justo desteBumentos financeiros derivativos. Os
instrumentos financeiros derivativos designados pacontabilidade dehedgé sdo submetidos a
testes periddicos de efetividade prospectiva espérctiva utilizando metodologia de compensacao

monetaria ‘(dollar offset”).

Os derivativos contratados e designados para dbdale de hedgé sdo formalmente
identificados por meio de documentacdo na designatgi&ial, elaboradas de acordo com os
requisitos do CPC 38 (IAS 39). Foram designadoa pantabilidade dehedgé os instrumentos
financeiros derivativos classificados coninetigé de fluxo de caixa.

A parcela eficaz, conforme definido no CPC 38 (139, é registrada em conta do patrimonio
liquido, denominada “Outros resultados abrangenté&giida de impostos, e é reclassificada para
resultado financeiro com base na taxa efetiva. Acgba ineficaz, mensurada apds testes de
efetividade realizados trimestralmente, é registnaal resultado financeiro no mesmo periodo em
que ocorre.
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As variacfes no valor justo de instrumentos finansederivativos ndo designados para fins de
contabilidade deHedgé sdo contabilizadas como receitas e/ou despesasciiras no resultado
do periodo em que ocorrem.

Seréa terminada a relacdo detigé e a designacdo removida quando:

(i) O contrato do instrumento financeiro dativo for exercido, terminado ou liquidado, ou se a
Companhia e sua controlada TMAR removerem voluamtaente a designacdo, obedecendo
0s critérios estabelecidos pelo CPC 38 (IAS 39)soCa objeto de Hedgé continue
existindo, os saldos acumulados em outros resgtabmngentes referentes as variacées do
valor justo do instrumento financeiro derivativa spropriados ao resultado do periodo no
gual as despesas de juros e variacdes cambialgeto de hedge”séo apropriadas.

(i) A divida for pré-paga ou extinta. Neste @a® saldo acumulado em outros resultados
abrangentes é imediatamente apropriado as reeéitaslespesas financeiras no resultado do
periodo no qual a designacéo for desfeita.

As informacdes requeridas sobre os instrument@ndigiros derivativos, assim como os efeitos
reconhecidos pela Companhia e sua controlada TMéRxercicio findo em 31 de dezembro de
2012, estdo descritas na Nota 3.

Provisdes

O valor reconhecido como provisdo € a melhor estimale desembolso exigido para liquidar a
obrigac@o presente na data do balango, com baspini@o dos administradores e consultores
juridicos internos e externos, sendo os valorestragos com base nas estimativas dos custos dos
desfechos dos processos.

O aumento da obrigacdo em decorréncia da passagetenpo é reconhecido como despesa
financeira.

Beneficios a empregados

. Planos de previdéncia privada - Os planos de pkacid privada e outros beneficios de
aposentadoria patrocinados pela Companhia e suaisoleslas em beneficio de seus
empregados sdo administrados por duas funda¢desorsbuicdes sdo determinadas com
base em calculos atuariais e, quando aplicavetabib@adas contra o resultado de acordo
com o regime de competéncia.

A Companhia e suas controladas contam com plantenieficios definidos e contribuicbes
definidas.

No plano de contribuicdo definida a patrocinadagapcontribuicdes fixas para um fundo,
administrado por uma entidade em separado. As iboitfies sdo reconhecidas como
despesas relativas aos beneficios aos empregaaiodagincorridas. A patrocinadora ndo tem
a obrigacdo legal ou construtiva de pagar contyims adicionais, caso o fundo ndo disponha
de ativos suficientes para pagar a todos os engwegas beneficios relacionados aos
servigos prestados no exercicio atual e em exescégiteriores.
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No plano de beneficio definido se adota o recomhesio dos ganhos e perdas atuariais pelo
critério do corredor. O beneficio definido é cadzld anualmente por atuarios independentes,
gue utilizam o método de crédito de unidade prdget® valor presente do beneficio definido
€ determinado descontando-se as saidas de caixasfigstimadas, utilizando a projecdo da
taxa de inflagdo acrescida de juros de longo prazsbrigacdo reconhecida no balanco, no
que tange aos planos de penséo de beneficiosdiefigue sdo deficitarios, corresponde ao
valor presente dos beneficios definidos, menodar jussto dos ativos do plano.

O ativo reconhecido no balanco corresponde ao yaisente dos beneficios econémicos
disponiveis, na forma de restituicdes ou de rediedecontribuicdes futuras para o plano.

. Plano de opcédo de compra de agdAsCompanhia possuia plano de op¢fes de compra de
acOes outorgadas a administradores e empregagioslalias em acfes, que foi extinto em
31 de dezembro de 2011. O valor justo dos servigoshidos dos empregados em troca da
garantia destas opg¢Oes foi determinado com ref@réno valor justo das opgdes,
estabelecido na data de sua concesséao.

. Participacdes dos empregados no resultado provisdo que contempla o programa de
participacdes dos empregados nos resultados évirada pelo regime de competéncia, no
gual participam todos os empregados elegiveis epleam trabalhado proporcionalmente no
ano conforme as regras do Programa. A determindg&aontante, que é pago até abril do
ano seguinte ao do registro da provisdo, consimeragrama de metas estabelecido junto aos
sindicatos da categoria, através de acordo colesipecifico.

Reconhecimento das receitas

As receitas correspondem, substancialmente, ao datocontraprestagdes recebidas ou recebiveis
pela venda de servigos no curso regular das atigglda Companhia e de suas controladas.

A receita é reconhecida quando o valor da mesma ped mensurado de maneira confiavel, é
provavel que beneficios econémicos futuros serdnsferidos para a Companhia, os custos
incorridos na transacdo possam ser mensuradossoms e beneficios foram substancialmente
transferidos ao comprador e quando critérios efpesiforem satisfeitos para cada uma das
atividades da Companhia.

As receitas de servi¢os séo reconhecidas quanel® €&b prestados. As ligacdes locais e de longa
distncia séo tarifadas pelo processo de medicaforooe legislacdo em vigor. Os servigcos
cobrados em valores fixos mensais sédo calculadostabilizados em bases lineares. Os servigos
pré-pagos sao registrados como receitas a apr@psiao reconhecidos na receita a medida que os
servicos sao utilizados pelos clientes.

As receitas provenientes da venda de aparelhokiesie seus acessorios séo registradas quando
estes sdo entregues e aceitos pelos clientes. idesa abatimentos relacionados as receitas de
servigos prestados e a venda de aparelhos e doess@o considerados no reconhecimento das
receitas a que se vinculam. As receitas que envolvansacBes com multiplos elementos séo
identificadas em cada um de seus componentes été&sos de reconhecimento sdo aplicados
individualmente. Uma receita ndo € reconhecida &euima incerteza significativa na sua
realizacao.

As receitas provenientes da venda de cartBes wodu{iTUP — Telefonia de Uso Publico) séo

registradas quando os créditos sdo efetivamentaoodos pelos clientes.
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. Programa de fidelizag&o de clientes (“Oi Pontos”)

As controladas BrT Celular e TNL PCS implementatam programa de fidelizacdo de clientes
(“Oi Pontos™), no qual os clientes de telefonia eléacumulam pontos através dos valores pagos
por servicos de telefonia moével, telefonia fixaemnet e TV, e podem troca-los por pacotes de
servicos de telefonia mével, descontos em apare#tvesitos disponiveis no “experiéncias Oi” e/ou
transferi-los ao Programa Multiplus Fidelidade (peona parceiro) para troca-los por diversos
outros beneficios do referido programa, tais comes@agens aéreas, abastecimento em postos de
combustiveis, entre outros.

Os pontos concedidos no programa sao contabilizadoso um componente separadamente
identificavel da transacdo de venda em que os posfm concedidos. O valor justo da
contraprestacdo recebida ou a receber, com refagé@mda inicial, é alocado entre os prémios
concedidos pelo programa. O valor alocado aos pan&stimado com base no seu valor justo, ou
seja, o valor pelo qual os créditos de prémios moder vendidos separadamente. Tal valor é
diferido e a receita relacionada é reconhecida stamguando os pontos sdo resgatados ou
transferidos aos programas parceiros. O reconhatinua receita € baseado no nimero de pontos
gue foram resgatados em troca de prémios em relagdwimero total que se espera que seja
resgatado. Tal programa comecou a operar efetivigmren primeiro trimestre de 2011, sendo o
saldo do passivo registrado na conta de recedgsogriar.

Reconhecimento das despesas

As despesas sdo contabilizadas pelo regime de t@ngee obedecendo a sua vinculagdo com a
realizacdo das receitas. As despesas pagas adetipaie e que competem a exercicios futuros
sdo diferidas de acordo com seus respectivos pdezdsracao.

Receitas e despesas financeiras

As receitas financeiras séo contabilizadas pelimeegle competéncia e representam 0s juros
efetivos auferidos sobre contas a receber liguslagas o vencimento, os ganhos com aplicacfes
financeiras e os ganhos com instrumentos financedterivativos. As despesas financeiras
representam os juros efetivos incorridos e os deeratargos com empréstimos, financiamentos,
contratos de instrumentos financeiros derivativosteas transacdes financeiras.

Imposto de renda e contribuicdo social sobre o luorcorrentes e diferidos

O imposto de renda e a contribuicdo social sobtacmo sdo contabilizados pelo regime de
competéncia. Os tributos mencionados atribuiveifeaencas temporérias, prejuizos fiscais e base
negativa da contribuicdo social séo registradoativo ou passivo, conforme o caso, somente no
pressuposto de realizacdo ou exigibilidade futdraCompanhia elabora estudos técnicos que
contemplam a geracdo futura de resultados de acowdo a expectativa da Administragéao,
considerando a continuidade das empresas. A Cornapegdiuz o valor contabil do ativo fiscal
diferido na medida em que nao seja mais provawellugro tributavel suficiente estara disponivel
para permitir que o beneficio de parte ou de top®ke ativo fiscal diferido possa ser utilizado.
Qualquer reducéo do ativo fiscal diferido é redartha medida em que se torne provavel que lucro
tributével suficiente estara disponivel. Os estudoricos sdo atualizados anualmente, aprovados
pelo Conselho de Administracdo e examinado pelos€lbo Fiscal, e os créditos tributarios sdo
ajustados de acordo com os resultados dessasawvisipostos diferidos ativos e passivos séo
mensurados pelas aliquotas aplicaveis no periodmalosse espera que o passivo seja liquidado ou
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o0 ativo seja realizado, com base nas aliquotasspaewna legislacédo tributaria vigente no final de
cada periodo de relatério, ou quando uma novaldegis tiver sido substancialmente aprovada. A
mensuracdo dos impostos diferidos ativos e passiefiste as consequéncias fiscais que
resultariam da forma na qual a Companhia esperfinalode cada periodo de relatério, recuperar
ou liquidar o valor contabil desses ativos e passiv

Subvencdes e assisténcias governamentais

As subvencdes governamentais sao reconhecidaaliméite como receita diferida pelo valor justo
qguando existe razodvel garantia de que elas sec@Ebidas e que a Companhia ird cumprir as
condicbes associadas com a subvencdo. Subvencéesisgm compensar a Companhia por
despesas incorridas sédo reconhecidas no resultado cutras receitas em uma base sistematica
nos mesmos periodos nos quais as despesas sdhewdas, ja as subvencdes que visam
compensar o custo de um ativo séo reconhecidassotiado em uma base sistematica pelo periodo
da vida util do ativo.

Resultado por acéo

O resultado por agéo basico é calculado por meiesidtado do periodo atribuivel aos acionistas

controladores da Companhia dividido pela média poamth das a¢des ordinarias e preferenciais em
circulacdo durante o periodo. O resultado por aféfdo é calculado por meio da referida média

das acBes em circulagdo, ajustada pelos instrum@atencialmente conversiveis em acgdes, com
efeito diluidor, nos periodos apresentados, nosdeido CPC 41 e IAS 33.

Demonstracdes do Valor Adicionado

A Companhia elaborou as Demonstrac@es do Valoridwmhco (DVA) individuais e consolidadas
nos termos do pronunciamento técnico CPC 09 — Dstram@o do Valor Adicionado, as quais sédo
apresentadas como parte integrante das Demongtrag@nceiras conforme as préticas contdbeis
adotadas no Brasil aplicaveis as companhias abergsanto para o IFRS representa informacao
financeira adicional.

Demonstragéo dos Fluxos de Caixa

A Demonstracao dos Fluxos de Caixa é preparadaatd@com o CPC03 (R2)/IAS 7 através do
método indireto. A Companhia classifica na rubdeacaixa e equivalentes de caixa os saldos de
numerdrios conversiveis imediatamente em caixaievestimentos de alta liquidez (normalmente
com vencimento inferior a trés meses) sujeitos angignificante risco de mudanca de valor.

Os fluxos de caixa séo classificados na Demongirdgd Fluxos de Caixa, dependendo da sua
natureza, em (i) atividades operacionais; (ii) idéides de investimento; e (iii) atividades de
financiamento. As atividades operacionais englobasencialmente os recebimentos de clientes, e
0s pagamentos aos fornecedores, pessoal, tribenesrgos financeiros e perdas em processos
judiciais. Os fluxos de caixa abrangidos nas adidébs de investimento incluem, principalmente,
aquisicdes e alienacdes de investimentos, depdstoesgates judiciais e pagamentos e
recebimentos decorrentes da compra e venda des dikas. Os fluxos de caixa abrangidos nas
atividades de financiamento incluem, principalmeot pagamentos e recebimentos referentes a
empréstimos e financiamentos obtidos, instrumefittanceiros derivativos e pagamentos de
dividendos e juros sobre o capital proprio.
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(©) Estimativas e julgamentos contabeis criticos

Ao preparar as Demonstracdes Financeiras, a Admig# da Companhia se baseia em
estimativas e premissas derivadas da experiénsfidrica e outros fatores, incluindo expectativas
de eventos futuros, as quais se consideram razo@vedlevantes. A aplicacdo das estimativas e
premissas frequentemente requer julgamentos rakais a assuntos que séo incertos, com relacéo
aos resultados das operacdes e ao valor dos atpassivos. Os resultados operacionais e posicao
financeira podem diferir se as experiéncias e g&asi utilizadas na mensuracdo das estimativas
forem diferentes dos resultados reais. As estimatiyue possuem risco significativo de causar
ajustes materiais sobre os saldos contabeis dos &ipassivos estdo relacionadas a seguir:

Reconhecimento de receita e contas a receber

A politica de reconhecimento de receita da Compaélsignificativa em razao de ser componente
relevante dos resultados operacionais. A deteri@néde precos pela administracdo, capacidade de
cobrancga e os direitos a receber de certas req@tasuso da rede se baseiam em julgamentos
relacionados a natureza da tarifa cobrada pelet;esrprestados, o preco de certos produtos e o
poder de cobrar essas receitas. Se mudancas ragdamfizerem com que a Administracdo julgue
gue esses critérios ndo estdo sendo atendidosrts operacdes, o valor das contas a receber pode
ser afetado. Além disso, a Companhia depende deigés de medicdo para determinadas receitas
de acordo com as regras definidas pela ANATEL.

Provisdes para crédito de liquidacdo duvidosa

A provisao para créditos de liquidacdo duvidosatébelecida para reconhecer as perdas provaveis
de contas a receber, levando-se em consideracdoedislas implementadas para restringir a
prestacao de servicos a clientes com contas esoarpara cobrar clientes inadimplentes.

A Administragdo da Companhia inclui na base deutdlda provisédo entidades governamentais,

clientes corporativos e outros fornecedores deicgervde telecomunicac¢des. Ha situacdes de
acordos com certos clientes para cobrar contasteamoa inclusive acordos que permitem aos

clientes quitar suas contas inadimplentes em arc€ls montantes que efetivamente deixamos de
receber para essas contas podem ser diferenteslolo da provisdo estabelecida e provisGes

adicionais podem ser necessarias.

Depreciacdo e amortizacdo de ativos com vida Utieginida

Os ativos de vida util definida do imobilizado e mvangivel sdo depreciados e amortizados,
respectivamente, usando o método linear no deatareida Gtil dos respectivos ativos. As taxas de
depreciacdo e de amortizagdo dos ativos mais rekevastdo demonstradas na Nota 16 e 17,
respectivamente.

As vidas Uteis de certos ativos podem variar engesegmentos de linha fixa e mével. A
Companhia revisa anualmente as vidas Uteis dethees. a

Reducao ao valor recuperavel de ativos de longa dagao
A Companhia revisa e analisa a possibilidade daperacdo dos valores registrados no ativo
imobilizado e intangivel para avaliar a ocorréradareducdo do valor recuperavel dos ativos da

Companhia, seja como o resultado de decisdes derdgsiar atividades relacionadas a tais ativos
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ou em caso de haver evidéncias de que as receiagcnais futuras ndo serdo suficientes para
garantir sua realizacéo.

Os testes de recuperabilidadanfairment” dos ativos de vida (til definida sédo aplicadasme
gue eventos ou mudancas em circunstancias indicano galor contabil pode ndo ser recuperado.
Para os ativos de vida util indefinidag@odwill’) a Companhia testa, no minimo anualmente,
eventuais perdas no 4gio de acordo com a politictibil apresentada na Nota 2 (b).

Os valores recuperaveis dos ativos sdo determiramodase na comparagdo entre os célculos do
valor em uso e do valor de venda. Esses calculigeraxo uso de julgamentos e premissas. A
determinacdo do valor justo e dos fluxos de caparacionais futuros descontados exige que a
Companhia estabeleca determinadas suposicoesraipsadis referentes aos fluxos de entrada e de
saida de caixa projetados relacionados as recgaatns e despesas futuras. Essas suposi¢es e
estimativas podem ser influenciadas por diferefatieses externos e internos, tais como tendéncias
econdmicas, tendéncias da industria e taxas de,juodancas nas estratégias de negdcios e
mudancas no tipo de servigos e produtos que a Gurigpiornece ao mercado. O uso de diferentes
premissas pode alterar de maneira significativaasoBemonstra¢cfes Financeiras.

Provisbes

A Companhia reconhece provisfes para perdas enegsog judiciais que correm nas esferas
trabalhistas, tributaria e civel, bem como processbministrativos, conforme apresentado na Nota
23. O reconhecimento da provisédo para perdas enegsos judiciais se baseia na avaliacdo de
risco de perda em cada processo, que inclui aag@alidas evidéncias disponiveis e decisdes
recentes, e refletem provisdes razoavelmente efaisnaonforme avaliado pela Administracdo, sua
assessoria juridica e advogados externos. E pbsgie as premissas utilizadas para estimar a
provisdo para perdas em processos judiciais aligpedendo, portanto resultar em mudancas nas
futuras provisdes para perdas nos processos jigdicia

Instrumentos financeiros derivativos

Os instrumentos financeiros derivativos séo reccidbe a valor justo com base em estimativas de
fluxos de caixa futuros associados a cada instrtoneontratado. As estimativas apresentadas
podem ndo indicar, necessariamente, 0s montantgsagierdo ser obtidos no mercado corrente. As
utilizacdes de diferentes premissas para apuraga@ldr justo poderiam ter efeito material nos
valores obtidos e nado indicam necessariamente éamende caixa que a Companhia receberia ou
pagaria no caso de liquidar essas transacoes.

Imposto de renda e contribuicdo social diferidos

A Companhia reconhece e liquida os tributos solmenda com base nos resultados das operacdes
apurados de acordo com a legislacao societaridldrasconsiderando os preceitos da legislacéo
fiscal, que sao significativamente diferentes dares calculados para os CPCs e as IFRS. De
acordo com o CPC 32 (IAS 12), a Companhia reconbecaivos e passivos tributarios diferidos
com base nas diferencas existentes entre os sebthtdbeis e as bases tributarias dos ativos e
passivos.
A Companhia revisa regularmente os ativos de wibudiferidos quanto a recuperabilidade e
reconhece provisao para reducao ao valor recupardse seja provavel que esses ativos ndo sejam
realizados, baseada no lucro tributavel histémeoprojecao de lucro tributavel futuro e no tempo
estimado de reversdo das diferencas temporariatemtas. Esses calculos exigem o uso de
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estimativas e premissas. O uso de diferentes distima premissas poderiam resultar em provisao
para reducao ao valor recuperavel de todo ou de gignificativa do ativo de tributos diferidos.

Beneficios a empregados

A avaliagdo atuarial & baseada em premissas eagistisi com relacdo a taxas de juros, retorno de
investimentos, niveis de inflacdo para periodasrfist indices de mortalidade e projecéo de niveis
de emprego relacionada aos passivos com bendfieiaposentadoria. A precisdo dessas premissas
e estimativas determinara a criacdo de reservadesuiés para custos com pensdes acumuladas e
planos de salde e o valor a ser fornecido a camla@no custos com beneficios de aposentadoria.
Tais premissas e estimativas estdo sujeitas aaflGes significativas devido a diferentes fatores
internos e externos, como tendéncias econdmicdisasiores sociais, nossa capacidade para criar
novos empregos e de reter nossos empregados. dpgeemissas sdo revisadas a cada data base.
Se essas premissas e estimativas ndo forem prep@des haver a necessidade de revisdo das
provisdes para beneficios de aposentadoria, queripotd afetar de maneira significativa os
resultados da Companhia.

(d) Novas normas, alteracdes e interpretagd de normas

Normas que entraram em vigor em 2012, mas ndo imp@cam as demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas

A adocdo das IFRSs novas e revisadas que entramanvigor em 2012 ndo impactou,
individualmente ou no conjunto, os valores reparsaglou divulgados para os exercicios corrente e
anterior, no entanto, podera afetar a contabilizagitransacdes ou acordos futuros.

Modificacbes a IAS 1 - Apresentacdo dos Itens dedOResultado Abrangente (iii) - permitem
apresentar o resultado e outro resultado abrangemtaima Unica demonstracdo ou em duas
demonstracdes separadas e consecutivas. No erdammdificagfes a IAS 1 exigem divulgagbes
adicionais na secdo de outro resultado abrangemtéortna que os itens de outro resultado
abrangente sejam agrupados em duas categoriasite@® que nao serdo reclassificados
posteriormente no resultado; e (b) itens que seé@lassificados posteriormente no resultado de
acordo com determinadas condi¢gbes. O imposto ddareobre os itens de outro resultado
abrangente sera destinado da mesma forma.

Modificacdes a IAS 12 — Esclarece o tratamentautéiio das propriedades para investimentos
avaliadas a valor justo.

Normas e interpretacdes que ndo entraram em vigora@nda ndo foram adotadas

IFRS 9 - Instrumentos Financeiros (iii) - introduavas exigéncias para a classificagdo, mensuracéo
e baixa de ativos e passivos financeiros. O efedis significativo decorrente da aplicacdo da nova
norma refere-se a contabilizacdo das variag6esalwn jsto de um passivo financeiro (designado
ao valor justo através do resultado) atribuiveimulancas no risco de crédito daquele passivo.
Assim, a variacdo no valor justo do passivo finaocatribuivel a mudancgas no risco de crédito
daquele passivo é reconhecida em “Outros result@oi@ngentes”, a menos que o reconhecimento
dos efeitos das mudancas no risco de crédito doveasm “Outros resultados abrangentes” resulte
em ou aumente o descasamento contabil no resultado.
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IFRS 10 - Demonstracbes Financeiras Consolidadas @ubstitui as partes da IAS 27 -
DemonstracBes Financeiras Consolidadas e Sepagadagatam das demonstracdes financeiras
consolidadas. A SIC-12 - Consolidagéo - Sociedalde®roposito Especifico foi retirada com a
emissdo da IFRS 10. De acordo com a IFRS 10, esastente uma base de consolidagéo, ou seja,
o controle. Adicionalmente, a IFRS 10 inclui umaandefinicdo de controle.

IFRS 11 - Acordos de Participacdo (i) - substituA8 31 - Participacdes enddint Venturese
aborda como um acordo de participacdo em que duass partes tém controle conjunto deve ser
classificado. Em junho de 2012, o IASB modificou @¥entacbes de transi¢do limitando a
exigéncia de aplicacdo comparativa somente paxargieio imediatamente anterior.

IFRS 12 - Divulgacdes de Participacfes em Outrasgl&daes (i) - € uma norma de divulgacéo
aplicivel a entidades que possuem participa¢cdasoatroladas, acordos de participacéo, coligadas
elou entidades estruturadas ndo consolidadas. Dmago geral, as exigéncias de divulgacdo de
acordo com a IFRS 12 sdo mais abrangentes do quarmss atuais. Em junho de 2012, o IASB
modificou as orienta¢des de transi¢éo limitandaigéacia de aplicagdo comparativa somente para
0 exercicio imediatamente anterior.

IFRS 13 - Mensuracdo do Valor Justo (i) - apresemte fonte Unica de orientacdo para as
mensuracdes do valor justo e divulgacdes acercandasuracdes do valor justo. A norma define
valor justo, apresenta uma estrutura de mensurdga@alor justo e exige divulgacbes das
mensurac¢des do valor justo. Em junho de 2012, BlA®dificou as orientacbes de transicao
limitando a exigéncia de aplicacdo comparativa swengara o exercicio imediatamente anterior.

Modificacdes a IAS 19 - Beneficios a Empregados @teram a contabilizacdo dos planos de
beneficios definidos e dos beneficios de rescidanorma revisada excluiu a possibilidade de
utilizacdo do “método corredor” no reconheciments danhos e perdas atuariais dos planos de
beneficios definidos, além de determinar que oba@me perdas atuariais passem a ser registrados
diretamente no patriménio liquido (outros resultadbrangentes). A Companhia estima que o novo
pronunciamento impacte negativamente o seu patin@quido individual e consolidado (outros
resultados abrangentes) em R$ 315.983 e R$ 314&¥j@ctivamente, na data de transigéo.

Modificacdes a IAS 27 - Demonstracdes Financeiragatadas (i) — refletem modificagbes da
contabilizacdo de participacdo n&o controladorandnitiaria) e tratam principalmente da
contabilizacdo de modificacdes de participacbeesu@as em subsididrias feitas posteriormente a
obtencéo do controle, da contabilizacdo de perdadiole de subsidiarias e da alocacao de lucro
ou prejuizo a participacdes controladoras e natr@ladoras em uma subsidiaria.

Modificacdes a IAS 28 - Investimentos em ColigadasJoint Ventures (i): As alteracbes
introduzidas a IAS 28 tiveram como objetivo esaare(a) que um investimento em uma associada
deve ser tratado como um ativo Unico para efeibsstelstes deirhpairment de acordo com a IAS

36 - “Impairment de Ativos; (b) que qualquer perda pdmpairment a ser reconhecida nao
devera ser alocada a ativos especificos (espeuite ao agio); (c) que as reversfes de
“impairment sdo registradas como um ajuste ao valor contibéssociada desde que, e na medida
em que, o valor recuperavel do investimento aumenfd) transicdo da consolidacéo proporcional
para o método de equivaléncia patrimonial na cditabdo de“Joint Ventures” A Companhia
estima que a aplicacdo desse Ultimo ponto reduzatiwes, passivos, receitas e despesas,
apresentados nas Demonstracdes Consolidadas, elsntesrimateriais.
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Modificacbes a IFRS 7 — Instrumentos Financeirogdéhciacdo (i) e IAS 32 — Instrumentos
Financeiros: Reconhecimento (ii) - as alteracOégeex divulgacdes mais extensas sobre os itens
financeiros que sdo apresentados liquidos no ajzatcimonial.

Modificacdes a IFRS 1 — Adocao Inicial das IFR$s-(As alteracBes ndo trazem impacto para a
Companbhia.

(i) Em vigor para periodos anuais iniciados emmasdl de janeiro de 2013.
(i) Em vigor para periodos anuais iniciados enap@s 1 de janeiro de 2014.
(iif) Em vigor para periodos anuais iniciados emapds 1 de janeiro de 2015.

Novos pronunciamentos contabeis emitidos pelo CPC

O CPC editou ao longo de 2012 os pronunciamentosdificacdes relacionados as IFRSs novas
gue entrardo em vigor em 2013. Em decorréncia dapoomisso do CPC e da CVM de manter
atualizado o conjunto de normas emitido com basenmmlizacdes feitas pelo IASB, é esperado que
todos os novos pronunciamentos e modificacbes sefitados pelo CPC e aprovados pela CVM
até a data de sua aplicacao obrigatéria.

(e) Reapresentacdo das Demonstragcfes Financeird3~Ps de 31 de dezembro de 2012

A Companhia em virtude da Reorganizacdo Societ&éddizada em 27 de fevereiro de 2012,
descrita na Nota 1, através das incorporacfes dai Eada TNL e de seus respectivos acervos
liquidos, reconheceu em seus livros contabeis & walia dos ativos imobilizado e intangivel
originarios do processo de aquisicdo do controleBdasil Telecom S.A.(atual Oi S.A). A
contabilizacdo dos efeitos de todas as etapas al@g&dzacado Societdria foi efetuada com base nos
acervos liquidos contabeis de cada sociedade,quibspmente.

Posteriormente, a Companhia formulou consulta a Coljetivando adotar um tratamento contabil
gue, no entendimento da administracdo, melhor septa a esséncia da operacdo, em relagdo ao
registro da mais valia de ativos originada da agfiisdo controle da Brasil Telecom S.A. (atual Oi
S.A)), considerando a configuracdo societéaria dop&rOi, cujo controlador final é a Telemar
Participacdes S.A., levando em consideracdo queraicas contabeis adotadas no Brasil e as
IFRSs nédo prevéem o tratamento contabil para ttéesade reestruturacdo societaria de empresas
sob controle comum. Este tratamento contabil, dataalo, enfoca a reorganizacdo societaria sob a
Otica da Brasil Telecom S.A. (atual Oi S.A.) qua éntidade remanescente e, por conseguinte, nao
contempla a atribuicdo de mais valia para seusipggtivos liquidos, enquanto o outro tratamento
contabil anteriormente adotado, ora alterado, ev®@@ reorganizacdo societaria sob a Gtica da
Tele Norte Leste Participagbes S.A. (TNL) e, consatemente, contemplava a atribuicdo de mais
valia aos ativos liquidos proprios da Brasil Tefac®.A.

Em 24 de abril de 2013, a CVM em reunido do sele@iatio deliberou, por unanimidade, dar
provimento ao pleito da Companhia, que consistadwgdo da pratica contabil que contempla o
estorno da mais valia dos ativos e de sua recoggmsia Telemar Participacfes S.A., empresa
controladora da Oi S.A., entendendo que a alteaatia adotada aparenta ser a mais adequada ao
caso concreto, representando uma informacédo meisarge e confiavel para o investidor. Tal fato
foi comunicado através do Oficio CVM/SEP/GEA-5/N®R013, de 25 de abril de 2013.

Consequentemente, as demonstracdes financeirasntefe ao exercicio findo em 31 de dezembro
de 2012 estao sendo reapresentadas, objetivaretir @titada mudanca de pratica contabil.
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Os efeitos decorrentes da reapresentacdo daglesfelémonstracées sao os seguintes:

Controladora Consolidado

Arguivado Ajustes Reapresentado Arguivado Ajustes Reapresentado
ATIVO: 56.554.555 (8.714.377) 47.840.178 77.791.271 (8.714.377) 69.076.894
Tributos diferidos a recuperar —
Na&o circulante 198.365 4.134.907 4.333.272 4.075.999 4.134.907 8.210.906
Ativos mantidos para venda -
Na&o circulante 42.838 (18.330) 24.508 112.852 (18.330) 94.522
Investimentos 24.398.093 64.823 24.462.916
Imobilizado 6.432.615 (1.709.052) 4.723.563 24.819.113 (1.709.052) 23.110.061
Intangivel 11.471.695  (11.186.725) 284.970 15.359.054  (11.121.902) 4.237.152
Total Ativo N&o circulante 49.185.340 (8.714.377) 40.470.963 56.646.485 (8.714.377) 47.932.108
PASSIVO: 36.727.937 (204.313) 36.523.624 57.964.653 (204.313) 57.760.340
Dividendos e juros sobre o
capital social — Circulante 613.097 29.536 642.633 625.770 29.536 655.306
Total Passivo Circulante 7.269.820 29.536 7.299.356 17.066.887 29.536 17.096.423
Tributos diferidos — Néo
circulante 233.849 (233.849) 233.849 (233.849)
Total Passivo N&o circulante 29.458.117 (233.849) 29.224.268 40.897.766 (233.849) 40.663.917
PATRIMONIO LIQUIDO 19.826.618 (8.510.064) 11.316.554 19.826.618 (8.510.064) 11.316.554
Reservas de capital 13.730.513 (9.427.978) 4.302.535 13.730.513 (9.427.978) 4.302.535
Reservas de lucro 383.527 947.450 1.330.977 383.527 947.450 1.330.977
Dividendos adicionais proposto: 420.858 (29.536) 391.322 420.858 (29.536) 391.322
RESULTADO ACUMULADO
FINDO EM 31 DE DEZEMBRO
DE 2012:
Custo dos bens e/ou servigos
vendidos (4.741.402) 1.292.740 (3.448.662) (13.965.993) 1.292.740 (12.673.253)
Despesas gerais e administratiy (1.092.395) 70.968 (1.021.427) (3.069.405) 70.968 (2.998.437)
Outras despesas operacionais (796.190) 71.823 (724.367) (1.958.049) 71.823 (1.886.226)
Lucro antes dos tributos sobre ¢
lucro 143.667 1.435.531 1.579.198 1.109.081 1.435.531 2.544.612
IR / CS diferido 768.140 (488.081) 280.059 662.475 (488.081) 174.394
Lucro liquido do exercicio 837.440 947.450 1.784.890 837.477 947.450 1.784.927
Lucro atribuido aos controladore 837.440 947.450 1.784.890 837.440 947.450 1.784.890
Lucro basico e diluido por agdo
(R$):
Acdes ordinarias — basicas e
diluidas 0,51 0,58 1,09 0,51 0,58 1,09
Acdes preferenciais — basicas e
diluidas 0,51 0,58 1,09 0,51 0,58 1,09
DEMONSTRAGCOES DAS
MUTAGOES DO
PATRIMONIO LIQUIDO
Reorganizagéo Societaria 13.574.013 (9.427.978) 4.146.035 13.614.107 (9.427.978) 4.186.129
Lucro liquido do exercicio 837.440 947.450 1.784.890 837.477 947.450 1.784.927
Dividendos declarados (416.686) (29.536) (446.222) (416.686) (29.536) (446.222)
DEMONSTRAGCAO DOS
FLUXOS DE CAIXA
Lucro antes do imposto de rend
e contribui¢édo social 143.667 1.435.531 1.579.198 1.109.081 1.435.531 2.544.612
Depreciacéo e amortizagédo 2.063.745 (1.363.708) 700.037 4.591.808 (1.363.708) 3.228.100
Perda na baixa de ativo
permanente 83.539 (71.823) 11.716 339.096 (71.823) 267.273
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Controladora Consolidado

Arquivado Ajustes Reapresentado Arquivado Ajustes Reapresentado
DEMONSTRAGAO DO
VALOR ADICIONADO
Outras receitas 810.158 71.823 881.981 1.896.825 71.823 1.968.648
Receitas 10.206.891 71.823 10.278.714 35.396.127 71.823 35.467.950
Valor adicionado bruto 6.020.133 71.823 6.091.956 20.948.386 71.823 21.020.209
Depreciacéo e amortizagédo (2.063.745) 1.363.708 (700.037) (4.591.808) 1.363.708 (3.228.100)
Retencdes (2.582.672) 1.363.708 (1.218.964) (5.394.274) 1.363.708 (4.030.566)
Valor adicionado liquido
produzido pela Companhia 3.437.461 1.435.531 4.872.992 15.554.112 1.435.531 16.989.643
Valor adicionado total a distribui 7.070.103 1.435.531 8.505.634 17.829.484 1.435.531 19.265.015
Impostos e taxas - Federais 364.744 (488.081) (123.337) (1.611.196) (488.081) (2.099.277)
Impostos e taxas (1.730.171) (488.081) (2.218.252) (9.070.971) (488.081) (9.559.052)
Lucros retidos (420.754) (947.450) (1.368.204) (420.754) (947.450) (1.368.204)
Remuneragao de capitais propri | (837.440) (947.450) (1.784.890) (837.477) (947.450) (1.784.927)
Valor adicionado distribuido (7.070.103) (1.435.531) (8.505.634) (17.829.484) (1.435.531) (19.265.015)
DEMONSTRAGOES DO
RESULTADO ABRANGENTE
Lucro do exercicio 837.440 947.450 1.784.890 837.477 947.450 1.784.927
Total do resultado abrangente d
exercicio 977.624 947.450 1.925.074 977.661 947.450 1.925.111
Resultado abrangente atribuido
ao controlador 977.624 947.450 1.925.074 977.624 947.450 1.925.074

Adicionalmente, o Relatério da Administracdo e agr&s informacdes que a Companhia considera
relevantes, bem como, a Nota 1 (Informacfes geraid)ota 2 (Principais politicas contabeis), a
Nota 5 (Despesas por natureza), a Nota 6 (Outresitae e despesas operacionais), a Nota 8
(Imposto de renda e contribuicdo social sobre m)u@ Nota 12 (Tributos correntes e diferidos
sobre a renda), a Nota 15 (Investimentos), a Nétdnobilizado), a Nota 17 (Intangivel), a Nota

25 (Patrimdnio liquido), a Nota 27 (Informagbes pegmento) e a Nota 28 (Transa¢cfes com partes
relacionadas), referentes ao exercicio findo erde3dlezembro de 2012, estdo sendo reapresentadas
espontaneamente para demonstrar os saldos contaheidivulgacdes ajustadas apds as correcdes
mencionadas nos paragrafos e tabela anteriores.

3. INSTRUMENTOS FINANCEIROS E ANALISE DE RISCOS
Administracéo do risco financeiro

As atividades da Companhia e suas controladasp®exa uma variedade de riscos financeiros,
tais como: risco de mercado (incluindo risco deralfées na moeda, risco de taxa de juros sobre
valor justo, risco de taxa de juros sobre fluxadixa e risco de preco), risco de crédito e riseo d
liquidez. A Companhia e suas controladas usanmuim&ntos financeiros derivativos para proteger-
se de certas exposicdes a estes riscos.

O gerenciamento de risco é realizado pela direttgitesouraria da Companhia, de acordo com as
politicas aprovadas pela Administracao.

A Politica de Gestdo de Riscos Financeiros ("Ralflj aprovada pelo Conselho de Administracdo
formaliza a gestdo de exposicdo a fatores de decmercado gerados pelas operagdes financeiras
das empresas do Grupo Oi. De acordo com a Polétcaiscos de mercado séo identificados com
base nas caracteristicas das operacdes financeiraatadas e a contratar no ano fiscal em questao.
Diversos cenarios de cada um dos fatores de rificoentdo simulados através de modelos
estatisticos, servindo de base para mensuracaopdetos sobre o resultado financeiro do Grupo.
Com base em tal andlise, a Diretoria acorda anmémeom o Conselho de Administracéo, a
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Diretriz de Risco a ser seguida em cada ano fiscBiretriz de Risco é equivalente ao pior impacto
esperado do resultado financeiro sobre o lucradégdo Grupo, com 95% de confianca. Para o
devido gerenciamento de riscos de acordo com darRirde Risco, a area de tesouraria podera
contratar instrumentos de protecéo, incluindo apiEra de derivativos confswaps” e termo de
moedas. A Companhia e suas controladas néo utilizaivativos para outros fins.

Com a aprovacao da Politica, foi criado o ComitéGéstdo de Riscos Financeiros, que se relne
mensalmente, e atualmente é composto pelo Diretsidente, Diretor de Financas, Diretor de
Assuntos Regulatérios, Diretor de Planejamento seBenho, Diretor Tributario, Diretor de
Controladoria e Diretor de Tesouraria e acompanpattoDiretor de Auditoria Interna.

De acordo com as suas naturezas, os instrumentogéiros podem envolver riscos conhecidos ou
nao, sendo importante, no melhor julgamento, avali@otencial desses riscos.

(@)  Valor justo dos instrumentos financeiros

A Companhia e suas controladas procederam a urtiag@mde seus ativos e passivos contibeis em
relacdo aos valores de mercado ou de efetiva a€dliw (valor justo), utilizando informacdes
disponiveis e metodologias de avaliacdo apropripeess cada situacdo. A interpretacdo dos dados
de mercado quanto a escolha de metodologias esiygderavel julgamento e estabelecimento de
estimativas para se chegar a um valor considemelpuado para cada situacdo. Consequentemente,
as estimativas apresentadas podem nao indicarsss@@mente, 0s montantes que poderdo ser
obtidos no mercado corrente. A utilizacéo de difexe hipdteses para apuracdo do valor justo pode
ter efeito material nos valores obtidos.

O método utilizado para o calculo do valor justs dwstrumentos derivativdei o dos fluxos de
caixa futuros associados a cada instrumento cadtvatiescontados as taxas de mercado vigentes na
data de encerramento do exercicio findo em 31 dendero de 2012.

Para titulos negociaveis em mercados ativos, a yadto equivale ao valor da Ultima cotacdo de
fechamento disponivel na data do encerramento elzieio multiplicado pelo nimero de titulos em
circulacgéo.

Para os demais contratos, a Companhia efetua uafiseadas condiges de contratagdo atuais com
aquelas vigentes quando os mesmos se originaraendQuas condicdes ndo sdo semelhantes, o
valor justo é calculado através do desconto dodlude caixa futuros pelas taxas de mercado
vigentes na data de encerramento do exercicioardgusao, o valor justo € semelhante ao valor
contabil na data de reporte.

Hierarquia do valor justo

O CPC 40/ IFRS 7 define valor justo como o val@gp que seria recebido na venda de um ativo
ou pago na transferéncia de um passivo em umaati@osordinaria entre participantes de um
mercado na data de sua mensuracdo. A norma esclaeco valor justo deve ser fundamentado
nas premissas que os participantes de um mercéidamtquando atribuem um valor/preco a um
ativo ou passivo e estabelece uma hierarquia dogzar a informacao utilizada para desenvolver
essas premissas. A hierarquia do valor justo atnibaior peso as informacdes de mercado
disponiveis (ou seja, dados observaveis) e mersw as informacdes relacionadas a dados sem
transparéncia (ou seja, dados inobservaveis). émhdinente, a norma requer que a empresa
considere todos os aspectos de riscos de ndo desemfhonperformance risk;, incluindo o
préprio crédito da Companhia, ao mensurar o vakinjde um passivo.
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O CPC 40/ IFRS 7 estabelece uma hierarquia daivés a ser utilizada ao mensurar e divulgar o
valor justo. Um instrumento de categorizacéo neahigiia do valor justo baseia-se no menor nivel
de ‘input” significativo para sua mensuracdo. Abaixo estaotstnada uma descricdo dos trés
niveis de hierarquia:

Nivel 1 — Os fnputs” sdo determinados com base nos precos praticadasremercado ativo
para ativos ou passivos idénticos na data da meg@or Adicionalmente, a Companhia deve ter
possibilidade de negociar nesse mercado ativo eegoppraticado ndo pode ser ajustado pela
Companbhia.

Nivel 2 — Os fnputs” sdo outros que ndo sejam precos praticados comfdeterminado pelo
Nivel 1 que sdo observaveis para o ativo ou pasdikgta ou indiretamente. Omputs” do Nivel

2 incluem precos praticados em um mercado ativa p&ivos ou passivos similares, precos
praticados em um mercado inativo para ativos ouwsiyas idénticos; ou ifiputs” que sao
observaveis ou que possam corroborar na obserdacdados de um mercado por correlagao ou de
outras formas para substancialmente toda partévinau passivo.

Nivel 3 — Os"inputs” inobservaveis sdo aqueles provenientes de pounardwma atividade de
mercado. Essesnputs” representam as melhores estimativas da Admingirda Companhia de
como o0s participantes de mercado poderiam atribalor/preco esses ativos ou passivos.
Geralmente, os ativos e passivos de Nivel 3 sasunatos utilizando modelos de precificacao,
fluxo de caixa descontados, ou metodologias sigslgue demandam um significativo julgamento
ou estimativa.

De acordo com o CPC 40 / IFRS 7, a Companhia marsaus equivalentes de caixa, aplicagcbes
financeiras, instrumentos financeiros derivativasieo financeiro disponivel para venda pelo seu
valor justo. Os equivalentes de caixa, aplicaciemé€eiras e instrumentos financeiros derivativos
sdo classificados como Nivel 2, pois sdo mensuradidizgando precos de mercado para

instrumentos similares. O ativo financeiro dispehpara venda é classificado como Nivel 1.

N&o ocorreram transferéncias entre niveis e owagfacno Nivel 3 entre 31 de dezembro de 2012 e
de 2011.
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A tabela abaixo demonstra, de forma resumida, 8g3sncipais ativos e passivos financeiros em
31 de dezembro de 2012 de 2011. Para aqueles atipassivos financeiros registrados a valor
justo, demonstramos também os respectivos nivéigedarquia:

) ) CONTROLADORA | CONSOLIDADO
Mensuragao | Hierarauia 2012
contabil d(_) valor (Reapresentado)
Justo Valor Valor Valor Valor
contébil justo contabil justo

Ativos
Equivalentes de caixa Valor justo Nivel 2 1.02@.221.020.224 4.066.168 4.066.168
Aplicac8es financeir: Valor justo Nivel 2 867.55¢ 867.55/| 2.489.59'| 2.489.59

Custo
Contas a receber (iv) amortizado 1.756.800 1.756.800 7.018.497 7.018.497
Instrumentos financeiros derivativos  Valor justo| ivél2 628.030 628.030] 989.099 989.099
Dividendos e juros sobre o capital | Custo
préprio a receber amortizado 663.88% 663.884

Custo
Créditos com partes relacionadas | amortizado 1.501 1.501
Ativo financeiro disponivel para
venda (i Valor justo Nivel 1 905.82¢ 905.82¢
Passivos

Custo
Fornecedores (i amortizad: 1.567.71(] 1.567.71(] 4.658.84¢| 4.658.84¢
Empréstimos e financiamentos

Empréstimos e financiamentos | Custo

(iii) amortizad 12.828.63 | 13.466.81 | 25.169.70 | 25.807.87

Custo

Debénture amortizad 13.602.83 | 14.548.22 | 8.176.38!| 8.457.51
Instrumentos financeiros derivativo§  Valor justo| ivél2 319.726 319.726| 514.297| 514.297
Dividendos e juros sobre o capital | Custo
prépric amortizad: 642.63: 642.63: 655.30¢ 655.30¢
Autorizagdes e concessdes a pagal Custo
(ii) amortizad 49.42¢ 49.42¢| 2.157.99| 2.157.99
Programa de refinanciamento fisca| Custo
(i) amortizado 542.658 542.658 1.085.099 1.085.099
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. . CONTROLADORA CONSOLIDADO
Mensuracéo Hierarquia
abi do valor 2011
contabi justo Valor Valor Valor Valor
contabil justo contabil justo
Ativos
Equivalentes de caixa Valor justo Nivel 2 4.268.7d.264.765 5.868.374 5.868.374
Aplicac8es financeiras Valor justo Nivel 2 102.658102.658 1.097.354 1.097.354
Custo
Contas a receber (iv) amortizado 1.705.21]31.705.213 2.010.487 2.010.487
Instrumentos financeiros derivativos ~ Valor justo| ivél2 7.186 7.186 7.186 7.186
Dividendos e juros sobre o capital | Custo
proprio a receb: amortizad 430.37"| 430.37
Custo
Créditos com partes relacionadas | amortizado 6.708 6.703| 2.217.682 2.331.243
Passivos
Custo
Fornecedores (iv) amortizado 1.543.7031.543.703 1.840.552 1.840.552
Empréstimos e financiamentos
Empréstimos e financiamentos | Custo
(iii) amortizad 4.712.17'| 4.642.39:| 3.996.58!| 3.926.81
Custo
Debéntures amortizado 4.108.6234.145.270 4.108.623 4.145.27Q
Instrumentos financeiros derivativ | Valor justo Nivel 2 25.69¢ 25.69¢ 25.69¢ 25.69¢
Dividendos e juros sobre o capital | Custo
préprio amortizado 307.72D 307.720 307.720 307.720
Autorizagdes e concessdes a pagaf Custo
(ii) amortizado 676.481] 676.481
Custo
Acdes bonificadas a resge amortizad: 1.501.98| 1.501.98| 1.501.98.| 1.501.98
Programa de refinanciamento fisca| Custo
(ii) amortizado 419.13[L 419.131] 446.428 446.428

(i) Em 4 de marco de 2011, a TMAR deu inicio accpsso de aquisi¢do de 10% de participacéo
acionaria na PT - Portugal Telecom, conforme dizdégno Fato Relevante de 25 de janeiro de
2011. Em 31 de marco de 2012, a TMAR detinha 7,4capital social da PT, tendo pago o

montante de R$ 1.366.910, j& incluindo os custodraesacdo e impostos no valor total de

R$ 157.735.

Através de sucessivas aquisicées no decorrer dlieeade maio de 2012, a TMAR concluiu o
processo de aquisicdo de 10% de participacdo ngeRdo sido pago em tais aquisi¢cdes o valor de
R$ 250.186, que inclui os custos de transag¢do estop no valor total de R$ 951.

A Administracdo considera que (i) a participacdd MEAR de 10% do capital social da PT e (ii) os
dois representantes da TMAR nomeados em 6 dedib@D11 no Conselho de Administracdo da
PT nao lhe conferem influéncia significativa nalitmas financeiras, operacionais e estratégicas da
PT. Desta forma, o investimento, conforme requepdim CPC 38 / IAS 32 e 39, foi registrado
como ativo financeiro disponivel para venda.
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No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, a RMaurou desvalorizagdo no valor justo das
ac6es da PT, sendo o impacto no consolidado da @uns de R$ 82.991, sendo o montante
liguido de tributos de R$ 54.774.

Dado a relevancia, e em consonancia com o CPC S882 e 39, a controlada direta TMAR
reconheceu a perda em despesa financeira.

(i) As autorizacBes e concessdes a pagar e o gragide refinanciamento fiscal ndo possuem
mercado, e por isso ndo sédo percebidos ajustesatgusto.

(iii) Parte substancial deste saldo sdo empréstinfisanciamentos com o BNDES, agéncias de
crédito a exportacdo e outras partes relacionapescorrespondem a mercados exclusivos e por
isso o valor justo é semelhante ao valor contabil.

(iv) Os saldos de contas a receber e fornecedérasseus vencimentos em curtissimo prazo,
portanto, ndo séo ajustados a valor justo.

(b) Mensuracao dos ativos e passivos financeiros pelasto amortizado

Na avaliacdo efetuada para fins de ajuste a valesepte dos ativos e passivos financeiros
mensurados pelo método de custo amortizado, naoofwstatada a aplicabilidade deste ajuste,
destacando-se as seguintes razdes:

» Contas a receber: curtissimo prazo de vencimerstéatiaras.

» Fornecedores, dividendos e juros sobre o capifgdrigr. curto prazo para liquidacédo de todas
as obrigacdes.

. Empréstimos e financiamentos: todas as transag@®satsializadas monetariamente pelos
indices contratuais.

» Autorizacfes e concessdes a pagar: todas as dieigyadvindas das aquisicdes de autorizacdes
sdo atualizadas monetariamente pelos indices twaiga

(c) Risco de taxa de cambio
Ativos

Os equivalentes de caixa e as aplicacdes finasceira moeda estrangeira sdo mantidos,
basicamente, em fundos de investimentos, geridotusixamente para a Companhia e suas
controladas, e entitne deposits.

O risco vinculado a esses ativos surge em razgmskibilidade de existirem flutuagbes nas taxas
de cambio que possam diminuir os saldos dos mes@esativos da Companhia e de suas
controladas sujeitos a esse risco representam ak¥cé,71% (2011 — 26,5%) do total das
disponibilidades que compreendem caixa e equivedatie caixa e aplicacbes financeiras.

Adicionalmente, a controlada TMAR possui ativo finairo disponivel para venda referente a
investimento em acdes da Portugal Telecom.
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Esses ativos estdo assim representados no balango:

CONTROLADORA
2012 2011
Valor Valor Valor Valor
contabil justo contabil justo
Ativo
Equivalentes de caixa 27.565 27.565| 1.235.754 1.235.754
Aplicac@es financeira 14C 14C
CONSOLIDADO
2012 2011
Valor Valor Valor Valor
contébil justo contébil justo
Ativo
Equivalentes de caix 449.79: 449.79:| 1.299.46 1.299.46!
Aplicac@es financeiras 13.246 13.246
Ativo financeiro disponivel para ver 905.82! 905.82¢

Passivos

A Companhia e suas controladas possuem emprésénfioenciamentos contratados em moeda
estrangeira. O risco vinculado a esses passivage seim razado da possibilidade de existirem

Versado : 2

flutuacbes nas taxas de cambio que possam aunmEntsaldos dos mesmos. Os empréstimos e
financiamentos da Companhia e de suas controlagegos a esse risco representam cerca de
39,1% (2011 - 0,01%) do total dos passivos de estiprés e financiamentos, desconsideradas as

operacdes de protecdo cambial contratadas. Paranigan esse tipo de risco, sdo contratadas
operacOes de prote¢cdo cambial junto a instituifiesceiras. Da parcela da divida consolidada em

moeda estrangeira 97% (2011 — 100%) esta cobertagmacbes de protecdo nas modalidades

“swagd cambial, termo em moeda e aplicagbes em moedangsira. Os efeitos positivos ou
negativos ndo realizados nas operacfes de praé@oamensurados a valor justo conforme descrito

no item (a) acima.

Em 31 de dezembro de 2012 e de 2011, foram registr&m resultado de operacbes de

instrumentos financeiros derivativos 0s montangessentados abaixo (vide Nota 7):

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2011 2012 2011
Ganho (perda) conswap” cambial 152.55! (2.434 458.77¢ (2.434]
Operac6es de termo em moe 407.57¢ (46.817 467.041 (46.817
[Total 560.12¢ (49.251 925.81! (49.251
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Em 31 de dezembro de 2012, foram registradas emsogsultados abrangentes as movimentacgdes
abaixo referentes atedges” cambiais designados para fins de contabilidadbeldge”:

Quadro da movimentacao dos efeitos de contabilidadk “hedge” em outros resultados abrangentes
CONTROLADORA CONSOLIDADO
Saldo em 2011
Reorganizacgdo Societaria:
. Resultados ddthedges” designados 119.907| 119.907|
. Tributos diferidos sobre contabilidade“tiedge” (40.768) (40.768)
. “"Hedge” reflexo de controlac 10.103 15.307
. Tributos diferidos sobrthedge” reflexo de controlada (5.204)
Resultado do“hedges” designadc 25.271 47.872
Transferéncia da porcao inefetiva ao resultado (495) 1.055
Amortizagao doshedges” ao resultado pela taxa efetiva 8.483 9.990
Tributos diferidos sobre contabilidade“hedge” (11.308) (20.032)
“Hedg¢' reflexo de controlad— apés 27/02/201 16.94
Saldo em 2012 128.127| 128.127|
Os valores dos instrumentos financeiros derivatigag estao resumidos a seguir:
Derivativos designados para contabilidade detedgé
CONTROLADORA
Valor justo
Valor de referéncia Valores a (pagar)/ a
(nocional) receber
Indexador Vencimento 2012 2011 2012 2011
Contratos de “swap cross currenéy
USS$/R$ (i)
US$4,75% a| abr/2019 a
Posicao ativa 5,50% out/2020 1.266.970 1.445.505
CDI83,55% a abr/2019 a
Posicao passiva 103,52% out/2020 (1.266.970) (1.098.222
Valor liquido 347.283
Contratos de “swap cross currenéy
USS$/Pré (ii)
US$ 3,32% a
Posicao ativa 5,50% out/2020 1.430.450 1.610.741
R$ 6,15% a
Posicao passi' 12,82% out/202( (1.430.45C (1.536.258
Valor liquido 74.483
Contraparte:
(i) - Deutsche, Goldman Sachs, JP Morgan, Mersilich, Morgan Stanley, Santander.
(ii) - Goldman Sachs, Merrill Lynch e Morgan Stanle
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Derivativos designados para contabilidade deMedgé
CONSOLIDADO
Valor justo
Valor de referéncia Valores a (pagar)/ a
(nocional) receber
Indexador Vencimento 2012 2011 2012 2011
Contratos de “swap cross currenéy
US$/R$ (i’
US$2,21%a| jul/2015a
Posicao ativa 5,50% mar/2021 1.703.023 1.916.017|
CDI 70,40% a] jul/2015 a
Posigdo passiva 103,52% mar/2021 (1.703.028) (1.632.472
Valor liquido 283.545
Contratos de “swap cross currenéy
US$/Pré (ii)
US$ 3,32% a
Posicéo ativa 5,50% out/2020 1.430.450 1.610.742
R$ 6,15% a
Posicao passiva 12,82% out/2020 (1.430.450) (1.536.258
Valor liquido 74.484
Contratos de “swap cross currenéy
US$/RS$ (iii)
US$ Libor 6M
+ 1,07% a fev/2016 a
Posicao ativa 2,50% ago/2020 1.836.024 1.865.155
CDI 88,65% a fev/2016 a
Posigdo passiva 109,54% ago/2020 (1.836.024) (1.678.765
Valor liquido 186.39(
Contraparte:

(i) - Deutsche, Goldman Sachs, JP Morgan, Mersitidh, Morgan Stanley, Santander, Itall BBA, Citibank
(ii) - Goldman Sachs, Merrill Lynch e Morgan Stanle
(iiii) - Credit Agricole, JP Morgan, Merrill LynchMorgan Stanley, Santander, BNP Paribas e HSBC.

Derivativos ndo designados para contabilidade deHedgée
CONSOLIDADO
Valor justo
Valor de referéncia Valores a (pagar)/ a
(nocional) receber

Indexador Vencimento 2012 2011 2012 2011
Contratos de “swap cross currency
US$/R$ (i)

US$3,00% al] nov/2014 a
Posicao ativa 5,58% fev/2016 307.208 340.674

CDI 100,00%&| nov/2014 a

Posicao passiva 110,00% fev/2016 (307.203) (344.928)
Valor liquido (4.254)
Contratos de “swap cross currenéy
R$/USS (ii)
Posicéo ativa CDI 100,00% fev/2016 197.318 200.162

US$4,13% a
Posicao passi' 4,68% fev/201¢ (197.318 (218.733
Valor liquido (18.571)

Contraparte:

(i) - Citibank, Deutsche e Santander
(ii) - Merrill Lynch
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Contratos de “cross currency swap “plain vanilla”)

US$/R$: Referem-se a operacdes devdd cambial para proteger os pagamentos das dividas
contratadas em Dolar. Nestes contratos, a posto@eaem Dolar acrescida de taxa pré-fixada ou

de LIBOR americana mais taxa pré-fixada e a pogiedsiva € um percentual do CDI ou taxa pré-

fixada em Reais. O principal risco de perdas nagativa destes instrumentos esta na variacao
cambial do Dolar, porém estas possiveis perdasnsantegralmente compensadas pelos fluxos dos
vencimentos das dividas em Doélar.

R$/US$: Referem-se a operacBes“simap” cambial para reverter contratos ‘evap”. Nestes
contratos, a posicdo passiva é em Doélar acres@dsgaxh pré-fixada e a posicdo ativa € um
percentual do CDI. O principal risco de perdas patg passiva destes instrumentos estd na
variacdo cambial do Délar, porém estas possiveapeseriam integralmente compensadas pelos
fluxos dos vencimentos déswaps” em Délar revertidos.

Os valores dos instrumentos financeiros derivatiMi3F “Non Deliverable Forward estdo
resumidos a seguir:

CONTROLADORA
Valor de referéncia Valor justo
(nocional) Valores a (pagar) / a receber|
Indexador [“Forward” |Vencimento 2012 2011 2012 2011
Contratos deNon .
Delivery Forward uss 22014375 4a J;rgsgéis
US$/R$ (NDF) (i) '
Posicao liquida 4.659.007 642.963 (99.311 (18.512
Contratos deNon .
Delivery Forward EUR 227;);51 4a 1?25/220015;
EUR /R$ (NDF) (ii) '
Posicao liquida 2.020.50d (3.721)
Contraparte:
(i) - BNP, Barclays, Bradesco, Goldman Sachs, HI&@, Merrill Lynch, Santander e Pine.
(ii) - Barclays, Itaa, Merrill Lynch, Goldman Sachdorgan Stanley e Santander
CONSOLIDADO
Valor de referéncia Valor justo
(nocional) Valores a (pagar) / a receber|
Indexador [“Forward” |Vencimento 2012 2011 2012 2011
Contratos deNon .
Delivery Forward Uss$ 22014;:? 4a J;rgsgéis
US$/R$ (NDF) (i) '
Posicéo liquida 5.076.98]1 642.963 (106.416 (18.512
Contratos deNon .
Delivery Forward EUR 227;);51 4a 1?25/220015;
EUR /R$ (NDF) (ii) '
Posicao liquida 2.020.50d (3.721)
Contraparte:

(i) - BNP, Bradesco, Goldman Sachs, HSBC, Itat,rMéynch, Morgan Stanley, Santander
(i) - HSBC, Itad, Merrill Lynch e Santander, BH3gusche, Morgan Stanley.
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Contratos de NDF “Non Deliverable Forward

US$/R$: Referem-se a operacdes de compra de Diblapfvia instrumentos de NDF no intuito de
se proteger de uma depreciacdo do Real frente aagqueeéda. A estratégia principal com estas
contratacGes é fixar a variacdo cambial para ocogericontratado, mitigando assim variacfes
desfavoraveis contra dividas em Dolar. No intuito alongar o periodo de protecdo, existe a
possibilidade de rolar tais instrumentos, atrav@sehda de USD para o periodo equivalente ao
NDF de curto prazo ja existente em carteira, caimaltinea compra de USD para posicdes mais
longas.

Euro/R$: Referem-se a operacdes de compra de B fvia instrumentos de NDF no intuito de
se proteger de uma depreciacdo do Real frente aagqueéda. A estratégia principal com estas
contratacbes é fixar a variacdo cambial para ocogericontratado, mitigando assim variagcfes
desfavoraveis contra dividas em Euros. No intugoatbngar o periodo de protecdo, existe a
possibilidade de rolar tais instrumentos, atraves/ehda de Euro para o periodo equivalente ao
NDF de curto prazo ja existente em carteira, caimaltdnea compra de Euro para posi¢cdes mais
longas.

Andlise de sensibilidade de risco cambial

Na data de encerramento do exercicio findo em 3edembro de 2012, a Administragéo estimou
cenarios de desvalorizacdo do Real frente a ouimexias no encerramento do exercicio. Para o
cenario provavel, foram utilizadas as taxas de a@mb fechamento de dezembro de 2012. As
taxas provaveis foram entdo desvalorizadas em 28@% servindo como parametro para 0s
cenarios possivel e remoto, respectivamente, camesentado a seguir:

Taxa

Descricdo 2012 Desvalorizacédo
Cenario Provave

Doélar 2,0435 0%

Eurc 2,695¢ 0%
Cenario Possivel

Délar 2,5544 25%

Eurc 3,369: 25%
Cenario Remoto

Délar 3,065 50%

Euro 4,0431 50%

Em 31 de dezembro de 2012, a Administracdo estionfluxo futuro de pagamentos de juros e
principal de suas dividas vinculadas a taxas déicAhoom base nas taxas de juros vigentes na data
de encerramento deste exercicio e nas taxas daccapresentadas acima, assumindo ainda, que
todos os pagamentos de juros e principal seriatizadas nas datas de liquidacao previstas
contratualmente.

O impacto das desvalorizacdes hipotéticas do Rewatlef a outras moedas pode ser mensurado pela
diferenca dos fluxos futuros dos cenarios pos&veimoto em relacdo ao cenario provavel, onde
ndo ha estimativa de desvalorizacdo. Cabe resgaltatal analise de sensibilidade considera fluxos
de pagamentos em datas futuras. Assim, o somajtolmal dos valores em cada cenario nao
equivale ao valor justo, ou ainda, ao valor preseos passivos.
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Em 31 de dezembro de 2011, a Companhia possuimalmesite, ativos representados por
equivalentes de caixa e aplicacbes financeiraspstap a variacdo da cotacdo do Délar norte-
americano em relacdo ao Real. Para reduzir a e§msambial do ativo em ddlar norte-americano
a Companhia contratou uma NDRNEn deliverable forwardg’para se proteger da valorizagcdo do
Real frente aquela moeda, o que acarretaria endimiauicdo do seu ativo.

A andlise de sensibilidade levava em consideragéo desvalorizacdo de 25% e 50% na cotacao
do Dolar norte-americano em relacdo ao Real (cot&atd$ 1 = R$ 1,8758). Na avaliagdo da
Administragcdo, a desvalorizacdo em 25% (cotacdo US$R$ 2,3448)epresentava um cenario
possivel de variacdo na taxa de cambio, e a demajdo em 50% (cotacdo US$ 1 = R$ 2,8137)
representava um cendrio remoto de variacao nalagambio.

Uma valorizagdo do Real de 25% e 50% em relacdDd@ar norte-americano provocaria um

impacto negativo no resultado da Companhia de cdeaR$ 116.050 e R$ 193.416, na
controladora, e de R$ 128.792 e R$ 214.653 no tidado, respectivamente, para o fator de risco
cambial.

Os efeitos de exposi¢édo cambial, nos cenariosrdgtsiedade estimados pela Companhia, estéo
demonstrados na tabela a seguir:

CONTROLADORA
2012
Risco Acima
Descricac individual Até 1 anc la3ano |3ab5ano | de5ano Total

Cenério Provavel

Dividas em Délar Alta do Délar 232.641 464.808 464.732] 4.591.902 5.754.083
Derivativos (Posicéo Liquic- USD)  |Queda do Dol (4.589.125 (98.688 (98.966 |(2.650.436| (7.437.215
Caixa em Délar Queda do Délar (27.705) (27.705)

Dividas em Euro /Alta do Euro 51.954 103.908 2.131.383 2.287.245
Derivativos (Posicdo Liquida - Euro) Queda do Eurg (2.005.849 (2.005.849

[Total vinculado a taxas de cambi (6.338.084 470.02¢| 2.497.14'| 1.941.46/| (1.429.441

Cenério Possive

Dividas em Délar Alta do Délar 290.801 581.0100 580.915/ 5.739.87§ 7.192.604
Derivativos (Posicdo Liquida - USD) Queda do Délar (5.736.406 (123.360)] (123.707)(3.313.045) (9.296.518
Caixa em Délar Queda do Délar (34.682) (34.632)

Dividas em Euro Alta do Euro 64.943 129.885 2.664.229 2.859.057
Derivativos (Posicéo Liquida - Euro) Quedado Eurg (2.507.311 (2.507.311

[Total vinculado a taxas de cambio (7.922.605) 587.535 3.121.437 2.426.833 (1.786.800

Cenério Remot

Dividas em Délar Alta do Délar 348.962 697.212 697.098 6.887.854 8.631.126
Derivativos (Posicdo Liquida - USD) Queda do Délar (6.883.688 (148.032)] (148.449)(3.975.654) (11.155.823
Caixa em Dolar Queda do Dolar (41.558) (41.558)

Dividas em Eur Alta do Eurc 77.93: 155.86:| 3.197.07! 3.430.86!
Derivativos (Posicéo Liquic- Euro’ Queda do Eul (3.008.773 (3.008.773

[Total vinculado a taxas de cambio (9.507.126 705.042) 3.745.724 2.912.200 (2.144.160

Impacto:

Cenério Possivel - Cenario Provavel (1.584.521 117.507] 624.288  485.367 (357.359)
Délar (1.096.048 91.530 91.442| 485.367| (427.709)
Euro (488.473 25.977| 532.846| 70.350

Cenério Remoto - Cenario Provavel (3.169.042 235.014) 1.248.57§ 970.734 (714.719)
Délar (2.192.095 183.06( 182.88: 970.73« (855.418
Euro (976.947 51.954| 1.065.692 140.699
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CONSOLIDADO
2012
Risco Acima
Descricac individual Até 1 anc la3ano |3ab5ano | de5ano Total
Cenério Provavel
Dividas em Délar Alta do Délar 1.084.310 2.508.170 2.118.58(0 9.168.287 14.879.347
Derivativos (Posicdo Liquida - USD) Queda do Délar (5.567.976) (1.208.188) (888.380)|(3.444.664) (11.109.208
Caixa em Délar Queda do Délar (462.700) (462.700),
Dividas em Euro /Alta do Euro 51.954 103.908 2.131.383 2.287.245
Derivativos (Posicdo Liquida - Euro) Queda do Eurd (2.005.849 (2.005.849
Caixa em Euro Queda do Euro (337) (337)
[Total vinculado a taxas de cambi (6.900.598 1.403.89/| 3.361.58.| 5.723.62: 3.588.49
Cenério Possivel
Dividas em Délar Alta do Délar 1.355.388 3.135.213 2.648.225 11.460.359 18.599.184
Derivativos (Posi¢éo Liquida - USD) Queda do Délar (6.959.970) (1.510.235)(1.110.475) (4.305.830) (13.886.510
Caixa em Dolar Queda do Délar (578.3¥5) (578.375)
Dividas em Euro Alta do Euro 64.943 129.885 2.664.229 2.859.057
Derivativos (Posicdo Liquida - Euro) Quedado Eurg (2.507.311 (2.507.311
Caixa em Euro Queda do Euro (421) (421)
[Total vinculado a taxas de cambio (8.625.746) 1.754.863 4.201.979 7.154.529  4.485.62§
Cenério Remoto
Dividas em Délar Alta do Délar 1.626.465 3.762.255 3.177.87( 13.752.431 22.319.021
Derivativos (Posi¢éo Liquida - USD) Queda do Délar (8.351.964) (1.812.282)(1.332.570)(5.166.996) (16.663.812
Caixa em Doéla Queda do Do6l: (694.050 (694.050
Dividas em Euro Alta do Euro 77.931] 155.862] 3.197.075 3.430.868
Derivativos (Posi¢éo Liquida - Euro) Queda do Eurg (3.008.774 (3.008.774
Caixa em Euro Queda do Euro (506) (506)
[Total vinculado a taxas de cambio (10.350.898 2.105.835 5.042.375 8.585.435 5.382.747
Impactos
Cenério Possivel - Cenario Provavel (1.725.148 350.973] 840.396] 1.430.906 897.127|
Délar (1.236.591 324.996/ 307.550] 1.430.906 826.861)
Euro (488.557 25.977| 532.846| 70.266
Cenério Remoto - Cenario Provavel (3.450.300 701.945 1.680.792 2.861.812  1.794.249
Délar (2.473.183 649.991] 615.100 2.861.813 1.653.72Q
Euro (977.117 51.954]| 1.065.692 140.529
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Versado : 2

O impacto no valor justo dos instrumentos finarmeisujeitos a risco de taxa de cambio, nos
cenarios estimados, encontra-se apresentado abaixo:

CONTROLADORA
Exposicdo cambial sobre:
Descricac Riscc Saldo em 201
Cenério Provéavel
Dividas em D6z Alta do Déla 3.991.10.
Derivativos Posigéo Liquida - USP Queda do Dolar (7.471.381)
Caixa em Déla Queda do Dol (27.705
Dividas em Euro Alta do Euro 2.027.505
Derivativos Posicéo Liquida - Eujo Queda do Eul (2.003.706
Total vinculado a taxas de cAmbio (3.484.186)
Cenério Possive
Dividas em Délar Alta do Délar 4.988.876
Derivativos Posicao Liquida - USP Queda do Délar (9.339.226)
Caixa em Ddlar Queda do Délar (34.632
Dividas em Euro Alta do Euro 2.534.381
Derivativos Posicéo Liquida - Eujo Queda do Eui (2.504.633
Total vinculado a taxas de cAmbio (4.355.234)
Cenério Remoto
Dividas em Délar Alta do Délar 5.986.651
Derivativos Posicéo Liquida - USP Queda do Délar (11.207.071)
Caixa em Ddélar Queda do Délar (41.558
Dividas em Eur Alta do Eurc 3.041.25:
Derivativos Posicéo Liquida - Eujo Queda do Euro (3.005.559)
Total vinculado a taxas de cambi (5.226.27¢
Impactos estimados no valor justo dos instrumentos
financeiros
Cenério Possivel - Cenério Provavel (871.048)
Ddélar (876.997)
Eurc 5.94¢
Cenério Remoto - Cenério Provéavel (1.742.093)
Ddélar (1.753.993)
Euro 11.900
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CONSOLIDADO
Exposicdo cambial sobre
Descrigdo Risco Saldo em 2012

Cenario Provave

Dividas em Doélar Alta do Délar 11.249.360
Derivativos Posicéo Liquida - USP Queda do Dol: (10.410.964
Caixa em Ddlar Queda do Délar (462.700

Dividas em Euro Alta do Euro 2.027.505
Derivativos Posicéo Liquida - Eujo Queda do Euro (2.003.708)
Caixa em Euro Queda do Euro (337

Total vinculado a taxas de cambio 399.158

Cenario Possivel

Dividas em DOle Alta do Déla 14.061.70
Derivativos Posicao Liquida - USP Queda do Délar (13.013.708)
Caixa em Ddélar Queda do Délar (578.375

Dividas em Euro Alta do Euro 2.534.381
Derivativos Posicédo Liquida - Eujo Queda do Eul (2.504.633
Caixa em Euro Queda do Euro (421

Total vinculado a taxas de cambi 498.94°

Cenario Remoto

Dividas em D0le Alta do Ddla 16.874.04
Derivativos Posicao Liquida - USP Queda do Délar (15.616.448)
Caixa em Déla Queda do Dol: (694.050

Dividas em Euro Alta do Euro 3.041.258
Derivativos Posigédo Liquida - Eujo Queda do Eul (3.005.55¢
Caixa em Euro Queda do Euro (506

Total vinculado a taxas de cAmbio 598.737

Impactos estimados no valor justo dos instrumentos

financeiros

Cenario Possive- Cenério Provave 99.78¢
Délar 93.924
Eurc 5.86¢

Cenario Remoto - Cenario Provavel 199.579
Délar 187.84¢
Euro 11.731

(d) Risco de taxa de juros

Ativos

Os equivalentes de caixa e as aplicacdes finasceam

local sdo mantidos,

substancialmente, em fundos de investimento, gerialusivamente para Companhia e suas
controladas, e aplicacBes em titulos privados,i@ositpor instituicdes financeiras de primeira linha

O risco de taxa de juros vinculados aos ativos mieas possibilidade de ocorrerem queda nessas
taxas e, consequentemente, na remuneracao degess at
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Esses ativos estdo assim representados no balango:

CONTROLADORA
2012 2011
Valor Valor de Valor Valor de
contébil mercadc contébil mercadc
Ativos
Equivalentes de cai. 992.65¢ 992.65¢ 4.264.76! 4.264.76'
Aplica¢@es financeiras 867.414 867.414 102.658 102.658
Créditos com partes relacionac 1.501 1.501 6.70: 6.70:
CONSOLIDADO
2012 2011
Valor Valor de Valor Valor de
contébil mercadc contébil mercadc
Ativos
Equivalentes de cai 3.616.37 3.616.37 5.868.37. 5.868.37.
Aplicac8es financeir: 2.476.35. 2.476.35 1.097.35. 1.097.35.
Créditos com partes relacionadas (*) 2.217.682 2.331.243

Versado : 2

(*) Referem-se as debéntures privadas de emissaléd, cuja remuneragdo € atrelada ao CDI (Nota 11)
Passivos

A Companhia e suas controladas possuem empréséirfinanciamentos sujeitos a taxa de juros
flutuantes com base na TJLP e no CDI, no caso idatad expressas em Reais, da LIBOR no caso
da divida expressa em Délares dos Estados Unidamésica.

Em 31 de dezembro de 2012, aproximadamente 65,4%i (2 76,7%) da divida consolidada
contratada, excluindo o saldo de ajuste provenidateoperacdes de derivativos, estava sujeita a
taxas de juros flutuantes. Apds as operacdes deatieos, cerca de 70,3% (2011 — 76,7%) da
divida consolidada estava sujeita a taxas de fluagntes. A exposi¢cdo mais relevante a taxa de
juros para o endividamento da Companhia e de surasotadas apds operacdes dedgé é o

CDI. Portanto uma elevacéo sustentada destargpactaria negativamente os pagamentos futuros
de juros e ajustes dénédgé. Porém, como o caixa da Companlgiade suas controladas esta
aplicado principalmente em titulos atrelados aagdi® do CDI, a exposic¢do liquida ao CDI no
circulante nao constitui um risco material parasompanhiae suas controladas.

Ha um monitoramento continuo das taxas de mercado @ proposito de avaliar a eventual
contratagdo de instrumentos para prote¢do comadiazdo dessas taxas.

Em 31 de dezembro de 2012 e de 2011, foram redistr&m resultado de operacbes de
instrumentos financeiros derivativos nos montaapgesentados abaixo: (vide Nota 7)

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2011 2012 2011
Ganho (perda) consWwap” taxa de juros (87.343) 16.206
Total (87.343) 16.206
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Em 31 de dezembro de 2012, foram registradas emsogsultados abrangentes as movimentacdes

abaixo referentes atBedges” de taxa de juros designados para fins de cordaldii dehedge”:

Quadro da movimentacado dos efeitos de contabilidadie "hedge” em outros resultados abrangentes
CONTROLADORA | CONSOLIDADO

Saldo em 2011
Reorganizacéo Societaria:
. Resultados dc"hedges” designadc (2.151) (2.151
. Tributos diferidos sobre contabilidade‘tiedge” 731 731
. “Hedge” reflexo de controlada (272) (412)
. Tributos diferidos sobr‘hedge” reflexo de controlac 14C
Resultado dothedges” designados 21.049 22.472
Transferéncia da por¢do inefetiva ao resultado (2) 2
Amortizacdo do“hedges” ao resultado pela taxa efet (1.642
Tributos diferidos sobre contabilidade ‘thedge” (7.156) (7.083)
“Hedg¢’ reflexo de controlad— ap6s 27/02/201 (142)
Saldo em 201 12.057 12.057

Os valores dos instrumentos financeiros derivato@stratados para protecdo das taxas de juros

flutuantes da divida estdo resumidos a seguir:

Derivativos designados para contabilidade detedgé

CONTROLADORA
Valor de referéncia Valor justo
(nocional) Valores a (pagar)/ a receber
Indexador Vencimento 2012 2011 2012 2011

Contratos de “swap” Pré/Dl (i)

Pré 11,30% a
Posicao ativa 12,35% out/2020 368.885 430.848|

CDI 103,35%
Posicado passi' al1l13,70Y out/202( (368.885 (389.659
Valor liquido 41.189
Contraparte:
(i) - Goldman Sachs e Morgan Stanley
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CONSOLIDADO

Valor de referéncia

Valor j

usto

(nocional) Valores a (pagar)/ a recebe
Indexador Vencimentc 2012 2011 2012 2011
Contratos de “swap” Pré/Dl (i)
Pré 11,30% a
Posicao ativa 12,35% out/2020 368.885 430.848|
CDI 103,35%
Posigdo passiva a113,70% out/2020 (368.885) (389.659)
Valor liquido 41.189
Contratos de "swap" US$
Libor/US$ Pré (ii)
US$ Libor 6M
Posicéo ativa +0,80% jul/’2015 167.195 168.120
US$ 3,62% a
Posicao passiva 3,82% jul/2015 (167.195) (174.899)
Valor liquido (6.779)
Contraparte:
(i) - Goldman Sachs e Morgan Stanley
(ii) - Itat BBA.
Derivativos ndo designados para contabilidade deHedgée
CONTROLADORA
Valor de referéncia Valor justo
(nocional) Valores a (pagar)/ a receber
Indexador Vencimento 2012 2011 2012 2011
Contratos de“swap” CDI+
“spread /CDI (i)
Posicao ativa CDI + 0,559 mar/2013 270.000 276.646|
Posicao passi' CDI 103,809 mar/201: (270.000 (276.258
Valor liquido 388
Contratos de“swap” Pré/DlI (ii)
Pré 11,00% a
Posicéo ativa 12,82% out/2020 375.160 440.314
CDI199,70% 4
Posicao passiva 102,50% out/2020 (375.160) (382.869
Valor liquido 57.446
Contratos de “swap” US
Libor/US$ Pré (ii)
US$ Libor 6M
Posicéo ativa + 3,00% fev/2022 3.045.500 5.822.17%
Posigdo passiva US$ 5,88% fev/2022 (3.045)500) (5.931.628
Valor liquido (109.453
Contraparte:
(i) - Citibank S.A.
(ii) - Merrill Lynch e Morgan Stanley
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Derivativos nédo designados para contabilidade deHedge

CONSOLIDADO

Valor de referéncia

Valor justo

(nocional) Valores a (pagar)/ a recebe
Indexador Vencimentc 201z 2011 2012 2011
Contratos de“swap” CDI+
“spread /CDI (i)
Posicao ativa CDI + 0,559 mar/2013 270.000 276.646|
Posicao passiva CDI 103,80% mar/2013 (270.000) (276.258)
Valor liquido 388
Contratos de“swap” Pré/DlI (i)
Pré 11,00% a
Posicao ativa 12,82% out/2020 375.160 440.311
CDI199,70% a
Posigdo passiva 102,50% out/2020 (375.160) (382.869
Valor liquido 57.446
Contratos de“swap” US$
LIBOR/US$ Preé (iii)
US$ Libor 6M | fev/2016 a
Posicdo ativa + 3,00% fev/2022 3.910.458 6.663.293
US$158%a| fev/2016a
Posicao passiva 5,88% fev/2022 (3.910.458) (6.801.646
Valor liquido (138.353)
Contratos de “swap” US$ Pré/US$
LIBOR (iv)
Posicédo ativa US$ 5,88% fev/2022 3.045]500 5.931.629
US$ Libor 6M
Posigdo passiva + 3,00% fev/2022 (3.045.500) (5.822.175
Valor liquido 109.454
Contraparte:

(i) - Citibank S.A.

(ii) - Merrill Lynch e Morgan Stanley

(iii) - Citibank S.A., Merrill Lynch, Morgan Stanyee Société Generale

(iv) - Morgan Stanley

Contratos de “swap de taxa de juros

US$ LIBOR/USS$ Pré: Referem-se a operacdes sleaff de taxa de juros para proteger 0s

pagamentos das dividas contratadas em Doélar camn flutuantes. Nestes contratos, a posicao ativa
€ em LIBOR de Ddlar e a posicdo passiva € em teddiyada. O risco de perdas na ponta ativa
destes instrumentos esta, portanto, na flutuacadRl@R de Ddélar, porém estas possiveis perdas
seriam integralmente compensadas pelos fluxos elosimentos das dividas em Ddlar, indexadas a

LIBOR.

US$ Pré/US$ LIBOR: Refere-se a operacdosieafi de taxa de juros para trocar os pagamentos
da divida contratada em Délar com taxa pré-fixaata pos fixada. Neste contrato, a posicao ativa é
pré-fixada de Délar e a posicao passiva € em téR®IR, com o objetivo de baratear o custo da

divida lastro, dentro da estratégia de gestéo ssiyznoneroso da Companhia.
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CDI+"Spread’/CDI: Refere-se a operacado davag de taxas de juros para proteger os pagamentos
das debéntures contratadas em Reais com taxa don@iBl‘spread. Neste contrato, a posicdo
ativa € em CDI maisspread e a posi¢ao passiva € em percentual do CDI.

R$ Pré/CDI: Referem-se a operacdessiedfy de taxa de juros para conversdo de uma posicao de
“swap cambial passivo pré-fixado em R$ para passivd/eil. Esta operagéo visa trocar o lastro
cambial de determinada divida em US$ para uma §mdlgtuante em DI, anulando o efeito da
ponta pré-fixada presente na estrutura.

Andlise de sensibilidade de variacdes nas taxasjdeos

A Administrag8o considera que o risco mais relevate variacdes nas taxas de juros advém do
passivo vinculado a TJLP, a LIBOR USD e principalteeao CDI. O risco esta associado a
elevacédo dessas taxas.

Na data de encerramento do exercicio findo em 3edembro de 2012, a Administragéo estimou
cenarios de variacdo nas taxas DI, TILP e LIBOR U%iba o cenario provavel, foram utilizadas
as taxas vigentes na data de encerramento do @meftais taxas foram estressadas em 25% e
50%, servindo de parametro para os cenarios possitamoto, respectivamente. Cabe ressaltar
que, a taxa TJLP se mantém estavel, em 6% a.dg gldho de 2009 até junho de 2012 e em julho
de 2012, esta foi reduzida para 5,5% a.a., manidée patamar até dezembro de 2012, quando
sofrera nova reducao, desta vez para 5,0% a.a.

2012
Cenarios de taxas de juros
Cenario provéavel Cenario possivel Cenario remoto
USD LIBOR USD LIBOR USD LIBOR
CDI TILP 6M CDI TILP 6M CDI TILP 6M
6,90% 5,5% 0,5082'% 8,63% 6,88% 0,6353:% 10,3"% 8,25% 0,762:8%
2011
Cenérios de taxas de juros
Cenério provavel Cenério possivel Cenério remoto
CDI TJILP CDI TJILP CDI TJILP
10,87% 6,00% 13,59% 7,50% 16,31% 9,00%

Em 31 de dezembro de 2012, a Administracdo estionfbuxo futuro de pagamentos de juros de
suas dividas vinculadas ao CDI, a TILP e a LIBOR W@8m base nas taxas de juros apresentadas
acima, assumindo ainda, que todos o0s pagamentgsiroe seriam realizados nas datas de
liquidagéo previstas contratualmente. Nao foransictamados fluxos de dividas contratadas entre
empresas do Grupo Oi. O impacto das elevacdeséhigas nas taxas de juros pode ser mensurado
pela diferenca dos fluxos futuros dos cenariosipeke remoto em relacdo ao cenario provavel,
onde ndo ha estimativa de elevacdo. Cabe resgakaal andlise de sensibilidade considera fluxos
de pagamentos em datas futuras. Assim, o somagtowlmal dos valores em cada cenario ndo
equivale ao valor justo, ou ainda, ao valor preseesses passivos. O valor justo desses passivos,
mantendo-se o risco de crédito da Companhia iaaltem&o seria impactado em caso de variacdes
nas taxas de juros, tendo em vista que as taxesmddés para levar os fluxos a valor futuro seriam
as mesmas que trariam os fluxos a valor presente.
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Adicionalmente, sdo mantidos equivalentes de aaiaplicacdes financeiras em titulos pos-fixados
que teriam um aumento de remuneracdo nos cenargsvpl e remoto, neutralizando parte do
impacto das elevagfes das taxas de juros no flaxgadamentos das dividas. Entretanto, por ndo
ter uma previsibilidade de vencimentos equivalemtdos passivos financeiros, o impacto dos
cenarios sobre tais ativos ndo foi consideradosdldos de equivalentes de caixa e de aplicacfes
financeiras estdo apresentados na Nota 9.

Os efeitos de exposicdo a taxa de juros, nos osndd sensibilidade estimados pela Companhia,

estdo demonstradosstabels a seguir:

CONTROLADORA
2012
Maiores que
Operagédo Risco individual| Até 1 ano| 1 a3 anos| 3 a5 Anos| 5 anos Total
Cenério Provave
Dividas em CC Alta do CDI 559.88t¢ 663.74! 448.74: 159.32! 1.831.69'
Derivativos (Posi¢do Liquida -
CDI) Alta do CDI 123.330 246.115] 245.259 275.336) 890.040
Dividas em TJLP Alta da TILP 138.365 114.466 69.997 37.356 360.184
Derivativos (Posicao Liquida - |Queda da US
Libor) LIBOR (101.133)]  (202.701)| (202.979) (456.771) (963.584)
Total vinculado a taxas de juro: 720.448 821.625 561.020 15.246 2.118.339
Cenério Possivel
Dividas em CDI Alta do CDI 639.520 804.595] 545.447| 193.694 2.183.256
Derivativos (Posi¢ao Liquida -
CDI) Alta do CDI 148.091 306.368| 305.297| 342.762] 1.102.518
Dividas em TJL Alta da TJLF 149.51( 128.48t 83.63¢ 55.75¢ 417.38¢
Derivativos (Posicdo Liquida - |Queda da US
Libor) LIBOR (102.213)]  (207.059)| (207.343) (466.592) (983.207)
Total vinculado a taxas de juros 834.908 1.032.390 727.034] 125.619 2.719.951
Cenério Remoto
Dividas em CDI Alta do CDI 718.505 944.604 641.654 228.125] 2.532.888
Derivativos (Posi¢ao Liquida -
CDI) Alta do CDI 172.627 366.135| 364.850, 409.651 1.313.263
Dividas em TJLP Alta da TIJLP 156.267 141.612] 100.073 83.352 481.304
Derivativos (Posicao Liquida - |Queda da US
Libor) LIBOR (103.294) (211.418)| (211.707) (476.414)|  (1.002.833
Total vinculado a taxas de juro 944.10¢ 1.240.93 894.87( 244.71« 3.324.62.
Impactosestimados no valor justo
dos instrumentos financeiros
Cenério Possivel - Cenério
Provéavel 114.460 210.765] 166.014 110.373 601.612
CDI 104.395 201.103] 156.742 101.795 564.035
TILP 11.145 14.020 13.636 18.399 57.200
US Libor (1.080) (4.358) (4.364) (9.821) (19.623)
Cenario Remoto - Cenario
Provavel 223.657 419.308 333.850, 229.468| 1.206.283
CDI 207.916 400.879 312.502 203.115] 1.124.412
TILP 17.902 27.146 30.076 45.996 121.120
US Libor (2.161) (8.717) (8.728) (19.643) (39.249)
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2012
Maiores que
Operagac Risco individual |Atélanc/l1a3ano| 3a5ano 5 ano: Total
Cenario Provéavel
Dividas em CC Alta do CD! 801.05: 1.147.06: 712.83: 191.79 2.852.75!
Derivativos (Posi¢éo Liguida - CDJAlta do CDI 286.075| 520.237 343.335 305.977|  1.455.624
Dividas em TJL Alta da TJLF 451.62( 630.36¢ 388.08¢ 173.44! 1.643.51
Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 83.280 118.403 45.198 15.854 262.735]
Derivativos (Posi¢do Liquida - Queda da US
Libor) LIBOR (47.078) (58.382) (25.159) (8.637) (139.256)
Total vinculado a taxas de juros 1.574.951 2.357.695  1.464.289 678.436| 6.075.371
Cenério Possive
Dividas em CDI Alta do CDI 928.321] 1.383.751 860.611 232.443] 3.405.126
Derivativos (Posicéo Liquida - CDJAlta do CDI 333.114 632.229 426.987 381.011] 1.773.341
Dividas em TJLP Alta da TILP 481.837 695.430 470.192 266.148| 1.913.607|
Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 84.594 122.557 46.993 16.559 270.703
Derivativos (Posi¢do Liquida - Queda da US
Libor) LIBOR (48.027 (61.375 (26.276 (8.973 (144.651
Total vinculado a taxas de juros 1.779.839 2.772.592  1.778.507 887.188|  7.218.126
Cenario Remoto
Dividas em CDI Alta do CDI 1.054.538 1.618.829 1.007.488 273.101] 3.953.956
Derivativos (Posicéo Liguida - CDJAlta do CDI 379.729 743.521 510.010 455.445|  2.088.705
Dividas em TJL Alta da TJLF 493.49! 747 .97: 571.47¢ 405.93¢ 2.218.87!
Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 85.909 126.711 48.789 17.264 278.673]
Derivativos (Posi¢do Liquida - Queda da US
Libor) LIBOR (48.976) (64.367) (27.393) (9.309) (150.045)
Total vinculado a taxas de juros 1.964.695 3.172.665 2.110.370  1.142.434  8.390.164
Impactosestimados no valor justo dos
instrumentos financeiros
Cenario Possive- Cenério Provavel 204.888 414.897 314.218 208.752|  1.142.755
CDI 174.306 348.675 231.432 115.680 870.093]
TJLF 30.217 65.061 82.108 92.703 270.089
US Libor 365 1.161 678 369 2.573
Cenério Remoto - Cenario Provavel 389.744 814.970 646.081 463.998|  2.314.793
CDI 347.138| 695.045 461.332 230.772] 1.734.287
TILP 41.875 117.602 183.392 232.488| 575.357
US Liboi 731 2.32% 1.35i 73 5.14¢
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CONTROLADORA
2011
Maiores que
Operagédo Risco individual| Até 1 ano| 1 a3 anos| 3 a5 Anos| 5 anos Total
Cenério Provave
Dividas em CDI Alta do CDI 477.923 819.228 790.141 444,167 2.531.459
Dividas em TJLP Alta da TILP 118.906 99.782 33.343 11.414 263.445
Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 5 1 6
Total vinculado a taxas de juros 596.834 919.011 823.484 455.581 2.794.910
Cenério Possivel
Dividas em CC Alta do CDI 567.31! 999.98( 965.40! 545.76! 3.078.46:
Dividas em TJLP Alta da TILP 123.167 120.426 41.907 22.511 308.011
Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 5 1 6
Total vinculado a taxas de juros 690.487| 1.120.407  1.007.310Q 568.276| 3.386.480
Cenéario Remoto
Dividas em CDI Alta do CDI 655.666| 1.179.229 1.139.222 647.284 3.621.401
Dividas em TJLP Alta da TILP 127.409 141.333] 50.853 34.429 354.024]
Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 5 1 6
Total vinculado a taxas de juros 783.080] 1.320.563 1.190.075 681.713 3.975.431
Impactosestimados no valor justo
dos instrumentos financeiros
Cenario Possivel - Cenério
Provave 93.65:¢ 201.39¢ 183.82¢ 112.69! 591.57(
CDI 89.392 180.752] 175.262 101.598 547.004
TJLF 4.261 20.64« 8.56¢ 11.09% 44.56¢
Cenério Remoto - Cenario
Provéavel 186.246 401.552] 366.591 226.132] 1.180.521]
CDI 177.743 360.001] 349.081 203.117| 1.089.942
TJILP 8.503 41.551 17.510 23.015 90.579
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CONSOLIDADO
2011
Maiores que
Operagédo Risco individual | Até 1 ang 1 a3 anos| 3a5anos| 5anos Total

Cenaério Provave

Dividas em CDI Alta do CDI 477.923 819.228 790.141 444,167 2.531.459

Dividas em TJL Alta da TJLF 180.677 192.199 85.887 26.253 485.016

Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 5 1 6
Total vinculado a taxas de juros 658.605 1.011.428 876.028 470.420,  3.016.481
Cenario Possivel

Dividas em CDI Alta do CDI 567.315| 999.980 965.403 545.765| 3.078.463

Dividas em TJL Alta da TJLF 186.13: 221.54! 109.83! 53.03¢ 570.54t

Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 5 1 6
Total vinculado a taxas de juro 753.452| 1.221.526f 1.075.236 598.801| 3.649.015
Cenério Remoto

Dividas em CDI Alta do CDI 655.666| 1.179.229 1.139.222| 647.284 3.621.401

Dividas em TJL Alta daTJLF 191.56: 251.29¢ 134.84t 81.78: 659.48¢

Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 5 1 6
Total vinculado a taxas de juro 847.23:| 1.430.52! 1.274.06: 729.06! 4.280.89!
Impactosestimados no valor justo dos
instrumentos financeiros
Cenério Possivel -Cenario Provavel 94.847 210.098 199.208 128.381 632.534

CDI 89.392 180.752 175.262 101.598 547.004

TJILF 5.455 29.346 23.946 26.783 85.530
Cenario Remoto - Cenario Provavel 188.629 419.101 398.040 258.645| 1.264.415

CDI 177.743 360.001 349.081 203.117| 1.089.942

TJILP 10.886 59.100 48.959 55.528 174.473

(e) Risco de crédito

A concentracdo do risco de crédito associado atsanreceber de clientes ndo € relevante em
funcdo da pulverizacdo da carteira. Os créditodigiédacdo duvidosa estdo adequadamente
cobertos por proviséo para fazer face a eventeaiap nas suas realizages.

As operac¢Bes com instituicdes financeiras (aplieagihanceiras e empréstimos e financiamentos)
sdo distribuidas em instituicBes de primeira lirdhvdtando risco de concentracao. O risco de crédito
das aplicagbes financeiras é avaliado através tabedscimento de limites maximos de aplicacéo
nas contrapartes, considerando ‘matings” publicados pelas principais agéncias de risco
internacionais para cada uma destas contrapartes.

() Risco de liquidez

O risco de liquidez surge da possibilidade da Carijgando honrar com as suas obrigacdes
contratadas nas datas previstas e necessidadaxaelevido as restricées de liquidez do mercado.

A Administracéo utiliza seus recursos principalregmdra custear gastos de capital para expanséao e
modernizacdo de rede, investir em novos negécamgmrdividendos e refinanciar dividas.

As condicbes sdo atendidas com fluxo de caixa gemsigrnamente, dividas de curto e longo
prazos e financiamentos externos. Estas origemealdgsos somadas a forte posicao financeira da
Companhia continuardo a permitir o cumprimentordgsisitos de capital estabelecidos.
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O Grupo Oi possui duas linhas de crédito rotativajue aumenta a liquidez no curto prazo e
possibilita maior eficiéncia da gestdo do caixadseconsistente com o0 seu foco estratégico na
reducdo do custo do capital. As linhas de créditativo foram contratadas em novembro de 2011 e
em dezembro de 2012 junto a sindicatos compostodiyersos bancos comerciais globais.

(9) Risco de vencimentos antecipados de emgtignos e financiamentos

A ocorréncia de eventos de inadimplemento em algossinstrumentos de divida da Companhia e
de suas controladas podera configurar o vencimanteripado de outros instrumentos de divida.
impossibilidade de incorrer em dividas adicionaislgpimpedir a capacidade de investir em seu
negoécio e de fazer dispéndios de capital necessadaconselhdveis, o que pode reduzir as suas
vendas futuras e afetar negativamente sua luaatei Além disso, 0s recursos necessarios para
cumprir com as obrigacdes de pagamento dos empossttomados podem reduzir a quantia
disponivel para dispéndios de capital.

O risco de vencimento antecipado decorrente do codioprimento dos covenant’ financeiros
atrelados as dividas, detalhado na Nota 19, na $€pfenants

(h) Riscos contingenciais

Os riscos contingenciais sdo avaliados segundddsie® de exigibilidade e estdo segregados entre
provisGes e passivos contingentes, conforme déésicontidas no CPC 25/IAS 37. Provisdes sdo

as contingéncias consideradas como de risco prhpu@omnhecidas no passivo, pois existe uma

obrigacédo presente como resultado de evento passawido provavel uma saida de recursos para
liquidar a obrigacdo. Os detalhes desses riscas agresentados na Nota 23.

() Risco de aspecto regulatério

Embora a regulamentacado dos servigos de telecoagdieis em geral seja bastante abrangente, ela €
ainda mais restritiva quando se trata dos seryicestados no regime publico, definido na LGT -
Lei Geral das Telecomunicagdes, como é o caso #CSEm decorréncia, grande parte dos riscos
e obrigacBes regulatorias diz respeito a esseceergue tem grande relevancia nas atividades da
Companbhia.

Contratos de Concessao

Estdo em vigor contratos de concessdo do STFC adalitiades local e longa distancia nacional,
firmados pela Companhia junto a ANATEL, com abramuigt no periodo compreendido entre 1 de
janeiro de 2006 e 31 de dezembro de 2025. Estasatms1de concessao, que prevéem revisdes
quinquenais, no geral possuem um maior grau devartedo na gestdo dos negécios do que 0s
instrumentos de outorga relativos aos servicogaaes no regime privado, contendo ainda varios
dispositivos de defesa dos interesses do consunaigisiorme percebido pelo érgéo regulador.

Entre outros pontos destacam-se:
® O 6nus da concesséo definido como 2% da receital éiquida de tributos, paga a cada
biénio, a partir do exercicio social de 2006, qujmeiro pagamento ocorreu no dia 30 de

abril de 2007. Tal método de calculo, no que dipedo a competéncia, corresponde a 1%
da receita liquida de tributos de cada exerciai@mso
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(i) A imposicdo de metas de universalizacdo qudepfio ser revistas a cada cinco anos, na
forma prevista nos referidos contratos de concesgddmposicdo de novas metas que
impliquem em 6nus adicionais deverd ser sempre paohada da indicacdo de fontes de
financiamento correspondentes. Em 30 de junho dd,28 Companhia firmou junto a
ANATEL e ao Ministério das Comunicacdes, a revisis contratos de concessdo de
STFC que serao imputadas para o periodo 2011 g 2015

(i) A possibilidade do Orgao Regulador impor plancsratitivos de oferta obrigatoria;

(iv) A introducdo do direito do Orgdo Regulador de iitee modificar contratos da
concessiondria com terceiros;

(v) A incluséo dos bens da controladora, controladiégamta e de terceiros, indispensaveis a
concessao, como bens reversiveis;

(vi) A criacéo de conselho de usuarios em cada congessao

(vii)  As tarifas de uso de redes sdo definidas comopercentual da tarifa de publico local e
longa distancia nacional, até a efetiva implantagd® modelo de custos por
servico/modalidade, conforme previsto no PGR - &l&eral de Atualizacdo da
Regulamentacao.

()  Gestao de capital
A Companhia administra sua estrutura de capitalcdedo com melhores praticas de mercado.

O objetivo da gestdo de capital é de asseguraisnilee liquidez e alavancagem financeira que
possibilitem o crescimento sustentado do grupmolie investimentos estratégicos e retorno aos
acionistas.

A Companhia podera alterar sua estrutura de capiealacordo com as condi¢cdes econdmico-
financeiras de forma a otimizar sua alavancageanfieira e gestéo da divida.

Os indicadores utilizados para mensurar a gest@statura de capital sdo: Divida Bruta sobre o
EBITDA acumulado nos ultimos 12 meses (sigla em inglésrgpresenta o lucro liquido antes dos
juros (resultado financeiro), impostos, depreciagdeamortizagfes), Divida liquida (divida total
menos o caixa e equivalentes de caixa e aplicdgissceiras) sobre &BITDA acumulado nos
Gltimos 12 meses, indice de cobertura de jurodpome abaixo:

DiIVIHA BIULAEBITDA. ..ottt e ettt et e e e e e e e e e e ee e e e eeee e aea s eesseeesaeaeeessbebbabs sn s seesesseseenees entre 2x e 4,5x
Divida LIQUIdBEBITDA oo entre 1,4x e 3x
Indice de CODErtUra de JUIOS (¥). .. . eiiiieeeieeeiiee ettt ettt e e et et e e st e e nte e e steeeemneeeenes maioregl, 75

(*) Mede a capacidade da Companhia em cobrir soidgagdes futuras de juros.
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4. RECEITAS DE VENDAS E/OU SERVICOS
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2011 2012 2011
Receita bruta de vendas e/ou servic 13.392.03 13.716.36 39.€10.41% 16.406.66
Deducdes da receita brut (6.375.051 (6.237.704| (14.741.187 (7.161.406
Tributos (2.477.535 (2.813.849 (8.832.581 (3.331.372
Outras deduc¢d (3.897.516 (3.423.855 (5.908.6(6) (3.830.034
Receitas de vendas e/ou servic 7.016.97 7.478.65 25.169.23( 9.245.25!
5. DESPESAS POR NATUREZA
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2012
(Reapresentado) 2011 (Reapresentado) 2011

Servigos de terceiros (1.438.456) (1.328.189 (5.309.681 (1.528.366
Depreciacdo e amortizac (700.03) (711.122 (3.228.10) (1.044.22¢€
Interconexado (1.649.919 (1.833.753 (3.914.543 (1.711.219
Servico de manutencado dar (649.147 (657.898 (2.031.201 (731.746
Pessoal (i) (566.699) (461.518) (1.854.819 (882.866)
Aluguéis e seguros (474.438) (522.969) (1.602.474 (530.133)
FISTEL (16.196 (16.170 (627.896 (130.424
Custo de aparelhos e outros (507.465) (23.831)
Provisdo para créditos de liquidagao duvi (97.781 (263.398 (502.509 (332.808
Publicidade e propaganda (59.152) (76.807) (442.993) (148.157)
Materiais (28.342 (58.227 (144.879 (65.803
Taxa de prorrogacao do contrato de concessao -

ANATEL (49.426) (49.019) (121.430) (49.019)
Qutroscustos e despes (7.935) (10.960 (230.9%7) (13.387
Total (5.737.528 (5.990.030) (20.518.987 (7.191.985
Classificados comc

Custos dos bens e/ou servigos venc (3.448.66) (3.848.801| (12.673.25) (4.586.56¢
Despesas com vendas (1.267.439)  (986.189) (4.847.297 (1.160.793
Despesas gerais e administrativas (1.021.427) (1.155.040 (2.998.437 (1.444.627
Total (5.737.52) (5.990.03C| (20.518.98) (7.191.98E

(i) Considera despesas de treinamento de funcionarms montante de R$ 22.157
(2011- R$ 20.245) no consolidado.

53

PAGINA: 100 de 175



DFP - Demonstrag@es Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A Verséo : 2

Notas Explicativas

6. OUTRAS RECEITAS E DESPESAS OPERACIONAIS
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2012
(Reapresentado) 2011 (Reapresentado) 2011
Outras receitas operacionais
Recuperacdo de tributos e despesas recup (i) 269.024 139.47€ 692.91F 156.633
Aluguel de infraestrutura operacional e outros 032 167.134 398.158 120.363
Receite na aliena¢s deben: 231.97: 17.06° 389.87¢ 21.43¢
Multas 61.419 74.859 239.686 90.537
Servigos técnicos e administrativos 48.059 66.518 110.627| 66.659
Dividendos prescritc 49.12; 50.330 74.73: 50.330
Outras receitas 36.336 40.535 90.128 54.400
Total 878.00¢ 555.91¢ 1.996.12; 560.36(
Outras despesas operacione
Tributos (150.213 (172.840 (893.805 (308.581
Provisdes/Reversfes (231.492) (529.684 (400.595), (570.672
Participacéo de empregados e administra (143.682 (7.893 (387.380 (27.449
Baixa de imobilizado (21.251) (17.786) (52.698 (28.039)
Custas processue (45.245 (48.241 (62.074 (50.118
Multas (13.581) (17.893) (19.075)]  (21.520)
Provisdes para fundos de pensao e outros caiselat (86.261 (6.865) (8.118) (7.237)
Outras despes (32.64) (23.344 (62.48) (32.727)
Total (724.367)  (824.546) (1.886.226) (1.046.343

(i) O saldo de 2011 inclui o reconhecimento dauperacdo de gastos com beneficios pés-
emprego (planos de aposentadoria) relacionadosirmdofde pensédo superavitaiRBS-A
administrado pela Sistel, no valor de R$ 71 milhd@ascontroladora e no consolidado, cuja
contrapartida esté na rubrica “Ativo relacionads amdos de pensao”.
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7. RESULTADO FINANCEIRO
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2011 2012 2011
Receitas financeiras
Juros e variagbes monetarias sobre outros ativos 411.469 658.533 719.517| 677.683
Variagdo cambial sobre aplica¢des financeiras teriex 508.141 650.487
Rendimentos de aplica¢des financeiras 151.068 85.220 514.876 383.628
Dividendos recebidos (i) 99.181
Juros e variagbes monetarias sobre empréstimesbearede
partes relacionadas 45.298 12.258 48.233 306.548
Outras receitas 34.951 12.497 243.078 38.011
Total 1.150.927 768.508 2.275.37: 1.405.87
Despesas financeiras e outros encargos
a) Despesas com empréstimos e financiamentos
Variagdo monetéria e cambial sobre empréstimogarza
terceiros (1.376.342 (2.076.652
Juros sobre empréstimos a pagar a terceiros (731.720),  (209.963)| (1.313.059 (266.148)
Juros sobre debéntures (751.066 (182.154 (753.185 (182.154
Juros e variagBes monetarias sobre empréstimagaa pa
partes relacionadas (663.989) (171.798) (43.819)
Operag8es de instrumentos financeiros derivativos 472.786 (49.251) 942.021 (49.251)
Sub-total: (3.050.331 (613.166) (3.200.875) (541.372)
b) Outros encargos
Juros e variagdes monetarias sobre outros passivos (123.423 (300.627) (488.06¢) (427.73))
Imposto sobre operagdes financeiras e encargositiasic (106.493 (5.491 (249.103 (5.707
Atualizagdo monetaria de provisGes (92.185)] (156.719) (233.017) (167.087)
Juros sobre impostos e contribui¢cdes parcelados -
refinanciamento fisc (43.650 (44.414 (81.371 (46.299
Reversao de atualizacdo monetéaria sobre deposdirsgis
(i) (198.853 (198.853
Outras despesas (70.454) (84.838)] (238.465) (90.731)
Sub-total: (436.205 (790.942 | (1.2€0.029 (936.410
Total (3.486.536) (1.404.108) (4.490.899) (1.477.782
Resultado financeiro (2.335.609 (635.600) (2.215.527 (71.912)

() Refere-se, substancialmente, a dividendos rdostem 25 de maio de 2012, pela controlada
TMAR, e pagos pela PT de € 0,435 por acgdo, perfezem montante de € 38.998
(R$ 97.749).

(i) No primeiro trimestre de 2011, a Companhia revisastimativa de atualizagdo monetaria
sobre depésitos judiciais, resultando em uma réwerda atualizacdo monetaria nos
montantes apresentados na tabela acima.
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8. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL SOBRE O LUCRO

Os tributos sobre a renda abrangem o imposto déarera contribuicdo social sobre o lucro. A

aliquota para imposto de renda é de 25% e a adiquast contribuicdo social é de 9%, produzindo
uma taxa tributaria nominal combinada de 34%.

Os registros relativos a provisdo de imposto dedaem contribuicdo social sobre o lucro
reconhecidos no resultado sdo os seguintes:

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012
(Reapresentado) 2011 (Reapzrgs];ezntado) 2011
Imposto de renda e contribuicdo social sobre ®
Tributos correntes (74.367) (20.847) (934.079)] (205.730),
Tributos diferido 280.05¢ (233.891 174.39¢ (283.895

Total 205.692 (254.738) (759.685)  (489.625)

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2012

(Reapresentado) 2011 (Reapzrgs];ezntado) 2011

Lucro antes das tributacfes 1.579.198 1.260.469 2.544.612 1.495.375
Resultado das empresas nédo-sujeitas ao calculo de
IRPJ/CSLL (8.349 (13.235)
Total do resultado tributado 1.579.198 1.260.469 2.536.264  1.482.14(Q
IRPJ E CSLL
IRPJ + CSLL sobre o resultado tributado (536.927) (428.560) (862.330) (503.928)
Equivaléncia patrimoni 843.78: 229.86¢
Efeitos tributarios do JSCP (72.420) (85.177) (4.406)
Incentivos fiscais (basicamente, lucro da explaypéd 24 155.662
Exclusdes(adicespermanentesii) (28.768 29.13¢ (16.887) 14.28(
Compensacéao de prejuizos fiscais/base negativ&th G 613
Ativo fiscal diferido ndo constituiddii) (41.022
Ativo fiscal diferido constituido (iv) 8.681 23
Efeito de IRPJ/CSLL na demonstracdo de resultac 205.69: (254.738 (759.689) (489.625

() Refere-se ao lucro da exploragédo reconhecido nitads da controlada indireta TNL PCS,
pela aplicacéo da Lei n° 11.638/2007. O referigiaefiicio fiscal é obtido apds a obtencéo de
Laudo Constitutivo emitido pela SUDENE, depois dendidas as exigéncias do referido
6rgdo competente; entretanto, o laudo ndo preyesias adicionais cujo ndo cumprimento

possa acarretar a perda do beneficio fiscal antpsazo final que se encerra em dezembro de
2013.

(i) Os principais itens de efeitos tributarios declusdo (adicdo) permanentes sdo: multas
indedutiveis, patrocinios e doacdes indedutiveeseitas de dividendos prescritos,
amortizacdo de agio (periodo pré-incorporacdo)ersdies de provisbes e aplicacdo no
FINOR.

(i) Referem-se a ajustes aos ativos fiscaisridifess em decorréncia de controladas que né&o
constituem crédito tributério sobre prejuizos fiseabase negativa.

(iv) Refere-se substancialmente ao registro tetos diferidos de controladas apés a revisao das
projectes de resultados indicarem a recuperabdidad valores.
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As Demonstracdes Financeiras findas em 31 de depetieb2012 foram elaboradas considerando
as melhores estimativas da Administracdo e os @gimemtos instituidos pelo RTT — Regime
Tributario Transitério.

9. CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICACOES FINANCEIRAS

As aplicac@es financeiras realizadas pela Companbiss controladas, nos exercicios findos em 31
de dezembro de 2012 e de 2011, séo classificadas m@ntidas para negociacédo e sdo mensuradas
pelos respectivos valores justos.

(@) Caixa e equivalentes de caixa

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2011 2012 2011
Caixa e contas bancarias 23.760 89.552 346.874 136.132)
Equivalentes de caixa 1.020.2p4 4.264.765 4.066.168§ 5.868.374
Total 1.043.984 4.354.317 4.413.042 6.004.506
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2011 2012 2011
Fundos de investimentos exclusi 986.14t 3.022.31 3.654.22 4.522.45.
CDB — Certificado de Dep6sito Bancério 10.586 6.693 356.205 46.456
Operacgfes compromissa 28.24*
“Time Deposits” 23.135 1.141.33] 23.145 1.141.33]
Nota decupom cambi: 94.09¢ 94.09¢
Outros 357 327 4.347 64.03¢
Equivalentes de caixa 1.020.224 4.264.765 4.066.168§ 5.868.374
(b) Aplicacdes financeiras
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2011 2012 2011
Fundos de investimentos exclusivos 853.p77 89.331 2.407.900 1.084.027
Titulos privados 14.277 13.327 81.699 13.327
Aplicagbes financeiras 867.55¢ 102.658| 2.489.599 1.097.354
Circulante 853.277 89.331 2.425.907 1.084.027
Nao circulante 14.277 13.327 63.692 13.327
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(c) Composicao das carteiras dos fundos de investimestexclusivos
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2011 2012 2011
Operagdes compromissadas 930.157| 1.713.046 3.104.259 2.559.127
CDB - Certificado de Dep06sito Bancério 33.728| 1.307.362 124.788 1.903.062
Time Deposits 3.630 343.279
Titulos publicos 18.106 1.754 49.979 59.649
Outros 52t 15€ 31.92: 614
Titulos classificados em equivalentes de caixa 086.146| 3.022.319 3.654.226 4.522.452
Titulos publicos 853.13 65.41.| 2.394.65.| 1.052.58!
CDB - Certificado de Deposito Bancério 23.92( 31.44:
Outros 140 13.246
Titulos classificados em aplicacbes financeiras darto prazo 853.277 89.331| 2.407.900 1.084.027
Total aplicado em fundos exclusivos 1.839.423 3.111.649 6.062.126 5.606.479

Versado : 2

A Companhia e suas controladas possuem aplicagdascéiras em fundos de investimentos
exclusivos no Brasil e no exterior, que possuemaaimetivo remunerar 0 caixa, tendo como
“benchmark’ o CDI no Brasil e a LIBOR no exterior.

10. CONTAS A RECEBER

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2012 2011 2012 2011
Servicos faturados 1.329.592 1.420.533 5.302.938 1.753.230
Servigos a fatur 754.67t 777.63( 1.888.29! 820.01-
Aparelhos e acessorios vendidos 5(264 7.739 578.551] 21.073
Provisado para créditos liquidacéo duvidos (332.732 (500.689 (751.287 (583.830
Total 1.756.800 1.705.213 7.018.497 2.010.487

A composicéo por idade dos valores a receber &apiada a seguir:

CONTROLADORA CONSOLIDADO

201z 2011 201 2011
A fatura 754.67€ 777.63( 1.888.29% 820.01:
A vencer 386.031 549.714 3.377.971 805.418
A receber de outros provedc 323.522 227.93¢ 737.06C 265.45:
Vencidas até 60 dias 436.113  381.687 1.162.48] 409.313
Vencidas de 61 a 90 dias 46.175 72.984 154.91§ 77.536
Vencidas de 91 a 120 dias 34.820  44.271 127.30] 47.928
Vencidas de 121 a 150 dias 29.558 32.069 100.194 34.650
Vencidas de 151 a 180 dias 78.037 119.609 221.558 134.004
Total 2.089.532 2.205.902 7.769.784 2.594.317
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As movimentac¢8es na provisao para créditos dedémdio duvidosa de clientes sdo as seguintes:

CONTROLADORA | CONSOLIDADO
Saldo em 01/01/2011 (488.938) (566.738)
Provisdo para créditos de liquidagao duvi (263.398 (332.808
Contas a receber de clientes baixadas como inogisrav 251.647 315.716
Saldo em 201 (500.689 (583.830
Aumento por Reorganizacdo Societaria (363.253
Provisdo para créditos de liquidagao duvi (97.781 (502.509
Contas a receber de clientes baixadas como inogilsrav 265.738 698.30p
Saldo em2012 (332.732 (751.287

11. CREDITOS COM PARTES RELACIONADAS

CONTROLADORA
2012 2011
Mutuo com controlada 1.421 6.646
Juros sobre mutt 8C 57
Total 1.501 6.703
Naocirculante 1.501 6.70:

CONSOLIDADO

2012 2011
Debéntures privadas — principal 1.500.000
Juros sobre debéntures prive 717.68.
Total 2.217.682
Né&o circulant 2.217.68.

Debéntures privadas de emissdo da TMAR

Em fungcdo da Reorganizacdo Societaria, aprovad®&rde fevereiro de 2012, as debéntures
emitidas pela TMAR em 17 de fevereiro de 2009 ed&2marco de 2011, nos valores de
R$ 1.200.000 e R$ 300.000, respectivamente, stésgela BrT Celular, foram incorporadas pela
Companhia. O prazo de vencimento destas debéréudescinco anos, marcado para o dia 11 de
dezembro de 2013. A remuneracdo corresponde aDlagapitalizada de urtspread” de 4,0%
a.a. e seu recebimento coincide com a data derment das debéntures.

Em 1 de junho de 2012, as debéntures originalmentitidas pela TMAR e incorporadas na
Companhia foram baixadas em contrapartida a reddgd@apital procedida na BrT Celular,
conforme descrito na Nota 15 item (ii).

As contrapartes encontram-se demonstradas na Bota 2

59

PAGINA: 106 de 175



DFP - Demonstrag@es Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A Verséo : 2

Notas Explicativas

12. TRIBUTOS CORRENTES E DIFERIDOS SOBRE ARENDA

ATIVO
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2012
(Reapresentado) 2011 (Reapresentado) 2011
Tributos correntes a recuperar
IR a recupera(i) 12.90¢ 23.560 806.13! 184.98!
CS a recuperar (i) 4.655 4415 320.922 63.358
IRRF/CS- Impostos retidos na fonte | 101.80( 71.050 599.31. 104.88:.
Circulante 119.361 99.025 1.726.369 353.225
Tributos diferidos a recuperar
IR sobre créditos fisca— &gio incorporadaiii) 1.456.45: 1.616.134 1.456.45: 1.616.13.
CS sobre créditos fiscais — agio incorporado (iii) 524.323 581.809 524.323 581.809
IR sobre diferenci temporariasiv) 1.156.79 1.218.539 2.912.24 1.320.13
CS sobre diferencas temporarias (iv) 376.817 404.192 863.203 431.093
IR sobre prejuizos fiscais (iv) 467.782 135.863 1.536.376 704.586
CS sobre base negativa (iv) 153.251 27.730 669.610 246.269
Provisdo para perda de recuperabilidade (5.281)
Outros tributos diferidos (v) 198.3%5 49.655 248.695 87.575
N&o circulante 4.333.27. 4.033.922 8.210.90 4.982.32.
PASSIVO
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2012
(Reapresentado) 2011 (Reapresentado 2011
Tributos correntes a recolher
IR a paga 8.56 3.01: 719.94¢ 131.171(
CS a pagar 57.972 1.087 345.810 48.024
Circulante 66.53¢ 4.10( 1.065.75¢ 179.19:
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2012
(Reapresentado) 2011 (Reapresentado| 2011
. . 3.949.173
Adicdes (Exclusbes) temporarias por natureza: 3.51884 3.820.674  5.756.225
Provistes 1.385.940 1.464.810 1.989.192 1.497.289
Provisdes e tributos conexigibilidade suspens 131.82! 110.06° 167.55( 136.44¢
Provisdes para fundos de penséo 197|689 211.329 198.607 212.084
Provisdes para créditos de liquidacdo duvidosa 1783. 170.234 621.917| 198.274
Participacdo nos lucros 47.823 137.349
Variagées cambiais (21.403)] (110.264) 278.479  (110.270)
Agio incorporado (iii 1.980.77! 2.197.943 1.980.77 2.197.94
Outras adi¢des e exclusdes temporarias (267)|657§227.195) 124.027] (194.682)
Subsidios e Fistel 53.845 7.153
Provisdo para desmobilizagédo de ativos 41264  3.750 23.040 4.936
Ajuste no valor justo de ativos financeiros disperd
para vend: 241.82¢
Reconhecimento de receita 14.134
Ganho na alienagdo de investimentos (12.989
Amortizagao diferido RTT 10.689
Contabilidade detedgé (58.501) (72.216)
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(ii)

(iii)

(iv)

v)

Referem-se principalmente a antecipacfes de IR ,eo€$uais serdo compensados com
tributos federais a serem apurados futuramente.

Referem-se a créditos de IRRF sobre aplicacdesdaias, mutuo, dividendos e outros que
sdo utilizados como deducdo nas apuracdes dosi@ssere CS retida na fonte sobre
servigos prestados a 6rgdos publicos.

A Companhia incorporou montantes de imposto deaandaontribuicdo social diferidos

apurados sob a forma de beneficio fiscal origindds &gios pagos na aquisicdo da
Companhia registrados pelas empresas incorporatiastade da Reorganizacdo Societaria
ocorrida no decorrer do exercicio de 2009. A reghp do crédito fiscal decorre da
amortizacdo do saldo de agio fundamentado na kcate; STFC e na mais valia do
imobilizado, com aproveitamento fiscal previstogpas exercicios de 2012 a 2034.

Imposto de renda e contribuicdo social diferidgdvos sdo reconhecidos somente na
extensao em que seja provavel que existira bdmeadviel positiva para a qual as diferencas
temporarias possam ser utilizadas e prejuizosidigmsssam ser compensados. Ativos de
imposto de renda e contribuicdo social diferido iiisados a cada data de encerramento
de exercicio e serdo reduzidos na medida em queealizacdo ndo seja mais provavel. A
Companhia e suas controladas compensam seus psejfiscais e base negativa da
contribuicao social, até o limite de 30% do ludezdl apurado, conforme legislacéo fiscal
vigente.

Adicionalmente, para as controladas diretas e étair que ndo apresentaram, em 31 de
dezembro de 2012, histéricos de rentabilidade expectativa de geracdo de lucros
tributaveis, os créditos tributarios sobre os prgisl fiscais de imposto de renda e da base
negativa da contribuicdo social ndo foram recomtmacha sua totalidade, bem como, os
créditos tributarios sobre diferencas temporari@s créditos ndo reconhecidos
contabilmente totalizam R$ 154.849 (2011 - R$ 62).95

A seguir estdo apresentados os prazos de expeactiivealizacdo dos ativos de tributos
diferidos, liquidos da provisao reconhecida:

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2013 21.96% 893.664
201< 21.965 1.182.40¢
2015 21.96p 657.599
201¢€ 21.965 717.752
2017 209.687 549.492
De 2018 a 2020 1.856.595 1.980.52§
Total 2.154.142 5.981.434

Referem-se principalmente a antecipactes de IR ee@lzadas em anos anteriores, 0s

guais serdo compensados com tributos federais.
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Movimentacg&o do imposto de renda e contribuicdo siad diferidos

CONTROLADORA
Reconhecido Reconhecido Saldo
Saldo Aumento por | no resultado diretamente no | Reconhecido em
em Reorganizaca de IR/ICS Adicdes / Patriménio no resultado 2012
2011 0 Societaria diferidos (Compensagbes liguido financeiro (Reapresentado)

Impostos diferidos Ativos /

(Passivos)
Provisde 1.464.810 (78.870) 1.385.940)
Provisdes de tributos com

exigibilidade suspensa 110.067 21.758 131.825
Provisdes para fundos de pensdo  211.329 (13.640) 197.689
Provisdes para créditos de

liquidag&do duvidosa 170.234 (57.105) 113.129
Participagcdo nos lucros 47.823 47.823
Variagfes cambiais (110.264) (70.917) 159.778 (21.403)
Agio incorporado 2.197.943 (217.168) 1.980.775)
Outras adi¢des e exclusdes

temporaria (227.195) (40.462) (267.657)
Provisé@o para desmobilizacéo de

ativos 3.750 514 4.264
Contabilidade deHedgé (40.037) (18.464) (58.501)
Prejuizos fiscais 135.863 331.919 467.782
Base negativa de CSSL 27.730 125.521 153.251
Outros tributos diferidos — Saldd

credor de exercicios anteriores 49.655 263.927 9) (132.127) 16.909 198.355
Total 4.033.922] 152.973 280.059 (132.127) (18.464) 16.909 4.333.272
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CONSOLIDADO
Reconhecido Reconhecido Saldo
Saldo Aumento por | no resultado diretamente no | Reconhecido em
em Reorganiza¢@o| de IR/CS Adicdes / Patrimonio no resultado 2012
2011 Societaria diferidos (Compensacdes liguido financeiro (Reapresentado)

Impostos diferidos ativos com

relacéio a:
Provisdes 1.497.289 657.528 (165.625) 1.989.192
Provisdes de tributos com

exigibilidade suspensa 136.446 31.104 167.550
Provisdes para fundos de pensgo  212.084 (13.477) 198.607
Provisdes para créditos de

liquidag&o duvidosa 198.274 456.428 (32.785) 621.917
Participagdo nos lucros 22.180 115.169 137.349
Variacfes cambiais (110.270) 215.365 173.384 278.479
Agio incorporado 2.197.943 (217.168) 1.980.775)
Outras adicdes e exclusdes

temporarias (194.682) 346.976 (30.994) 2.727 124.027
Subsidios e Fistel 7.153 51.248 (4.556) 53.845
Provisé@o para desmobilizacéo de

ativos 4.936 18.481 (377) 23.040
Ajuste no valor justo de ativos

financeiros disponiveis para vendg 244.049 (2.223) 241.826
Reconhecimento de receita 46.051 (31.917) 14.134
Proviséo para perda de

recuperabilidac (5.281) 5.281
Contabilidade deHedgé (40.037) (32.179) (72.216)
Ganho na alienagéo de

investimentos (12.989) (12.989)
Amortizacéo diferido RTT 10.689 10.689
Prejuizos fiscais 704.586 583.224 248.566 1.536.376
Base negativa de CSSL 246.269 321.770 101.571 669.610
Outros tributos diferidos — Saldo

credor de exercicios anterio 87.575 304.055 9) (216.218) 73.292 248.695
Efeito tributario da

Reorganizagdo Societaria (750) 750
Total 4.982.322] 3.226.568] 174.394 (213.491) (32.179) 73.292 8.210.906
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13. OUTROS TRIBUTOS
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ATIVO

CONTROLADORA CONSOLIDADO

201z 2011 201z 2011
ICMS a recuperar (i) 734.138 644.955 1.980.203 876.172
PIS e COFIN! 57.057 64.33¢ 183.76! 71.60(
Outros 14.461 3.362 131.228 14.246
Total 805.65¢ 712.65! 2.295.19 962.01¢
Circulante 561.669 563.901 1.557.177 783.382
N&o circulant 243.98' 148.75: 738.01¢ 178.63t

PASSIVO

CONTROLADORA CONSOLIDADO

201z 2011 201z 2011
ICMS 697.466 717.540 1.400.997 890.835
ICMS Convénio n°® 69/19¢ 17.30¢ 41.60¢ 444.60( 43.69¢
PIS e COFINS 715.920 638.925 1.781.237 761.192
FUST/FUNTTEL/Radidifuséc 153.47! 165.36: 716.08t 222.60(
Outros 10.99¢ 15.97( 143.72: 29.80:
Total 1.595.164 1.579.403 4.486.646  1.948.128
Circulante 1.097.49 1.165.68! 2.248.07! 1.445.36.
N&o circulante 497.670 413.723 2.238.57] 502.766

(i) O ICMS a recuperar € decorrente, em sua maatep das antecipacdes e dos créditos
constituidos na aquisicdo de bens do imobilizadfg compensacdo com as obrigacdes fiscais
desse imposto ocorre em até 48 meses, de acorda tenmComplementar n® 102/2000.

14. DEPOSITOS E BLOQUEIOS JUDICIAIS

Em algumas situagdes, por exigéncia legal ou pasaptacao de garantias, sdo efetuados depdsitos
judiciais para garantir a continuidade dos processo discussdo. Esses depdsitos judiciais podem
ser exigidos para processos cuja probabilidadeed#adoi avaliada pela Companhia, fundamentada

na opinido de seus assessores juridicos, comovaippéssivel e remota.

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2012 2011 2012 2011
Civeis 6.207.63 5.044.95. 7.979.94¢ 5.135.687
Trabalhistas 950.589 869.462 1.691.957% 884.607
Tributarias 568.97( 542.925 2.119.141 585.645
Total 7.727.19 6.457.33 11.791.04 6.606..39
Circulante 1.728.996 1.609.577 2.068.314 1.651.114
N&o circulant 5.998.197 4.847.76. 9.722.731 4.955.02!

Conforme estabelecido pelas respectivas legislacdesdepdsitos

monetariamente.

judiciais sao atualizados
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15. INVESTIMENTOS
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012
(Reapresentado) 2011 2012 2011
ParticipacOes avaliadas a:

Equivaléncia patrimoni 24437.22¢ 7.433.36(

Custo de aquisicao (i) 3.776 3.699 55.141 5.338
Incentivos fiscais, liquidcdas provisGes para per 10.273 3.057 23.861 3.057
Agio “Goodwill” 11.61¢ 11.61¢
Outros investimentos 23 23 1.710 41
Total 24462.91¢ 7.451.75 80.71. 8.43¢

(i)  Inclui no saldo consolidado, o investimentoadatrolada TMAR na Hispamar Satélites S.A.

(“Hispamar”) que tem como atividade principal a ttatacdo de fabricacdo por terceiros, o
lancamento e operacédo de satélites, bem como e asoomercializacdo da capacidade Uutil
de satélites que ocupem as posicdes orbitais daeitte licenciadas nas diferentes bandas
de frequéncia, a prestagdo de servicos de comd@nicagpecialmente via satélites, e demais
servicos necessarios ao desempenho de suas awisladais. A controlada TMAR mantém
participacdo de 19,04% na investida e ndo ha infiaésignificativa na sua administracao.

Resumo das movimentac¢des dos saldos de investimento

CONTROLADORA
(Reapresentado) CONSOLIDADO

Saldo em 01/01/2011 5.753.558 5.37D
Agio “Goodwill” 11.618

Equivaléncia patrimonie 676.07(

Transferéncia de passivo a descoberto da 7.31¢

Incentivos fiscais, liquidos das provisdes paraaer 2.927 2.927
Aumento de capital da BrT Celular 1.468.225

Dividendos obrigatdric (217.436

Juros sobre capital prép (250.519

Outros 139
Saldo em 2011 7.451.757 8.436
Aumento por Reorganizagdo Societaria 20.365.629 60.307
Equivaléncia patrimoni 2.481.71¢

Reducdo de capital da BrT Celu(ii) (3.763.78¢

Amortizacdo parcial de agdes da TMAR (iii) (1.210.302

Aumento de investimento 9.680
Equivalénciereflexa sobre outros resultados ingente 16.79:

Dividendos obrigatérios (663.885)

Juros sobre capital préprio (201.000),

Baixa de investimentos (15.697)

Outros (7.984) 11.969
Saldo em 202 24.462.91¢ 80.71:
(i) Em 1 de junho de 2012 na AGE da BrT Celular fobapda a reducéo do seu capital social,

no montante de R$ 5.137.062. Do montante totakdagdo de capital: (a) o montante de
R$ 1.373.273 foi absorvido pelo prejuizo acumuldddrT Celular, sem impacto no valor

do investimento da Companhia na BrT Celular,

edbnontante de R$ 3.763.789 foi

compensado com os valores devidos pela Companb@ntaolada BrT Celular, sendo o
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montante de R$ 1.508.288 a titulo de mutuo e o amvatde R$ 2.255.501 a titulo de
debéntures.

(i) Em 27 de julho de 2012, a AGE da TMAR aprovou a réizagdo parcial das acdes
ordindrias e preferenciais classe A da TMAR, nowaital de R$1.210.302.

Os principais dados relativos as participacdestatiravaliadas pelo método de equivaléncia
patrimonial séo 0s seguintes:

CONTROLADORA
2012
(Reapresentado)
Quantidade em milhares
Acbes Participacéo - %
Lucro
Patrimoénio liquid o (prejuizo)
(passivo liquido do Capital | Capital
Controladas descoberto exerciciq  Ordinarias Preferenciais Quotas total votante
BrT Celula 2.490.78: 307.20¢ 4.473.44. 10C 10C
BrTl 381.819 2.791 685.154 100 100
BrT CS 401.604 163.199 272.443.966 99,99 99,99
BrT Multimidia 446.247 116.325 399.253 100 100
BrT Call Center 24.984 499 11.270] 22.370] 100 100
BrT Card 7.504 498 7.499.999 100 100
TMAR (iv) 20611.52 1.564.65¢ 154.032.21 189.400.78 10C 10C
Copart 3 (iv) (384 4.308 799 100 100
Oi Holanda (v) 72.710 72.703 100 100 100
CONTROLADORA
2012
(Reapresentado)
Equivaléncia Valor do Proviséo para
Controladas patrimonial investimento | passivo a descobertp
BrT Celular 307.205 2.490.782
BrTI 2.791 381.819
BrT CS 163.199 401.603|
BrT Multimidia 109.33 446.247|
VANT (vi) 4.304
BrT Call Center 494 24.984
BrT Card 498 7.509
iG Brasil 17
iG Participacdes (vi) B
NTPA (vi) 219
TMAR (iv) 1.819.404 20.611.572
TNL.NET (vi) 244
TNL.TRADING (vi) (472)
Copart 3 (iv) 3.527 (384)
Oi Holanda (v) 72.70 72.710
Sumbx (1.757
Total 2.481.715 24.437.226 (384)
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CONTROLADORA
2011
Quantidade em milhares
Acdes Participacao - %
Lucro
Patriménio liquido| (prejuizo)
(passivo { liquido do Capital | Capital
Controladas descoberto] exercicia Ordinarias | Preferenciais  Quotas total votante
BrT Celulal 6.101.85 406.86¢ 4.473.44. 10C 10C
BrTl 380.653] 4.719 685.154 100 100
BrT CS 466.404 179.182 272.443.966 99,99 99,99
BrT Multimidia 441.363 97.549 399.253 90,46 90,46
IVANT (vi) (9.602) (7.314)| 141.511.999 99,99 99,99
BrT Call Center 24.484 4.089 11.270 22.370) 10C 10C
BrT Card 8.648 645 7.499.999 100 100
iG Brasil 278.487 (2.090)| 112.047.364 13,64 13,64
iG Participacdes (vi) 87.773 (770) 125.502 0,16 0,16
NTPA (vi) 13.935 (72) 32.645.507 100 100
CONTROLADORA
2011
Equivaléncia Valor do Proviséo para
Controladas patrimonial investimento | passivo a descobertp
BrT Celular 406.866 6.101.835
BrTI 4.719 380.653
BrT CS 179.182 466.404]
BrT Multimidia 88.241] 399.257|
VANT (vi) (7.314) (9.602
BrT Call Center 4.089 24.484
BrT Carc 64E 8.64¢
iG Brasil (285) 38.000
iG Participacde (vi) (D) 144
NTPA (vi) (72) 13.935
[Total 676.07( 7.433.36( (9.602
Informac6es financeiras resumidas
2012
Controladas Ativos Passivos Receitas
BrT Celular 4.987.30 2.496.524 2.332.887
BrTI 393.657 65.043 11.002
BrT CS 777.364 375.762] 253.271
BrT Multimidia 690.745 244.498 236.208
BrT Call Center 130.04Y 105.063 380.106
BrT Card 9.189 1.680
TMAR (iv) 39.163.757| 18.552.185 11.954.371
Copart 3 (iv) 44.771 45.161
Oi Holanda (v) 3.193.90b 3.121.195
67
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2011
Controladas Ativos Passivos Receitas

BrT Celular 8.827.629 2.725.794 2.006.083]
BrTI 416.771 36.118 15.354
BrT CS 816.104 349.701 217.421
BrT Multimidia 683.63( 242.267 212.661
VANT (vi) 11.93¢ 21.54(

BrT Call Center 119.704 95.220 354.844
BrT Card 9.367 719

iG Brasil 364.249 85.762 236.645
iG Participagdes (vi) 90.376 2.603

NTPA (vi) 13.935

(iv) Essas empresas tornaram-se controladas dp&itiada Reorganizacdo Societaria descrita na
Nota 1.

(v) No periodo findo em 30 de setembro de 2012pom@&anhia adquiriu da sua controlada
TMAR, a participacdo na subsidiaria integral Oi ®#ir&loldings Cooperatief (“Oi Holanda”), pelo
seu valor contabil.

(vi) Empresas incorporadas conforme reorganizacao aoaiéescrita na Nota 1.
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16. IMOBILIZADO
CONTROLADORA
(Reapresentado)
Equipamentos | Equipamentos
Obras em | de comutagédo | de transmissao Outros
andamentc automatica e outros(1) Infraestrutura Prédios ativos Total

Custo do imobilizado (valor

bruto)

Saldo em 01/01/2011 449.352 5.112.512 14.307.287 3.865.597| 1.025.977| 1.647.942) 26.408.667
Adicbes 870.991 550 175.584 1.691 1 9.155 1.057.972|
Baixas (3.890 (10.791) (46.281) (12.059) (3.828) (76.849)
Transferéncias (588.568) 21.655 430.937 107.119 1.910 (9.921) (36.863)

Saldo em 201 727.89( 5.123.92 14.867.52 3.962.34: 1.027.88 1.643.34: 27.352.927
Aumento por Reorganizagad

Societaria 23.796 6.548 20.227 50.571
Adicdes 767.329 398.100] 3.957 3.853 4.331 1.177.570
Baixas (12.030 (645) (62.020) (37.274) (1.966) (3.778) (117.713)
Transferéncias (855.75p) 43.754 632.097| 115.953 5.091 58.860
Transferéncias para ativos

mantidos para venda (i) (9.133) (91.210) (100.343)

Saldo em 2012 627.434 5.167.035 15.835.704 4.059.647| 950.204 1.722.988 28.363.012

Depreciacdo acumulada

Saldo em 01/01/2011 (4.954.771)  (12.577.492 (3.015.364 (627.098)| (1.462.471) (22.637.196
Despesas de depreciagdo (23.097) (340.601) (165.593) (23.642) (30.667) (583.600)
Baixas 10.888 42.848 13.553 3.898 71.187

Saldo em 2011 (4.966.980 (12.875.245 (3.167.404 (650.740)| (1.489.240) (23.149.609

Aumento por Reorganizagap

Societéaria (17.714) (5.988) (19.618) (43.320)
Despesas de depreciagdo (25.067) (421.581) (94.058) (12.273) (33.625) (586.604)
Baixas 351 44.23: 30.82¢ 2.239 3.127 80.774

Transferéncias 39 (66) 10 17
Transferéncias para ativos

mantidos para venda (i) 6.000 53.310 59.310

Saldo em 2012 (4.991.657 (13.252.659 (3.242.342 (613.452)| (1.539.339) (23.639.449

Imobilizado liquido

Saldo em 2011 727.890 156.946 1.992.282 794.944 377.148 154.108 4.203.318

Saldo em 201 627.43: 175.37¢ 2.583.056 817.30! 336.7%2 183.649 4.723.56:

Taxa anual de depreciacéo

(média) 10% 10% 6% 4% 13%

(1) Os equipamentos de transmissao e outros inchagripamentos de transmisséo e comunicagao de.dados
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CONSOLIDADO
(Reapresentado)
Equipamentos
Equipamentos de
Obras em | de comutagdo| transmisséo e Qutros
andamento | automatica outros (1) Infraestrutura Prédios ativos Total

Custo do imobilizado (valor

bruto)

Saldo em 01/01/2011 738.062 5.464.567 16.213.043 4.229.9421 1.077.415 2.034.573 29.757.602
Adicbes 1.041.093 550 249.149 10.179 203 16.369 1.317.543
Baixas (8.390) (10.794) (49.127) (13.723) (22.083) (104.117)
Transferéncias (766.163) 54.248 494.948 121.931 1.346 40.772 (52.918)

Saldo em 2011 1.004.602 5.508.571 16.908.013 4.348.329 1.078.964 2.069.631] 30.918.11Q
Aumento por Reorganizagad

Societaria 2474477  11.978.833 18.877.091 20.750.385 2.515.293 2.653.779  59.249.858
Adicoes 2.720.78. 263.80¢ 1.518.73 415.43° 165.58t 124.82: 5.209.17.
Baixas (85.977 (664) (78.024) (320.951) (23.365)] (143.152) (652.133)
Transferéncias (1.986.76B) 176.583 1.136.366 516.468 32.397 124.949
Transferéncias para ativos

mantidos para venda (i) (30.407)| (320.735) (351.142)

Saldo em 2012 4127123 17.927.129 38.362.184 25.679.261 3.448.140 4.830.030  94.373.867

Depreciacdo acumulada

Saldo em 01/01/2011 (5.136.580) (13.743.941 (3.199.969) (655.348)| (1.704.965) (24.440.803
Despesas de depreciacédo (49.320) (453.470) (185.216) (27.548) (59.486) (775.040)
Baixas 10.891 44.855 14.122 21.556 91.42¢
Transferéncias 23 3) 20

Saldo em 201 (5.175.00¢ | (14.152.55¢ (3.371.04C (682.896 | (1.742.898 | (25.124.39¢
Aumento por Reorganizacap

Societaria (10.435.194)  (13.378.273 (16.804.512) (1.740.488) (1.879.453) (44.237.920
Despesas de depreciagédo (258.577) (1.417.836 (555.764) (64.206)] (199.891) (2.496.274
Baixas 370 57.306 181.674 14.708 105.580 359.638
Transferéncie 1.30¢ 2.59] (4.096) 11F 84
Transferéncias para ativos

mantidos para venda (i) 20.507 214.642] 235.149

Saldo em 2012 (15.867.104) (28.888.768 (20.533.231) (2.258.125) (3.716.578) (71.263.806

Imobilizado liquido

Saldo em 2011 1.004.602 333.562 2.755.457 977.289 396.068 326.733 5.793.711

Saldo em 2012 4.127.123 2.060.025 9.473.416 5.146.030 1.190.015 1.113.452 23.110.061

Taxa anual de depreciacédo

(média) 10% 10% 8% 6% 12%

(1) Os equipamentos de transmissao e outros inchagipamentos de transmisséo e comunicagdo de.dados

(i)

Em reunido do Conselho de Administracdo, realizana 26 de setembro de 2012, foi

aprovada alienacdo de 41 imdéveis/estabelecimemtggapriedade da Companhia e de suas
subsidiarias. Em conformidade com os requerimaitoSPC 31 — IFRS 5, os imdveis foram
transferidos para o “Ativo ndo circulante mantidogvenda” e estdo apresentados por seus
valores contabeis uma vez que seus valores jusgrs)s as despesas de venda, superam 0s

valores contabeis.

Adic

ionalmente,

0s

referidos vel® possuem caracteristicas

administrativas e ndo possuem fluxos de caixantlistido restante da Companhia, razéo pelo
qual ndo sédo apresentados fluxos de caixa e oprdeScontinuadas desses ativos.
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Informacgdes adicionais

De acordo com os contratos de concesséo da ANAIEDbs os bens integrantes do patriménio da
Companhia, que sejam indispensaveis a prestacderdieos autorizados nos referidos contratos
sdo denominados reversiveis, e integram 0 custecodaessdo. Esses bens sdo revertidos a
ANATEL ao término dos Contratos de Concessao ndoviados.

Em 31 de dezembro de 2012, o saldo residual dos bewversiveis da controladora é de
R$ 2.950.903 (2011 — R$ 2.720.125), composto pansbe instalacbes em andamento,
equipamentos de comutacéo, transmissdo e ternti@aiso publico, equipamentos de rede externa,

equipamentos de energia e equipamentos de sistersaporte a operacdo. No consolidado, o
referido saldo monta R$ 6.652.317 em 31 de dezedéD12.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, farapitalizados encargos financeiros e custos
de transagcdo as obras em andamento no montante$ de4.R83 (2011 — R$ 54.446) pela
Companhia e R$ 324.135 (2011 — R$ 69.925) no cinlaslll, na taxa média de 10% a.a.

17. INTANGIVEL
CONTROLADORA
(Reapresentado)
Intangivel | Sistemas de
em processament
Agio formacdo | o de dados QOutros Total

Custo do intangivel (valor bruto)

Saldo em01/012011 132.36! 82.15( 2.035.22! 58.14« 2.307.88
Adicbes 75 75
Transferéncias (132.365)] (54.196) 80.466 1.085 (105.010)

Saldo em 2011 27.954 2.115.766 59.229 2.202.949
Aumento por Reorganizagédo

Societaria 7.568 7.568
Adicbes 87.055 45.102 1.019 133.176
Transferéncias (108.295) 58.919 49.376

Saldo em 2012 6.714 2.219.787 117.192 2.343.693

Amortizacdo acumulada

Saldo em 01/01/2011 (120.74Y) (1.787.420 (23.609)| (1.931.776
Despesas de amortizacéo (122.315) (5.207) (127.522)
Transferéncias 120.747 120.747

Saldo em 2011 (1.909.735 (28.816)| (1.938.551
Aumento por Reorganizacéo

Societaria (6.739) (6.739)
Despesas de amortizas (102.09Y) (11.33%) (113.43)

Saldo em 201 (2.011.83) (46.899) | (2.058.72)

Intangivel liquido

Saldo em 2011 27.954 206.031] 30.413 264.398

Saldo em 2012 6.714 207.957| 70.299 284.970

Taxa anual de amortizacédo (mé 20% 19%

71

PAGINA: 118 de 175



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A

Notas Explicativas

CONSOLIDADO
(Reapresentado)
Intangivel Sistemas de
) em processamentq Licencas
Agios formacéo de dados regulatérias | Outros Total

Custo do intangivel (valor bruto)

Saldo em 01/01/2011 533.525 152.123 2.787.865 883.851 18.005 4.375.369
Adicoes 919 1.073 261 2.253
Transferéncias (85.455) 117.706 1.106 33.357

Saldo em 2011 533.525 66.668 2.906.490 884.924 19.372 4.410.979
Aumento por Reorganizagédo

Societérii 81.94¢ 279.18. 2.787.33 2.709.05! 259.94! 6.117.45
Adicoes 242.45( 348.04¢ 368.84¢ 307.87. 1.267.21¢
Baixas (53.419) (32.499) (4.552) (90.470)
Transferéncias (242.800) 193.746 49.054

Saldo em 2012 615.473 292.081] 6.203.117 3.962.822] 631.691 11.705.184

Amortizacdo acumulada

Saldo em 01/01/2011 (453.031) (2.334.729 (255.484)]  (13.692)]  (3.056.936
Despesas de amortiza (206.036) (58.904 (4.246 (269.186

Saldo em 2011 (453.031) (2.540.765 (314.388)] (17.938)]  (3.326.122
Aumento por Reorganizagédo

Societaria (8.047 (1.948.582) (1.318.029) (149.502)| (3.424.160
Despesas de amortizagdo (413.494) (196.066)| (122.266) (731.826)
Baixas 13.995 81 14.076
Transferéncias (136) 136

Saldo em 2012 (461.078) (4.888.982) (1.828.483) (289.489) (7.468.032

Intangivel liquido

Saldo em 2011 80.49¢ 66.668 365.725 570.536 1.434 1.084.857

Saldo em 2012 154.395 292.081] 1.314.135 2.134.339 342.202 4.237.152

Taxa anual de amortizacédo (médja) 20% 7,5% 19,5%

Agios (“Goodwill")

A Companhia e suas controladas possuem agios fsicagude investimentos fundamentados na

expectativa de rentabilidade futurgg@odwill’).

Em dezembro de 2012 foram realizadas as analisaaisamlo valor recuperavel, teste de
“impairment, baseadas em projecdes de fluxo de caixa destmntie dez anos, prazo pelo qual a
entidade estimava recuperar os investimentos qudadmuisicdo dos negécios, aplicando a taxa
média de crescimento de 22,5% para TV, 8,5% paiadvile pagamento, 33,1% para provedor de
internet RIl e 6,5% para Multimidia RIl , taxa desdonto de 11,8% e utilizacéo de perpetuidade no
Gltimo ano. Os resultados dos testes ndo apuragaslag conforme resumido no quadro abaixo:

Reapresentad
Agio (“goodwill’) Base para avaliagédo do

Unidade Geradora de Caixa (UGC) Saldo dos ativos alocado a UGC valor recuperavel Valor em uso
TV 58.751 37.690 96.441 4.620.169
Meios de pagamento 40.272 36.211 76.483 101.487
Provedor de internet RII 41.612 73.173 114.785 2.267.806

Multimidia RII 184.85: 7.32] 192.17¢ 212.98!
Total 325.487| 154.395 479.882 7.202.445
72

Versado : 2

PAGINA: 119 de 175



DFP - Demonstrag@es Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A Verséo : 2

Notas Explicativas

Licencas regulatérias

CONSOLIDADO
(Reapresentado)
Assinaturado| Prazo do Custo de
termo termo aquisicdo

Concesséo / Autorizacé

Radiofrequéncias e SMP BrT Celular Regido 2 (2G) /12/2002| 17/12/2017 191.502
Radiofreuéncias e SMP BrT Celular Regido 2 ( 03/05/200. | 22/12/201 28.62¢
Radiofrequéncias e SMP BrT Celular Regido 2 (3G) /022008 30/04/2023 488.235
Radiofreuéncias e SMP BrT Celular Regido 2 (Band 26/05/201 | 30/04/202. 1.07:
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 1 13/03/200 | 13/03/201 1.102.00
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 1 (2G) 12003| 13/03/201§ 66.096
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 1 22/01/200. | 13/03/201 45.21¢
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 3 (2G) 298| 30/04/2023 131.106
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 1 e 3 29/04/200: | 30/04/202. 867.01¢
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 3 - int¢f@) 08/09/2008 07/12/2022 126.820|
Radiofrequéncias e SMP TNL P 07/12/200 | 07/12/202; 8.86¢
Concesséo TV a cabo Way TV (Uberlandia) 06/11/19986/11/2013 3.906
Concesséo TV a calWay TV (Belo Horizonte 08/02/199'| 08/02/201. 16.66¢
Concesséo TV a cabo Way TV (Barbacena) 08/02/1998/02/2014 535
Concessdo TV a cabo Way TV (Pocos de Ca 08/02/199'| 08/02/201. 1.73¢
Valor justo das licencas SMP da Amazdénia Celular /0402008 13/03/201§ 230.030|
Radiofrequéncia(subfaixas 2,5 GHz (4G) e 450 MHz) 30/06/201. | 30/06/2(27 368.84¢
Outras licengas 284.532
Total 3.962.82.

® Aquisicdo de radiofrequéncia nas subfaixas de 25@&Hs) e 450 MHz conforme
detalhado na Nota 21. Os lotes adquiridos sédo cstopade:
» Subfaixa V2, na frequéncia 2,5 GHz (FDD) com abéseip nacional e banda de 10+10
MHz;
e Subfaixa P, com lotes nas areas regionais 11, 8353, 71, 81, 88, 94, 95 e 96, na
frequéncia 2,5 GHz (FDD) e banda de 10+10 MHz, e

e Subfaixa de 450 MHz para a regido Centro-Oesteestado do Rio Grande do Sul com
banda de 7+7 MHz.
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18. FORNECEDORES

Versado : 2

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2011 2012 2011
Materiais de infraestrutura e rede 212.088, 427.595 1.027.030 503.735
Aluguel de postes e direito de passagem 576.673 479.965 900.077 481.513
Repasses (interconexdombilling”) 278.216 290.961 783.292 306.705
Servigos 194.321 105.215| 574.303 135.358
Manutengéo de planta 164.951] 77.941 455.363 105.018
Aparelhos e Simcards” 295.36. 66.885
Tecnologia da informagéo 33.914 32.498 242.170 53.187
“Call Center” 27.29¢ 26.623 132.99: 37.037
Comissdes de vendas 86.456 43.976
Aluguel de espaco fisico e equipamentos 2.77: 13.783 25.60¢ 13.783
Outros 77.478 89.122 136.196 93.355
Total 1.567.71 1.543.703 4.€58.84¢ 1.840.552
19. EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS
(Inclui debéntures)
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2011 2012 2011

Financiamentos 9.622.984 3.118.87§ 25.155.93§ 3.883.614
Juros provisionados e outros encargos sobre fiaar@ito 211.68! 131.13¢ 575.52¢ 135.21¢
Debéntures 12.231.051 4.070.360 7.920.740 4.070.360
Juros provisionados sobre debént 1.416.60! 60.84" 300.56¢ 60.84"
Empréstimos (mutuo com controladas) 3.264/052 1.329.358

Juros provisionados e outros encargos sobre ernmposst

(muatuo com controladas) 45.750 154.169

Custo de transag incorridc (360.652 (43.954 (606.681 (44.826
Total 26.431.474 8.820.793 33.346.089 8.105.211
Circulante 1.877.19 1.025.75: 3.113.62 1.143.53
Nao circulante 24.554.28( 7.795.040 30.232.464 6.961.674

74

PAGINA: 121 de 175



Notas Explicativas

Empréstimos e financiamentos por natureza

DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A

Versado : 2

CONTROLADORA CONSOLIDADO
Vencimento
S TIR %
2012 2011 2012 2011 (Principal e Juros)
BNDES 2.202.48: 1.522.26 6.366.74 2.229.44
Dez/2012 a
Moeda nacional 2.202.482 1.522.267| 6.366.740 2.229.449 Dez/2018 8,72
Debéntures publicas 8.179.789 4.131.207| 8.221.306 4.131.207| Dez/2012 a Jul/2021 9,80
Dez/2012 a
Debéntures privadas 5.467.867 Mai/2022 7,98
Instituicdes financeiras 7.632.187 1.727.746 19.364.724 1.789.381)
Moeda nacional 1.613.581 1.726.827 6.087.859 1.788.462
CCB 3.185.647 Dez/2012 a Jan/2028 10,81
“Senior Notes” 1.136.948 1.136.316 1.136.948 1.136.316 Dez/2012 a Set/2016 10,55
Dez/2012 a
CRI 439.232 544.644 1.360.766 544.646 Ago/2022 10,05
Dez/2012 a
Outros 37.401 45.865 404.498 107.500] Dez/2033 6,35
Moeda estrangeira 6.018.606 919 13.276.865 919
Dez/2012 a
Linhas de crédito de ECA 4.123.977 Ago/2020 6,74
Dez/2012 a
“Senior Notes” 6.018.258 9.152.540 Out/2020 8,01
Dez/2012 a
Outros 348 919 348 919 Fev/2014
Dez/2012 a
Mutuo com controladas 3.309.802 1.483.527| Fev/2022 7,98
Subtotal 26.792.127 8.864.747  33.952.77Q 8.150.037
Custo de transacdo incorrido (360.652) (43.954 (606.681) (44.826)
Total 26.431.47 8.820.79: 33.346.08 8.105.21
Sigla:
ECA - “Export Credit Agency'(Agéncia de crédito a exportagao)
CCB - Cédula de Crédito Bancario
CRI — Certificados de Recebiveis Imobiliarios
Custos de transagc”)es por natureza
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2011 2012 2011
Instituicdes financeir: 314.38!t 20.58: 555.19¢ 20.58!
Moeda nacional 28.170 20.581 127.099 20.581
Moeda estrangei 286.21t 428.10(
BNDES 1.448 789 6.564 1.661
Moeda nacional 1.448 789 6.564 1.661
Debéntures public 44.81¢ 22.58¢ 44.91¢ 22.58¢
Total 360.652, 43.954 606.681] 44.826
Circulante 53.99« 7.44% 96.97« 7.57¢
Na&o circulante 306.658 36.509 509.707| 37.247
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Composicao da divida por moeda

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2012 2011 2012 2011
Reait 20.699.08 8.819.87.| 20.497.32 8.104.29.
Dolar Norte-Americano 3.727.337 919 10.843.700 919
Eurc 2.005.06: 2.005.06:
Total 26.431.474 8.820.793  33.346.089 8.105.211
Composicao da divida por indexador

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2012 2011 2012 2011
Taxapré-fixade 7.182.08 1.241.95| 11.431.24 1.271.37
CDI 14.879.079 5.592.15(0 9.139.158 4.108.624
TJLF 1.893.08 1.427.92 5.537.50. 2.122.56
Libor 121 572 3.794.036 572
IPCA 2.453.81 534.89¢ 3.376.95. 534.89¢
INPC 23.291 23.289 67.192 67.186
Total 26.431.47 8.820.79:|  33.346.08 8.105.21

Cronograma de vencimento

A divida de longo prazo possui 0 seguinte cronogrdevencimento:

CONTROLADORA | CONSOLIDADO
201z
2014 4.645.053 3.791.347
201t 140.42( 2.484.78.
2016 4.593.730 4.598.630
2013 4.412.09 6.359.37'
2018 e exercicios seguintes 11.069.638 13.508.037
Total 24.860.939 30.742.175

Cronograma de apropriacdo dos custos de transacdo aesultado

Os custos de transacao classificados no passivoirtd@tante serdo apropriados aos resultados dos
exercicios subsequentes, como segue:

CONTROLADORA | CONSOLIDADO
2012
201¢ 51.63¢ 94.48
2015 50.503 93.141
201¢€ 49.92¢ 81.64:
2017 46.372 70.038
2018 e exercicios seguint 108.22: 170.39¢
Total 306.658 509.707

76

PAGINA: 123 de 175



DFP - Demonstrag@es Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A Verséo : 2

Notas Explicativas

Descri¢do das principais captagfes e pagamentosetapréstimos e financiamentos

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, adalivda Companhia aumentou
significativamente devido a Reorganizacdo Socatancorrida em 27 de fevereiro de 2012,
causando um acréscimo no montante de R$ 17.7960emilma controladora e R$ 21.102
milhées no consolidado. As dividas originariasRisorganizacdo Societaria sdo compostas por
“Senior Notes"em moeda estrangeira, Debéntures Privadas e hebg&rPublicas, BNDES em
TJLP, inclusive.

Financiamento em moeda nacional
Bancos de Desenvolvimento

A Companhia e suas subsidiarias contratam finaraiams junto ao BNDES com o objetivo de
financiar a expansao e melhoria da qualidade de fird e mével em todo o territério nacional e
atendimento as obrigac6es regulatérias.

Em dezembro de 2012, a Companhia e suas contratatisaram contrato de financiamento com

0 BNDES, no montante de R$ 5.417 milhdes para aanparinvestimentos entre os anos de 2012 e
2014. Do total da linha contratada, ao final desées foram desembolsados R$ 2.000 milhdes
(sendo R$ 566 milhdes para a Oi, R$ 888 milhdes aarMAR, R$ 412 milhdes para a TNL PCS

e R$ 133 milhdes para a Brt Celular). Os custasatesacdo associados a esta emissao, no valor de
R$ 3,4 milhdes, sdo amortizados no resultado deciexe conforme os prazos contratuais desta
emissao pela taxa efetiva.

Adicionalmente, a Companhia e suas controladasipossigentes contratos de financiamento com
0 BNDES e outros bancos de desenvolvimento daadgifite e Nordeste, celebrados nos anos de
2006, 2008, 2009 e 2010 para amparar seus progEofvestimento com os objetivos ja
mencionados.

Destacamos que durante o exercicio findo em 3Xdendbro de 2012, foram amortizadas parcelas
de principal mais os juros atualizados, no montént&l de R$ 1.092 milhdes na controladora e
R$ 1.857 milhGes no consolidado.

“Senior Notes”e CCBs

Em 2011, a&Companhia emititiSenior Notes”no mercado de capitais internacional no valoi tota
de R$ 1.100 milhdes. No mesmo ano, sua control8dARTI assinou o segundo aditivo para a
Cédula de Crédito Bancario (CCB), captada em 2008nontante de R$ 3.071 milhdes estendendo
seu vencimento final até 2018. Essas captacOeartive objetivo de reduzir o custo da divida, além
de propésitos corporativos gerais.

CRI — Certificados de Recebiveis Imobiliarios

Em agosto de 2010, a Companhia e sua controladaRr tveksferiram, através de integralizacdo de
capital, a propriedade de 101 bens reversiveiséim@ara a Copart 5 e de 162 bens reversiveis para
sua subsidiaria Copart 4, respectivamente.

A Copart 5 e a Copart 4 cederam os direitos ao®dlue recebiveis dos contratos de locacédo a
BSCS -Brazillian SecuritiesCompanhia de Securitizacdo, que emitiu os CRktrdados pelos
recebiveis dos referidos contratos.
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Em conexdo com a operacédo do CRI, em AGE, realiead@0 de outubro de 2010, foi aprovada a
emissao privada pela controlada TMAR de debéntireples ndo-conversiveis em acfes, em série
Unica, no valor total de R$ 999 milhdes.

Adicionalmente, em AGE, realizada em 9 de novenue®010, foi aprovada a emisséo privada,
pela Companhia, de debéntures simples, ndo comgergim acdes, em série Unica, no valor total de
R$ 470 milhdes. Os recursos foram empregados pap@$itos corporativos da Companhia e de sua
controlada TMAR.

Em junho de 2012, a Copart 5 e a Copart 4 promavereesgate antecipado de uma das duas séries
do CRI no montante de R$ 392,5 milhdes.

Os ativos e passivos da Copart 5 encontram-se lodedos nos saldos das Demonstracdes
Financeiras da Companhia, devido aos principaissie beneficios dessa transacdo permanecerem
na controladora.

Financiamentos em moeda estrangeira
“Senior Notes”

Em fevereiro de 2012, a Companhia emitfsehior Notes no valor de US$ 1.500 milhdes
(R$ 2.741 milhdes), com o objetivo de refinanciatoete dividas, além de propdsitos corporativos
gerais. O vencimento final ser4 em fevereiro de22@n julho de 2012 a Companhia transferiu
essa emissao, liquida dos custos de captacdo,sparaubsidiaria integral Oi Brasil Holdings
Cooperatief através de umandenture” suplementar. Os custos de transagdo associadst a e
emissdo no valor de R$ 12 milhdes (US$ 6 milhdés) amortizados ao resultado do exercicio
conforme 0s prazos contratuais desta emissaoapealafetiva.

A Companhia possui outras emissdes &erfior Notes em moeda estrangeira realizadas no
mercado de capitais internacional pela sua conlaoldMAR em 2009 e 2010. Em decorréncia da
Reorganizacédo Societaria aprovada em 27 de feweatei2012, essas emissdes foram acrescidas a
divida da Companhia, que substituiu a TMAR comassoria.

O objetivo dessas captagdes, que totalizam R$ diiides no consolidado, é alongar o perfil e
reduzir o custo da divida da empresa, investimenfm®podsitos corporativos gerais.

Linhas de crédito de ECA

A TMAR contrata financiamentos junto a agénciascdadito a exportacdo com o objetivo de
financiar parte dos investimentos em equipamentosemicos que incorporam tecnologia
internacional.

Em 2012, a TMAR desembolsou US$ 394,8 milhdes (R#,17 milhdes) de contratos de
financiamento junto a essas agéncias. Esse montantempreendido pelo desembolso de
US$ 291,9 milhdes junto dtinnish Export Credit”’, em contratos celebrados em 2009 e 2011;
US$ 14,1 milhdes junto a SEK -Swedish Export Corporation’em um contrato celebrado em
2011; e US$ 88,8 milhdes junto a ONDD ©ffice National Du Ducroire; em um contrato
celebrado em 2010.
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A TMAR possui vigente contratos com as princip@jérecias de crédito a exportacdo, dentre elas:
SEK — “Swedish Export Corporation”’CDB — “China Development Bank’ONDD — “Office
National Du Ducroire”; e FEC —Finnish Export Credit”.

Debéntures pulblicas e privadas

CONTROLADORA CONSOLIDADO

Emissor Emissdo Principal Vencimentg 2012 2011 2012 2011
Qi (i) 92 R$ 2.000 milhdes 2020 2.158.069 2.158.069
Oi 8 R$2.350milhdes | 201¢ 2.351.458 2.353.299 2.351.458 2.353.299
Oi 72 R$ 1.000 milhées 2017 1.031.926 1.049.243 1.031.926 1.049.243
Oi (ii) 52 (12 série)| R$1.754 milhde | 2013 1.783.127 1.783.127
Oi (ii) 52 (22 série)| R$246 milhge | 2013 302.288 302.288
Oi (ii) 52 R$ 1.080 milhdes 2013 728.665 728.665
Oi (ii) 12 (22 série)| R$ 540 milhdes | 2013 552.921 552.921
Oi 22 R$ 30 milhée 2021 41.517

Debéntures publicas 8.179.789 4.131.207 8.221.306  4.131.207
Qi (iv) 32 R$ 3.500 milhdeg 2013 1.708.224
Oi (ii) 82 R$ 2.500 milhdeg 2016 2.880.01(Q
Oi (v) 62 R$ 999 milhde | 202 879.633

Debéntures privadas 5.467.867

0] Em Reunido do Conselho de Administracdo realizada6ede fevereiro de 2012, foi
aprovada a 92 emissdo, sendo a 72 publica, peftap&hhia, de debéntures simples, ndo
conversiveis em acdes, da espécie quirografarianei@ado local, para distribuicdo (conforme
termos da instrugdo CVM n° 400/2003), no valor geR$ 2 bilhdes.Em 14 de margo de 2012 a
CVM concedeu registro para emissdo. As Debéntfmesm emitidas em duas séries, sendo a 12
série no valor de R$ 400 milhdes e a 22. sérieatar de R$ 1,6 bilhdo. A liquidacao financeira de
ambas as séries ocorreu em 23 de marcgo de 20X2s@s da transacdo associados a esta emissao,
no valor de R$ 22.959, estdo sendo apropriadogswtado conforme os prazos contratuais desta
emissao.

(i) Em decorréncia da Reorganizacdo Societaria aprosad27 de fevereiro de 2012, essa
emissao foi acrescida a divida da Companhia, dostitsiu a TMAR como emissora.

(i)  Em junho de 2012, a Companhia promoveu o resgdezipado integral dessa emisséo,
pelo saldo devedor remanescente.

(iv) Em junho de 2012, a Companhia baixou o mdetale R$ 2.255 milhdes da debénture
privada da 32 emissdo com a controlada BrT Celateavés de reducdo do capital social da
investida, essa emisséo foi acrescida a dividaodap@nhia em funcéo da Reorganizacdo Societéria
aprovada em 27 de fevereiro de 2012.

(v) Em junho de 2012, a Companhia amortizou o natale R$ 128 milhdes da debénture
privada da 62 emissédo (originalmente emitida pd/BAR e subscrita pela Copart 4, subsidiaria
integral da TMAR) que em fun¢cdo da Reorganizacauie®uia, aprovada em 27 de fevereiro de
2012, foi incorporada pela Companhia, e foi emiédaconexao com a operacéo do CRI.

Em marco de 2012, a Companhia promoveu o resgdéeipado da 3% emissdo de debéntures
quirografarias e ndo conversiveis em acdes emitis@gnalmente pela TNL no montante de
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R$ 1.651 milhdes, que haviam sido incorporadas @elmpanhia em fungcdo da Reorganizacéo
Societaria aprovada em 27 de fevereiro de 2012.

As debéntures emitidas pela Companhia e suas ) ndo possuem clausulas de repactuacéo.
Garantias

Os financiamentos do BNDES possuem garantias egbiragis da Companhia e de suas controladas
TMAR, TNL PCS e BrT Celular. A Companhia prestalavauas controladas TMAR, TNL PCS e
BrT Celular para tais financiamentos no montant®#e.164 milhdes.

“Covenants”

A Companhia e suas controladas TMAR, TNL PCS e Bdlular possuem obriga¢cdes no
cumprimento de indices financeiroscdVvenants) nos contratos de financiamento junto ao
BNDES, outras instituicfes financeiras e em suasséies de Debéntures. Os indices financeiros
nos contratos com o BNDES s&o apurados semestitglrean junho e dezembro. Os demais sao
apurados trimestralmente.

Especificamente nos contratos com o BNDES, os ésdiinanceiros sdo apurados com base nas
informacdes contabeis/financeiras consolidadasatap@nhia.

No fechamento das Demonstracdes Financeiras fama3l de dezembro de 2012 todos os indices
foram cumpridos.

Linhas de crédito contratadas e nao utilizadas

Em dezembro de 2012 a Companhia, contratou uma lilehcrédito rotativo“Revolver Credit
Facility” ), no valor de R$ 1.500 milhdes para um prazo ée &mos, junto a um sindicato de
bancos comerciais, composto por Banco do Brasii®co, HSBC e Santander.

Em julho de 2012 a TMAR assinou contrato de finamento junto ao Export Development
Canada”, no valor de US$ 200 milhdes, com o objetivo dariiar parte dos investimentos
durante os préximos dois anos.

Em novembro de 2011 a Companhia, TMAR, TNL PCS & Belular contrataram uma linha de
crédito rotativo ‘Revolver Credit Facility”), no valor de US$ 1.000 milh&o para um prazo decci
anos, junto a um sindicato composto por nove banoagerciais globais, tendo como lideres os
bancos‘Bank of America N.A Merrill Lynch”, “Pierce, Fenme& Smith Incorporated”, “HSBC
Securities (USA) Inc”, “RBS Securities Ine™Citibank N.A.”. Também participaram do sindicato,
em diferentes niveis, os bancd®kio Mitsubishi UFJ; “Barclays PLC", “Deutsche Bank AG”,
“Morgan Stanley N.Ae “Sumitomo Mitsui".

As operacgdes de linha de crédito rotativo foramuasiadas de forma que a Companhia e suas
controladas possam fazer uso da linha de crédituadquer momento, ao longo dos prazos

contratados. Essas operacfes formam um significatiichdo de liquidez, fortalecendo a estrutura
de capital e perfil de crédito do grupo, além desfamlitar maior eficiéncia da gestéo do caixa.
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20. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2011 2012 2011
IAtivos

Contratos déswap"- cambial 451.371 702.986

Contratos déswap" -taxa de juros 99.023 208.477|

Contratos d&IDF - "Non Deliverable Forward" 77.636 7.186 77.636) 7.186
Total 628.(3C 7.18¢ 989.09 7.18¢
Circulante 381.86 7.18¢ 640.29 7.18¢
Nao circulant 246.164 348.870
Passivos

Contratcs de¢ "swap"- cambia 29.60¢ 181.39:

Contratos d "swap"- taxa de jurc 109.45: 145.13.

Contratos de NDF -Non Deliverable Forwartl 180.668 25.698 187.773 25.698
Total 319.726 25.698 514.297 25.698
Circulante 194.405 25.698 309.555 25.698
Nao circulant 125.321 204.742
21. AUTORIZACOES E CONCESSOES A PAGAR

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2012 2011 2012 2011
SME (i) 2.020.92 676.4¢1
Concessodes do STFC 49.42¢ 137.068
Total 49.42¢ 2.157.99] 676.4¢1
Circulante 49.42¢ 1.058.881 131.984
N&o circulante 1.099.116 544.497

Correspondem aos valores a pagar a ANATEL pelaxgag de radiofrequéncia e autorizacdes de
prestacdo de SMP e concessfes de servigos SThiaoatravés de leilGes.

® No leildo realizado pela ANATEL nos dias 13 e 14jwlgho de 2012, foram adquiridas as
autorizacdes para uso de radiofrequéncia nas gabfde 2,5GHz (4G) e 450 MHz. Em 16
de outubro de 2012, no ato da assinatura dos Tetm@sitorizacao, foi desembolsado 10%
do valor ofertado. A Companhia pretende desembolsafor restanteotalizando 90%, em
até 12 meses, sendo a importancia a ser pagazatislipela variacdo do IGP-DI, desde a
data da entrega dos Documentos de Identificac@Redularidade Fiscal, das Propostas de
Preco e da Documentacdo de Habilitacio até a dattetivo pagamento.

A seguir esta apresentado o cronograma de pagamento

CONTROLADORA | CONSOLIDADO
2013 49.426 1.058.881
201< 364.37(
2015 364.370
201¢€ 364.37(
2017 2.002
2018 a 201 4.0¢4
Total 49.426 2.157.997
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22. PROGRAMA DE REFINANCIAMENTO FISCAL

O saldo do Programa de refinanciamento fiscal@stéposto como segue:

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2012 2011 2012 2011
Parcelamento da Lei n°® 11.941/2009 (i) 538322 414.795 1.072.947 442.092
REFIS Il - PAES 4.336 4.336 12.152 4.336
Total 542.65¢ 419.13: 1.085.09! 446.42¢
Circulante 49.828 36.993 99.732 39.238
N&o circulante 492.830 382.138 985.367 407.190

Os valores do parcelamento instituido pela Lei h941/2009 segregados em principal, multas e
juros sdo compostos como segue:

CONSOLIDADO
2012 2011

Principal Multas Juros Total Total
COFINS 264.04: 46.08¢ 305.70¢ 615.84: 232.83¢
CPMF 17.208 1.725 14.29p 33.235 815
Imposto de renc 67.07¢ 9.65 87.70: 164.43° 105.49°
Contribuigdo social 18.471 3.04)7 20.275 41.794 Bl
INSS- SAT 7.50¢ 4.117 34.65¢ 46.27¢ 28.95¢
PIS 35.60 2.52¢ 33.93( 72.08¢ 49.94¢
Outros 50.599 7.123 53.71p 111.438 556
Total 460.53 74.28. 550.28: 1.085.09 446.42¢

A seguir esta apresentado o cronograma de pagamento

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2013 49.848 99.73p
201< 45.858 91.€58
2015 45.858 91.658
201€ 45.858 91.€58
2017 45.858 91.658
2018 a 2(2C 137.575 274.97¢
2021 a 2023 137.575 274.974
2024 a 2025 34.248 68.78]7
Total 542.658 1.085.099

(i) Parcelamento instituido pela Lei n°® 11.941/2@0

A Companhia e algumas de suas contslaaderiram ao Novo Parcelamento de Débitos
Tributarios Federais, disciplinado pela Lei n°® #1/2009, incluindo parte dos débitos com a
Fazenda Nacional e com o INSS vencidos até 30 enmaro de 2008.

Conforme previsto no art. 1, V, 8 9 da Lei, as esaps sdo obrigadas a manter o pagamento regular
das parcelas do novo parcelamento, podendo ser@xsldo programa caso mantenham em aberto
trés parcelas, consecutivas ou ndo, ou de uma@aestando pagas todas as demais.

Os refinanciamentos foram pactuados em 180 mese$otne previsto na legislacao de regéncia e
nas portarias que a disciplinaram, as empresasadegram ao Programa passaram a fazer o
recolhimento minimo mensal das parcelas, uma vezsegu valor definitivo apenas sera obtido apés
a consolidacdo dos débitos pela Receita Feder@ompanhia e suas controladas formalizaram
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junto a Receita Federal do Brasil e ProcuradoriaalGda Fazenda Nacional, dentro do prazo

estabelecido pelas portarias conjuntas editadas peferidos 6rgdos, a consolidacdo dos débitos
incluidos nas diversas modalidades do parcelamdatd_ei n°® 11.941/2009. Os débitos da

Companhia e de suas controladas encontram-se esolicatdo pela Receita Federal do Brasil.

Com a adesdo, os depositos judiciais relacionadms pocessos transferidos para o novo
parcelamento serdo convertidos, na forma da legislaplicavel, em renda para a Uniéo.

23.

PROVISOES

Composicao do saldo

CONTROLADORA CONSOLIDADO
Natureza 2012 2011 2012 2011
Trabalhista
(i) Horas extra 342.76: 381.15¢ 635.03: 388.94¢
(i) Indenizacbes 114.937 132.364 214.681 134.252
(iii) Estabilidade / Reintegrag 105.25! 129.07. 180.71: 130.89:
(iv) Adicionais diversos 95.150 128.094] 172.877| 133.637
(v) Complemento de aposentadc 49.12¢ 26.30¢ 98.13¢ 26.30¢
(vi) Diferencas salariais 47.136 74.676 83.482 77.275
(vii) Honorérios advocaticios/pericic 29.70: 48.02¢ 42.08¢ 48.59¢
(viii) Verbas rescisoérias 18.768 22.897 39.607 23.239
(ix) Multas trabalhiste 6.67¢ 8.36¢ 22.50( 8.60¢
(x) FGTS 12.509 17.431 18.421 17.497
(xi) Vinculo empregaticit 711 45€ 5.161 45¢€
(xii) Subsidiariedade 2.630 6.243 4.352 6.988
(xiii) Demais agde 41.63¢ 38.70¢ 62.16¢ 41.02¢
Total 867.001 1.013.799 1.579.210 1.037.720
Tributaria
(i) ICMS 209.679 247.641 448.120 279.799
(i) FUST/ FUNTTEL 142.63. 4.61¢
(iii) ISS 4.046 996 65.711 8.283
(iv) ILL 19.47¢
INSS (responsabilidade solidaria,
(v) honorérios e verbas indenizatér 2.56¢ 331 11.72¢ 89C
(vi) Demais acdes 45.210 4.651 77.627 6.563
Total 261.561 253.619 765.294 300.149
Civel
(i) Societéric 2.333.98 2.350.07. 2.333.98 2.350.07
(i) Estimativas ANATEL 197.50Y 173.882 551.143 177.998
(iii) Multas ANATEL 89.00¢ 93.38¢ 436.19! 100.13¢
(iv) Juizado Especial 48.3716 109.297| 108.479 127.878
(V) Demais acde 264.64( 299.98! 646.32¢ 320.93¢
Total 2.933.51] 3.026.621 4.076.125 3.077.022
Total das provisfes 4.062.073 4.294.039 6.420.629 4.414.891
Circulantt 1.080.45! 1.234.43 1.569.35! 1.283.35
N&o circulante 2.981.618 3.059.609 4.851.273 3.131.537

Conforme estabelecido pelas respectivas legislae8gwovisdes para perdas em processos judiciais
sdo mensalmente atualizadas monetariamente.
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Detalhamento dos processos por natureza de risca(tsolidado)

2012
Riscc Trabalhista | Tributaria Civel Total
Provistes 1.579.210 765.294 4.076.125  6.420.629
Passivo contingente 1.051.868 17.260.147 991.269 19.303.284
2011
Risco Trabalhista | Tributaria Civel Total
Proviste 1.037.72 300.14¢| 3.077.02 4.414.89
Passivo contingente 923.133 2.968.856 648.496] 4.540.485
Resumo das movimentacdes dos saldos de provisdes:
CONTROLADORA
Trabalhista | Tributaria Civel Total
Saldo em 01/01/2011 920.137 233.454] 3.045.298 4.198.889
Atualizagdo monetér 49.25¢ 35.68¢ 71.77: 156.71¢
Adicdes / (Reversdes) 130.049 6.978 392.657 529.684
Baixas por pagamentos / encerrame (85.646 (22.501| (483.106 (591.253
Saldo em 2011 1.013.799 253.619 3.026.621 4.294.039
Aumento por Reorganizacao Societéria P44 428 37 1.409
Atualizacdo monetér 40.28¢ 17.57: 34.32¢ 92.18¢
Adicdes / (Reversbes) (22.845) 2111 252.226 231.492
Baixas por pagamentos / encerrame (165.185 (12.168 | (379.699 (557.052
Saldo em 2012 867.001 261.561] 2.933.511 4.062.073
CONSOLIDADO
Trabalhista | Tributaria Civel Total
Saldo em01/012011 937.21: 273.88. 3.085.77. 4.296.86
Atualizagdo monetéria 48.991 42.498 75.598 167.087|
Adicdes /(Reversde) 143.04¢ 10.62¢ 417.00( 570.67.
Baixas por pagamentos / encerramentos (91/530)(26.857)] (501.348), (619.735)
Saldo em 201 1.037.72 300.14¢ 3.077.02; 4.414.89.
Aumento por Reorganizacao Societéria 851{793 559.745 1.110.40§ 2.521.944
Atualizagdo monetér 144.27. 41.36¢ 47.37¢ 233.01°
Adicdes / (Reversdes) (11.502) 19.258 392.839 400.595
Baixas por pagamentos / encerrame (443.073 (155.227 (551.518| (1.149.818
Saldo em 2012 1.579.21Q 765.294] 4.076.125§ 6.420.629

Resumo dos principais objetos vinculados as provies constituidas e passivos contingentes

Provisdes

Trabalhista

® Horas extras — referem-se ao pleito de pagémsalarial e de adicional em raz&o de trabalho

supostamente desempenhado além da jornada oadivganie contratada;

(i) Indenizacdes — referem-se a valores supostmmedacorrentes de acidente de trabalho,

veiculos locados, doenca do trabalho, dano magstabilidade provisoéria;

(i) Estabilidade/Reintegracdo — refere-se aotplelecorrente de suposta inobservancia de
condicdo especial do empregado, garantidora dasisiffiidade de rescisédo de contrato de

trabalho sem justa causa;
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(iv) Adicionais diversos — referem-se ao pleitgp@ecepcao de adicional de periculosidade, com
base na Lei n° 7.369/1985, regulamentada pelo ee?3.412/1986, em razédo de suposto
risco por contato do empregado com sistema elétdeo poténcia, adicional de
insalubridade, sobreaviso, adicional de transféaénc

(V) Complemento de aposentadoria — diferencas tapesite devidas no salario de beneficio
referente a verbas trabalhistas;

(vi) Diferencas salariais e reflexos — referemymincipalmente, a pedidos de incidéncia de
aumentos salariais decorrentes de negociacdesamaupostamente descumpridas. Ja os
reflexos dizem respeito a repercussédo do aumelanassupostamente devido nas demais
verbas calculadas com base no salario do empregado;

(vii)  Honoréarios advocaticios/periciais - parcelaspagar nos processos aos advogados que
patrocinam os reclamantes, bem como os peritos adosepelo Juizo, quando faz-se
necessario, para a instrucdo processual, de pEomia pericial;

(viil)  Verbas rescisérias — referem-se a verbasstgmente ndo adimplidas na resciséo contratual
ou suas diferencas;

(iX) Multas trabalhistas - valores decorrentes tt@s® ou ndo pagamento de determinadas
verbas do contrato de trabalho, nos prazos previzhs legislagbes vigentes e acordos e
convencgdes coletivas;

(x) Complemento de multa FGTS — decorrente de gxsuinflacionarios, refere-se a pedidos
de complementacdo da indenizagdo da multa de F&MStazdo da recomposi¢do das
contas desse fundo por expurgos inflacionarios.

A Companhia ingressou com acéo judicial contra i@gCaconémica Federal, no intuito de
assegurar o ressarcimento de todos os valoreorpra pagos a esse titulo;

(xi)  Vinculo empregaticio - reclamacdes de ex-emades de empresas terceirizadas requerendo
o reconhecimento do vinculo empregaticio direto e@@@ompanhia e suas controladas, sob
o fundamento de terceirizacdo ilicita e/ou configdo dos elementos do vinculo, como
subordinacgéao direta;

(xii)  Responsabilidade solidaria/subsidiaria — mefee a pedido de responsabilizacdo da
Companbhia, feito por empregados de terceiros, edorde suposta inobservancia de seus
direitos trabalhistas por seus empregadores djretos

(xiii) Demais acdes — refere-se a questionamentesrabs relativos a pedidos de readmissao,
participacdo nos resultados, integracao de sakmiog outros.

No primeiro trimestre de 2011, a Companhia conctujpprocesso de padronizacdo da metodologia
de célculo das provisBes para contingéncias tratadh alinhando seus procedimentos ao praticado
pela TMAR. A metodologia considerada anteriormgrgla Companhia tinha como base atribuir as
causas os valores informados por seus consultoriecps externos e o0 modelo que passou a ser
adotado considera a média dos valores histéricospemnessos de mesma natureza. Como
consequéncia, a Companhia reconheceu efeitos mdtads de R$ 53.074, contabilizado como
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outras despesas operacionais na conta “Proviséestes” e R$ 63.566, contabilizado como
despesas financeiras na conta “Atualizacdo moaedarprovisées”.

Tributéaria

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

v)

(Vi)

Civel

(i)

ICMS - Refere-se a provisdo considerada suficipeta Administracdo para fazer face a
autuacdes fiscais diversas relacionadas a: (a)émsig de tributacdo de determinadas
receitas pelo ICMS ao invés do ISS; (b) compensacapropriacdo de créditos sobre a
aquisicdo de bens e outros insumos, inclusive Bédes a manutencdo da rede e (c)
autuacdes relacionadas a descumprimento de obegac@ssorias.

FUNTTEL - A provisdo foi constituida com base neeracdo introduzida quanto a forma
de célculo do FUST pela simula 7 da ANATEL (quexadieide permitir a exclusdo das
despesas relativas a EILD e interconexdo da basélcido, inclusive retroativamente) e no
potencial impacto na base de célculo do FUNTTEL.

ISS - A Companhia e a TMAR mantém provisdes pataagdes fiscais relacionadas a
guestionamentos acerca da incidéncia da tributdedi®S sobre diversos servigcos, como
aluguéis de equipamentos, de valor agregado ect&caiadministrativos.

ILL - A TMAR compensou o valor do ILL recolhido atéano-calendario de 1992 com
base em decisdes do STF acerca da inconstitudadalido referido imposto. Entretanto,
embora o mérito da discussao ja esteja pacificaddnmbito dos tribunais superiores, uma
provisdo ainda é mantida tendo em vista que n&teediecisao definitiva sobre os critérios
de atualizacdo daqueles créditos.

INSS - Proviséo relacionada, substancialmentereefa de perda provavel das discuss@es
de responsabilidade solidaria e verbas indenizetori

Demais acdes - Refere-se, substancialmente, aspes/para fazer face a autuacges fiscais
de IPTU e a diversas autuaces fiscais relacionadesbranca de imposto de renda e
contribuicao social.

Societario — Contratos de Participagdo Financeioa €ontratos de participacéo financeira
surgiram, regrados pelas portarias ministeriais 41%5/1972, 1.181/1974, 1.361/1976,
881/1990, 86/1991 e 1.028/1996. O assinante paatiai financeiramente da empresa
concessionaria, integralizando determinada quagui, inicialmente, era langcada como
recurso capitalizavel e, posteriormente, apés aglmaumento de capital pela Assembleia
Geral de Acionistas, era lancada no patriménioidiguda empresa, gerando, assim, a
emissdo de a¢bes. As demandas ajuizadas conttigga @RT - Companhia Riograndense
de Telecomunicac¢des, sociedade incorporada pelgp&ura, discutem a forma utilizada
para realizar a retribuicdo aciondria em virtudes @aima mencionados contratos de
participacéo financeira.

A Companhia provisionava o risco de perda com &elag essas acdes, considerando

determinadas teses juridicas. Ao longo do peria@d2aD9, foram proferidas decisées nos

tribunais de justica as quais levaram a Companhiaver a avaliacdo de valor e grau de

risco atribuido aos processos que discutem a rmafeCompanhia, respeitando, por 6bvio,
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as peculiaridades de cada decisdo e apoiada nacéealde seus consultores juridicos
internos e externos, alterou a sua estimativa soprebabilidade de perda de possivel para
provavel. Durante o exercicio de 2009, a Administcada Companhia, apoiada em seus
consultores juridicos internos e externos, revisquocesso de mensuracdo da provisdo
para contingéncias relativas aos contratos decptido financeira. A referida revisdo
contemplou consideracdes adicionais correspond@stemtas e as teses que nortearam o
trnsito em julgado de processos existentes, bemo eoutilizacéo de critérios estatisticos,
para estimar o valor da provisdo para contingémefasente aos processos mencionados. A
Companhia atualmente provisiona tais valores lex@®dem conta, principalmente, (i) as
referidas teses acima mencionadas, (i) a quaridadorocessos em aberto por tese e (iii)
o valor médio das perdas histéricas estratificaatccpda tese.

Ao final de 2010, foi divulgada noticia pelo site 8TJ - Superior Tribunal de Justica, que
o0 mesmo fixou critérios de indenizacdo a seremaalhst pela Companhia, em beneficio de
acionistas da extinta CRT, na hipotese de ndo sssiyel a emissdo de acdes
complementares, eventualmente devidas, em razd@leasio condenatéria proferida. De
acordo com a referida noticia de julgamento, mga dacisdo final ainda ndo se tornou
definitiva, os critérios deverdo ser baseados(igma definicdo da quantidade de aces a
gue teria direito o reclamante, aferindo-se o ehpivestido pelo valor patrimonial da acao
informado no balancete mensal da companhia naddataspectiva integralizacao, (ii) apos
apurada a referida quantidade passa-se a mulgiiicdo numero de a¢Bes pelo valor de
sua cotacdo na Bolsa de Valores, vigente no feattant® pregédo do dia do transito em
julgado da deciséo judicial, ocasido em que o neafde passou a ter o direito as acdes e a
comercializd-las ou aliena-las e (iii) sobre o laslo obtido, dever&o incidir correcao
monetaria (IPC/INPC), a partir do pregdo da BolsaMlores do dia do transito em
julgado, e juros legais desde a cita¢do. Quandedan@ucessao, o valor de parametro sera
o0 das acdes na Bolsa de Valores da companhia sugess

Com base nas informacfes atuais, a Administracla jgue sua estimativa ndo seria
impactada materialmente em 31 de dezembro de 2@%p, tal metodologia ja estivesse
aprovada. Entretanto, eventuais mudancas poderamrenc caso haja variagdo
significativa nos itens acima, principalmente catacdo a cotacdo de mercado das acdes
da Companhia.

(i) Estimativas ANATEL — refere-se, substancialmenteeacumprimento das obriga¢cfes de
PGMU - Plano Geral de Metas de Universalizacdo M®G- Plano Geral de Metas de
Qualidade;

(i) Multas ANATEL - refere-se, substancialmends, provisbes de PADO’s — Procedimento de
Apuracdo por Descumprimento de Obrigacfes, de P@&Vide RIQ — Regulamento de
Indicadores de Qualidade; e

(iv) Juizados Especiais Civeis - questionamentaslizexlos por clientes cujos valores
individuais de indenizacéo nédo ultrapassam 40iealérinimos;

(V) Demais a¢bes — refere-se a diversas acdes en abrangendo rescisdo contratual, certas
agéncias exigindo a reabertura dos centros deiatentb ao cliente, indenizacdo de ex-
fornecedores e empreiteiras, basicamente, em girdiedac6es judiciais em que empresas
fornecedoras de equipamentos propuseram contrangp@nia, a revisdo de condi¢des
contratuais por superveniéncia de plano de estabiio econébmica, bem como, litigios
cujas principais naturezas referem-se a discuskbgaebras contratuais.
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Passivo Contingente

A Companhia e suas controladas também possuenso$vprocessos cujas expectativas de perda
sdo classificadas como possiveis na opinido decemssiltores juridicos e para as quais ndo foram
constituidas provisdes para perdas em processiogjad

Na opinido da Administracdo, baseado em seus dorssiljuridicos, as principais contingéncias
classificadas com expectativa de perda possivé@ essumidas abaixo:

Trabalhista

Referem-se a questionamentos em diversos pedidosctignacao relativos a diferengas salariais,
horas extras, adicionais de periculosidade e ihsdhde, e responsabilidade subsidiaria, dentre
outros, no valor aproximado de R$ 1.051.868 (20R$ 923.133).

Durante o exercicio de 2011, a Companhia conclyitboesso de padronizacao da metodologia de
calculo das provisGes para contingéncias trabalhistlinhando seus procedimentos ao praticado
pela TMAR. A metodologia considerada anteriormgraia Companhia tinha como base atribuir as
causas os valores informados por seus consultorekcps externos e o modelo que passou a ser
adotado considera a média dos valores histéricosreaessos de mesma natureza.

Tributéria
As principais causas existentes estao representaliEsseguintes objetos:

0] ICMS - diversas autuacdes fiscais de ICMS, demntrejumis se destacam dois objetos
principais: a cobranca de ICMS sobre determinadesitas de servicos ja tributadas pelo
ISS ou que ndo compdem a base de célculo do ICM$peoveitamento de créditos sobre a
aquisicdo de bens e outros insumos, no montantxia@do de R$ 5.755.124 (2011 -
R$ 1.294.767);

(i) ISS — suposta incidéncia sobre servigos auxiliaremunicacdo e discussdo quanto ao
enquadramento dos servicos tributados pelos mumscipa Lista da Lei Complementar
n° 116/2003, no montante aproximado de R$ 1.7812A®@BL - R$ 351.593);

(i) INSS — autuacBes versando sobre a adicdo de rsibricasalario de contribuicao
supostamente devidas pela Companhia, no montantgimado de R$ 956.585 (2011 -
R$ 331.319); e

(iv)  Tributos federais — diversas autuac¢fes de trilfetterais, relativas, principalmente, a glosas
efetuadas na apuragédo dos tributos, erros no prieeercto de obrigacdes acessorias, repasse
de PIS e COFINS e FUST relacionado aos efeitos wi#anta de interpretacdo de sua base
de calculo pela ANATEL. O montante aproximado é&k&e8.761.255 (2011 - R$ 991.177).

IRPJ, CSLL, PIS e COFINS — Amortizacédo do &gio tuagdo de julho de 2005 — Questionamento

de R$ 2.534.951, substancialmente, relacionadeeagf@o societéria realizada pela TNL em 1998

que proporcionou a apropriacdo do agio contabiragmi no leildo de privatizacdo do Sistema

Telebras. A amortizacdo do agio e correspondenteigd® para fins tributarios estdo previstas

na Lei n°® 9.532/1997, que, em seu art. 7°, autagiza 0 produto da amortizacdo do 4gio seja

computado no lucro real da Companhia resultantéusio, cisdo ou incorporacdo, em que uma
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delas detenha investimentos na outra, adquiridos égio fundamentado na perspectiva de
rentabilidade da investida.

A TNL obteve decisdo de 12 instancia parcialmeat®ravel, reduzindo o valor da autuacdo em
R$ 658.156, permanecendo como possivel o montantB$d 1.876.795. Contra tal decisdo, a
companhia interpbés Recurso Voluntario, o qual fotegralmente provido pelo Conselho
Administrativo de Recursos Fiscais, para cancelautaacdo. O referido acérddo transitou em
julgado em 19 de marco de 2012, com decisdo fagb@vCompanhia, sucessora da TNL em
virtude da Reorganizac@o Societaria aprovada em AGHia 27 de fevereiro de 2012. Tendo em
vista Decisdo Favoravel, o referido montante fixddo em marco 2012.

Civel

As principais acfes ndo possuem nenhuma decis@igjudnculada, cujos principais objetos estdo
associados a questionamentos em relacdo aos plarmgansao da rede, indenizagbes por danos
morais e materiais, acdes de cobranca, processhgtdedo, entre outras. Esses questionamentos
perfazem aproximadamente, R$ 991.269 (2011 - R$!8638

Garantias

A Companhia possui contratos de carta de fiancacdman e seguros garantia com diversas
instituicBes financeiras e seguradoras para ga@mtipromissos em processos judiciais, obrigacdes
contratuais e licitacdes junto a ANATEL. O valonaizado de fiancas, seguro garantia contratadas
e vigentes na data do encerramento do exercicidofiem 31 de dezembro de 2012
corresponde a R$ 4.383.030 (2011 - R$ 2.592.775) coatroladora e R$ 12.216.671
(2011 - R$ 2.697.529) no consolidado. Os encargosothissdo desses contratos refletem as taxas
praticadas no mercado.

Ativo contingente

A seguir estdo apresentadas as demandas judieiaisddm tributaria promovida pela Companhia,
através da qual reivindica a recuperacao de tripagos.

PIS/COFINS: questionamento judicial sobre a apfioaga Lei n® 9.718/1998, que ampliou a base
de célculo do PIS e da COFINS. O periodo abranpgidi® Lei foi de fevereiro de 1999 a novembro
de 2002 para o PIS e fevereiro de 1999 a janei208é para a COFINS. Em novembro de 2005, o
STF — Superior Tribunal Federal concluiu o julgatoee alguns processos que tratam do tema e
considerou inconstitucional a majoracao da basgalbeilo introduzida pela referida Lei. Parte das
ac6es da Companhia e das empresas concessior@®d$-@ da Regido Il do Plano de Outorgas,
incorporadas pela Companhia em fevereiro de 2080sitaram em julgado no decorrer de 2006,
no que se refere ao alargamento da base de caeul@OFINS. A Companhia aguarda o
julgamento dos processos das demais empresasonagdgs, cuja avaliacdo de éxito dos assessores
juridicos da Companhia, na entrada futura de resuesta considerada como provavel. O montante
atribuido a esses processos, que representam worcatitingente ndo reconhecido contabilmente,
é de R$ 21.504 (2011 - R$ 20.813) e de R$ 22.0001(2 R$ 21.304) para o consolidado.
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24. DEMAIS OBRIGACOES

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2012 2011 2012 2011
Adiantamento de client 177.47! 95.03: 780.26- 364.62:
Receitas a apropriar 86.408 691.789 201
Provisdo para desmobilizagdo de at 23.775 22.84¢ 218.516 30.57;
Acdes bonificadas a resga 99.96" 1.501.98. 99.96° 1.501.98.
Consignacéo a favor de terceiros 8.931 181.662 41.441 274.281
Valores a page- grupamento de agt 21.845 116.60: 21.845 116.60:
Valores a pagar de aval recebido de empresas igada 880, 5.940 5.940
Outros 10.326 63.48: 157.549 82.61¢
Total 429.607 1.987.551 2.011.371 2.376.822
Circulante 334.811 1.780.34 1.439.46 2.014.76.
Nao circulante 94.776 207.211] 571.909 362.060

25. PATRIMONIO LIQUIDO
(@) Capital social

O capital social subscrito e integralizado é de7R¥8.753 (2011 - R$ 3.731.059), composto pelas
seguintes a¢cGes sem valor nominal:

Quantidade (em milhares de acdes
2012
(Reapresentado) 2011

Capital total em acbes
Ac0es ordinérie 599.00¢ 203.42:
Acdes preferenciais 1.198.078 399.597
Total 1.797.087 603.02
Acdes em tesouraria
Acdes ordinérias 84.251
Acdes preferenciais 72.808 13.231
Total 157.05¢ 13.23:
Acdes em circulacdo
Acdes ordinarie 514.75¢ 203.42:
Acdes preferenciais 1.125.270 386.36¢
Total em circulacac 1.640.02i 589.78¢
Valor patrimonial por acdo em circulagéo 6,90 17,95

Na apuracdo do célculo do valor patrimonial est@dudidas as acbes preferenciais e ordinarias
mantidas em tesouraria.

A Companhia estd autorizada a aumentar o capitélsonediante deliberagdo do Conselho de
Administracdo, até o limite total de 2,5 bilhdesaddes ordinarias ou preferenciais, observado o
limite legal de 2/3 (dois ter¢os) no caso de emisiginovas agdes preferenciais sem direito a voto.

Por deliberacdo da Assembleia Geral ou do Congtghddministracéo, o capital da Companhia
podera ser aumentado pela capitalizacdo de luaosidados ou de reservas anteriores a isto

destinados pela Assembleia Geral. Nestas condicdesapitalizacdo poderd ser feita sem
modificacdo do nimero de acdes.
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O capital social é representado por acdes ordmérfeferenciais, sem valor nominal, ndo havendo
obrigatoriedade, nos aumentos de capital, de selguproporcao entre elas.

Por deliberacao da Assembleia Geral ou do Consihddministracao, pode ser excluido o direito
de preferéncia para emissao de acdes, bénus deigéibsou debéntures conversiveis em acdes, nas
hipoteses previstas no art. 172 da Lei das Socsdaar Acdes.

Conforme descrito na Nota 1, o capital social dan@anhia sofreu um aumento no valor de
R$ 3.085.409 devido a Reorganizagdo Societariaidecem fevereiro de 2012.

Em decorréncia da bonificacdo de acBes aprovaddsitade 10 de agosto de 2012, o capital social
da Companhia sofreu um aumento no valor de R$ 892phssando a ser de R$ 7.308.753.

(b)  AcOes em tesouraria

As acBes em tesouraria na data de 31 de dezeml#01d@esdo originadas de eventos societarios
ocorridos no decorrer do primeiro semestre de 28%2guir descritos:

() Em 27 de fevereiro de 2012 a AGE da Oi S.A. aprowoRrotocolo e Justificacdo da
Incorporacdo da Coari na Companhia e, consequenten@ cancelamento da totalidade das
acOes em tesouraria existentes na Companhia naiptala

(i) Em 27 de fevereiro de 2012 a AGE da Oi S.A. aprogoRrotocolo e Justificacdo da
Incorporacdo da TNL na Companhia e as ac¢Oes eetiaad pela TNL da Companhia, em
decorréncia da incorporacdo da Coari na Compafdnam canceladas com a excec¢do de
24.647.867 acdes ordinarias que foram mantidagsoutaria; e

(i) A partir de 9 de abril de 2012 foram realizadosapagntos do valor do reembolso das acdes
de acionistas dissidentes.

A posicdo das acBes em tesouraria é a seguinte:

Acles Acdes
Ordinérias (*) Valor preferenciais (*) Valor
Saldo em 201 13.23: 149.62
Acdes canceladas no processo de Reorganizacao
Societaria, item (i) acima (13.231) (149.642
Acdes registradas na Reorganizagao Societdria,
item (ii) acima 24.648 93.491
Acdes reembolsadas aos acionistas dissidentes,
item (iii) acime 59.53¢ 786.64 72.158 1.221.67¢
Outros 64 240 650 2.468
Saldo en 2012 84.281 880.3i8 72.8(8 1.224.146
(*) Quantidade em milhares de acdes
Custo histérico na aquisicdo das acées em tesouraiiR$ por acédo 2017 2011
Médio ponderado 13,40 11,31
Minimo 3,7¢ 10,31
Maxima 15,2¢ 13,8(
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Valor de mercado das a¢cfes em tesouraria

O valor de mercado das a¢des em tesouraria nael@acerramento do exercicio era o seguinte:

2012 2011
Preferenciais | Ordinarias | Preferenciais | Ordinarias
Quantidade em milhares de a¢des em teso 72.80¢ 84.25! 13.23:
Cotacéo por acéo IBOVESPA (R$ 8,32 9,1¢ 10,8¢
Valor de mercado 605.763 771.739 143.958

Segue abaixo quadro demonstrativo, considerandmacéio do valor das a¢des em tesouraria dos
saldos da reserva que deu origem a recompra:

2012
(Reapresentado) 2011
Saldo contébil das reservas de capital 4.302.535 499.042
Ac¢Bes em tesoural (2.104.524 (149.642
Saldo, liquido das a¢des em tesouraria 2.198.011 349.400

(¢) Reservas de capital
As reservas de capital sdo constituidas em confiaaieicom as seguintes préticas:

Reserva de 4gio na emissdo de acles: resultadibedanda entre o valor pago na subscricdo de
acOes e o valor destinado ao capital.

Reserva especial de agio na incorporacado: repeesewalor liquido da contrapartida do valor do
crédito tributario, conforme disposi¢ées da Indu€VM n° 319/1999.

Reserva especial de incorporacdo — acervo liquifmesenta o acervo liquido incorporado pela
Companhia na Reorganizagdo Societaria aprovad& ata favereiro de 2012.

Reserva de doacbes e subvencdes para investimeonssituida em razéo de doacdes e subvencdes
recebidas antes do inicio do exercicio social d@82€ cuja contrapartida representa um ativo
recebido pela Companhia.

Reserva de correcdo monetaria especial da Lei2008.991:constituida em razao dos ajustes de
correcdo monetéria especial do ativo permanentgaefinalidade foi a compensacéo de distorgdes
nos indices de corre¢cdo monetéria anteriores a 1991

Reserva de opgdes de acbes: conta constituida =0 @das opcdes de acdes, outorgadas e
reconhecidas de acordo com os planos de pagameamsbase em ages, e liquidada com

instrumentos do patriménio liquido. No primeirartéstre de 2012 o plano de opcdes foi extinto e a
reserva foi realizada.

Juros sobre obras em andamento: formadas peleapartida de juros sobre obras em andamento
incorridos até 31 de dezembro de 1998.

Outras reservas de capital: formadas pelos recaqdicsados em incentivos fiscais de imposto de
renda, antes do inicio do exercicio social de 2008.
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(d) Reservas de lucros
As reservas de lucros séo constituidas de acordaseguintes praticas:

Reserva legal: destinacdo de 5% do lucro anuab #éitdite de 20% do capital social realizado. A
destinacdo é optativa quando a reserva legal, soamdeservas de capital, supera em 30% o capital
social. A reserva somente é utilizada para aundmuapital social ou para absor¢céo de prejuizos.

Reserva para investimentos: formada pelos salddscdes do exercicio, ajustados nos termos do
art. 202 da Lei n°® 6.404/1976 e destinados apd&sgarpento dos dividendos. Os saldos de lucros
dos exercicios que contribuem para a formacao des¢ava foram integralmente destinados como
lucros retidos pelas respectivas assembleias geafaisacionistas, face ao or¢camento de
investimentos da Companhia e de acordo com o @6tda Lei das Sociedades por Acdes. Até o
encerramento do exercicio de 2007 a retencdo daslpara investimentos permanecia na conta de
lucros acumulados, em linha com o art. 8° da Ig&UCVM n° 59/1986. Com a vigéncia da Lei
n°® 11.638/2007, que determina que ndo deve permasalto na conta de lucros acumulados ao
final do exercicio, a referida retencdo de lucresnanescentes integra esta reserva para
investimentos.

(e) Dividendos e juros sobre o capital propoi

Os dividendos sao calculados ao final do exercio@al, de acordo com o estatuto da Companhia e
em consonancia com a Lei das Sociedades por A@eslividendos minimos obrigatérios sao
calculados de acordo com o art. 202 da Lei n° 61404 e os preferenciais ou prioritarios de
conformidade com o estabelecido no estatuto da @ohig.

As ac0es preferenciais nao tém direito a voto, texcas hipéteses dos paragrafos 1° a 3° do art. 12
do estatuto social, sendo a elas assegurada pderido recebimento de dividendo minimo e néo
cumulativo de 6% a.a., calculado sobre o valorltasie da divisdo do capital social pelo nimero
total de acbes ou de 3% a.a., calculado sobrear vadultante da divisdo do patrimdnio liquido
contabil pelo nimero total de ac¢des, o que for maio

Por deliberacdo do Conselho de Administracdo a @almp pode pagar ou creditar, a titulo de
dividendos, juros sobre o capital préprio nos texrdo art. 9°, paragrafo 7°, da Lei n°® 9.249/1995.
Os juros pagos ou creditados serdo compensadosocammlor do dividendo anual minimo
obrigatério, de acordo com o art. 43 do estatutiaso

Conforme AGO da Companhia realizada em 30 de dbril012, foi aprovada a destinagéo do lucro
no exercicio de 2011 no montante de R$ 1.005.73edainte forma: (i) dividendo obrigatério no
montante de R$ 251.433 e (ii) para o pagamentavigeddos adicionais ao minimo obrigatério o
valor de R$ 1.748.567, sendo o montante de R$ 984ém base no resultado do exercicio e
R$ 994.269, com base na de Reserva de investimentos
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Dividendos minimos obrigatérios calculados de az@am o art. 202 da Lei n° 6.404/1976:

2012
(Reapresentado) 2011
Lucro liguido do exercicio 1.784.890 1.005.731
Dividendos minimos obrigatérios 446.222 251.433
Dividendos adicionais propostos 391.322
Total da remuneracéo dos acionistas 837.544 251.433

Os dividendos minimos estatutarios das ac8es prefigis do exercicio de 2012 foram calculados

como segue:
2012
(Reapresentado)
| - Critério de 6% a.a. sobre o capital social
Capital social subscrito 7.308.753
Total de agbes em circulagdo (*) 1.640.028
Total de agbes preferenciais em circulagéo (*) 1.125.270
Base de calculo 5.014.743
Percentual do dividendo minimo estatutario 6%
Dividendo minimo estatutario 300.885
Il - Critério de 3% sobre o valor do patrimdnio liguido da acéo
Patrimonio liquid: 11.762.776
Total de agdes em circulagio (¥) 1.640.028
Total de acdes preferenciais em circulaca 1.125.270
Base de célcu 8.070.77
Percentual do dividendo minimo estatut 3%
Dividendo minimo estatutéi 242.12;
(*) em milhares de agbes
Segue o demonstrativo dos dividendos e bonificagées;6es do exercicio de 2012:
2012
(Reapresentado)
Acdes Acdes
ordinérias preferenciais Total
Dividendos
Dividendos extraordinarios (em 10 de agosto de 012 159.357| 348.358 507.715
Dividendos minimos obrigatérios (em 31 de dezenaler@012) 140.056 306.166) 446.222
Dividendos adicionais propostos (em 31 de dezemér2012) 12282t 268.49° 391.32:
422.238 923.021 1.345.259
Bonificagdo de a¢bes
Resgate de a¢6es bonificadas (em 10 de agostdl@g 20 154.514 337.771 492.285
Resgate proposto de ac¢des bonificadas 50.991 111.465] 162.456
205.505 449.236 654.741
Total 627.743 1.372.257 2.000.000
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2012
(Reapresentado)
Valor por agdo/em Reais
Acles Acdes
ordinarias Preferenciais
Dividendos
Dividendos extraordinérios (em 10 de agosto de 012 0,30957Y 0,30957Y
Dividendos minimos obrigatérios (em 31 de dezender@012 0,272082 0,272082
Dividendos adicionais propostos (em 31 de dezemr2012) 0,238607 0,23860}
0,820266 0,820266
Bonificacdo de acdes
Resgate de ac¢des bonificadas (em 10 de agostal@g 20 0,300168 0,300168
Resgategropostcde acdes bonificad: 0,09905Y 0,099057
0,399225 0,399225
Total 1,219491 1,219491

Distribuicdo extraordinaria de dividendos e remunencao aos acionistas

Na AGE realizada em 10 de agosto de 2012 foi apeova distribuicdo de dividendos
extraordinarios e a remuneracdo aos acionistas alap@nhia através do resgate de acdes
bonificadas, no montante de R$ 507.715 e R$ 492r28pectivamente, em conformidade com o
item (ii) do fato relevante publicado em 17 de labde 2012, o qual estabeleceu a Politica de
Remuneracao aos Acionistas para o periodo de 2@02% Os dividendos foram pagos com base
em reservas de lucros de exercicios anterioresesgate decorrente da bonificagdo em a¢des com
base em reservas de capital. O pagamento da remgéoefoi iniciado a partir de 27 de agosto de
2012.

Distribuicdo de dividendos e bonificacdes de acbes

Conforme AGO da Companhia realizada em 21 de nadec®013, foi aprovada a destinacdo do
lucro do exercicio de 2012 no montante de R$ 887 derescido dos lucros acumulados no
montante de R$ 104, da seguinte forma: (i) divideolrigatério no montante de R$ 416.686 e (ii)
para o pagamento de dividendos adicionais ao mimbragatério no valor de  R$ 420.858.
Adicionalmente, foi aprovada a bonificacdo de ag@sgataveis de emissdo da Companhia no
montante de R$ 162.456. Perfazendo o montanted®t®$ 1 bilhdo de remuneragdo aos acionistas
da Companhia.

A reapresentacdo das demonstraces financeiras die @2zembro de 2012, descritos na Nota 2 (e),
gerou um aumentou do resultado do exercicio noantaide R$ 947.450. Em consequéncia, em 31
de dezembro de 2012, a Companhia apurou lucro exxieio no montante de R$ 1.784.890, e de
acordo com a nova proposta da Administracdo da @ohia, sujeita a aprovacao da AGE, o saldo
do lucro do exercicio, acrescido dos lucros acudugdaro montante de R$ 104, foi destinado da
seguinte forma: (i) dividendo obrigatério no monéde R$ 446.222; (ii) para o pagamento de
dividendos adicionais ao minimo obrigatério no vale R$ 391.322; e (iii) constituicdo da reserva
de investimentos no montante de R$ 947.450. Adidinente, a Administracdo propde a
bonificacdo de acdes resgataveis de emissao daddhimpno montante de R$ 162.456, sujeita a
ratificacdo da aprovagdo da AGE. A remuneracad tia acionistas serd mantida a mesma, no
montante de R$ 1 bilhdo.
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® Custo de emissfes de acdes

Nessa rubrica foram reconhecidos os custos de &wmdss acles relacionados a Reorganizagéo
Societaria de 27 de fevereiro de 2012.

(9) Outros resultados abrangentes

Nessa rubrica sdo reconhecidos outros resultadaagantes que incluem itens de receita, despesa,
ajustes de reclassificacéo e os efeitos tributaatadivos a esses componentes, ndo reconhecidos
nas demonstracdes do resultado.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, agamima registrou ganhos de R$ 52.634
referente aos efeitos da adocdo da contabilidadinatige” (Nota 3), liquidos de imposto de
renda, sendo R$ 16.792 referente a ganho de datddle de hedgé registrada na Companhia de
forma reflexa de sua controlada TMAR.

O formuléario de Demonstragfes Financeiras arquivedsistema Empresas.Net da CVM apresenta
balanco patrimonial apenas a rubrica de “Ajusteadaliacdo patrimonial” e “Outros resultados
abrangentes” - patrimdnio liquido (e ndo apresentaibrica “Custo de emissdo de acdes” e
“Variagcdo de porcentagem de participacdo”) e a asinacio das mutacdes do patrimdnio liquido
apenas a rubrica “Outros resultados abrangentés’gpresentando a rubrica “Custo de emisséo de
acOes”, tampouco a rubrica “Variacdo de porcentageparticipacao”).

Consequentemente, os efeitos discutidos no itemaagéo apresentados de forma agregada nas
respectivas rubricas existentes, e acima mencisnadaforme demonstrado abaixo:

Outros Custo de Variagdo de
resultados | emissdo de| porcentagem
abrangentes acdes de participagcdo Total

Saldos em 2011
Custo de emissao de a¢ (56.609 (56.609
Aumento por Reorganizagdo Societaria (*) 87.550 7.5%0
Ganhcde contabilidade dehedg(” 35.84: 35.84:
Ganho de contabilidade deédgé reflexa 16.792 16.792
Variacdo deporcentagem de participac 3.91¢ 3.91¢
Saldos em 201 140.18:« (56.609 3.91¢ 87.49:

(*) Refere-se ao saldo de contabilidade Hedgé transferido para a Companhia através da incogdaraa
Coari, em 27 de fevereiro de 2012 data da aprovdgd®eorganizacdo Societaria.

(h) Lucro por acao basico e diluido

Os acionistas ordinaristas e preferencialistasysosdireitos diferentes em relacao a dividendos,
direito a voto e em caso de liquidagdo, confornterd@na o estatuto social da Companhia. Desta
forma, o lucro por acdo basico e diluido foi cadca com base no lucro do exercicio disponivel

para os mesmos.

Basico

s

O lucro bésico por agcdo é calculado mediante asdlivido lucro atribuivel aos acionistas
controladores da Companhia, disponivel aos poradde acdes ordinarias e preferenciais, pela
qguantidade média ponderada de ac8es ordinariaserquciais em circulacdo durante o exercicio.
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Diluido

O lucro diluido por acéo é calculado mediante stajula quantidade média ponderada de acdes
ordinarias e preferenciais em circulacdo, paraupnésa conversdo de todas as acdes potenciais
diluidas. A Companhia nédo possui atualmente agitesgiais diluidoras.

A seguir sdo apresentados os célculos do lucragi basico e diluido:

2012
(Reapresentado) 2011

Lucro atribuivel aos acionistas controladores de@nhia 1.784.890 1.005.731
Lucro alocado as ac¢des ordinarias — basicas eldgdui 560.22% 315.669
Lucro alocado as acdes preferenc— basicas e diluidi 1.224.66! 690.06:
Média ponderada das a¢des em circulacéo
(Em milhares de a¢6e

Acdes ordinarias — bésicas e diluidas 514.758 514.759

AcOes preferenciais — basicas e diluidas 1.125.278 1.125.27y
Lucro por acdo (Em Reais):

Acdes ordindria— basica e diluida 1,0¢ 0,61

AcOes preferenciais — basicas e diluidas 1,09 0,61

Ajuste retrospectivo

Conforme requerido pelo CPC 41/IAS 33, a Compamiuatou retrospectivamente o calculo do
lucro basico e diluido por agdo considerando a nowmposicdo acionaria decorrente da
Reorganizacéo Societaria comentada na Nota 1.

26. BENEFICIOS A EMPREGADOS
€) Fundos de penséao

A Companhia e suas controladas patrocinam plandsedeficios de aposentadoria (“Fundos de
Penséo”) aos seus empregados, desde que estespmgitenreferidos planos, e aos participantes
assistidos. Segue abaixo quadro demonstrativo g de beneficios existentes em 31 de
dezembro de 2012.

Planos de beneficios Empresas patrocinadoras Gestor
TCSPREV Oi, BrT Celular, BrT Multimidia, BrT CS, i&BrTI FATL

BrTPREV Oi, BrT Celular, BrT Multimidia, BrT CS, iG e Br FATL
TelemarPrev Oi, TMAR, TNL PCS e Oi Internet FATL

PAMEC Oi Oi

PBS-A TMAR e Oi Sistel
PBS-Telema TMAR FATL

PBS-TNCP TNL PCS Sistel

CELPREV TNL PCS Sistel

Sistel — Fundacgéao Sistel de Seguridade Social
FATL — Fundacéao Atlantico de Seguridade Social
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A Telemar Participacfes S.A., controladora da Carhjga € uma das patrocinadoras do plano de
beneficios TelemarPrev.

A Companbhia, para efeitos de fundos de penséaoeacitagta nota, também podera estar denominada
como “Patrocinadora”.

Os planos patrocinados sdo avaliados por atuanidspendentes na data de encerramento do
exercicio social. Para o exercicio social encerranio 31 de dezembro de 2012, as avaliacdes
atuariais foram realizadas pela Mercer Human Reso@onsulting Ltda. Os estatutos sociais

prevéem a aprovacado da politica de previdéncia leormgmtar, sendo que a solidariedade atribuida
aos planos de beneficios definidos vincula-se tasfaamados junto as fundagdes, com a anuéncia
da PREVIC — Superintendéncia Nacional de Previdé@@mplementar, no que cabe aos planos
especificos. A PREVIC é o 6rgao oficial que apreviscaliza os referidos planos.

Nos planos patrocinados de beneficio definido néianais possibilidade de novas adesdes por
serem planos fechados. As contribuigcbes de paatitgs e da patrocinadora estdo definidas no
Plano de Custeio.

Para os planos patrocinados, de beneficio definjde,apresentem situacéo atuarial deficitaria séo
constituidos os passivos atuarias. Para os plamagyesentam situacdo atuarial superavitaria séo
constituidos ativos nos casos de autorizacdo éeplftara compensacdo com contribuicBes
patronais futuras.

Provisfes para fundos de penséo

Referem-se ao reconhecimento do déficit atuaria dianos de beneficio definido, conforme
demonstracao a seguir:

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2012 2011 2012 2011
Planos BrTPRE\ 577.64: 618.0(3 580.34( 620.14¢
Plano PAMEC 3.797 3.554 3.797 3.554
Total 581.43¢ 621.55° 584.13 623.70:
Circulante 103.666) 75.599 103.666) 77.745
N&o circulant 477.77 545.95¢ 480.471 545.95¢

Ativo constituido para compensacao de contribuicbgsatronais futuras

A Companhia reconheceu um ativo junto ao Plano RESR referente a: (i) contribuicdes da
patrocinadora sem direito de resgate pelos paatitgs que se desligaram do Plano; e (ii) parte do
superavit do Plano, atribuido a patrocinadora.

O ativo reconhecido se destina a compensacao debeigbes patronais futuras. Sua composicao
esta apresentada a seguir:

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2012 2011 2012 2011
Plano TCSPRE 107.89! 110.18° 110.42! 112.52!
Plano PBS-A 80.238 80.238
Total 107.89! 190.42! 110.42! 192.76!
Circulante 8.653 50.149 9.311 50.149
N&o circulant 99.24: 140.27¢ 101.11- 142.61-
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Caracteristicas dos planos de previdéncia complenmim patrocinados
1) FATL

A FATL, entidade fechada de previdéncia complememtaltipatrocinada e multiplano, é pessoa
juridica de direito privado, de fins previdenci@sndo lucrativos, com autonomia patrimonial,
administrativa e financeira, com sede e foro nadiddo Rio de Janeiro, estado do Rio de Janeiro,
tem por objetivo administrar e executar planos eleeficios previdenciarios para os empregados e
dirigentes de suas patrocinadoras.

Planos
@) BrTPREV

E um Plano de Beneficios de carater previdencidgomodalidade de Contribuicdo Variavel,
inscrito no CNPB sob o n® 2002.0017-74.

Em 31 de julho de 2012 houve a efetiva incorporaigiBlano de Beneficios Fundador/Alternativo,
inscrito no CNPB sob o n® 1991.0015-92, pelo PldeoBeneficios BITPREV, aprovada pela
Portaria PREVIC n° 378, de 11 de julho de 2012.

A partir da data da efetiva Incorporacdo (31 dagulle 2012), os Participantes e Beneficiarios
vinculados ao Plano de Beneficios Fundador/Altéroattornaram-se, automaticamente,
Participantes e Beneficiarios do Plano de BenefidBF TPREYV, respeitando-se as mesmas
categorias que detinham no dia imediatamente antgguela data.

A Contribuicdo Basica mensal e obrigatéria do Pigdinte do grupo BITPREV corresponde ao

resultado obtido com a aplicacdo de um percentmalnimeros inteiros, de acordo com a idade e
escolha do Participante, sobre o Salario-de-Ppaijéio (SP) conforme a seguir: (i) Idade até 25
anos - faixa de Contribuicdo Basica de 3% a 8% Hp () Idade de 26 a 30 anos - faixa de

Contribuicéo Bésica de 4% a 8% do SP; (iii) Idad&l a 35 anos - faixa de Contribuicdo Basica de
5% a 8% do SP; (iv) Idade de 36 a 40 anos - fagx&dntribuicdo Basica de 6% a 8% do SP; (v)
Idade de 41 a 45 anos - faixa de Contribuicdo BRééc7% a 8% do SP; e (vi) Idade de 46 ou mais
anos - faixa de Contribuicdo Bésica de 8% do SP.

A Contribuicdo mensal dos Participantes do grupadBdor/Alternativo (incorporado) corresponde
ao somatorio de: (i) 3% incidente sobre o SaldeidRdrticipacao; (ii) 2% incidente sobre o Salario-
de-Participacdo que ultrapassar a metade do malari&de-Contribuicdo da Previdéncia Oficial, e
(iii) 6,3% incidente sobre o Salario-de-Participagfiie ultrapassar maior Salario-de-Contribuicao
da Previdéncia Oficial.

A Contribuicdo Voluntéria de Participante do grigyd PREV corresponde ao resultado obtido com
a aplicacdo de um percentual de até 22% (vinteiemw cento) em nimeros inteiros, escolhido
pelo Participante, aplicavel sobre seu Salérioatidpacdo. A Contribuicdo Esporadica de
Participante do grupo BrTPREV sera opcional e ¢evalor e a periodicidade livremente definidos
pelo Participante, desde que nao inferior a 1 (uidd&BrT. Nao havera contrapartida da
Patrocinadora relativamente a Contribuicdo Voluatau Esporadica de Participante.

O Regulamento do Plano estabelece a paridade tigbcigfio entre Participantes e Patrocinadoras.
O regime financeiro de determinacao do custeioldod? o de capitalizacéo.
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(i) PBS-Telemar

E um Plano de Beneficios de carater previdencig@ionodalidade de Beneficio Definido, inscrito
no CNPB sob o n° 2000.0015-56.

A contribuicdo dos Participantes Ativos do Plano RiEneficios PBS-Telemar corresponde ao

somatorio de: (i) 0,5% a 1,5% incidente sobre @u8ale-Participacdo (de acordo com a idade do
Participante na data de inscri¢éo); (ii) 1% inctdesobre o Salario-de-Participacdo que ultrapassar

metade da Unidade Padréo e (iii) 11% incidenteesobBalério-de-Participacdo que ultrapassar a
Unidade Padrdo. A contribuicdo das Patrocinadogasvale a 9,5% sobre a folha de salario dos
empregados Participantes Ativos do Plano, dos d(ifdissdo destinados ao Plano de Beneficios
PBS-Telemar e 1,5% ao PAMA (Plano de Assisténciditdéao Aposentado). O regime financeiro

de determinacéo do custeio do Plano € o de capitaio.

(i)  TelemarPrev

E um Plano de Beneficios de carater previdenciagomodalidade de Contribuicdo Variavel,
inscrito no CNPB sob o n° 2000.0065-74.

A Contribuicdo Normal do Participante € compostaldas parcelas: (i) Basica - equivalente a 2%
do Salario-de-Participacéo, e (ii) Padrédo - egeim@ a 3% incidentes sobre a diferenca positiva
entre o total do Salério-de-Participacdo e a ParPetvidenciaria. A Contribuicdo Extraordinaria
Adicional do Participante é de carater facultatiem percentual que represente mdultiplos de 0,5%
do Saléario-de-Participacéo, e por prazo nao infexié (seis) meses. A Contribuicdo Extraordinaria
Eventual do Participante, também em carater faowdtando podera ser inferior a 5% do teto do
Salario-de-Participacéo.

O Regulamento do Plano estabelece a paridade tigbcigfio entre Participantes e Patrocinadoras,
até o limite de 8% do Salario-de-Participacdo, nlaselo que a Patrocinadora ndo é obrigada a
acompanhar as Contribuicdes Extraordinarias fgigle Participante. O regime financeiro de
determinacao do custeio do Plano é o de capitalizac

(v) TCSPREV

E um Plano de Beneficios de carater previdenciagomodalidade de Contribuicdo Variavel,
inscrito no Cadastro Nacional de Planos de BensficCNPB) sob o n° 2000.0028-38.

A Contribuicdo Basica mensal e obrigatéria do Bigdinte do grupo TCSPREV corresponde ao
resultado obtido com a aplicacdo de um percenteal, nimeros inteiros, escolhido pelo
Participante, sobre o Salario-de-Participacdo (®Rjorme a seguir: (i) ldade até 25 anos - faixa
de contribuicdo basica de 3% a 8% do SP; (ii) éddel26 a 30 anos - faixa de contribuicdo basica
de 4% a 8% do SP; (iii) Idade de 31 a 35 anoaixafde contribuicdo basica de 5% a 8% do SP;
(iv) Idade de 36 a 40 anos - faixa de contribwigésica de 6% a 8% do SP; (v) Idade de 41 a 45
anos - faixa de contribuicdo basica de 7% a 8%R@ (vi) Idade de 46 ou mais anos - faixa de
contribuicao basica de 8% do SP.

A Contribuicdo Voluntaria de Participante do grup@SPREV correspondera ao resultado obtido

com a aplicacdo de um percentual de até 22% (@éntlis por cento), em ndmeros inteiros,

escolhido pelo Participante, aplicavel sobre sdér®ade-Participacdo. A Contribuicdo Esporadica

de Participante serd opcional e terd o valor eriagieidade livremente definidos pelo Participante,

desde que nao inferior a 1 (uma) UPTCS (UnidadevitRraciaria TCSPREV). Ndo havera
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contrapartida da Patrocinadora relativamente a riboigdes Voluntaria ou Esporadica do
Participante.

O Regulamento do Plano estabelece a paridade tigbcigfio entre Participantes e Patrocinadoras.
O regime financeiro de determinacao do custeioldod?® o de capitalizacéo.

2) SISTEL

A SISTEL é uma entidade de direito privado, de finsvidenciais, assistenciais e ndo-lucrativos,
constituida em novembro de 1977, e tem por objetivatituir planos privados de concesséo de
peculios ou de rendas, de beneficios complementaressemelhados da previdéncia oficial, aos
empregados e seus familiares vinculados as patdwmias da SISTEL.

Planos
@) PBS-A

O plano de beneficio definido, mantido solidariateeem conjunto com outras patrocinadoras
vinculadas a prestacdo de servicos de telecom@Esagdestinado aos participantes que se
encontravam na condicdo de assistidos em 31 diegaiee2000.

As contribuicbes ao PBS-A estdo condicionadas aagpo de déficit acumulado. Em 31 de
dezembro de 2012, data da ultima avaliacao atuestd plano apresentou situacao superavitaria.

(i)  PBS-TNCP

Plano de beneficio definido, que além do benefilzicsuplementacdo fornece assisténcia médica
(PAMA) aos empregados aposentados e a seus depesiden custo compartilhado. As
contribuicdes para os planos PBS-TNCP e PAMA s&erciénadas com base em estudos atuariais
preparados por atuarios independentes, de acord@smormas em vigor no Brasil. O regime de
determinacado do custeio é o de capitalizacdo eilmoicdo devida pela patrocinadora é de 5,39%
sobre a folha de salarios dos seus empregado<ipantes do plano, dos quais 6,39% sao
destinados ao custeio do plano PBS-TNCP.

O beneficio de pensao é definido como a diferemgee 90% do salario médio dos dltimos 36
meses, atualizado até a data da aposentadorigaleroda previdéncia pago pelo INSS - Instituto
Nacional de Seguridade Social.

O PBS-TNCP encontra-se fechado ao ingresso de pavbsipantes desde abril de 2004.
(iii) CELPREV

Em 2004 a Amazénia (incorporada pela TNL PCS) abegwovacdo da PREVIC para criacdo de
um novo Plano de Pensdo. O plano de contribuic@idived, denominado CelPrev Amazénia,

(“CELPREV’) foi oferecido aos funcionarios que naarticipavam do PBS-TNCP, sendo também
oferecido aos novos profissionais admitidos pelatrotada. Aos participantes do PBS-TNCP foi

oferecida e incentivada a migracdo dos beneficies@sos para o CELPREV.

O participante pode fazer trés tipos de contriteécdo CELPREYV, sendo: (i) contribuicdo normal
bésica: percentual varidvel de 0% a 2% do seuisalérparticipacéo; (ii) contribuicdo normal
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adicional: percentual variavel de 0% a 6% da pardel seu salario-de-participacédo que for maior
que uma Unidade de Referéncia Padrdo do Planoi)ecgntribuicdo voluntaria: percentual
livremente escolhido pelo participante e aplicamlirs seu salario-de-participacao.

A patrocinadora pode fazer quatro tipos de contéi®s, sendo: (i) contribuicdo normal basica:
contribuicdo igual a contribuicdo normal basicapdoticipante, deduzida a contribuicdo para o
custeio do beneficio de auxilio-doenca e aqueléndela ao custeio das despesas administrativas;
(i) contribuicdo normal adicional: igual a contripdo normal adicional do participante, descontada
a despesa administrativa; (iii) contribuicdo evahtafetuada de modo voluntario e com frequéncia
determinada pela patrocinadora; e (iv) contribuigggecial: contribuicdo destinada exclusivamente
aos funcionarios da patrocinadora que nao perteaceRBS e que ingressaram no prazo de 90 dias
da data de inicio de vigéncia do CELPREV.

3) PAMEC-BIT - Plano assistencial administrado pel&dCompanhia

O plano de beneficio definido, destinado a assisdémédica dos aposentados e pensionistas
vinculados ao TCSPREV que é administrado pela FATL.

As contribuicdes para o PAMEC-BrT foram pagas irdbgente em julho de 1998, através de

dotacdo Unica. Todavia, como este plano passour adseinistrado pela Companhia, apds a
transferéncia da administracdo pela Fundacdo l4newembro de 2007, ndo ha patrimonio

constituido para cobrir os gastos correntes, estanobrigacdo atuarial integralmente reconhecida
no passivo da Companhia.

Situacdo dos planos patrocinados, reavaliados na @dade encerramento do exercicio social
(FATL)

A seguir estdo apresentados os dados dos planmewddéncia privada patrocinados que mantém
obrigacdes de beneficio definido:

CONTROLADORA
2012

BITPREV | TCSPREV | PBS-Telemar| TelemarPrev
CONCILIACAO DOS ATIVOS E PASSIVOS
Obrigag6es atuariais com beneficios concedidos 12722 476.121 6.179 83.171
Obrigag6es atuariais com beneficios a conceder 538.2 94.058 37.132
(=) Total do valor presente das obrigacdes atuaiig 2.259.992 570.179 6.179 120.303
Valor justo dos ativos do plano (1.395.052) (1.538.770 (7.206) (131.445)
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido 864.94( (968.591) (1.027) (11.142)
Ganhos / (Perdas) atuariais ndo reconhecidos (@B)7.2 (27.604)
Efeito do limite do paragrafo 58(b) do CPC 33/IA8 1 888.300 1.027 11.142
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecidd” 577.642 (107.895)

CONSOLIDADO
2012

BITPREV | TCSPREV | PBS-Telemar | TelemarPrev
CONCILIACAO DOS ATIVOS E PASSIVOS
Obrigag6es atuariais com beneficios concedidos 28728 476.262 265.881 2.641.209
Obrigag6es atuariais com beneficios a conceder 489.6 95.523 11.516 625.647|
(=) Total do valor presente das obrigacdes atuaiig 2.262.524 571.785] 277.397| 3.266.856)
Valor justo dos ativos do plano (1.396.614) (1.543.104 (323.480)] (3.526.899
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido 865.91( (971.319) (46.083) (260.043)
Ganhos / (Perdas) atuariais ndo reconhecidos (289.5 (27.406)
Efeito do limite do paragrafo 58(b) do CPC 33/IA8 1 888.300 46.083 260.043]
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecidc® 580.34( (110.425
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CONTROLADORA | CONSOLIDADO
2011
BrTPREV,
Alternativo e

Fundador TCSPREV BITPREV TCSPREV
CONCILIACAO DOS ATIVOS E PASSIVOS
Obriga¢fes atuariais com beneficios concedidos 81830 388.611] 1.849.787| 388.728|
Obrigacdes atuariais com beneficios a conceder 881.3 81.759 55.220 83.085
(=) Total do valor presente das obrigacdes atuaris 1.900.254 470.370] 1.905.007 471.813]
Valor justo dos ativos do plano (1.210.853) (1.372.134 (1.213.900 (1.376.344
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido 689.404 (901.764) 691.107| (904.531)
Ganhos / (Perdas) atuariais ndo reconhecidos (@1.40 11.628 (70.958) 12.057
Efeito do limite do paragrafo 58(b) do CPC 33/IA5 1 779.949 779.949
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecidd? 618.003 (110.187) 620.149 (112.525)

®A Companhia determina o valor disponivel para afeio de contribuicdes futuras de acordo com gsosiigdes
legais aplicaveis e o regulamento do plano de &osf O valor do ativo vinculado ao Plano TCSPRE®bnhecido

nas Demonstragdes Financeiras da Companhia, nodalB$ 110.425 (2011 - R$ 112.525), ndo ultrapassalor

presente das contribui¢des futuras.

CONTROLADORA
2012
PBS-
BrTPREV TCSPREV TelemarPrev
Telemar

MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIQUIDO
Valor presente da obrigacdo atuarial no inicio dexercicio 1.900.25 470.370 5.263 92.165

Juros sobre obrigacdes atuariais 188.814 47.229 520 9.269

Custo do servico correr 2.011 1.621 40¢

Beneficios pagos liguid (153.321 (31.758 (467, (7.563

(Ganho) ou Perda atuarial sobre a obrigacaeiakua 322.230 82.717 863 26.024
Valor presente da obrigagdo atuarial no final do xercicio 2.259.997 570.179 6.179 120.303
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exefcio 1.210.853 1.372.134 6.743 113.735

Rendimentos dos ativos do plano 136.351 155.993 748 12.778

Ganhol/(perda) atuariais nos ativos do p 106.33: 42.40: 182 12.49¢

Contribuicbes amortizantes recebidas da patrocia 94.83¢

Pagamento de beneficios (153.321) (31.758) (467) (7.563)
Valor justo dos ativos do plano no final do exercio 1.395.052 1.538.770 7.206 131.445
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido 864940 (968.591) (1.027) (11.142)
Ganhos / (Perdas) atuariais ndo reconhecidos @B7.2 (27.604)
Efeito do limite do paragrafo 58(b) do CPC 33/I1A3 888.30( 1.02% 11.14:
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liguido reconhecidc 577.64: (107.895
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CONSOLIDADO
2012
PBS-
BrTPREV TCSPREV TelemarPrev
Telemar
MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIQUIDO
Valor presente da obrigagdo atuarial no inicio dexercicio 1.905.007 471.813 230.190 2.621.700
Juros sobre obrigagtes atual 189.27: 47.39( 22.95! 262.94:
Custo do servigo correr 2.42: 1.751 182 11.06(
ContribuicBes de participantes vertidas no ano 50
Beneficios pagos liquidos (153.389) (31.767) (16.225) (234.503),
(Ganho) ou Perda atuarial sobre a obrigacaoiakua 319.212] 82.598 40.249 605.658|
Valor presente da obrigagdo atuarial no final do xercicio 2.262.524 571.785 277.397 3.266.856
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercio 1.213.90 1.376.34 296.07¢ 3.205.74i
Rendimentos dos ativos do pli 136.66¢ 156.4'6 33.08¢ 359.26!
Ganho/(perda) atuariais nos ativos do plano .6 42.051 10.401 196.389
Contribui¢des normais recebidas pelo plano 143
Patrocinadora 93
Participantes 50
Contribuic6es amortizantes recebidas da patrocia 94.83¢
Pagamento de benefic (153.389 (31.767 (16.225 (234.503
Valor justo dos ativos do plano no final do exercio 1.396.614 1.543.104 323.480 3.526.899
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido 86310 (971.319) (46.083) (260.043)
Ganhos / (Perdas) atuariais ndo reconhecidos (289.5 (27.406)
Efeito do limite do paragrafo 58(b) do CPC 33/IA% 1 888.300 46.083 260.043|
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecidc 580.34( (110.425
CONTROLADORA | CONSOLIDADO
2011
BITPREV,
Alternativo e
Fundador TCSPREV BITPREV TCSPREV
MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIQUIDO
Valor presente da obrigacdo atuarial no inicio dexercicio 1.740.787 419.604 1.744.324  420.683
Juros sobre obrigag6es atuariais 180.021 43.719 180.365 43.844
Custo do servigo corrente 1.434 1.057 1.80y 1.161
Beneficios pagos liguidos (154.974) (29.026) (155.039) (29.035)
(Ganho) ou Perda atuarial sobre a obrigagdo at 132.99( 35.01¢ 133.55( 35.16(
Valor presente da obrigagdo atuarial no final do xercicio 1.900.258 470.370| 1.905.0p7 471.813
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exefcio 1.102.591 1.238.897| 1.104.844 1.242.078
Rendimentos dos ativos do plano 119.2p4 134.046  119.414 134.393
Ganho/(perda) atuariais nos ativos do plano 58.33 28.217 53.989 28.908
Contribui¢c6es normais recebidas pelo plano 53
Patrocinadora
Participantes 53
Contribuigdes amortizantes recebidas da patdoira 90.693 90.692
Pagamento de beneficios (154.974) (29.026) (155.092) (29.035)
Valor justo dos ativos do plano no final do exercio 1.210.85: 1.372.13 1.213.90! 1.376.34.
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido 689.405 (901.764) 691.107  (904.531)
Ganhos / (Perdas) atuariais ndo reconhecidos (@1.40 11.628 (70.958 12.057
Efeito do limite do paragrafo 58(b) do CPC 33/I1A8 1 779.949 779.949
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liguido reconhecido $8.003 (110.187) 620.149  (112.525)
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2012
BrTPREV | TCSPREV [ PBS-Telemar| TelemarPrev
DESPESA (RECEITA) RECONHECIDA NA DEMONSTRACAO DE RE SULTADOS

Custo do servico correr 2.011 1.62] 40€
Juros sobre obrigagdes atuariais 188.814 47.229 520 9.269
Rendimento dos ativos do plano (136.351) (155.993) (748) (12.778)
Amortizacdo dos (ganhos) perdas atuariais, liquida 1.084 681 13.529
Efeito do limite do paragrafo 58(b) do CPC 33/IA8 1 117.686 (453) (9.371)
Total da despesa (receita) reconhecida antes daisfe 54.474 11.627 1.057
Ajustes para conciliagdo com langamentos contabdacais (9.335)

Total da despesa (receita) a ser reconhecida apgaste 2.292

CONSOLIDADO
2012
BITPREV | TCSPREV | PBS-Telemar | TelemarPrev
DESPESA (RECEITA) RECONHECIDA NA DEMONSTRACAO DE RE SULTADOS

Custo do servico corrente 2.422 1.751 182 11.060
Juros sobre obriga¢des atuariais 189.272 47.390 22.951 262.941]
Rendimento dos ativos do plano (136.664) (156.476) (33.085) (359.265),
Amortizacédo dos (ganhos) perdas atuariais, liquida (3) 1.084 29.848 409.268|
Efeito do limite do paragrafo 58(b) do CPC 33/IA5 1 117.686 (19.802) (324.004),
Total da despesa (receita) reconhecida antes daisfe 55.027 11.435] 94
Ajustes para conciliagdo com langamentos contabdacais (9.335)

Total da despesa (receita) a ser reconhecida apgasie 2.10C

CONTROLADORA | CONSOLIDADO
2011
BITPREV,

Alternativo e
Fundador TCSPREV BrTPREV TCSPREV
DESPESA (RECEITA) RECONHECIDA NA DEMONSTRACAO DE RE SULTADOS

Custo do servigo corrente 1.434 1.057 1.807 1.161
Juros sobre obrigacdes atuariais 180.021 43.719 180.365 43.844
Rendimento dos ativos do plano (119.204) (134.046 (119.414) (134.393)
Amortizacdo dos (ganhos) perdas atuariais, liquida 6.797 (2.222) 6.947
Efeito do limite do paragrafo 58(b) do CPC 33/IA8 1 62.535] 62.535
Total da despesa (receita) reconhecida 62.251 (19.938) 60.536 (19.906)

As contribui¢cBes das patrocinadoras para os pldagzensdo administrados pela FATL, previstas
para o exercicio de 2013, sdo no montante de R§203

As principais premissas atuariais adotadas nosiloaldos planos TelemarPrev, PBS-Telemar,
BrTPREV e TCSPREYV foram as seguintes:

2012
BrTPREV | TCSPREV | PBS-Telemar| TelemarPrev
PRINCIPAIS PREMISSAS ATUARIAIS UTILIZADAS

Taxa nominal de desconto da obrigagéo atuarial 9988 8,89% 8,89% 8,89%
Taxa estimada de inflag 4,50% 4,50% 4,50% 4,50%
indice de aumento salarial nominal estimado 4,5% a|
8,68% 8,68% 8,68% 14,95%
Indice estimado de aumento nominal dos beneficios ,50% 4,50% 4,50% 4,50%
Taxa de rendimento nominal total esperada sobat\ass do plano 9,52% 9,52% 9,52% 9,52%
Tabua biométrica de mortalidade geral AT2000 AT2000 AT2000 AT2000
Zimmermann| Zimmermann| Zimmermann| Zimmermann

Tabua biométrica de entrada em inval Nichzug: Nichzug: Nichzug: Nichzug:
Tabua biométrica de mortalidade de invalidos Winddss|  Winklevoss|  Winklevoss|  Winklevoss

1,21% a

Taxa de rotatividade 6% 6% Nula 11,69%
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2011
BrTPREV,
Alternativo e
Fundador TCSPREV
PRINCIPAIS PREMISSAS ATUARIAIS UTILIZADAS
Taxa nominal de desconto da obrigacao atuarial 3510, 10,35%
Taxa estimada de inflacéo 4,50% 4,50%
indice de aumento salarial nominal estirr 9,31% 9,31%
indice estimado de aumento nominal dos bene 4,50% 4,50%
Taxa de rendimento nominal total esperada sobagiass do plano| 11,50% 11,50%
Tabua biométrica de mortalidade geral AT200 AT200D
Zimmermann| Zimmermann
Tabua biométrica de entrada em invalidez Nichzugs Nichzugs
Tabua biométrica de mortalidade de invalidos Winddes Winklevoss
Taxa de rotatividade 5,5% a.a 5,5% a.a

Versado : 2

INFORMACOES ADICIONAIS — 2012

a) Os ativos e passivos cplanos estdo posicionados em 31 de dezembro 2.

b) Os dados cadastrais utilizados para os plamosadrados pela FATL sé@o de 31 de agosto de Afrbjgtadopara 31

de dezembro de 2012.

Situagdo dos planos patrocinados, reavaliados na @ade encerramento do exercicio social

(Sistel e PAMEC)

CONTROLADORA
PBS-A PAMEC
2012 | 201 2012 [ 2011
CONCILIACAO DOS ATIVOS E PASSIVOS
ObrigagGes atuariais com beneficios concedidos 06.883 767.124] 4.871 3.720
(=) Total do valor presente das obrigacdes atuais 906.853 767.124] 4.877 3.720
Valor justo dos ativos do plano (1.428.362) (1.198.834
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido (521.509 (431.710), 4.877 3.720
Ganhos / (Perdas) atuariais ndo reconhecidos 454 (1.080) (166)
Efeito do limite do paragrafo 58(b) do CPC 33/IA% 1 440.364) 351.472]
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liguido (80.691 (80.238) 3.797 3.554
Proviséo para ativo de realizagdo duvidosa 80.691
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liguido reconhecido (80.238) 3.797 3.554
CONSOLIDADO
2012
PBS-A PAMEC PBS-TNCP | CELPREV
CONCILIACAO DOS ATIVOS E PASSIVOS
Obrigagdes atuariais com beneficios concedidos 4.269.767 4.877 26.158
Obrigacdes atuaric com beneficios a concet 2412 128
(=) Total do valor presente das obrigacdes atuaris 4.269.767 28.570 128
Valor justo dos ativos do plano 6.717.801 (53.299) (1.933)
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liguido (2.448.033 4.877 (24.729) (1.805)
Ganhos / (Perdas) atuariais ndo reconhecidos 2.123 (1.080)
Efeito do limite do paragrafo 58(b) do CPC 33/IA8 1 2.064.029 24.729 1.805
(=) Passivo/ (Ativo) atuarial liquido (381.881 3.797
Proviséo para ativo de realizagdo duvidosa 381.881
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liguido reconhecido 3.797
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CONSOLIDADO
2011
PBS-A PAMEC
CONCILIACAO DOS ATIVOS E PASSIVOS
Obrigag6es atuariais com beneficios concedidos 767.124 3.720
(=) Total do valor presente das obrigacfes atuarie 767.12: 3.72(
Valor justo dos ativos do plano (1.198.834)
(=) passivol/(ativo) atuarial liquido (431.710) 320
Ganhos / (Perdas) atuariais ndo reconhecidos (166)
Efeito do limite do paragrafo 58(b) do CPC 33/IA% 1 351.472
(=) Passivo/ (Ativo) atuarial liquido reconhecido 80.238) 3.554
CONTROLADORA
PBS-A PAMEC
2012 | 2011 2012 | 2011
MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIQUIDO
Valor presente da obrigacdo atuarial no inicio dexercicio 767.124 714.094 3.720 3.569
Juros sobre obrigacdes atuariais 77.117 73.681 378 382
Beneficios pagos liquidos (68.306 (65.757 (135) (40)
(Ganho) ou Perda atuarial sobre a obrigag&uiatu 121.188 45.1064 914 (191),
Entrada/(Saida) de transferéncias liquidas 59.73
Valor presente da obrigacdo atuarial no final do esrcicio 906.85: 767.12: 4.87i 3.72(
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exefcio 1.198.83%  1.192.59¢
Rendimento esperado no ano 152.862 134.987
Ganho/(Perda) atuariais nos ativos do plano 884D (62.987
Contribuig6es normais recebidas pelo plano 135 40
Patrocinadora 135 40
Pagamento de beneficios (68.306 (65.757 (135) (40)
Impacto decorrente de aquisi¢des / alienacdes 5.091
Valor justo dos ativos do plano no final do exeiicio 1.428.362 1.198.834
(=) Valor do passivol/(ativo) atuarial liquido (521.509 (431.710 4.877 3.720
Ganhos / (Perdas) atuariais ndo reconhecidos 454 (1.080 (166)
Efeito do limite do paragrafo 58(b) do CPC 33/IA8 1 440.364 351.472
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido (80.691 (80.238 3.797 3.554
Provisdo para ativo de realizagdo duvidosa 8(0.691
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liguido reconhecido (80.238 3.797 3.554
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CONSOLIDADO
2012
PBS-A PAMEC PBS-TNCP CELPREV
MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIQUIDO
Valor presente da obrigagdo atuarial no inicio dexercicio 3.650.43' 3.72( 23.02( 157
Juros sobre obrigagdes atuariais 363.013| 378 2.301 16
Custo do servigo corrente 44 7
Beneficios pagos liquidos (321.254 (135) (1.610
Contribui¢des de participantes vertidas no ano 37 4
(Ganho) ou Perda atuarial sobre a obrigagaoiatua 567.834 914 4.778 (56)
Entrada/(Saida) de transferéncias liquidas 9.735
Valor presente da obrigagao atuarial no final do xercicio 4.269.767 4.877 28.570 128
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exefcio 5.694.180 40.069 1.657
Rendimento esperado no ano 718.49( 4.95¢ 21z
Ganhol/(perda) atuariais nos ativos do plano 611.294 9.826 54
Contribuigdes normais recebidas pelo plano 135 59 9
Patrocinadora 13t 22 5
Participantes 37 4
Pagamento de beneficios (321.254) (135) (1.610)
Impacto decorrente de aquisi¢fes / alienagbes 15.09:
Valor justo dos ativos do plano no final do exercio 6.717.801 53.299 1.933
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido (2.448.032 4.877 (24.729) (1.805)
Ganhos / (Perdas) atuariais ndo reconhecidos 2123 (1.080)
Efeito do limite do paragrafo 58(b) do CPC 33/IA8 1 2.064.029 24.729 1.805
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido (381.881) 3.797
Proviséo para ativo de realizagao duvidosa 381.881]
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liguido reconhecido 3.797
CONSOLIDADO
2011
PBS-A | PAMEC
MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIQUIDO
Valor presente da obrigacdo atuarial no inicio dexercicio 714.094 3.564
Juros sobre obrigacdes atuariais 73.681 382
Beneficios pagos liquidos (65.757) (40)
(Ganho) ou Perda atuarial sobre a obrigac&uviatu 45.106 (191),
Valor presente da obrigacdo atuarial no final do earcicio 767.12: 3.72(
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercio 1.192.59
Rendimento esperado no ano 134.982
Ganho/(perda) atuariais nos ativos do plano .967)
Contribuigbes normais recebidas pelo plano 40
Patrocinadora 40
Pagamento de beneficios (65.757) (40)
Valor justo dos ativos do plano no final do exeiicio 1.198.834
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liguido (431.710) 3.720
Ganhos / (Perdas) atuariais ndo reconhecidos (1L66)
Efeito do limite do paragrafo 58(do CPC 33/IAS 1 351.47:
(=) Passivo(Ativo) atuarial liguido reconhecidc (80.238 3.55¢
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CONTROLADORA
PBS-A PAMEC
2012 | 2011 2012 2011

DESPESA (RECEITA) RECONHECIDA NA DEMONSTRACAO DE RE SULTADOS

Juros sobre obrigag6es atuariais 77.118 73.681 378] 382
Rendimento (perda) dos ativos do plano (152.862) (134.982)
Amortiza¢éo dos (ganhos) perdas atuariais, liquida (8.245 108.092 211
Efeito do limite do paragrafo 58(b) do CPC 33/I12% 88.89:] (127.029)

Total da despesa (receita) reconhecida 4.903 (80.238) 378 593

CONSOLIDADO
2012
PBS-A PAMEC PBS-TNCP | CELPREV

DESPESA (RECEITA) RECONHECIDA NA DEMONSTRACAO DE RE SULTADOS

Custo do servico corrente 44 7

Juros sobre obrigacdes atuariais 363.013 378 2.301 16

Rendimento (perda) dos ativos do plano (718.490) (4.955) (213)

Amortizacdo dos (ganhos) perdas atuariais, liquida (41.335) (5.048) (110)

Efeito do limite do paragrafo 58(b) do CPC 33/I1A8 400.04! 7.68( 30%
Total da despesa (receita) reconhecida 3.233 378 22 5

CONSOLIDADO
2011
PBS-A | PAMEC

DESPESA (RECEITA) RECONHECIDA NA DEMONSTRACAO DE RE SULTADOS

Juros sobre obriga¢des atuariais 73.681 382

Rendimento (perda) dos ativos do plano (134.982)
Amortizacédo dos (ganhos) perdas atuariais, liquida 108.092 211

Efeito do limite do paragrafo 58(b) do CPC 33/I12% (127.029)

Total da despesa (receita) reconhecida (80.238) 593

Versado : 2

As contribuicdes das patrocinadoras para os pldegsensdo administrados pela Sistel, previstas

para o exercicio de 2013, sdo no montante de

As principais premissas atuariais adotadas nosilogldos planos PBS-A, PAMEC, PBS-TNCP e

CELPREYV foram as seguintes:

R$ 3.

2012
PBS-A PAMEC PBS-TNCP | CELPREV
PRINCIPAIS PREMISSAS ATUARIAIS UTILIZADAS
Taxa nominal de desconto da obrigacgao atuarial 8,89% 8,89% 8,89% 8,89%
Taxa estimada de inflacao 4,50% 4,50% 4,50% 4,50%
indice de aumento salarial nominal estimado N/A N/A 8,64% 6,59%
indice estimado de aumento nominal dos beneficios 4,50% N/A 4,50% 4,50%
Taxa de crescimento nominal dos custos mé N/A 7,64% N/A N/A
Taxa de rendimento nominal total esperada sobagi\ass do plano 11,00% N/A 10,87% 11,00%
Téabua biométrica de mortalidade geral AT2000 AT2000 AT2000 AT2000
Zimmermann Zimmermann Zimmermann Zimmermann|
Tébua biométrica de entrada em inval Nichzug: Nichzug: Nichzug: Nichzug:
Tabua biométrica de mortalidade de invélidos Winklevoss|  Winklevoss|  Winklevoss| Winklevoss
Idade de inicio dos beneficios N/A N/A N/A 55 anos
Taxa de rotatividade N/A Nula Nula Nula
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CONSOLIDADO
2011

PBS-A [ PAMEC
PRINCIPAIS PREMISSAS ATUARIAIS UTILIZADAS
Taxa nominal de desconto da obrigacao atuarial{8fflacéo) 10,35% 10,35%
Taxa estimada de inflacao 4,50% 4,50%
indice de aumento salarial nominal estimado N/A N/A
indice estimado de aumento nominal dos beneficios 4,50% N/A
Taxa de crescimento nominal dos custos médicos N/A 7,64%
Taxa de rendimento nominal total esperada sobat\ass do plano 11,61% N/A
Tabua biométrica de mortalidade g AT200C AT200C

Zimmermann

Tabua biométrica de entrada em invalidez Nichugs N/A
Tabua biométrica de mortalidade de invalidos Winklevoss Winklevoss
Taxa de rotatividade Nula Nula

N/A = Nao aplicavel.

INFORMACOES ADICIONAIS — 2012

a) Os ativos e passivos dos planos estao posi@ered 31 de dezembro de 2012.

b) Os dados cadastrais utilizados para os plamomadrados pela SISTEL sé&o de 31 de julho de 204&ra o PAMEC
séo de 31 de outubro de 2012, ambos projetado8pata dezembro de 2012.

Os valores acima nao consideram os ativos e passieoplano PAMA, pelo fato de ser
multipatrocinado e semelhante aos planos de "dwi¢gdo definida" (o pagamento dos beneficios
esta limitado ao montante das contribuicBes reasbidelo plano), ndo existindo quaisquer
obrigacBes além dos saldos existentes.

Politica de investimentos dos planos

A estratégia de investimento dos planos de bepeditia descrita em sua politica de investimento, a
qual é aprovada anualmente pelo conselho deliberdts fundos patrocinados. Ela define que as
decisbes de investimento devem considerar: (i)eaepvacdo do capital; (ii) a diversificacdo das
aplicacOes; (iii) a toleradncia a riscos segundanpsas conservadoras; (iv) a taxa esperada de
retorno em funcéo da exigibilidade atuarial; (\Qompatibilidade entre liquidez do investimento e o
fluxo de caixa dos planos e (vi) custos razoaveisdhinistracdo. Ela também define as faixas de
volume para os diferentes tipos de investimentmitiglos para os fundos de penséo, as quais séo:
renda fixa nacional, renda variavel nacional, estpréds a participantes e investimentos
imobiliarios. Na carteira de renda fixa somente ga@omitidos titulos com baixo risco de crédito.
Instrumentos derivativos s6 sao permitidos para €fle protecdo. Empréstimos estao restritos a
determinados limites de crédito. A alocacgéo t&ickecidida pelo comité de investimento, composto
pelos executivos dos planos de beneficio. A execagietuada pelo departamento financeiro.

Os limites médios estabelecidos para os diferdiftes de investimentos permitidos para os fundos
de penséo séo os seguintes:

SEGMENTO DO ATIVO PBS- Telemar CEL PBS- TCS
Telemar Prev PREV TNCP BrTPREV PREV PBS-A
Renda fixi 100,00% 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00Y 100,009 | 100,00%
Renda variavel 70,00% 70,00% 70,00%| 70,00%) 70,00% 70,00% 70,00%
Investimentos estruturados 20,00%) 20,00% 20,00%| 20,00% 20,00% 20,00% 20,00%
Investimentos no exterior 10,00% 10,00% 10,00%| 10,00%) 10,00% 10,00% 10,00%
Imoveis 8,00% 8,00% 8,00%| 8,00% 8,00% 8,00% 8,00%
Empréstimos a participantes 15,00% 15,00% 15,00% | 15,00% 15,00% 15,00% 15,00%
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A alocacdao dos ativos dos planos em 31 de dezeteb?012 esta demonstrada a seguir:

SEGMENTO DO ATIVO

PBS-
Telemar

Telemar
Prev

CEL
PREV

PBS-
TNCP

BITPREV

TCS
PREV

PBS-A

Renda fixa

81,00%

81,00%

81,79%

87,72%

81,00%

81,00%

73,83%

Renda variavel

11,00%

11,00%

14,98%

11,17%

11,00%

11,00%

17,80%

Investimentos estruturados

6,00%

6,00%

6,00%

6,00%

0,05%

Investimentos no exterior

Iméveis

1,00%

1,00%

1,00%

1,00%

7,34%

Empréstimos a participantes

1,00%

1,00%

3,23%

1,11%

1,00%

1,00%

0,98%

Total

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Versao :

(b) Participacdes dos empregados nos lucros

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, apg@mima e suas controladas registraram
provisdbes com base nas estimativas do cumprimeasontetas individuais e corporativas, no
montante total de R$ 423.055 (2011 — R$ 20.734).

As diferencas entre os valores provisionados epossantados nas demonstra¢des de resultado,
referem-se a complementos das estimativas do denarmguando do pagamento efetivo.

(c) Plano de remuneracdo baseada em acdes

A Companhia possuia plano de remuneracéo baseadasdes cujo prazo limite para exercicio das
opcdes se encerrou em 31 de dezembro de 2011 esmas foram integralmente canceladas

naquela data.

A TNL, incorporada em fun¢do da Reorganizacdo &artéeaprovada em 27 de fevereiro de 2012,
e as controladas TMAR e TNL PCS possuiam um pragidgropcdes de acbes, em vigor no Ultimo
exercicio social, que envolvia aces da TNL, quesktinto conforme previsto no item 11.2 do
regulamento Plano de Opc¢bes de Compra de Acdete Nestido todas as opcdes de compra de
ac6es que haviam sido outorgadas e ndo exercidan franceladas.

27. INFORMAGOES POR SEGMENTO

A Administracdo da Companhia utiliza as informagdessegmentos de negdcios para a tomada de
decisBes. Os segmentos de negécios estdo idethbidicairavés da natureza dos servicos e pela
tecnologia empregada na prestacdo dos servicetedemunicacdes.

» Telefonia fixa/dados: Oferece basicamente servimsransmissdo de voz local, de longa
distancia e comunicac¢édo de dados;

» Telefonia movel: Oferece principalmente servicosrde movel, comunicacdo de dados 3G e
servigos adicionais, que incluem servicos de meamsag interatividade; e

e Qutros: Inclui o segmento de (i) provedor intergele obtém principalmente receitas oriundas
de servicos de acesso a internet e de espaco itarmic (i) “Call Centef, que obtém,
principalmente, receitas oriundas de servicos dmditnento a terceiros nas éareas de
“telemarketing e atendimento a clientes, (iii) TV, que obtémeitas oriundas de servicos de
TV por assinatura através da tecnologia de catm@TdH (“Direct to hom#), e (iv) meios de
pagamentos, que obtém receitas oriundas de sem&asedenciamento e administracdo de

pagamentos com uso de sistemas de crédito.
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O desempenho de cada segmento é extraido dosresgEintdbeis da Companhia e estdo
segregados conforme abaixo

Telefonia . p Todos os outros segmentc A
Fixa / Dados Telefonia Mével 0 Eliminagdes Total
201z 201z 2012 201z 201z
(Reapresentado; 2011 (Reapresentado 2011 (Reapresentado 2011 (Reapresentado| 2011 (Reapresentado; 2011
Receitas 18.117.48¢ 8.047.55¢ 10.983.33¢ 2.006.082 1.066.41€ 606.955 (4.998.004 (1.415.341 25.169.23(] 9.245.25%
Custos dos servicos prestad (11.294.48) | (4.087.477 (5.628.479 | (1.309.00C (469.312 | (351.188 4.719.02€|  1.161.10C (12.673.25) | (4.586.565
Interconexa (5.574.892 | (1.833.752 (2.243.941 (525.698 (7.133 3.911.42¢ 648.231 (3.914.543 | (1.711.21¢
Depreciacdo e amortizac (1.447.70) (608.043 (1.178.789 (232.004 (13.582 (2.052 (2.640.07) (842.099
Servigo de manutencéo de r (1.829.284 (627.366 (325.580 (59.114 (3.321 (277, 126.984 (2.031.201 (686.757
Aluguéis e segur (1.314.227 (653.896 (617.804 (334.300 (38.955 (21.968 678.04€ 505.803 (1.292.94C (504.361
Custos de aparelhos e acesst (507.465 (23.850 19 (507.465 (23.831
Outros custos e despe (1.128.38E (364.420 (754.901 (134.034 (406.321 (326.891 2.573 7.047 (2.287.034 (818.298
Lucro bruto 6.822.99 3.960.081 5.354.85! 697.083 597.104 255.767 (278.978 (254.241 12.495.97 4.658.69(C
Receitas (Despesas) operacion (4.952.66) | (2.441.34% (2.8£1.82¢) (648.714 (480.719) (255.689 549.37¢ 254.345 (7.735.839 | (3.091.403
Comercializacdo de servicos (2.948.143)|  (992.231)| (2.077.912)| (435.669) (449.751)|  (134.719) 628.509 401.826 (4.847.297)| (1.160.793)
Provisé&o para créditos de liquidac
duvidosa (221538)| (259.719) (265.562)|  (64.653) (15.520) (8.430) 111 (6) (502.509)| (332.808)
Comisséo de vend (643.913 (637, (918.165 (11.415 (83.741 122.041 (1.523.778 (12.052
Central de atendimer (819.869 (339.820 (259.864 (26.506 (58.458 (17.626 401.43¢ 358.875 (736.756 (25.077
Postagem e cobrar (416.927 | (122.077 (97.473 (25.941 (14.203 (4578 294 (528309 | (152597
Publicidade e propagar (149.692 (77.386 (328.271 (59.716 (24.401 (12.359 59.371 1.304 (442993 | (148157
Outros servicos de tercei (192.026 (95.204 (57.917 (212.611 (7.923 (14.651 19.186 21.215 (238.680 (301.250
Outros custos e despe (504.178 (97.388 (150.660 (34.827 (245505 (77.075 26.071 20.438 (874272 | (188852
Gerais e administrativas (2175.93) | (1.193.147 (665.760 | (168.645 (165.557 | (101.352 8.814 18.517 (2.998.43) | (1.444.627
Outras receitas operacionais (despesa
liquidas 171.409| (255.967) (108.154) (44.400) 134.589 (19.618) (87.948) (165.998) 109.896| (485.983)
Outras receitas operacion 1.604.40<4 600.387 316.848 45.915 215.401 13.149 (140.531 (99.091 1.996.12Z 560.36C
Outras despesas operacio (1.432.99) (856.354 (425.002) (90.315 (80.817) (32.767 52.583 (66.907 (1.886.220 | (1.046.343
Resultado operacional antes d
resultado financeiro e tributos 1.870.328| 1.518.736 2.503.029 48.369 116.385 78 270.397 104 4.760.139] 1.567.287
Resultado financeirc (2.631.45¢E (554.516 686.718 466.594 (393 16.114 (270.397 (104 (2.215.527 (71.912
Receitas financeir 2.128.24t 927.977 841.838 665.847 55.651 20.559 (750.362 (208.513 2.275.37z| 1.405.87C
Despesas financeil (4.759.70C | (1.482.492 (155.120 (199.253 (56.044 (4.445 479.965 208.408 (4.490.899 | (1.477.782
Resultado antes dos tributo (761.12) 964.22C 3.189.74 514.963 115.992 16.192 2.544.61 1.495.37¢
Imposto de renda e contribui¢io sc 249.78¢ (365.143 (942.45) (108.097 (67.017) (16.385 (759.68Y) (489.625
Lucro (Prejuizo) liquido do exercicic (511.34) 599.077 2.247.29 406.866 48.98( (193 1.784.92 1.005.75C
Lucro liquidc atribuido ao controlad 1.784.891 1.005.731
Lucro liquidc atribuido aos acionistas n
controladores 37 19
Informacdes adicionait
Servicos prestad 16.783.677| 7.502.20¢ 7.126.23¢|  1.469.06¢ 679.894 263.25¢ 24.589.80¢| 9.234.53¢€
Venda 579.421 10.719 579.421 10.719
Receita de clientes externt 16.783.671 7.502.20¢ 7.705.65¢ 1.479.78¢ 679.894 263.259 25.169.23(] 9.245.25%
Receita entre segmentt 1.333.807 545.35C 3.277.67¢ 526.295 386.522 343.696
Receita tota 18.117.48¢| 8.047.55¢ 10.983.33¢|  2.006.08: 1.066.41€ 606.955
Depreciacdes e amortizag 1.899.36! 768.016 1.271.53( 257.697 57.210 18.513 3.228.10! 1.044.22¢
Acréscimos de imobilizado/intangiv 3.769.10: 1.118.00€ 2.593.48 166.678 113.80° 12.371 6.476.39 1.297.05¢
Informagdespatrimoniais 201z 2011 201z 2011 2012 2011 201z 2011 201z 2011
Ativos 93.653.83 | 24.751.71 23.571.37 8.925.65 2.765.57¢ 637.75. | (50.913.88) | (2.651.097 69.076.89 | 31.664.03

() Apesar da Diretoria Executiva da Companhia ndoia@avak segmentos de internet, TV a
cabo e meios de pagamento de forma individualizadaforme requerido pelo CPC 22
paragrafo 13, seguem abaixo as principais inforesmcéferentes a estes segmentos:
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Internet TV Meios de pagamento
2012 2011 2012 2011 2012 2011
Receita de clientes extert 359.62¢ 252.25( 323.074 3.552
Receita de juros 25.514 13.153 1.120 17.059
Despesa de jur (7.374 (4.165 (990 (10.801
Depreciacdo e amortizagao (21.100) (18.5[13) (20.054 (16.055)
Lucro (prejuizo) liguido 80.597 1.887 (111.327 (83.061)
2012 2011 2012 2011 2012 2011
Ativos 965.07( 487.32! 853.20: 77.82(
O quadro a seguir apresenta os componentes déssquar linha de produtos.
201z 2011
Residencial 8.940.830 3.763.824
Mobilidade pessoal 8.016.200 1.615.418
Empresarial / Corporati 7.695.18 3.369.95
Outros servicos 517.016 496.059
Total 25.169.23 9.245.25!

Na apresentacdo com base em segmentos geogradiceseita do segmento é baseada na
localizacdo geogréfica do pais onde os servigcos pséstados. Os ativos ndo circulantes do

segmento sdo baseados na localizacéo geogréficdidos.

Por ndo serem relevantes, as receitas e ativosir@itantes provenientes de operacdes em paises
estrangeiros estdo sendo divulgadas em conjunto.

Receitas de clientes externos Ativos ndo circulantes (*)
~ . 2012
Informacdes geograficas 2012 2011 (Reapresentado) 2011
No pais sede da entidade 25.090.94 9.181.67. 34.850.57 11.914.04
Em paises estrangeiros 78.285 63.582 3.451.120 148.465|
Total 25.169.23 9.245.25! 38.301.69 12.062.51

(*) Exceto instrumentos financeiros,

diferidos, conforme exigéncia do CPC 22 — Infornesgor Segmento.

ativos relaeidos aos fundos de pensdo e aos tributos
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28. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

Transagdes com partes relacionadas consolidadas

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2011 2012 2011
Ativo
Contas a recebe 204.48¢ 160.77: 51.61]
BrT Call Center 3.142 1.985
BrTI 4.344 1.572
BrT CS 37
iG Brasil 3.985 4,619
BrT Multimidia 792 4.357
BrT Celular 139.312 128.259
VANT 4 17C
iG Par 8
TMAR 49.838 12.333 25.72]
Oi Interne 1.95¢ 74z 17.20]
TNL PCS 1.077 6.726 8.68¢
Créditos com partes relacionade 1.501] 6.70:
BrT Call Cente 1C 9
VANT 6.694
BrT Multimidia 1E
BrTlI 1.476
Dividendos e juros sobre o capital préprio
a recebe! 663.88:- 430.37"
TMAR 368.424
BrT Celulal 170.00(
BrT Multimidia 90.823 84.606
BrT CS 203.00( 175.12¢
BrT Carc 1.63% 64t
Debéntures 2.217.68
TMAR 2.217.68
Outros 134.205| 54.499
TMAR 40.28:
TNL PCS 150
BrT Call Center 30.448 17.574
BrT of Americe 67
BrTlI 266 245
BrT Bermuda 3C
BrT CS 94 94
BrT Venezuel 9
iG Brasil 24( 242
BrT Multimidia 17.645 2.831
BrT Celulal 45.08: 33.40¢
VANT 2
iG Par 1
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CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2011 2012 2011
Passivo
Fornecedores 296.715 143.216 51.78f
BrT Call Cente 62.08¢ 3.68¢
BrT CS 47.084 48.764
iG Brasil 3.027 1.348
BrT Multimidia 12.042 3.549
BrT Celular 103.866 60.154
TMAR 19.74" 18.08¢ 24.12
TNL PCS 8.880 14.91
Oi Interne 32.72: 7.38¢ 7.383
Pointer Networks 564 246 5.36(
Paggo Administradora 6.695
Empréstimos e financiamento 3.309.80; 1.483.52
BrT Celular 223.875) 1.483.527
TMAR 1.487
Oi Holanda 3.084.44Q
Debéntures 5.467.867
TMAR 879.63:
TNL PCS 4,588.234
Dividendos a paga 123.91¢ 123.91
Coari 123.913 123.91
Demais obrigacbes 58.074 777.654 747.17
Coari 740.221 740.22
BrT Call Center 401 204
BrTI 2491 17.42:
BrT Bermudas 587
iG Brasil 30 30
BrT Multimidia 20.048 5.917
BrT Celular 11.790 6.197
BrT CS 10 10
VANT 111
TMAR 88( 1.01( 1.01(
TNL 5.940 5.94(
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CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2011 2012 2011
Receitas
Receita dosservicos prestada 467.77¢ 449.33° 52.67: 335.931
BrTI 2.738 2.095
BrT Bermuda 17€
BrT CS 144 79
iG Brasil 7.159 10.874
BrT Multimidia 3.049 4.677
BrT Celular 324.174 313.277
VANT 30C 1.36:
TMAR 106.794 91.599 47.333 273.88
Oi Internet 2.357 4.543 1.620 21.43]
TNL PCS 21.060 20.654 3.718 40.63¢
Outras receitas operacionais 50.337 53.089
BrT Call Cente 7.29¢ 7.68¢
BrT CS 1
iG Brasil 1.70¢ 2.84¢
BrT Multimidia 2.552 2.712
BrT Celular 38.786 39.843
VANT 3
Receitas financeiras 45.298 12.258 48.233 306.548
BrT Call Cente 1 78t
BrT Celular 9.919 10.961
VANT 576 512
BrTl 89
TNL PCS 4.967
TMAR 29.74¢ 48.23: 306.54t
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2011 2012 2011
Custos e despesas operacionais (1.399.335) (1.334.001 (58.163), (301.903
BrT CS (91.557) (132.456
BrT Multimidia (38.270 (38.577)
BrT Celular (682.595 (556.129)
TMAR (76.673 (88.289 (15.018 (92.773
TNL PCS (102.807) (190.206) (37.090) (201.101
Pointer Network (3.897 (246 (808 (251)
Paggo Administradora (926) (623)
Oi Interne (40.208 (7.778 (4.624 (7.778
BrT Call Center (358.71Q) (316.566)
iG Brasil (3.697) (3.752)
BrT Colombie (2
Despesas financeiras (663.989) (171.798) (43.819
BrT Call Cente (9
BrT Celular (149.738 (127.970)
TNL (6.770) (40.930) (40.930
TMAR (89.515 (2.889 (2.889
Oi Holanda (38.941)
TNL PCS (379.025
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Linhas de créditos

As linhas de crédito concedidas pela Companhia uga controladas tém por finalidade fornecer
capital de giro para as atividades operacionaide anprazo de vencimento pode ser repactuado
com base nos fluxos de caixa projetados dessassagpra taxa correspondente a 115% do CDI
(2011 — 115% do CDI).

Debéntures privadas a pagar

Em funcdo da Reorganizagdo Societaria, aprovad®®m no dia 27 de fevereiro de 2012, as
debéntures emitidas pela TMAR em 9 de dezembrd®@8 & 15 de marco de 2011, nos valores de
R$ 1.500.000 e R$ 2.500.000, respectivamente, stasspela TNL PCS, foram incorporadas pela
Companhia. Os prazos finais de vencimento das tigle8neram 11 de dezembro de 2013 e 15 de
marco de 2016, sem amortiza¢des intermediariasnaneracdo de CDI + 4,0% a.a. e 115% do
CDI, respectivamente.

A Companhia incorporou também debénture emitida pMAR, em 10 de novembro de 2010, e
subscrita pela Copart 4, no valor de R$ 999.29%\ pmzo final de vencimento em 10 de junho de
2022. Os juros serdo pagos semestralmente nod@ide maio e 10 de novembro de cada ano, a
partir de 10 de maio de 2011 até 10 de maio de,20@2 um pagamento final na data de
vencimento da emissdo em 10 de junho de 2022. Bimjue 2012 a Companhia amortizou
antecipadamente o montante de R$ 128.386.

Aluguel de infraestrutura de transmissao

As transac¢0Oes realizadas com a TMAR, TNL PCS e@®slllar, referem-se a prestacao de servicos
e cessao de meios abrangendo, principalmentecamexdo e EILD.

As transac0es realizadas com a Oi Internet, caataofla TMAR, referem-se a prestacéo de servigos
de aluguel de portas Dial.

Garantias

Em funcdo da Reorganizacdo Societaria, os finammitws contratados junto ao BNDES,
debéntures publicas e demais empréstimos passatemgarantias e aval da Oi. A Companhia
registrou no exercicio findo em 31 de dezembroGle 2a titulo de comissao pelo aval, receitas no
montante de R$ 43.172 (2011 - despesas de R$ 37Aridionalmente, na operacdo do CRI, foram
concedidos avais pela TMAR ao custo de 0,5% aleuleglos sobre o saldo devedor. No exercicio
findo em 31 de dezembro de 2012, as despesasvasladsi esses avais totalizaram R$ 492
(2011 - R$ 550).

Transagfes com partes relacionadas nao consolidadas

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2011 2012 2011
Ativo
Contas a recebe 984 2.126 11.52¢ 2.12¢
Portugal Telecom 941 2.126 4.248 2.126
Unitel 2.27¢
Contax 43 4.930
PT Inovacao 7C
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CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2012
(Reapresentado) 2011 (Reapresentado) 2011
Passivo
Fornecedore: 8.461 2.15¢ 48.214 5.86%
Portugal Telecom 203 126 1.084 12¢
Contay 2.361 2.027, 25.179 5.74
TODO 5.897 16.957
Ability 40C
PT Inovaca 4.52:¢
Veotex 71
Dividendos a paga 203.298 203.298
Telemar Participagfes S.A. 67.948 67.948
Bratel Brasil S.A 69.391 69.391
AG Telecom Participagfes S.A. 20.274 20.274
LF Tel. S.A 20.276 20.276
Caixa de Previdéncia dos Funcionarios do
Banco do Bras 16.038 16.038
BNDES Participacdes S.A. BNDESP. 7.12( 7.12(
Fundacao dos Economiérios Federais -
FUNCEF 1.87(C 1.87(
Fundacao Petrobras de Seguridade Social
PETROS 381 381
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2011 2012 2011
Receita
Receita dos servicos prestados 2.793 1.400 48.475, 1.40
Portugal Telecom 2.059 1.400 9.7045 1.40
Unitel 1.085
Contax 686 34.296
TODO 48 1.31¢
Ability 2.070
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2012 2011 2012 2011
Custos/Despesas
Custos e despesas operacionais (25.821) (140) (119.960) (140)
Portugal Telecom (426) (140) (2.949 (140
PT Inovacéo (4.758
PT Sistemas de Informagao (513)
Veotey (7.110
TODO (25.395) (59.140
Ability (45.490)

Servigos prestados pela Contax

A Companhia e as controladas TMAR, BrT Celular & ®CS contratam servicos degll centef

e de cobranca da Contax que é controlada pelosotmiiires da TmarPart.
servigos de atendimento ao cliente de telefonia, fi’lemarketing ativo para a captacéo de novos
clientes moveis, suporte aos clientes pré e pdsspag telefonia movel, suporte técnico aos
assinantes Velox (ADSL) e servicos de cobrancaexocicio findo em 31 de dezembro de 2012 o
total das despesas dos servicos prestados pelaxComtde R$ 49.997 (2011 — R$ 46.384) na

controladora e de R$ 1.279.551 (2011 — R$ 103.08%pnsolidado.

A Contax presta
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Contratos de financiamentos com o BNDES

Foram firmados contratos de financiamentos com BBS|, acionista controlador do BNDESPAR,
gue detinha 13,05% (2011 — 13,05%) do capital wetda TmarPart, empreshdiding” do Grupo
e, por consequéncia, € uma empresa ligada da Cbhrapan

O saldo devido relativo aos financiamentos do BNDiESdata de encerramento do exercicio findo
em 31 de dezembro de 2012 era de R$ 2n2illibes (2011 — R$ 1.522 milhdes), na controlagora
R$ 6.367 milhdes (2011 — R$ 2.229 milhdes) no datedo e foram registradas despesas
financeiras de R$ 186 milhdes (2011 — R$ 100 m#hda controladora e R$ 451 milhdes (2011 —
R$ 154 milhdes) no consolidado.

Remuneracado do pessoal-chave da Administracédo
As remuneracdes dos administradores, responsaedis ptanejamento, dire¢cdo e controle das

atividades da Companhia, que incluem os membro€alwselho de Administracdo e diretores
estatutarios, estao apresentadas a seguir:

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2012 2011 2012 2011
Salérios e demais beneficios de curto ¢ 14.48¢ 2.84¢ 17.20¢ 3.51(
Remuneragdo com base em agdes 1.143 1411
Total 14.48¢ 3.987 17.20¢ 4.921

29. SEGUROS

\

Durante o periodo de concessdo, compete a coneésaiananter as seguintes coberturas de
seguros, conforme 0s prazos previstos: seguro o “tbdos 0s riscos” para danos materiais
relativos a propriedade que cobre todos os atiegaréveis que pertencem a concessdo, seguro de
preservacao de condi¢Bes econbmicas para contifeuitia exploracdo do servico e seguro garantia
do cumprimento das obrigacdes relativas a qualidadie universalizacdo, de acordo com as
disposicdes constantes dos Contratos de ConceSsa@tivos e responsabilidades de valores
relevantes e ou alto risco estao cobertos por gegArSociedade e suas controladas mantém seguro
garantindo cobertura para danos materiais, perdaedeitas decorrentes desses danos (lucros
cessantes), entre outros. A administracdo entemel® gnontante segurado é suficiente para garantir
a integridade patrimonial e continuidade operadjobeam como o cumprimento das regras
estabelecidas nos Contratos de Concesséao.

As apdlices de seguros propiciam as seguintes ttoagr segundo 0s riscos e a natureza dos bens:

CONSOLIDADO

2012 2011
Modalidade de seguro
Riscos operacionais e lucros cessantes 500.00( 800.00(
Responsabilidade civil - terceiros (*) 163.48 150.064
Incéndio — estoques 100.00 100.00
Garantia de concess- TMAR 75.22]
Garantia de concesséo - Oi 28.61¢ 40.443
Roubo- estoque 20.00( 20.00(
Responsabilidade civil - geral 20.00(¢ 15.00(
Responsabilidade civil - veiculos 3.000 3.00(
(*) conforme cotacédo do cambio do dia 31/12/201axp R$ 2,0435 x US$ 1,00

119

PAGINA: 166 de 175



DFP - Demonstrag@es Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - Oi S/A Verséo : 2

Notas Explicativas

30. OUTRAS INFORMACOES
(@) Politica de Remuneracéo aos Acionistas

Em 16 de abril de 2012, o Conselho de Administrag@idCompanhia aprovou uma Politica de
Remuneracdo aos Acionistas para o periodo de 2@PL% (referente aos exercicios sociais de
2011 a 2014).

A Politica de Remuneracdo aprovada consiste no nmaga de um valor total de
R$ 8.000.000.000,00, com observancia do seguinstgograma: (i) R$ 2.000.000.000,00 a serem
declarados por ocasido da Assembleia Geral Ordirguie deliberar sobre as Demonstracdes
Financeiras relativas ao exercicio de 2011, (ii)JR%0.000.000,00 no més de agosto de 2012,
R$ 1.000.000.000,00 no més de agosto de 2013 e0R®.200.000,00 no més de agosto de 2014; e
(i) R$ 1.000.000.000,00 por ocasido da realizag@ocada Assembleia Geral Ordinaria que
deliberar sobre as Demonstracdes Financeirasvesatios exercicios de 2012, 2013 e 2014, em
adi¢cdo aos dividendos pagos nos meses de agostal@d@no conforme item (ii).

A Politica de Remuneracdo estard sujeita as copsligé mercado, a estabilidade financeira da
Companhia e ao ambiente legal/regulatorio aplicavddera ser implementada através da
distribuicdo de dividendos, do pagamento de juoises capital proprio, de bonificacdo, resgate,
reducdo de capital ou, ainda, sob outras formaspggsibilitem a distribuicdo de recursos aos
acionistas, observada para cada um dos exercialavancagem méxima correspondente a 3,0 x 0
indice Divida Liquida (incluindo a remuneracdo apsga no exercicio) / EBITDA (apurado no
exercicio anterior ao pagamento da remuneracgéo).

(b) Revisao dos contratos de concessdo STFC

Em 30 de junho de 2011, a Companhia firmou jumNATEL e ao Ministério das Comunicacdes,
a revisdo dos contratos de concessdo de STFC eoTadgnCompromisso com a finalidade de
adesédo aos objetivos do Decreto n° 7.175/2010 (PNB&ano Nacional de Banda Larga).

A revisdo dos contratos de concessdo de STFCem&ie suas principais alteragdes, a eliminacao
de vedagédo a que coligadas das concessionariatedemunicagfes possam oferecer o servigco de
TV a Cabo.

Acompanha também a revisdo, nova versao do Plaral @& Metas Universalizacdo (PGMU Il1),
gue constitui anexo aos referidos Contratos. Ngssséo, a Companhia se compromete com a
instalacdo de TUPs em areas rurais (em escolasspts salde e outros locais), com a oferta de
acesso individual a populacges situadas em araberar oferta de acesso individual classe especial
(AICE) a assinantes de baixa renda inscritos natanl Unico para Programas Sociais do Governo
Federal.

O Decreto Presidencial que edita o novo PGMU lihleslece que as obrigacdes previstas tenham
asseguradas a sua viabilidade técnica e econérlin@aa instalagdo de TUPs em &reas rurais ao
saldo disponivel decorrente da desoneracgédo de TikbAsos, em linha com o que prevé a Lei Geral

de Telecomunicacdes e os contratos de concesséigem

A meta de densidade de TUPs em &reas urbanasitaida de seis a cada 1.000 para quatro a cada
1.000 habitantes e produz efeitos imediatos. Aasndé TUPs em areas rurais e acesso individual
rural sdo todas sob demanda e s6 terdo inicio ammbertura de rede por meio de sistema de
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radiocomunicacdo operando nas subfaixas de radigfreias de 451 MHz a 458 MHz e de 461
MHz a 468 MHz, a ser implementada pelo vencedgrdeesso de licitacdo da radiofrequéncia que
ocorrera em prazo ainda nao definido.

Concomitantemente com a assinatura da revisdoabsatos de concessdo e com a edicdo do novo
PGMU, a Companhia firmou voluntariamente com o Btiénio das Comunicacbes e com a
ANATEL um Termo de Compromisso, aderindo ao PNBbr Bsse Termo, as empresas que
integram a “Oi” comprometem-se a realizar ofertpytar de banda larga (“Oferta de Varejo”) bem
como uma “Oferta de Atacado”, ambas voltadas p#eadanento aos objetivos do Governo
Federal de expanséao e disseminacao da banda @Ryasil.

(©) Aumento da tarifa de Servigco Telefénico Fixo Qmutado

No dia 21 de dezembro de 2011, a ANATEL aprovoweajuste das tarifas de STFC. Esses
reajustes, em vigor a partir de 24 de dezembra2@dgl, sdo de 1,97% nas modalidades local
(assinatura e trafego) e para interconexéo TU-Rle &,63% no caso da tarifa de TUP.

31. EVENTOS SUBSEQUENTES
Alteracdo do Diretor Presidente

Em 22 de janeiro de 2013, o Conselho de Admini&traga Companhia aprovou a indicagéo do
Sr. José Mauro Mettrau Carneiro da Cunha para ocopaargo de Diretor Presidente da
Companhia e de suas controladas, em substituic&r. derancisco Tosta Valim Filho. O Sr. José
Mauro Mettrau Carneiro da Cunha se licenciou doga@ade Presidente do Conselho de
Administracdo da Companhia, tendo sido indicada pasumir tal funcado o seu suplente Sr. José
Augusto da Gama Figueira.

Reorganizacéo Societéria
Em 31 de janeiro de 2013, em continuidade ao psocds Reorganizacdo Societéria, o Conselho
de Administracdo, autorizou a Companhia a aumenteaipital social na sua controlada integral
TMAR, no montante de R$ 30.324, através da tra@sés de investimentos, outros ativos e
debénturesihtercompany,

Tal Reorganizacdo visa a simplificacdo da estruso@etéria, reducdo das dividas entre as suas
controladas e ganhos de sinergia operacional.

Aumento da tarifa de Servico Telefénico Fixo Comutdo

A partir do dia 8 de fevereiro de 2013, passaratig@ar o reajuste das tarifas de STFC concedido
pela ANATEL & Companhia e a sua controlada TMARaRoaprovados reajustes para 0s servicos
locais e os servigos de longa distancia nacionaDg%% e para as tarifas de interconexao local
(TU-RL) serédo reajustadas em 10,4% a partir d@ dia fevereiro de 2013.

Linhas de crédito contratadas e nao utilizadas

Em marco de 2013, a Companhia assinou um contefindnciamento junto a OND¥Office
National Du Ducroire/Nationale Delcrederedienstio valor de US$ 257 milhdes com o objetivo
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de financiar parte dos investimentos durante ogimas dois anos. Nao houve desembolso dessa
linha até o momento.

Dividendos a receber da PT

Em 19 de abril de 2013, a Assembleia Geral Anuahdenistas da Portugal Telecom aprovou
distribuicdo de resultado do exercicio o equivaen€ 0,325 por acdo, a ser pago aos acionistas no
dia 17 de maio de 2013. A TMAR detentora de ac@PBT recebera dividendos no montante de
€ 29.137, que na data da divulgacéo realizadaRjelaorrespondem a R$ 76.478.

Cessao do direito de exploracao comercial de torres

Em 11 e 19 de abril de 2013, a Companhia e suactadd TMAR celebraram, com empresas
especializadas na prestacdo de servicos de gesthanatencdo de torres de transmissédo e
radiofrequéncia, a cessao do direito de exploragéwercial e uso de itens de infraestrutura e areas,
pelo montante global aproximado de R$ 1,09 bilhBesonclusdo da referida transacao esté sujeita
ao atendimento de certas condicdes precedenteljinoie aprovacdo da ANATEL e do
CADE - Conselho Administrativo de Defesa Econémica.
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Relatério dos auditores independentes sobre as demonstragées financeiras

Ao

Conselho de Administracéo e Acionistas da
Qi S.A.

Rio de Janeiro - RJ

Examinamos as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da Oi S.A. (“Companhia”), identificadas como Controladora e
Consolidado, respectivamente, que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2012 e as respectivas demonstracdes
do resultado, do resultado abrangente, das muta¢des do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa, para o exercicio findo naquela data,
assim como o resumo das principais praticas contabeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da administracao sobre as demonstragfes financeiras

A Administracdo da Companhia é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacédo das demonstracdes financeiras individuais
de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e das demonstragées financeiras consolidadas de acordo com as normas
internacionais de relatorio financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board - IASB, e de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil, assim como pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a
elaboracgdo dessas demonstracdes financeiras livres de distor¢éo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstragées financeiras com base em nossa auditoria,
conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias
éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as
demonstracdes financeiras estao livres de distorgdo relevante.

Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencéo de evidéncia a respeito dos valores e divulga¢tes
apresentados nas demonstracdes financeiras. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a
avaliacdo dos riscos de distor¢éo relevante nas demonstracdes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa
avaliacdo de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboragdo e adequada apresentacéo das
demonstracdes financeiras da Companhia para planejar os procedimentos de auditoria que sdo apropriados nas circunstancias, mas
nao para fins de expressar uma opinido sobre a eficacia desses controles internos da Companhia. Uma auditoria inclui, também, a
avaliacdo da adequacédo das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela administragdo, bem
como a avaliacdo da apresentacdo das demonstracdes financeiras tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Opinido sobre as demonstracdes financeiras individuais

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras individuais acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira da Oi S.A. em 31 de dezembro de 2012, o desempenho de suas operagdes e 0s seus
fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Opinido sobre as demonstragdes financeiras consolidadas

Em nossa opinido as demonstracdes financeiras consolidadas acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posicdo patrimonial e financeira consolidada da Oi S.A. em 31 de dezembro de 2012, o desempenho consolidado de suas
operac0es e os seus fluxos de caixa consolidados para o exercicio findo naquela data, de acordo com as normas internacionais de
relatdrio financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board - IASB e as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Enfases

Conforme descrito na Nota Explicativa 2, as demonstrag@es financeiras individuais foram elaboradas de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil. No caso da Oi S.A. essas praticas diferem da IFRS, aplicavel as demonstragdes financeiras separadas,
somente no que se refere a avaliagcdo dos investimentos em controladas, coligadas e controladas em conjunto pelo método de
equivaléncia patrimonial, enquanto que para fins de IFRS seria custo ou valor justo. Nossa opinido nédo esta ressalvada em funcéo
desse assunto.

Chamamos a atencao para a Nota Explicativa 1 as demonstragfes financeiras, que descreve a reestruturacao societéria realizada em
27 fevereiro de 2012, a qual acarretou em um aumento em R$ 4.146.035 mil no patrimdnio liquido da Companhia. Adicionalmente, a
partir de 28 de fevereiro de 2012, as transagdes da Telemar Norte Leste S.A. e suas controladas passaram a integrar o resultado do
exercicio consolidado da Oi S.A. Estas demonstracdes financeiras devem ser lidas considerando esses aspectos. Nossa opinido ndo
esta ressalvada em funcao desse assunto.

Reapresentacdo das demonstracdes financeiras

Em 18 de fevereiro de 2013 emitimos relat6rio de auditoria sem modificacdes sobre as demonstra¢fes financeiras da Oi S.A. relativas
ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, que ora estao sendo reapresentadas. Conforme descrito na nota explicativa n° 2,
essas demonstragdes financeiras foram alteradas e estéo sendo reapresentadas para refletir a mudanca de pratica contabil utilizada
para o registro da reestruturagéo societaria realizada em 27 de fevereiro de 2012. A referida mudanca, foi efetuada pela Companhia
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apos o recebimento de resposta a consulta formulada & Comisséo de Valores Mobiliarios — CVM, concordando com a adogao da nova
pratica contabil. Nossa opinido ndo esta ressalvada em funcéo desse assunto.

Outros assuntos

Auditoria dos valores correspondentes ao exercicio anterior

Os valores correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, apresentados para fins de comparagao, foram
anteriormente auditados por outros auditores independentes que emitiram relatorio datado de 28 de margo de 2012, que ndo conteve
nenhuma modificacéo.

Demonstracgdes do valor adicionado

Examinamos, também, as demonstra¢@es individual e consolidada do valor adicionado (DVA), referentes ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2012, elaboradas sob a responsabilidade da administragdo da Companhia, cuja apresentacao é requerida pela legislacdo
societéria brasileira para companhias abertas, e como informacéo suplementar pelas IFRS que ndo requerem a apresentacdo da DVA.
Essas demonstragdes foram submetidas aos mesmos procedimentos de auditoria descritos anteriormente e, em nossa opinido, estao
adequadamente apresentadas, em todos 0s seus aspectos relevantes, em relacédo as demonstracdes financeiras tomadas em
conjunto.

Rio de Janeiro, 30 de abril de 2013

KPMG Auditores Independentes
CRC SP-014428/0-6 F-RJ

José Luiz de Souza Gurgel
Contador CRC RJ-087339/0-4
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Oi S.A.

CNPJ/MF 76.535.764/0001-43
NIRE 33.30029520-8
COMPANHIA ABERTA

ANEXO A ATA DE REUNIAO DO CONSELHO FISCAL
REALIZADA EM 29 DE ABRIL DE 2013

Parecer do Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal da Oi S.A. (“Companhia”), em conformidade com as atribui¢cBes dispostas no artigo 163 da Lei n° 6.404/76,
examinou as Demonstrac¢des Financeiras, o Balan¢o Patrimonial da Companhia e os demais demonstrativos elaborados pela
Companhia, relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, com os langamentos contabeis e alteragdes pertinentes ao
estorno da mais-valia decorrente da aquisicdo da Companhia, conforme deliberado pelo Colegiado da CVM em 24 de abril de 2013.
Com base nos documentos examinados e nos esclarecimentos prestados por representantes da Companhia e da KPMG, os membros
do Conselho abaixo assinados concluiram que as referidas Demonstragdes Financeiras, com as alteracdes propostas, expressam

adequadamente a situagao financeira e patrimonial da Companhia. Em consonancia com o disposto no artigo 163 da Lei n°® 6.404/76,
opinaram pelo encaminhamento dos referidos documentos para apreciagdo nos 0rgaos societarios pertinentes.

Rio de Janeiro, 29 de abril de 2013

Allan Kardec de Melo Ferreira
Presidente

Sidnei Nunes
Marcos Duarte Santos
Umberto Conti

Manuel Jeremias Leite Caldas
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Pareceres e Declaragcbes / Declaracao dos Diretores sobre as Demonstracdes Financeiras

DECLARACAO DOS DIRETORES ESTATUTARIOS

Os diretores estatutarios da Oi S.A. declaram, para fins do disposto nos incisos IV e V, § 1° do art. 25 da Instru¢cdo CVM n.° 480/09,
que, dentro de suas respectivas areas de competéncia, reviram, discutiram e concordam com as demonstragées financeiras findas em
31/12/12, bem como com as opinifes expressas no parecer emitido pela KPMG Auditores Independentes sobre essas demonstracdes.

Rio de janeiro, 30 de abril de 2013.

José Mauro Mettrau Carneiro da Cunha Francis James Leahy Meaney
Diretor Presidente Diretor

Alex Waldemar Zornig Pedro Santos Ripper
Diretor Diretor

Julio Cesar Fonseca Eurico de Jesus Teles Neto
Diretor Diretor

Joao de Deus Pinheiro Macedo Tarso Rebello Dias
Diretor Diretor

Bayard de Paoli Gontijo
Diretor
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Pareceres e Declaracbes / Declaracédo dos Diretores sobre o Parecer dos Auditores
Independentes

DECLARACAO DOS DIRETORES ESTATUTARIOS

Os diretores estatutarios da Oi S.A. declaram, para fins do disposto nos incisos IV e V, § 1° do art. 25 da Instru¢cdo CVM n.° 480/09,
que, dentro de suas respectivas areas de competéncia, reviram, discutiram e concordam com as demonstragées financeiras findas em
31/12/12, bem como com as opinifes expressas no parecer emitido pela KPMG Auditores Independentes sobre essas demonstracdes.

Rio de janeiro, 30 de abril de 2013.

José Mauro Mettrau Carneiro da Cunha Francis James Leahy Meaney
Diretor Presidente Diretor

Alex Waldemar Zornig Pedro Santos Ripper
Diretor Diretor

Julio Cesar Fonseca Eurico de Jesus Teles Neto
Diretor Diretor

Joao de Deus Pinheiro Macedo Tarso Rebello Dias
Diretor Diretor

Bayard de Paoli Gontijo
Diretor
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Motivos de Reapresentacao

Verséo Descricdo
2 Conforme solicitado no Oficio CVM/SEP/GEA-5/N° 119/2013.
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