Relatorio da Administracdo Oi SA 2014

1 - Mensagem aos Acionistas

O ano de 2014 foi marcado por importantes mudangas para a Oi S.A. ("Oi” ou
“Companhia”). A Companhia iniciou um processo de fusao com a Portugal Telecom,
que resultou em maio em um aumento de capital de R$ 13,9 bilhdes, divididos entre
recursos captados em caixa e os ativos portugueses e africanos da Portugal Telecom.

Entretanto, apdés o aumento de capital, a Companhia teve ciéncia de que, dentre os
ativos aportados, estavam aplicagdes financeiras em titulos do Grupo Espirito Santo
(“Titulos da Rio Forte”), que posteriormente entraram em default.

Em funcdo deste fato, a Oi teve de readequar sua estratégia para proteger seus
acionistas, credores e demais stakeholders, negociando a permuta dos Titulos da Rio
Forte por agdes da Oi emitidas no aumento de capital, no montante correspondente ao
valor de face dos titulos. A permuta foi devidamente aprovada pelos acionistas da
Portugal Telecom e pela Comissdao de Valores Mobilidrios, condicionada a aprovagao
pelos acionistas da Oi em AGE marcada para o dia 26 de Margo de 2015. Estima-se
gue a permuta serd executada até o dia 31 de Marco de 2015. Esta negociacao
protegeu a Oi de qualquer impacto patrimonial que poderia ocorrer por conta do
investimento nos Titulos da Rio Forte.

Paralelamente a este processo, surgiram empresas interessadas em adquirir os ativos
portugueses da PT Portugal SGPS S.A. (“PT Portugal”), companhia operadora de
telecomunicacbes em Portugal que foi contribuida a Oi pela PT SGPS S.A no ambito do
aumento de capital. Neste sentido, a Companhia entendeu que a alienagdo poderia
gerar valor aos acionistas proporcionando uma melhoria substancial de sua
flexibilidade financeira, e permitindo a Oi concentrar suas energias na captura de
oportunidades no mercado brasileiro em um potencial movimento de consolidacdo
futuro.

Apoiada nessa visdo estratégica para sua atuagcdo no mercado brasileiro, em 09 de
dezembro de 2014, a Oi anunciou o acordo de venda destes ativos portugueses para a
Altice S.A. (“Altice”) e a conclusdao da operacao se encontra pendente apenas da
segregacao dos ativos que estdo sendo alienados, bem como de aprovacgdes
regulatdrias normais neste tipo de transacdo.

Outra importante mudanca ocorrida no curso do ano de 2014 foi a substituicdo do
Diretor presidente da Companhia. Em 07 de outubro de 2014, o entdo diretor
presidente Zeinal Bava apresentou pedido de renuncia ao Conselho da Administragdo
da Oi, que indicou o entao Diretor de Finangas e Relagdes com Investidores, Bayard De
Paoli Gontijo, para assumir a Presidéncia da Companhia.

Bayard Gontijo iniciou sua carreira na Oi ha 13 anos como Gerente de Tesouraria e,
durante este periodo, assumiu responsabilidades determinantes como Diretor de
Relagdes com Investidores, Diretor de Tesouraria e CFO. Neste periodo, Bayard Gontijo
conquistou a confianga e respeito dos acionistas e colaboradores para assumir o
grande desafio de transformar a Oi sob os aspectos operacionais e financeiros,
mantendo-a como uma das principais operadoras brasileiras de telecomunicagoes.



A nova administracdo da Companhia definiu quatro principais prioridades estratégicas:

Continuar o turnaround operacional, melhorando o controle de COPEX (OPEX+CAPEX)
e com compromisso de reducdo de consumo de caixa;

Melhorar o perfil do seu balanco patrimonial;

Elevar a governanca corporativa ao mais alto nivel do Brasil;

Participar no processo de consolidacdo buscando maximizar a geragdao de valor ao
acionista.

Continuar o turnaround, melhorando o controle de COPEX (OPEX+CAPEX) e
compromisso de reducao de consumo de caixa

Embora os resultados do terceiro trimestre de 2014 tenham ficado abaixo da
expectativa do mercado, a administracdo da Oi apontou este trimestre como sendo o
ponto de inflexdo para o turnaround operacional da Companhia. Diversas iniciativas de
melhoria operacional foram planejadas e algumas delas implementadas ainda em
2014. Em um de seus primeiros atos como presidente da Oi, Bayard reduziu o quadro
de executivos da Companhia para tornar a estrutura mais eficiente e as tomadas de
decisbes mais ageis. Entre as mudancas, foram unificadas as areas comercial e de
mercado sob um Unico diretor, assim como as diretorias dos segmentos Corporativo e
Empresarial, que também foram integradas.

A Companhia também decidiu divulgar os resultados preliminares relativos a Outubro e
Novembro de suas operagdes no Brasil, reafirmando o posicionamento de que o
terceiro trimestre de 2014 seria o ponto de inflexdo dos seus negécios. De fato, os
resultados finais do quarto trimestre de 2014 mostram evolucdao de 7,4% no EBITDA
de rotina das operacOes brasileiras em relacdo ao terceiro trimestre, confirmando o
inicio do processo de turnaround da Companhia. Cabe destacar que a receita liquida no
Brasil também apresentou evolugdao sequencial, com crescimento de 4,8% no quarto
trimestre de 2014 em relacdo ao trimestre anterior.

Além disso, em linha com o compromisso de melhoria operacional e foco na
rentabilidade do negdcio, a Companhia divulgou a projecdo de EBITDA de rotina das
operagoes brasileiras, que devera ficar no intervalo entre R$ 7,0 bilhdes a 7,4 bilhdes
em 2015, representando um crescimento de aproximadamente 9% em relagcdao a 2014.
Todos estes numeros apresentados no final de 2014 reforcam a confianca no
compromisso de todos os colaboradores da Oi em atingir esta importante meta.

Como forma de reduzir o consumo de caixa, a Oi também definiu para 2015 uma meta
de melhoria de seu fluxo de caixa operacional (EBITDA de rotina - CAPEX) entre
R$ 1,2 bilhdo a 1,8 bilhdo para suas operagbes no Brasil e j@ vem implementando
iniciativas na direcdo da rentabilidade e produtividade do seu negdcio, reduzindo
custos operacionais e otimizando a alocagao do capital.

Neste sentido, com o objetivo de garantir que os ganhos definidos serdo capturados ao
longo do ano, a Companhia definiu no seu orcamento para 2015 um plano que tem
como principal alavanca a reducdo de custos. Nesse contexto foi criada uma diretoria
responsavel pelo acompanhamento, monitoramento e suporte a execucdo do Plano
2015 (Diretoria de Transformagdo). Neste momento ja existem mais de duzentas e
cinquenta iniciativas j@ mapeadas, com foco no aumento de produtividade e eficiéncia
operacional. Este processo é apoiado por consultores externos especializados neste



tipo de projeto, com ferramentas e metodologias focadas na execugdo das iniciativas e
geracdo de caixa.

Melhorar o perfil do seu balango patrimonial

A Companhia continua executando sua estratégia de correcao do balango patrimonial
através da venda de ativos. Em 2014, a Oi concluiu a venda de dois lotes de torres
maveis, um em Marco e outro em Dezembro, totalizando 3.648 torres no valor total de
R$ 2,7 bilhoes.

A celebracdo do contrato de venda da PT Portugal pela Companhia foi um importante
passo na direcao de reduzir significativamente sua alavancagem, fortalecendo sua
flexibilidade financeira e permitindo a participagdo da Oi em um potencial movimento
de consolidacao do setor no Brasil. A venda para Altice considera um valor da empresa
(enterprise value) de 7,4 bilhGes de Euros, excluindo caixa e divida, e inclui um earn-
out (pagamento diferido) de 500 milhdes de Euros relacionado a geracdao futura de
receita da PT Portugal, além de ajustes ao preco normais em transagdes desta
natureza. Estes recursos estardo disponiveis para a Companhia apds o processo de
venda da PT Portugal estar totalmente concluido, o que a Companhia espera que
ocorra até o fim do primeiro semestre de 2015. O uso destes recursos sera destinado
exclusivamente para o pagamento de dividas da Companhia e a participacdo em um
possivel processo de consolidacdo no Brasil. Em ambos os casos, a Oi tera a
possibilidade de reduzir significativamente seu nivel de alavancagem e melhorar o
perfil do seu balanco patrimonial.

E importante mencionar que, devido & celebracdo do contrato de venda a Altice, as
operacOes da PT Portugal tiveram que ser tratadas como operagdes descontinuadas.
Este tratamento gerou um ajuste contabil de R$ 4.164 milhdes no resultado liquido da
Oi S.A., que registrou assim um prejuizo liquido consolidado de R$ 4.408 milhGes em
2014, apesar das operacdes continuadas ter gerado lucro liquido de R$ 8 milhdes no
mesmo periodo.

Em 16 de setembro de 2014, o Conselho de Administracdo autorizou a alienagcdo das
participacdes da Oi na Africatel Holdings B.V. e a Companhia iniciou um processo
formal para realizar esta operacao, que ainda se encontra em curso.

Adicionalmente, a Companhia continua buscando negociacdes e oportunidades de
monetizacdo de ativos ndo estratégicos, com o objetivo de fortalecer seu balanco
patrimonial e maximizar o valor aos seus stakeholders.

Elevar a governanca corporativa ao mais alto nivel do Brasil

Devido aos acontecimentos ja comentados anteriormente e em fungdo da pendéncia de
aprovacgao do formulario 20-F de 2013 da PT SGPS pela SEC (Securities and Exchange
Comission), a migracdo ao Novo Mercado ndo devera ocorrer no curto prazo.
Entretanto, a administracdo da Companhia esta trabalhando junto ao seu Conselho de
Administracdo em estruturas alternativas que produzam tanto quanto possivel os
mesmos efeitos do Novo Mercado aos seus acionistas e, paralelamente, continuara
trabalhando firmemente para fazer a migragdo para o Novo Mercado o mais
brevemente possivel.



Participar no processo de consolidacao buscando maximizar a geracao de
valor ao acionista.

A Companhia acredita que um movimento de consolidacdo é positivo para o setor de
telecomunicacdes no Brasil, na medida em que propiciaria importantes sinergias e
ganhos de escala, permitindo que os operadores remanescentes pudessem aumentar
seus investimentos e assim acelerar a agenda digital no pais, aumentando a
penetragdo e a qualidade dos servigos, e trazendo claros beneficios para a economia,
consumidores e para a sociedade em geral.

Neste sentido, em 2014, a Oi contratou o Banco BTG Pactual S.A. para atuar como
comissario mercantil, na forma do artigo 693 do Cddigo Civil, para, agindo em seu
proprio nome e por conta e ordem da Companhia, desenvolver alternativas para
viabilizar a consolidacdo do mercado de telecom no Brasil. Cabe destacar que, no
entanto, ndo ha até o momento qualquer decisdo em relacdo a uma proposta formal
para a consolidagao.

Por fim, cabe ressaltar que a Oi e seus colaboradores estao confiantes e determinados
em atingir todas as suas prioridades estratégicas com a certeza de que terdo sucesso
na transformacao da Companhia.

A Qi ja deu provas no passado que pode superar os grandes desafios do mercado de
telecomunicacdes brasileiro e hoje carrega no seu DNA a marca da inovagdao e do
comprometimento com a busca da exceléncia. Além disso, a Companhia tem
diferenciais competitivos que garantem a sustentabilidade de seu negdcio e é
destacadamente um dos mais importantes fomentadores do processo de inclusao
digital do Pais.

2 - Conjuntura Econémica

No Brasil, o ano de 2014 foi caracterizado pela incerteza politica com as elei¢cdes
presidenciais e pela Copa do Mundo de futebol, eventos que afetaram a confianca do
empresariado e que culminaram na estagnacgdo da atividade econ6mica.

O baixo crescimento da economia e a queda na taxa de investimento estiveram
combinados com o déficit nas contas externas e nas contas publicas, além da
manutencdo de uma inflacdo elevada ao longo de todo o ano, o que acabou por afetar,
ainda, a confianca do consumidor.

Ao mesmo tempo das incertezas eleitorais brasileiras e da queda no preco das
commodities, o desempenho da economia norte-americana superou as expectativas
dos mercados, o que, juntamente com o fim do Quantitative Easing, culminou em um
movimento de “flight to quality”, causando depreciagdo do real versus o dolar acima do
esperado em 2014, retro alimentando os riscos inflacionarios no pais. Diante deste
cenario, o Banco Central do Brasil aumentou a taxa Selic em 275bps ao longo do ano.

No mercado internacional, apesar dos dados positivos da atividade econ6mica
americana, a inflagdo manteve-se sob controle, contribuindo para a manutencgao dos



juros pelo FED. A Europa, por sua vez, teve um ano estagnado, com desemprego ainda
elevado e a inflagdo manteve-se bem abaixo da meta oficial (deflagdo é um risco cada
vez maior). A economia chinesa reduziu velocidade de crescimento e elevou a taxa de
juros, diante das ameacas de recessao mundial e tensdes inflacionarias internas.

A expectativa para 2015 é de um ano de ajustes na politica econdmica brasileira. A
inflacdo ainda deve manter-se pressionada em razao dos reajustes dos pregos
administrados. Espera-se que o IPCA continue em torno do teto superior da meta,
ainda ndo convergindo para seu centro em 2015. Como consequéncia, o Banco Central
deve manter Politica Monetaria contracionista, com novos reajustes da taxa Selic.
Adicionalmente, a nova equipe econOmica sinalizou uma Politica Fiscal mais rigida, com
maior controle dos gastos publicos e elevacdo de carga tributaria.

Para os demais indicadores da economia, o boletim FOCUS aponta para um PIB
proximo de zero em 2015 e 1,5% em 2016, Délar encerrando a R$2,80 em 2015
(R$2,90 em 2016) e Selica 12,50% ao final de 2015 (11,50% em 2016).

A perspectiva é de continuacdo do crescimento mundial diante do realizado em 2014.
Para a Zona do Euro, espera-se a ampliacdao de medidas por parte do BCE com vistas a
estimular a economia e elevar a inflacdo. Nos Estados Unidos, espera-se o inicio do
ciclo de aumento da taxa de juros, que se encontra préoximo a 0% desde 2008. Ja a
China estuda a possibilidade de reduzir sua meta de crescimento em 2015 para algo
em torno de 7,0%.

3 - O Setor de Telecomunicagoes em 2014

Segundo a ANATEL, no final de dezembro de 2014, o total de acessos dos servigos de
telecomunicacdes no Brasil somou cerca de 369,2 milhdes, representado por 45,0
milhdes de linhas fixas em servico, 280,7 milhGes de usuarios moéveis, 24,0 milhdes de
acessos de internet em banda larga fixa (Servico de Comunicagdo Multimidia - SCM) e
19,5 milhGes de usuarios de TV por assinatura. A evolugao de 3,7% que corresponde a
milhdes de acessos em relacdo a 2013 foi motivada principalmente pelas expressivas
adigoes liquidas do segmento de banda larga modvel (SCM) e TV por assinatura.

Telefonia Fixa

O mercado brasileiro de telefonia fixa atingiu em 2014, 45,0 milhdes de linhas em
servigo segundo os dados da ANATEL, evolucao de 0,3% sobre dez/13. Este encontra-
se maduro com crescimentos apenas marginais, uma vez que existe uma tendéncia
mundial de migracdo de trafego da telefonia fixa para a telefonia movel.

As concessionarias de telefonia fixa representavam 60% do total dos acessos fixos em
servico em 2014.



Telefonia Mével

Com 280,7 milhoes de usuarios em dezembro de 2014 e teledensidade de 138,0%
sobre a populagdo. As adigbes liquidas em 2014 somaram 9,6 milhdes de usuarios,
refletindo crescimento de 3,6% em relacdo ao ano anterior. O pré-pago representou
75,8% do total de usudrios médveis em dezembro de 2014 (78,0% em 2013),
enquanto no pdés-pago os usuarios representaram 24,2% do total da base mével.

Crescimento Anual do Mercado de telefonia Movel
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Banda Larga Fixa (SCM)

Segundo os dados da ANATEL, o mercado de acesso a internet através da banda larga
fixa (SCM) manteve-se como uma das alavancas de crescimento do setor em 2014. Ao
final de 2014, a base de usuarios atingiu cerca de 24,0 milhdes de acessos, revelando
crescimento de 8,0% frente a 2013, o que representou 2,4 milhdes de novos usuarios.

TV por Assinatura

Em dezembro de 2014, a base de usuarios dos servicos de TV por assinatura mostrou
uma evolucao de 1,5 milhdes, um crescimento de 8,4% no ano de 2014 (11,3% em
2013). Ao fim de dezembro de 2014, os acessos de TV por assinatura totalizaram 19,5
milhdes de assinantes.

Tal evolugdo, por mais um ano, foi impulsionada pelo crescimento dos pacotes
voltados para as camadas de menor poder aquisitivo da populagao brasileira, onde
ainda existe forte potencial de mercado no pais. A taxa de penetragdo relativamente
ao total de domicilios atingiu 29,8% (28,4% em 2013), o que comprova o potencial de
crescimento deste mercado no pais.

Os acessos através da tecnologia DTH (Direct to Home) foram responsaveis por 54,0%
dos novos usuarios, seguido pela tecnologia a cabo, com 40,3%. Cabe ressaltar que as
novas entrantes do mercado, dentre as quais a Oi, utilizam a tecnologia DTH.



Cenario Regulatoério

e Contratos de Concessao, PGMU e instrumentos relacionados

A ANATEL langcou em 2013 uma Consulta Publica com perguntas a sociedade sobre
temas relevantes para avaliacgdo do ambiente econ6mico e regulatério do STFC a fim
de recolher subsidios a revisdo dos Contratos de Concessdo para o periodo 2016 a
2020, cujo encerramento ocorreu em dia 31 de Janeiro de 2014. Em junho de 2014
houve uma nova Consulta Publica, para tratar especificamente da revisdo dos
Contratos de Concessao propriamente ditos, cujo prazo para contribuicdes terminou
em 26/12/14, devendo ocorrer ainda a revisdo das metas de Universalizacdao (também
colocado em Consulta Publica) e de Qualidade do STFC (que devera ser colocado em
Consulta Publica em 2015), prestado em regime publico.

e Plano Geral de Atualizacdo da Regulamentacao

Em outubro de 2010, completaram-se dois anos da edicdo do PGR - Plano Geral de
Atualizacdo da Regulamentacdao -, momento para o qual se previa a conclusdao das
acdes de curto prazo previstas nesse Plano, incluindo-se novos regulamentos sobre
temas de grande importancia para o setor. Nem todas essas agoes foram finalizadas. O
status dos principais temas da agenda é apresentado a seguir.

o Regulamento de LTOG (Lista Telefénica Obrigatéria e Gratuita): dispde sobre
regras para a distribuicdo da Lista Telefénica e oferta do Servico de Auxilio a
Lista. Consulta Publica (11/2010) ja concluida, mas Regulamento ainda ndo foi
publicado.

o Regulamento de Numeracdo: A Resolucdo n° 533, de 14 de dezembro de 2010,
alterou o Regulamento de Numeragcdo do Servigo Mével Pessoal padronizando
com nove digitos o Cdédigo de Acesso de Usuario. A medida atualmente esta
implementada nos Estados de Amapa, Amazonas, Espirito Santo, Maranhao,
Parda, Rio de Janeiro, Roraima e Sao Paulo. Para o ano de 2015, nos Estados de
Alagoas, Ceard, Paraiba, Pernambuco, Piaui e Rio Grande do Norte a mudanca
ocorrera no dia 31 de maio de 2015, j& nos Estados da Bahia, Minas Gerais e
Sergipe no dia 11 de outubro de 2015. Por ultimo, até 31 de dezembro de 2016,
serao as regides Sul, Centro-Oeste e o Acre.

o Regulamentos de Fiscalizagdo e Sangdes Administrativas (CP 21 e 22/2010):
Consultas Publicas finalizadas e regulamentos publicados (Sangdes — Resolucao
589/2012 e Fiscalizagdao - Resolucao 596/2012). Os regulamentos permitiram a
reducao de multas, a possibilidade de acordos substitutivos (Termo de Ajuste de
Conduta - TAC), e previram elaboragcdo de nova metodologia de multas. Durante
o ano de 2014, apds procedimento de Consulta Publica, foram publicadas
portarias com novas metodologias de calculo para alguns tipos de multas, como
de direito e garantia dos usuarios. Espera-se que ao longo de 2015 as
metodologias de multas ndo tratadas em 2014 sejam colocadas em consulta
publica, entre as quais podemos destacar as de Universalizacdo e de
Interrupcdes.




Novo Regulamento de Areas Locais (CP 23/2010): novo Regulamento, publicado
em janeiro de 2011 por meio da Resolucdo 560/2011, amplia abrangéncia
geografica das areas locais, provocando alteracédo do volume de chamadas de
Longa Distancia e na remuneragdo de redes associada a essas chamadas.

Novo Regulamento de Exploracdo Industrial de Linha Dedicada (“EILD"):
submetido a CP 50/2010 no final de 2010 e regulamento aprovado, conforme
Resolucdao 590/2012. O novo regulamento manteve a possibilidade de cobrancga
de EILD Especial, mas reduziu os valores da tabela de referéncia da ANATEL em
média 17%, e incluiu possibilidade de desconto por prazo e volume. Vale
destacar ainda que ha novas obrigacdes para a oferta de EILD decorrente da
aprovacdao do Plano Geral de Metas de Competicdo (“"PGMC”) - Resolugao
600/12, como a obrigacdo da divulgacdo de Oferta Publica de Produto de
Atacado ("ORPA”) e a comercializacdo por meio do Sistema de Negociacdo de
Oferta de Atacado ("SNOA").

Revisdao do Regulamento do Acesso Individual Classe Especial - AICE: CP
11/2011 lancada em 1 de marco de 2011 e regulamento publicado, conforme
Resolucdo 586/2012. O novo regulamento define as regras basicas, os requisitos
de demanda e as caracteristicas para oferta, tarifacdo, qualidade e forma de
pagamento do Acesso Individual Classe Especial — AICE, do Servico Telefonico
Fixo Comutado destinado ao uso do publico em geral - STFC, prestado em
regime publico. Os beneficiados pelo AICE sdo os assinantes de baixa renda
constantes no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (que
incluem as familias com renda de até trés salarios minimos).

Regulamento Geral de Qualidade das Prestadoras do Servigo Telefénico Fixo
Comutado - RGQ-STFC, em substituicdo ao Plano Geral de Metas de Qualidade
para o Servico Telefonico Fixo Comutado, aprovado pela Resolucdo n® 341, de
20 de junho de 2003, e ao Regulamento de Indicadores de Qualidade do Servico
Telefonico Fixo Comutado, aprovado pela Resolucdo n® 417, de 17 de outubro de
2005: CP 16/2011 langada em 31 de marco de 2011, e Regulamento aprovado
pela Resolucdo n° 605/2012. O Regulamento alterou as condicdes de medicdes
sobre a qualidade da prestacdao do STFC, permitindo a coleta dos dados de
indicadores de completamento de chamada por outros meios além dos arquivos
de tarifagdo. Pode ocorrer, em 2015, uma nova Consulta Publica com o objetivo
de unificar todos os regulamentos de qualidade dos servicos em um Unico
documento.

Norma da Metodologia para Célculo do Fator de Transferéncia X Aplicado nos
Reajustes de Tarifas do STFC: CP 39/2011 langada em 18 de julho de 2011, mas
o Regulamento ainda ndo foi publicado (é provavel que a ANATEL realize uma
nova Consulta Publica em razao do tempo decorrido). Esta Norma tem por
objetivo estabelecer os critérios e a metodologia de cdlculo do fator de
Transferéncia X, previsto nas regras contratuais de reajuste de tarifas nas
modalidades do STFC, conforme §2° da Clausula 12.1 dos Contratos de




Concessao do STFC, vigentes a partir de 2 de maio de 2011, em cumprimento
ao art. 79, inciso II, do Decreto n® 4733, de 10 de junho de 2003.

Regulamento de Bens Reversiveis: CP 52/2010 langada no final de 2010, mas o
Regulamento ainda ndo foi publicado. Disciplina a concessdo de anuéncia prévia
para substituicdo, oneracdo e alienacdo de bens reversiveis. Também prevé
condicdes mais rigidas para o controle dos bens da Concessionaria.

e Qutros temas

MVNO (mobile virtual network operator): foi aprovada, em novembro de 2010, a
Resolucdao 550 que permite a prestacdo do SMP por operadoras virtuais (MVNO).
Ainda ndo existem prestadoras de MVNO em parceria com a Oi. A Porto Seguro
e a Datora firmaram parcerias com a TIM.

Regulamento do SCM: CP 45/2011 lancada em 8 de agosto de 2011, deu
origem, apds inumeras contribuicGes da sociedade, ao novo Regulamento de
SCM, aprovado pela Resolugdo n° 614, de 28 de maio de 2013. O novo
Regulamento trouxe como inovacdo a permissdao de as proprias prestadoras de
SCM poderem realizar o provimento de conexdo a internet e a permissao de
implantacdo da funcao mobilidade restrita, cujas condicdes estdo previstas na
regulamentacdo especifica de uso de radiofrequéncia.

Regulamento de Gestdao da Qualidade do SCM - RGQ-SCM: CP 46/2011 lancada
em 9 de agosto de 2011, cujo Regulamento foi editado em 31 de outubro de
2011. O Regulamento estabelece as metas de qualidade e os critérios de
avaliacdo, obtencdo de dados e acompanhamento da qualidade das prestadoras
do SCM.

Regulamento do Servico de Acesso Condicionado (*SeAC"”): CP 65/2011 lancada
em 19 de dezembro de 2011, cujo regulamento foi publicado conforme
Resolucdao 581/2012. O Regulamento operacionaliza o disposto na Lei n® 12485,
de 12 de setembro de 2011, quanto a comunicacao audiovisual de acesso
condicionado. Apresenta o regramento para esse novo servico (SeAC), incluindo
disposicOes acerca da outorga do servico, instalacdo e licenciamento de
estacOes, canais de programacao de distribuicdo obrigatdria e outros, no sentido
de reduzir possiveis barreiras a entrada de novos prestadores.

e Novos Regulamentos:

(0]

Modelagem de Custos de Telecomunicagdes: CP 26/2012, lancada em 4 de julho
de 2012, e regulamento aprovado, conforme resolugdao 639/14. O modelo
propde compreender os custos dos servicos de atacado regulados no Brasil,
incluindo interconexdo fixa, interconexdo movel e linhas dedicadas (EILD). A
ANATEL publicou a Resolugdo 639/14, definindo a metodologia e alterando a




forma de entrega de informacdes para o calculo dos valores. Simultaneamente,
publicou os atos com os valores de 2016 a 2019 para interconexdo fixa e moével.

o Regulamento sobre prestacdo do STFC fora da ATB (STFC FATB): CP 08/2012,
lancada em 15 de fevereiro de 2012 e regulamento aprovado pela Resolugao n©
622/2013. O Regulamento tem por objetivo disciplinar as condicbes de
atendimento do STFC em areas rurais, tanto para acesso individual quanto
coletivo, criando ofertas de planos de servigos em toda a area rural/FATB.

o Plano Geral de Metas de Competicdo ("PGMC"): previsto no PGR como acdo de
curto prazo, Regulamento do PGMC foi aprovado pela Resolugcao 600/2012. O
PGMC definiu os mercados relevantes para o Setor de Telecomunicagles, as
regras para identificacdo dos Grupos Empresariais que contém empresas com
Poder de Mercado Significativo ("PMS”), e obrigacOes destinadas a incentivar a
competicao.

o Resolucdo Conjunta ANATEL e ANEEL n°® 04, gue aprova o preco de referéncia
para compartilhamento de postes e estabelece regras para uso e ocupacdo dos
Pontos de Fixacdao. O valor mensal pelo uso de um ponto de fixacao de cabos por
poste sera de R$ 3,19, e no caso de concessionaria prestadora de servico de
telecomunicacbes este poderd ser ajustado nas areas onde houver competicdo
de forma escalonada em até 10 anos. A regra é a livre negociacdo, em caso de
desacordos a discussdo sera levada para a Comissdo de Composicao de Conflito.
O custo da adequacdo serd compartilhado com o novo entrante.

4 - Perfil da Empresa

A Companhia é uma das principais provedoras de servicos integrados em
telecomunicacdes no Brasil, reunindo aproximadamente 74,5 milhdes de Unidades
Geradoras de Receita ("UGR"”). A Companhia atua em todo territério nacional e oferece
uma variedade de produtos de telecomunicacles integrados que incluem telefonia fixa
e movel, uso de redes (interconexdo), transmissdo de dados (inclusive banda larga) e
televisdo paga (oferecidos também através de pacotes double-play, triple-play e
quadruple-play), servicos de internet e outros servicos de telecomunicacdes, para
clientes residenciais, empresas e d6rgdos governamentais. A Companhia conta com
aproximadamente 347 mil km de fibra otica instalada, detendo o maior backbone do
Brasil. Além disso, a sua cobertura modvel abrange aproximadamente 88,5% da
populacdo brasileira. A Companhia possui aproximadamente 18,1% do market share
em telefonia moével e cerca de 36,5% em telefonia fixa. A Companhia disponibiliza,
ainda, como parte de suas ofertas convergentes, mais de 1 milhao de hotspots wifi,
mantidos inclusive em locais publicos, tais como aeroportos e shopping centers.
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5 - Estratégia da Companhia e Novos Negdcios

As iniciativas da Oi e suas empresas controladas visam a alcancgar e manter a liderancga
do mercado e gerar valor para os seus acionistas. Todas essas iniciativas refletem o
posicionamento de sua administracdao, pautado pela agilidade, simplicidade e
objetividade.

No ano de 2014, a estratégia da Oi esta baseada em quatro principais pilares:

Continuar o turnaround operacional, melhorando o controle de COPEX (OPEX+CAPEX)
e com compromisso de reducdo de consumo de caixa;

Melhorar o perfil do seu balango patrimonial;

Elevar a governanca corporativa ao mais alto nivel do Brasil;

Participar no processo de consolidacdo buscando maximizar a geragdao de valor ao
acionista.

Continuar o turnaround, melhorando o controle de COPEX (OPEX+CAPEX) e
compromisso de reducdao de consumo de caixa

Em um de seus primeiros atos como presidente da Oi, Bayard reduziu o quadro de
executivos da Companhia para tornar a estrutura mais eficiente e as tomadas de
decisbes mais ageis. Entre as mudancas, foram unificadas as areas comercial e de
mercado sob um Unico diretor, assim como as diretorias dos segmentos Corporativo e
Empresarial, que também foram integradas.

Como forma de reduzir o consumo de caixa, a Oi também definiu para 2015 uma meta
de melhoria de seu fluxo de caixa operacional (EBITDA de rotina - CAPEX) entre R$
1,2 bilhdo a 1,8 bilhdo para suas operagdes no Brasil e j@ vem implementando
iniciativas na direcdo da rentabilidade e produtividade do seu negdcio, reduzindo
custos operacionais e otimizando a alocagao do capital.

Neste sentido, com o objetivo de garantir que os ganhos definidos serdao capturados ao
longo do ano, a Companhia definiu no seu orcamento para 2015 um plano que tem
como principal alavanca a reducao de custos. Nesse contexto foi criada uma diretoria
responsavel pelo acompanhamento, monitoramento e suporte a execucdo do Plano
2015 (Diretoria de Transformacdo). Neste momento ja existem mais de duzentas e
cinquenta iniciativas ja@ mapeadas, com foco no aumento de produtividade e eficiéncia
operacional. Este processo é apoiado por consultores externos especializados neste
tipo de projeto, com ferramentas e metodologias focadas na execucdo das iniciativas e
geracao de caixa.

Melhorar o perfil do seu balango patrimonial

A Companhia continua executando sua estratégia de corregdao do balango patrimonial
através da venda de ativos. Em 2014, a Oi concluiu a venda de dois lotes de torres
moveis, um em Margo e outro em Dezembro, totalizando 3.648 torres no valor total de
R$ 2,7 bilhdes.

A celebragcdo do contrato de venda da PT Portugal pela Companhia foi um importante
passo na direcdo de reduzir significativamente sua alavancagem, fortalecendo sua
flexibilidade financeira e permitindo a participagdo da Oi em um potencial movimento
de consolidagdo do setor no Brasil. O uso destes recursos sera destinado
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exclusivamente para o pagamento de dividas da Companhia e a participacdo em um
possivel processo de consolidagdéo no Brasil. Em ambos os casos, a Oi terd a
possibilidade de reduzir significativamente seu nivel de alavancagem e melhorar o
perfil do seu balanco patrimonial.

Adicionalmente, a Companhia continua buscando negociacdes e oportunidades de
monetizacdo de ativos ndo estratégicos, com o objetivo de fortalecer seu balanco
patrimonial e maximizar o valor aos seus stakeholders.

Elevar a governancga corporativa ao mais alto nivel do Brasil

Devido aos acontecimentos ja comentados anteriormente e em funcdo da pendéncia de
aprovagao do formulario 20-F de 2013 da PT SGPS pela SEC (Securities and Exchange
Comission), a migracdo ao Novo Mercado ndo deverd ocorrer no curto prazo.
Entretanto, a administracdo da Companhia esta trabalhando junto ao seu Conselho de
Administracdo em estruturas alternativas que produzam tanto quanto possivel os
mesmos efeitos do Novo Mercado aos seus acionistas e, paralelamente, continuara
trabalhando firmemente para fazer a migracdo para o Novo Mercado o mais
brevemente possivel.

Participar no processo de consolidacao buscando maximizar a geracao de
valor ao acionista.

A Companhia acredita que um movimento de consolidacdo é positivo para o setor de
telecomunicagdes no Brasil, na medida em que propiciaria importantes sinergias e
ganhos de escala, permitindo que os operadores remanescentes pudessem aumentar
seus investimentos e assim acelerar a agenda digital no pais, aumentando a
penetracdo e a qualidade dos servicos, e trazendo claros beneficios para a economia,
consumidores e para a sociedade em geral.

Neste sentido, em 2014, a Oi contratou o Banco BTG Pactual S.A. para atuar como
comissario mercantil, na forma do artigo 693 do Codigo Civil, para, agindo em seu
proprio nome e por conta e ordem da Companhia, desenvolver alternativas para
viabilizar a consolidagdo do mercado de telecom no Brasil. Cabe destacar que, no
entanto, ndo ha até o momento qualquer decisdo em relacdo a uma proposta formal
para a consolidagao.

6 — Reorganizacao Societaria

No dia 2 de outubro de 2013, a Companhia divulgou Fato Relevante informando que a
Companhia, a Portugal Telecom, SGPS S.A. ("PT"), a AG Telecom Participagbes S.A.
(“AG"), a LF Tel. S.A. ("LF"), a PASA Participagdes S.A. (“"PASA”), a EDSP75
Participacdoes S.A. ("EDSP75”), a Bratel Brasil S.A. (“Bratel Brasil”), a Avistar, SGPS,
S.A. ("BES”) e a Nivalis Holding B.V. (*OnGoing”) haviam celebrado memorando de
entendimentos com o objetivo de estabelecer as bases e os principios que regulariam
as negociacdes para uma potencial operagdao envolvendo a PT, a Companhia e alguns
de seus acionistas controladores para a formacao de uma companhia (“CorpCo”) que
reuniria os acionistas da Oi, da PT e da Telemar Participacoes S.A. (“TelPart”) e
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combinaria as atividades e negdcios desenvolvidos pelas referidas sociedades, no
sentido de consolidar a alianga industrial entre a Companhia e a PT.

Em 19 de fevereiro de 2014, no seguimento do memorando celebrado em outubro de
2013, a Companhia e a PT celebraram os instrumentos contratuais definitivos que
descrevem as etapas necessarias a implementacdo da referida operacdo. Nestes
contratos definitivos, ficou estabelecido que a TelPart seria a sociedade que reuniria os
acionistas da Companhia e da PT. Os diversos passos previstos para a operagao
encontram-se condicionados entre si, e estdo mencionados sob o titulo “Unido das
atividades da Oi S.A. e PT” na nota explicativa n® 1 as demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas da Companhia.

No ambito da combinacdo de negodcios, o Conselho de Administracdo da Companhia,
em reunido realizada em 28 de abril de 2014, aprovou aumento de capital dentro do
limite do capital autorizado da Companhia, por meio de oferta publica de distribuigdo
primaria de acdes ordinarias e preferenciais, incluindo agdes sob a forma de American
Depositary Shares. No dia 5 de maio de 2014, o Conselho de Administracdao da
Companhia aprovou novo aumento de capital em virtude do exercicio de opcdo de
compra de agdes outorgada pela Companhia ao Banco BTG Pactual S.A. (“Lote
Suplementar”). Dessa forma, o capital social da Companhia passou a ser de R$ 21.431
milhdes, dividido em 8.585 milhdOes de acdes, das quais 2.862 milhGes de acdes eram
ordinarias e 5.723 milhdoes eram preferenciais.

Em 18 de junho de 2014, o Conselho de Administracdo aprovou novo aumento no
capital social da Companhia, dentro do limite do capital autorizado, no valor de R$ 7,1
milhdes, mediante a capitalizacdo de reserva de lucros, para fins de incorporacdao ao
capital social do valor do incentivo fiscal de reinvestimento relativo ao ano-calendario
de 2008. Com isso, o capital social da Companhia passou a ser de R$ 21.438 milhdes,
tendo permanecido inalterado o nimero de agoes de emissdao da Companhia.

Em reunido realizada em 15 de outubro de 2014, o Conselho de Administracdo da
Companhia aprovou o cancelamento de 9 acgles ordinarias e 6 agdes preferenciais de
emissdao da Companhia, que se encontravam em tesouraria, bem como autorizou a
convocacao de Assembleia Geral para deliberar sobre a realizacdao de grupamento de
acoes da Companhia.

A referida Assembleia foi realizada no dia 18 de novembro de 2014, tendo sido
aprovado o grupamento de acdes de emissao da Companhia, incluindo as agdes sob a
forma de American Depositary Shares, na razao de 10 para 1. Na mesma data, a
Companhia divulgou Aviso aos Acionistas informando a abertura de prazo de 30 dias
para que os titulares de acbes ordinarias e preferenciais da Companhia pudessem
ajustar suas posicOes acionarias, por espécie, em lotes multiplos de 10 acdes,
mediante negociacao na BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e
Futuros. Tal prazo encerrou-se em 19 de dezembro de 2014 e, a partir do dia 22 de
dezembro de 2014, as agdes representativas do capital da Companhia passaram a ser
grupadas.

13



Como resultado, as 2.862 milhdes de acbes ordinarias e as 5.723 milhdes de agdes
preferenciais passaram a ser representadas, respectivamente, por 286 milhdes de
acoes ordinarias e 572 milhdoes de agles preferenciais, totalizando 858 milhGes de
acoes, nao tendo ocorrido qualquer alteragdo nesses nimeros ou no valor do capital
social até 31 de dezembro de 2014.

Em 31 de dezembro de 2014, a estrutura aciondaria‘® da Companhia era a seguinte:

TELEMAR PT
NORTE PORTUGAL
LESTE S.A. SGPS SA.

(1) Os percentuais de participagdo das empresas Bratel Brasil S.A, LF Tel S.A, AG Telecom Participagdes S.A., Fundagédo
Aténtico — FATL, FUNCEF, PETROS, PREVI e BNDES Participacdes S.A séo os utilizados para fins de apuragdo de quorum
para matérias qualificadas nos termos de Acordo de Acionistas Geral da Telemar Participacdes S.A.

7 -Desempenho Operacional

A Companhia encerrou 2014 com 74,5 milhdes de unidades geradoras de receita
("UGRs"), sendo 17.463 mil no segmento Residencial, 48.462 mil no segmento de
Mobilidade Pessoal e 7.917 no segmento Corporativo / PMEs, além de 653 mil
telefones publicos.
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Residencial (Telefonia fixa, Banda larga e TV paga)

No segmento Residencial, a Companhia encerrou o ano de 2014 com 17.463 mil UGRs,
das quais, 10.957 de linhas fixas, 5.259 de banda larga fixa e 1.247 de TV paga.

Como o segmento Residencial estd baseado na abordagem multiproduto, a Companhia
foca no domicilio integrado, de forma a aumentar a sua parcela no orgamento das
residéncias. No produto de telefonia fixa, as iniciativas de cross selling e retencao
foram responsaveis por manter os niveis de desconexdo sob controle. Além disso, as
ofertas Oi Conta Total e Oi Voz Total foram dois exemplos de pacotes convergentes
para fidelizar estes clientes, aumentar o ARPU e reduzir o churn (taxa de desconexado).
Oi Conta Total (também conhecido como OCT) é uma oferta triple-play que combina
telefonia fixa, banda larga e médvel pds-pago, e que pode ser combinada a TV paga
(quadruple-play) e a pacotes de dados méveis, enquanto o Oi Voz Total é uma oferta
gue combina linha fixa e mdvel pré-pago com objetivo de melhorar a convergéncia
fixo-movel. Em 2014, ocorreu o lancamento das novas funcionalidades do Voz Total.
Além de falar ilimitado local do Pré para fixos e celulares Oi, o cliente Voz Total passou
a ter a opcgao de falar Ilimitado DDD do Pré para fixos e celulares da Oi e ainda ter
pacote de dados de 100MB/més, acesso a rede Oi Wi-Fi (com mais de 1 milhdo de
hotspots) e pacote de 100 SMS/més para qualquer operadora.

Mobilidade Pessoal

A Oi fechou 2014 com 48.462 mil UGRs no segmento de Mobilidade Pessoal, um
crescimento de 1,5% quando comparado a 2013. Nos Ultimos doze meses, esse
crescimento representa 735 mil adigcGes liquidas, sendo 15 mil UGRs de pré-pagos e
721 mil de p6s-pagos.

O segmento pré-pago foi marcado pelo foco em recargas € no consumo de dados,
alcancando recorde de recargas e de receita de dados no 4T14 sustentados pela oferta
bundle SMS+Internet e também através do uso das ferramentas de marketing ativo.

Ja no poés-pago, a Companhia lancou os planos Conectados com empacotamento de
Voz, Dados e SMS, garantindo uma oferta com experiéncia mais completa para seus
clientes além de melhorar outros indicadores de qualidade e churn. O plano Oi
Controle, com cobranca no cartdo de crédito, também foi foco estratégico da empresa
pois € um plano hibrido pré e pds, que ndo possuem inadimpléncia, porém com
clientes com perfil de consumo e ARPU mais préximo ao pds-pago.

Empresarial/Corporativo

A Oi encerrou 2014 com 7.917 mil UGRs no segmento Corporativo / PMEs, uma queda
anual de 4,0%, resultado do foco na qualidade das vendas e da continua limpeza de
base.
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A Oi ajustou a estratégia no B2B em 2014 com a integracdo dos segmentos
Corporativo, Empresarial e Atacado, atuando na simplificacdo do portfdlio de produtos,
na reestruturacdao dos canais de vendas e foco no crescimento nos servicos de TI e
Dados, reforcando sua estratégia de auxiliar os clientes, aumentar suas receitas e
reduzir seus custos por meio do uso de tecnologia inovadora. Vale lembrar que no
quarto trimestre de 2014, a Oi apresentou para o mercado corporativo e PMEs o Oi
Smart Office que oferece controle de jornada e produtividade do colaborador em
trabalho remoto, inclusive com uso de biometria, atendendo o estabelecido na CLT, a
solucdo inclui conectividade a internet e também oferece conexdo segura entre o
ambiente residencial e a rede corporativa, comunicacdao unificada (chat, voz, video,
conferéncia e compartilhamento de documentos) e aplicacGes corporativas em cloud
como e-mail e sharepoint. Como reforco de sua estratégia em focar em solugbes de TI
e na melhoria da experiéncia do Cliente lancamos no terceiro trimestre de 2014, o
primeiro showroom integrado voltado para o setor de grandes empresas. O objetivo do
espago € apresentar as solugBes inovadoras de TIC (Tecnologia da Informagdo e
Comunicacdo), de forma que os Clientes possam experimentar o uso dessas solugdes
no seu dia-a-dia de acordo com as necessidades globais e locais de seu negdcio.

8 - Desempenho Economico-Financeiro

A receita liquida consolidada totalizou R$ 28.247 milhdes no ano de 2014. Dos quais
R$ 9.995 milhdes sdo do segmento Residencial, R$ 9.011 milhdes de Mobilidade
Pessoal e R$ 8.311 milhdes do Corporativo/PMEs.

Apesar da queda anual da receita liquida, os maiores destaques em 2014 foram (1) os
produtos de banda larga e Oi TV, que atenuaram a queda da receita da fixa e
contribuiram para o aumento de residéncias com pacotes convergentes alavancando o
ARPU e fidelizando a base do segmento Residencial; e (2) o crescimento da receita da
Mobilidade Pessoal impulsionada pelos servicos de dados e pelos maiores volumes de
recargas.

Os custos e despesas operacionais (excluindo depreciacdao e amortizacao) totalizaram
R$ 18.037 milhdes em 2014, sendo os principais custos: R$ 6.259 milhdes com
servigos de terceiros, R$ 3.120 milhGes com aluguéis e seguros, R$ 2.829 milhGes com
pessoal, R$ 2.690 milhdes com custos de interconexao, e R$ 1.923 milhdes em servico
de manutengdo da rede. Os custos operacionais de 2014 também foram impactados
por custos nao-recorrentes, no valor de R$ 3.246 milhdes.

O EBITDA da Companhia totalizou em 2014 R$ 10.210 milhdes com uma margem de
36,1%, um aumento de 6,7% em relagdao a 2013 devido a elevagao da receita ndo-
recorrente. O prejuizo liquido anual registrou R$ 4.406 milhdes no periodo findo em 31
de dezembro de 2014, devido majoritariamente ao resultado das operacdes
descontinuadas.
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9 - Endividamento

R$ Milhoes dez/14 dez/13

Endividamento

Curto Prazo 4.647 4.116

Longo Prazo 28.648 30.231
Divida Total 33.295 34.347
Em moeda nacional 21.068 21.287
Em moeda estrangeira 14.781 14.566
Swap (2.555) (1.507)
(-) Caixa (2.732) (3.931)

(=) Divida Liquida

A divida bruta consolidada da Companhia encerrou o ano de 2014 em R$ 33.295
bilhdes, uma reducao de 3,1% em relacdao ao ano de 2013. Os principais eventos de
captacdo ocorridos até dezembro de 2014 foram os seguintes: desembolsos de ECAs
com vistas ao financiamento de investimentos — ONDD (US$ 97 milhdes) e EDC (US$
104 milhdes), linha de crédito rotativo através de Cédula de Crédito Bancario (CCB) no
valor total de R$ 1.300 milhdes, além da captacdo junto ao BNDES no valor total de R$
836 milhdes.

Cabe ressaltar que os Conselhos da Oi S.A. e da Portugal Telecom SGPS aprovaram a
venda da Portugal Telecom a francesa Altice. Em decorréncia deste fato, portanto, até
que seja concluida a venda, os ativos e passivos da PT Portugal séo classificados como
Ativos Mantidos para Venda e Passivos Associados a Ativos Mantidos a Venda,
respectivamente, ndo fazendo parte da divida consolidada da Oi em 31 de dezembro
de 2014.

A parcela da divida em moeda estrangeira representava 44,4% do total da divida ao
final do ano de 2014, com praticamente nenhuma exposicdo as flutuagcbes cambiais
(abaixo de 0,1%). O prazo médio da divida se manteve estavel em 4,0 anos ao final de
dezembro de 2014.

A Oi S.A. encerrou o trimestre com saldo de caixa de R$ 2.732 milhOes, resultando em
uma divida liquida de R$ 30.563 milhGes, uma reducao de 2,5% em relagdo ao ano de
2013.

A Companhia calcula a divida liquida como sendo o saldo de empréstimos e
financiamentos, que considera o saldo de instrumentos financeiros derivativos e
debéntures (conversiveis e ndo conversiveis), deduzidos dos saldos de caixa e
equivalentes de caixa e aplicacdes financeiras. Outras empresas podem calcular a
divida liquida de maneira diferente da Companhia.
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A divida liquida ndo é uma medida segundo as Praticas Contabeis Adotadas no Brasil,
pelo IFRS ou pelo USGAAP, no entanto a Administracdo da Companhia entende que a
medicdo da divida liquida é util tanto para Companhia quanto para os investidores e
analistas financeiros, na avaliacdao do grau de alavancagem financeira em relagao ao
fluxo de caixa operacional.

10 - Investimentos ()

R$ Milhdes 2014 2013
Rede 4.029 4.678
Servigos de Tl 354 348

QOutros 691 1.224
Total 5.074 6.250

(*) Considera somente os investimentos no Brasil

Os investimentos realizados ao longo de 2014 totalizaram R$ 5.074 milhdes, um
decréscimo de 18,8% em relagdo ao ano de 2013, demonstrando a disciplina financeira
gue a Companhia vem perseguindo para a racionalizagdo da aplicagdo de seus
recursos, utilizando andlises mais granulares, priorizacdo de investimentos e novos
modelos de contratacao de fornecedores.

No ano de 2014, a Companhia investiu 79,4% do montante total representando R$ 4,0
bilhGes distribuido principalmente na (i) melhoria da qualidade da rede mavel 3G, (ii)
melhoria da rede fixa para o servico de banda larga, (iii) otimizacdo da plataforma do
produto Oi TV, (iv) implantacdo e expansdo da rede 4G, e (v) infraestrutura necessaria
para atendimento a Copa do Mundo.

= Investimento em Pesquisa e Desenvolvimento

A Oi, desde a sua criacao, vem procurando se diferenciar e se manter na lideranca do
mercado nacional por meio de suas agoes e atitudes inovadoras.

Visando atingir seus objetivos de inovagao, em 2014, por meio do Programa Inova, a
Oi intensificou o processo de prospeccao de servigos inovadores e desenvolveu
atividades de inovacao, pesquisa e desenvolvimento, fomentando e ampliando seu
ecossistema de inovacao.

Os investimentos em Inovacao e P&D nos projetos desenvolvidos em 2014 totalizaram
aproximadamente R$ 125 milhdes em 53 projetos, sendo que 37 desses realizados em
parceria com Institutos de Ciéncia e Tecnologia e empresas incubadas.
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11 - Mercado de Capitais e Estrutura Acionaria

Ao final de 2014, o capital da Companhia era representado por 858 milhdes de acoes,
sendo 286 milhdes acgdes ordinarias e 572 milhGes de agdes preferenciais.

Acdbes do Em Acionistas
Capital Social = tesouraria  'MaPat o arpart® PrEElRs Ouiies
Ordinarias 286.155.319 8.425.068 29.054.978 20.222.585 104.580.393 123.872.295

Preferenciais 572.316.691 7.280.806 1.828.991 67.728.758 172.025.273 323.452.863

Total 858.472.010 15.705.874  30.883.969 87.951.343 276.605.666 447.325.158
(1) AG Telecom, Andrade Gutierrez, BNDES, Bratel, Funcef, La Fonte Telecom, LF TEL, Petros e Previ.

= Nossas Acgoes

Na BM&FBOVESPA, as acdes da Oi encerraram o ano de 2014 cotadas a R$ 9,15 para
OiBR3 (ordinaria) e a R$ 8,61 para OiBR4 (preferencial), apresentando desempenho
negativo em 2014 de 74,7% e 76,0%, respectivamente. O Ibovespa encerrou o
mesmo periodo com queda de 2,9%.

Na bolsa de Nova York (NYSE), os ADRs da Companhia tiveram desvalorizacao de
79,6% para OIBR.C (ordinaria) e 79,9% para OIBR (preferencial) em 2014,

A partir de 22 de dezembro de 2014, as acdes ordindrias e preferenciais da Oi
passaram a ser negociadas em bolsa exclusivamente grupadas, na proporcao de 10
para 1, de forma que cada lote de dez acGes de cada espécie foi grupado em uma
Unica acdo da mesma espécie. O grupamento de acbes foi aprovado em Assembleia
Geral Extraordinaria realizada em 18 de novembro de 2014.

As agOes de emissdo da Companhia negociadas na NYSE na forma de ADRs também
foram objeto do grupamento de acbes, obedecendo a mesma proporgao estipulada
para o grupamento das agdes no Brasil, de forma que os ADRs continuam sendo
negociados na proporcdao de um ADR para cada acdo.

= Relagdes com Investidores

A drea de Relagdes com Investidores da Oi tem como missdo desenvolver e executar
adequada e consistente politica de transparéncia e de divulgagao de informagodes, além
de cultivar estreito relacionamento com os analistas e investidores e ser o principal
canal de comunicacdo da empresa com os agentes do mercado de capitais, nacional e
internacional.

Entre as atividades realizadas pela area de RI estdo reunides com investidores
nacionais e estrangeiros, encontros da Associagdo dos Analistas do Mercado de
Capitais (APIMEC) e participagdo em conferéncias e roadshows no Brasil e no exterior,
bem como congressos voltados aos profissionais de investimento e do mercado de
capitais.
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= Dividendos

Em setembro de 2013, foi aprovado no Conselho da Administracdo da Oi S.A. o
pagamento de dividendos intermediarios, referente ao exercicio de 2013, no valor total
de R$ 500 milhdes, equivalente ao montante de R$ 0,304872909998 por acdo
ordinaria e preferencial, a conta de reserva de lucro, imputado ao dividendo obrigatério
relativo ao exercicio de 2013. O pagamento destes dividendos foi efetuado em 11 de
outubro de 2013, portanto ndo havendo distribuicdo de dividendos em 2014.

12 - Governancga Corporativa

A Oi vem mantendo e se aprimorando em seu processo evolutivo no que tange as
praticas de Governancga Corporativa. O sistema institucional no qual a Companhia esta
inserida engloba seu estatuto social, estrutura societaria, estrutura organizacional,
politicas, procedimentos e praticas adotadas que interagem visando cumprir os
objetivos sociais e assegurar a perenidade do negécio.

Parte deste processo foi a publicacdo em 2012 da Politica de Transagdes com Partes
Relacionadas e Situagdes Envolvendo Conflito de interesses, que tem por objetivo
estabelecer regras e consolidar os procedimentos para transacdes dessa natureza,
preservando a transparéncia do processo, de modo que as decisdes sejam tomadas no
melhor interesse da Companhia, seus administradores e seus acionistas. Em dezembro
de 2012 a Oi aderiu ao Nivel 1 de Governanca Corporativa da BM&FBOVESPA,
corroborando o compromisso da Companhia com a transparéncia e reforgando o
interesse na melhoria de suas praticas.

Além disso, também no exercicio de 2012, houve a realizagdo da simplificagdo da
estrutura societaria, resultando em fatores muito positivos, visando a agregar valor
aos acionistas, reduzir custos operacionais, administrativos e financeiros tornando a
Companhia mais atraente para os investidores e com maior acesso ao mercado de
capitais.

Ao longo do exercicio de 2014 ndo houve alteracGes significativas nas estruturas de
governanca corporativa ou societaria. Atualmente a principal questdo relacionada a
avancos no que diz respeito ao tema consiste na listagem das agdes de emissao da
Companhia no segmento de listagem do Novo Mercado da BM&FBOVESPA S/A, sendo a
Governancga Corporativa um dos pilares estratégicos da Companhia, que visa manter
uma relagdo ainda mais transparente com seus stakeholders.

O gerenciamento de riscos, incluindo a estrutura de controles internos, sdo praticas da
Companhia, consideradas fundamentais para atingir seus objetivos. Continuamente
aprimorado, o Modelo de Gestdo de Riscos da Oi, desdobrado até o nivel de processos,
segue as boas praticas de mercado, como a Norma Brasileira de Gestdao de Riscos
(ABNT - NBR ISO 31000), o Internal Control - Integrated Framework, do Coso
(Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), e o Cobit
(Control Objectives for Information and Related Technology).

Em 2014 a Oi fortaleceu o modelo de gestdao de riscos com a manutengao do

funcionamento do Comité de Continuidade de Negdcios implementado em 2012, com
atuacdo estruturada em conformidade com a norma ABNT - NBR ISO 15.999, com

20



objetivo de mitigar possiveis riscos com impactos ndo sé em suas operagdes, mas
principalmente na sociedade ou no meio ambiente.

A Oi manteve em 2014 seu compromisso com o desenvolvimento do pais e com suas
praticas de sustentabilidade. A Companhia permanece prestando servigos
convergentes de telecomunicagdes, promovendo a inclusdo digital e possibilitando o
acesso a cidadania a milhGes de brasileiros. As parcerias com o Governo como o
programa Banda Larga nas Escolas (PBLE) e o Plano Nacional de Banda Larga (PNBL)
sao parte destas acoes de inclusdo social.

Um dos principais avancos em 2014 nesse ambito foi o alcance da meta estabelecida
no PNBL. Em dezembro, a Oi concluiu a disponibilizacao do servico nos 4.668
municipios onde atua, contribuindo para ampliar o acesso a banda larga, promover a
inclusao digital e reduzir as desigualdades sociais e regionais no Brasil. Em relacdo ao
PBLE, também definido pelo Ministério das Telecomunicacdes e pela ANATEL (Agéncia
Nacional de TelecomunicagGes) como contrapartida legal as operadoras de telefonia, a
Oi ja atendia no fim de 2014 a mais de 50 mil escolas. O objetivo do PBLE é
disponibilizar internet com velocidade de 2 MB em todas as escolas publicas indicadas
pelo MEC (Ministério da Educagdo e Cultura) até 2025.

No campo das operacdes, a Oi também facilita a conexao dos lugares mais remotos do
Pais por meio dos telefones publicos (TUPs). Um projeto de inovagdo em andamento
permitird elevar o nivel da qualidade do servico oferecido nos orelhdes, reduzir custos
e otimizar toda a cadeia envolvida nesse sistema. A iniciativa conta com financiamento
da Finep (Financiadora de Estudos e Projetos), obtido por meio do Programa Inova do
BNDES (Banco Nacional do Desenvolvimento Econdémico e Social). O novo TUP, ainda
em versao prototipo, tera metade do tamanho do atual, serda mais resistente as agoes
do tempo e ao vandalismo e incluird servicos de banda larga Wi-Fi e videoconferéncia
com reducdo dos custos por unidade em mais de 50%. O cartdo telefénico também
sera modernizado, com tecnologia similar a da telefonia mdvel, permitindo que ele seja
recarregado pelo usuario, o que aumenta sua vida Util e reduz custos de fabricagao e
distribuigdo.

A Oi também foi responsavel pela Copa do Mundo mais Conectada da Histdria. Recorde
na transmissdo de dados, 100% de disponibilidade e reconhecimento publico da
gualidade dos servigcos de telecom - esses sao alguns dos resultados alcancados pela
Oi como fornecedora e patrocinadora da Copa do Mundo da FIFA 2014™. 0 evento
ficou conhecido mundialmente como a Copa do Mundo mais conectada da historia, ao
superar em apenas 10 dias o trafego de dados do ultimo mundial. Ao todo, passaram
pela rede da Oi 74 terabytes, o equivalente a 80 milhdes de fotos.

A atuagdo da Oi na area de responsabilidade social corporativa se da por meio do
Instituto Telemar (“Oi Futuro”), certificado como Organizacao da Sociedade Civil de
Interesse Publico (OSCIP).Criado em 2001, o Oi Futuro desenvolve programas nas
areas de Cultura, Educacdo e Sustentabilidade, usando as tecnologias da informacdo e
da comunicacao para promover transformacgoes sociais e estabelecer novos modelos de
referéncia, inspirando a promocdo de politicas publicas.

Na area de Cultura, atua em trés Centros Culturais proprios, dois no Rio de Janeiro e
um em Belo Horizonte, além de dois Museus das Telecomunicagdes. Adicionalmente
gerencia o Programa Oi de Patrocinios Culturais Incentivados. Em 2014, a Oi apoiou
mais de 100 projetos, nas areas de artes visuais, artes cénicas, musica, tecnologia e
artes integradas.
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O Oi Futuro desenvolve programas e projetos em Educagcao com o objetivo de
qualificar a formacdo profissionalizante de ensino médio no campo da economia
criativa, e disseminar metodologias educacionais inovadoras, capazes de contribuir
com as politicas educacionais no Brasil. Para isso, sdo mantidos os programas NAVE
(Nucleo Avangado em Educacdao) e Oi Kabum! (Escola de Arte e Tecnologia) que se
valem das tecnologias de comunicacdao e informagcdo ao mesmo tempo como
ferramenta e objeto dos seus processos formativos, preparando os jovens estudantes
para novas profissées na area digital. Desenvolvido em duas escolas publicas
estaduais, em parceria com as Secretarias de Educacdo do Rio de Janeiro (Colégio
Estadual José Leite Lopes) e de Pernambuco (Escola Técnica Estadual Cicero Dias), o
NAVE oferece ensino profissionalizante integrado ao ensino médio regular, com oferta
de cursos técnicos nas areas de programacao de jogos digitais, roteiros para
midias digitais e multimidia, através de atividades de pesquisa, inovacao e
disseminacdao de metodologias e praticas. A Oi Kabum!, oferece a jovens de
comunidades populares urbanas, estudantes ou egressos da rede publica de ensino do
Rio de Janeiro, Recife, Belo Horizonte e Salvador, formacdo em cursos de design
grafico, computacao grafica, video, fotografia e webdesign. Em 2014, estes
programas beneficiaram mais de 1.800 jovens.

Na area de Sustentabilidade apoia, através do programa Oi Novos Brasis projetos
socioambientais, que, desenvolvidos por organizacdes sociais, visam a melhoria da
qualidade de vida, a promocdo da diversidade, a acessibilidade e a inclusdo social.
Adicionalmente, apoia aos Conselhos de Direitos de Criancas e Adolescentes, através
do Fundo da Infiancia e do Adolescente e do Programa Oi de Patrocinio
Esportivo Incentivado. Com essas iniciativas a Oi e o Oi Futuro atuam no
fortalecimento das politicas publicas de garantia de direitos e socio-esportivas para
populagdes em situagdo de vulnerabilidade, em especial, o publico infanto-juvenil.

O website (http://www.oifuturo.org.br) traz mais informacdes acerca dos programas.

As iniciativas descritas acima e o avanco do tema na estratégia da Companhia
contribuiram para a sua permanéncia no Indice de Carbono Eficiente (ICO2), iniciativa
da BM&FBOVESPA, adotando o padrdao do GHG Protocol para elaboracdo de seu
Inventario de Gases de Efeito Estufa. Além disso, a Companhia faz parte, desde 2011,
da plataforma empresarial Empresas pelo Clima, que visa auxiliar as empresas
membros em suas estratégias de gestdao e emissdes de gases do efeito estufa ("GEE"),
além de apresentar recomendacbes de politicas publicas para uma economia de baixo
carbono no Brasil.

Em 2014, a Oi completou cinco anos de sua adesdao ao Pacto Global das Nagdes
Unidas, comprometida permanentemente a adotar em suas praticas de negocios, os
valores nos ambitos de direitos humanos, relagdes de trabalho, meio ambiente e
combate a corrupgao.

Além disso, desde 2013 a Oi integra a carteira do Indice Dow Jones de
Sustentabilidade da Bolsa de Nova York (DJSI), que relune empresas com as melhores
praticas de sustentabilidade em todo o mundo. O indice é revisado anualmente, com
base em questionarios respondidos pelas empresas, e em informacdes publicas
disponiveis em relatérios anuais e websites de relagcbes com investidores. Séo listadas
10% das empresas participantes com melhor performance em cada um dos setores
avaliados.
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A Companhia divulga anualmente seu desempenho e praticas de responsabilidade
socioambiental através de seu Relatorio Anual de Sustentabilidade segundo os padroes
internacionais da Global Reporting Iniciative (GRI). Pelo terceiro ano baseado na GRI,
o relatério relativo ao ano de 2013 foi publicado em maio de 2014 e podera ser
encontrado no site de Relagbes com Investidores da Companhia (http://ri.oi.com.br).
Em 2014, a Oi seguiu o mesmo padrao para seu Relatério de Sustentabilidade, cuja
previsdo de divulgagdo é abril de 2015.

13 - Colaboradores

A Oi possui 18.295 colaboradores na atividade de telecomunicacdes, sendo 670
estagiarios e 150 aprendizes técnicos. Do total de colaboradores, 65% sdo do sexo
masculino e 35% do sexo feminino. Os cargos executivos sao integrados por 74% de
homens e 26% de mulheres.

A média de idade dos colaboradores é de 38 anos, com um tempo médio de empresa
de 6 anos. A Oi esta presente em 26 estados mais o Distrito Federal, com profissionais
alocados em mais de 150 enderegos.

Adicionalmente, a Oi possui 17.258 colaboradores alocados em atividades de call
center e, 7.243 alocados em atividades de implantacao e manutencgdo de rede.

Por meio de programas especializados, forma-se uma equipe de primeira linha: 182
Pontos Focais de gestdo, 7 Master Black Belts, 63 Black Belts, 427 Green Belts, 400
Yellow Belts, 941 White Belts 311 lideres de projetos e 210 lideres de processo.

Com o desafio de criar e fortalecer uma Cultura Unica, a Oi vem promovendo o
alinhamento de toda a Companhia em busca dos objetivos de negocio. Partindo da
estratégia, o Modelo de Gestdo confere clareza de objetivos e responsabilidades assim
como disciplina e cadéncia a execucdo, com estimulo ao trabalho em Equipe e a
colaboracdo entre as areas, reforcando que estamos todos no mesmo barco.

A area de Gente da Companhia trabalha continuamente a adequagdo da sua estrutura
e processos as estratégias de negodcios da Companhia, de forma a viabilizar maior
eficiéncia operacional.

Para fundamentar o Ciclo de Desenvolvimento de Gente, a Oi trabalha com uma
Gestdao de Carreira cujas principais ferramentas sao o processo de recrutamento
interno, avaliacdo de desempenho e uma estratégia de desenvolvimento profissional
gue, além de orientar o autoconhecimento e desenvolvimento, permite que os
Colaboradores estejam aptos a fazer um bom planejamento de sua carreira.

A Oi mantém programas estruturados em seus diferentes niveis funcionais, com vistas
ao desenvolvimento e ao aprimoramento das competéncias de seus colaboradores.

A Companhia possui um Programa de Educacdo Corporativa que tem como objetivo
alavancar a aprendizagem, assegurando o mapeamento e a disseminagao dos
conhecimentos-chave, por meio de praticas e agOes educacionais que estimulem a
criacao, aquisicdo, difusao, utilizagcdao e compartilhamento do conhecimento dos seus
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colaboradores. Entre os programas voltados para todos os colaboradores, destacam-se
Trilhas de Desenvolvimento de Competéncias Técnicas, treinamentos spots,
desenvolvimento de lideranga, e-learnings, treinamentos contratuais e treinamentos
sob demanda. No ano de 2014 os treinamentos realizados totalizam 270.345 horas.

O Programa Geragdao promove o desenvolvimento de jovens talentos envolvidos com
seu crescimento profissional. Em 2014, o Programa Geragdo Estagio Técnico voltado
para as Diretorias de Desenvolvimento e Engenharia de Rede, TI e Operacoes, teve
9.704 inscritos disputando 329 vagas. Para o Programa Geragdao Estagio Superior
aproximadamente 14.847 candidatos se inscreveram e disputaram 350 vagas

Para promover maior aproximacdo com algumas Instituicdes de Ensino, captar jovens
profissionais e nos posicionar como marca empregadora, participamos de 6 Feiras
universitarias em 3 Estados do Brasil. Além disso, realizamos Palestras no IME, ITA,
UFRJ, PUC e CEFET e firmamos parceria com uma Escola Técnica no Rio de Janeiro

Em 2014, foram oferecidas em torno de 12.216 horas de treinamento para o publico
do Programa Geragao. No ano de 2014 fechamos 4.809 posicdes na OI. O
recrutamento interno é prioridade para a Companhia. 71% das vagas abertas para
executivos foram preenchidas por candidatos internos, via assessment. No geral, 52%
das vagas abertas no ano foram preenchidas por colaboradores, com excecdo das
vagas de Lojas e Forga de Vendas, voltados principalmente para o publico externo.
Esse dado torna-se ainda mais expressivo quando comparamos com o numero de
pessoas que demonstraram interesse em trabalhar na Oi ao cadastrarem seus
curriculos no sistema utilizado pela Empresa (Vagas.com): 889.383 pessoas externas
cadastradas atualmente. Além disso, 122 estagiarios foram efetivados no ano como
colaboradores, média de 10 por més. Por fim, 1.156 Colaboradores foram promovidos.

Pensando no bem-estar fisico e emocional de seus colaboradores, a Oi no ano vigente
lancou um programa para atendimento continuado intitulado Oi Vida em Dia, que
promove uma série de iniciativas que visam a valorizacdo, o cuidado e o
reconhecimento do seu capital humano. Sdo varias as iniciativas do programa tais
como ginastica laboral, shiatsu, RPG, pilates de solo, drenagem linfatica e orientagdo
nutricional, programas para gestantes, programa para gestdo de doencas cronicas
entre outros. Na mesma linha, foi realizada no meio do ano a Campanha de Doacao
de Sangue em parceria com hemocentros de diversos estados brasileiros. A acdo
mobilizou cerca de 731 Colaboradores, resultando na doagdo de 419 bolsas de sangue
coletadas. A campanha de vacinacao OI foi realizada entre abril e julho tendo vacinado
7.300 colaboradores nos 26 estados

Entre as agbes de seguranca do trabalho, a Oi lancou um Programa Nacional para
Reducao de Acidentes e Trabalho Seguro, tendo como principais agdes o treinamento
de 1.200 colaboradores em NogoOes Basicas de Seguranga do Trabalho. Trata-se de um
treinamento introdutério, onde os Colaboradores podem conhecer os conceitos basicos
de seguranca no trabalho e prevencdo de acidentes, 2.000 Colaboradores também
realizaram o curso de “Direcao Consciente e Preventiva”, reforcando a necessidade de
conscientizagdo dos Colaboradores na utilizacdo de veiculos, seja no trabalho ou ndo.
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JA4 o curso de percepcao de risco e planejamento seguro da tarefa, levando a
metodologia dos 5P’s (Pare, Pense, Planeje, Proteja e Prossiga) contou com 2.600
Colaboradores. Além disso, tivemos a participacdo de 2.500 colaboradores no curso de
seguranga para trabalhos com eletricidade em atendimento a ementa descrita pela NR-
10(norma regulamentadora 10), tornando-os autorizados para atuarem em dareas com
a presenca do agente de risco eletricidade. O programa foi além do treinamento
levando o conceito da prevengdo para o campo, a equipe de seguranca da Oi realizou
no ano corrente mais de 1.000 inspegdoes de campo e mais de 1.500 DSS (didlogo
semanal de seguranca) contando com a participacao de 4.500 colaboradores, SIPAT
Nacional (Semana Interna de Prevencdao de Acidentes no Trabalho) e campanhas de
conscientizagdo completam as principais acdes do plano.

No ano de 2014, diversas campanhas internas movimentaram os Colaboradores da Oi.
Além de patrocinadora da Copa do Mundo FIFA 2014, a Oi foi a prestadora oficial de
servicos de Telecom e TI durante o evento. Assim, ao longo do primeiro semestre de
2014, um plano de mobilizagdo foi implementado para motivar toda a Companhia em
torno do projeto ‘Oi na Copa’. Além de acbes direcionadas para o Time envolvido na
prestacdo dos servigos, a campanha também buscou despertar o orgulho dos mais de
17 mil Colaboradores e seus familiares, por meio de acdes de relacionamento, como
visitas guiadas aos estadios. Um hotsite interno divulgou todas as noticias, um
programa de voluntariado interno deu a oportunidade aos Colaboradores de outras
areas atuarem nos estadios e também foi realizada a venda facilitada de ingressos
para os jogos. Ao final do campeonato, compartilhamos com todos os Colaboradores
um video com depoimentos, resultados e o reconhecimentos que recebemos do comité
organizador do evento.

Para fomentar o espirito de equipe e motivar os Colaboradores na busca pela melhoria
de indicadores operacionais, aprimorando a qualidade do servico prestado ao Cliente, a
campanha “Brasileirdo da Qualidade” foi lancada em janeiro. Nela, cada Regional
representava um time, com um escudo proprio, que competia em indicadores de
performance, como instalacdo no prazo e tempo médio de reparo. A iniciativa atingiu
mais de 5.500 Colaboradores da area de Operagdes das nove Regionais. Mensalmente,
era realizada uma cerimo6nia para a entrega do troféu para o time campedo e, no fim
do ano, aconteceu um evento para premiar a Regional camped do Brasileirdo da
Qualidade.

A Semana Interna de Prevencao de Acidente de Trabalho (SIPAT) de 2014 teve como
tema conscientizar os Colaboradores sobre acidentes de transito, com base no Plano
Nacional de Redugdo de Acidentes e Trabalho Seguro, langado em abril de 2014.
Devido a internalizagdo da planta interna, realizada em 2013, houve uma programagao
especial, com palestras e atividades relacionadas ao tema, para os Colaboradores que
atuam nas dareas de Transmissdo, Comutacdo, Infraestrutura e Mobilidade,
disseminando para este publico a cultura de Seguranga do Trabalho, através da
percepgao de riscos e o Programa 5 P’s.

Durante o més de outubro, uma campanha interna langou o Programa Oi Vida em Dia,
que retne um conjunto de beneficios em prol da saiude, do bem-estar e dos habitos
saudaveis dos Colaboradores. O objetivo da campanha foi o de informar ao publico
interno sobre os programas de prevencdao, como o acompanhamento de Gestantes,
beneficios para tratamento de doencas e incentivos para uma vida melhor. Pegas de
comunicacao foram veiculadas para divulgar os principais programas individualmente,
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além da criacao de cartilhas explicativas. No mesmo periodo, a Empresa comemorou o
marco de 1 milhdo de Clientes Oi TV com reconhecimento das equipes envolvidas no
projeto e uma oferta diferenciada para Colaboradores.

Entre os meses de novembro e dezembro, a Oi incentivou seus Colaboradores a
participarem da Campanha de Natal Solidario, uma tradicdo na Empresa. A parceria de
sucesso com os Correios foi repetida nos 26 estados brasileiros e no Distrito Federal e
resultou na entrega de mais de 2.100 presentes para criancas em situacao de risco
social, participantes da campanha “Papai Noel dos Correios”.

14 - Auditoria Externa

Nos termos da Instrugago CVM no. 381/2003 informamos que a Oi S.A. e suas
controladas contrataram a KPMG Auditores Independentes para a prestacao de servicos
de auditoria de suas Demonstracdes Financeiras preparadas de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil e as IFRS.

A politica da Companhia quanto a contratacédo de servicos ndo relacionados aos de
auditoria junto a Oi se fundamenta nos principios de independéncia e transparéncia do
auditor externo. Estes principios consistem em: (a) o auditor ndo deve auditar o seu
proprio trabalho, (b) o auditor ndo deve exercer funcdes gerenciais no seu cliente e (c)
o auditor ndo deve promover os interesses de seu cliente.

Neste exercicio, a Companhia contratou a KPMG Auditores Independentes para
prestacdo de outros servigos ndo relacionados a auditoria externa no montante de
R$ 3.334 mil, que representam 31% dos honorarios relativos ao servico de auditoria
externa. Os servicos contratados foram relacionados a: (i) revisdo fiscal contratada a
partir de 19 de agosto de 2014; e (ii) revisdo de conformidade de controles internos,
processos e sistemas contratados a partir de 30 de julho de 2014.

Em cumprimento a Instrucdo CVM 381, a Oi informa que em 2014 a KPMG Auditores
Independentes nao prestou servicos que pudessem afetar sua independéncia,
ratificada por meio de Carta de Independéncia apresentada periodicamente a
Companbhia.
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Relatorio dos auditores independentes sobre as demonstracdes
financeiras

Ao

Conselho de Administracdo e Acionistas da
Oi S.A.

Rio de Janeiro - RJ

Examinamos as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas da Oi S.A. (“Companhia”),
identificadas como Controladora e Consolidado, respectivamente, que compreendem o balango
patrimonial em 31 de dezembro de 2014 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado
abrangente, das muta¢des do patriménio liquido e dos fluxos de caixa, para o exercicio findo
naquela data, assim como o resumo das principais praticas contabeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da administracéo sobre as demonstracgdes financeiras

A Administracdo da Companhia € responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das
demonstragdes financeiras individuais e consolidadas de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil e de acordo com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo
International Accounting Standards Board - IASB, assim como pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboragdo dessas demonstragdes financeiras livres de
distorcgdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstracdes financeiras com
base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a
auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razodvel de que as
demonstragdes financeiras estéo livres de distorcao relevante.

Uma auditoria envolve a execugdo de procedimentos selecionados para obtencdo de evidéncia a
respeito dos valores e divulgagdes apresentados nas demonstracfes financeiras. Os procedimentos
selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagdo dos riscos de distorgédo
relevante nas demonstracGes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa
avaliagdo de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracdo e
adequada apresentacdo das demonstragfes financeiras da Companhia para planejar o0s
procedimentos de auditoria que s@o apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar
uma opinido sobre a eficacia desses controles internos da Companhia. Uma auditoria inclui,
também, a avaliacdo da adequacdo das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis feitas pela administracdo, bem como a avaliagdo da apresentacdo das
demonstragdes financeiras tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opinido.

Opini&o sobre as demonstragdes financeiras

Em nossa opinido as demonstragfes financeiras individuais e consolidadas acima referidas
apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira
individual e consolidada da Oi S.A. em 31 de dezembro de 2014, o desempenho individual e
consolidado de suas operagdes e 0s seus respectivos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela
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data, de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais de
relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board - 1ASB.

Enfases

Investimento na Unitel

O valor do investimento na Unitel, S.A., de R$ 4.157 milhGes em 31 de dezembro de 2014, o qual
inclui os dividendos a receber desta entidade no montante de R$ 944 milhdes, foi determinado pela
Administracdo com base em avaliacdo econémica e financeira efetuada de forma a refletir a melhor
estimativa do seu valor justo. Chamamos a atencdo para as incertezas divulgadas nas Notas
Explicativas n°® 1 e n° 28 as demonstragdes financeiras uma vez que o valor de realizacdo do
referido investimento depende da concretizacdo dos pressupostos assumidos na mencionada
avaliacdo e quanto as condi¢Ges de venda da participagdo na Unitel. Nossa opinido ndo contém
ressalva relacionada a esse assunto.

Operac0es descontinuadas

Chamamos a atencdo para a Nota Explicativa n® 28 as demonstracdes financeiras, a qual descreve a
concluséo da aprovagdo do Conselho de Administragdo da Oi S.A. dos termos e condi¢fes gerais
para a venda da totalidade das acBes da PT Portugal, SGPS, S.A. a Altice Portugal, S.A., uma
subsidiaria detida pela Altice, S.A. Esta decisdo foi posteriormente aprovada em 22 de janeiro de
2015, em assembleia geral dos acionistas da Portugal Telecom, SGPS, S.A., sendo que a eficacia do
contrato depende ainda da obtencdo das autorizagBes concorrenciais necessarias, na forma da lei
aplicavel. Neste sentido, em 31 de dezembro de 2014, a Companhia registrou em suas
demonstracgdes financeiras individuais e consolidadas uma perda por ajuste a valor justo, como
operacOes descontinuadas, o montante de R$ 4.164 milhdes. Nossa opinido ndo contém ressalva
relacionada a esse assunto.

Outros assuntos

Demonstragdes do valor adicionado

Examinamos, também, as demonstra¢fes individual e consolidada do valor adicionado (DVA),
referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2014, elaboradas sob a responsabilidade da
administracdo da Companbhia, cuja apresentacao é requerida pela legislacdo societéria brasileira para
companhias abertas, e como informacéo suplementar pelas IFRS que ndo requerem a apresentacao
da DVA. Essas demonstragdes foram submetidas aos mesmos procedimentos de auditoria descritos
anteriormente e, em nossa opinido, estdo adequadamente apresentadas, em todos 0s seus aspectos
relevantes, em relacdo as demonstracdes financeiras tomadas em conjunto.

Rio de Janeiro, 25 de margo de 2015

KPMG Auditores Independentes
CRC SP-014428/0-6 F-RJ

José Luiz de Souza Gurgel
Contador CRC RJ-087339/0-4
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Oi S.A. e sociedades controladas

Balancos patrimoniais em 31 de dezembro de 2014 e de 2013
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Ativo

Circulante
Caixa e equivalentes de caixa
Aplicacdes financeiras
Instrumentos financeiros derivativos
Créditos com partes relacionadas
Contas a receber
Estoques
Tributos correntes a recuperar
Outros tributos
Depositos e blogueios judiciais
Dividendos e juros sobre o capital préprio
Outros valores a receber
Ativo relacionado aos fundos de penséo
Despesas antecipadas
Ativos mantidos para venda
Demais ativos

N&o circulante
Créditos com partes relacionadas
Aplicagdes financeiras
Instrumentos financeiros derivativos
Tributos diferidos a recuperar
Outros tributos
Ativo financeiro disponivel para venda
Depositos e blogueios judiciais
Ativo relacionado aos fundos de penséo
Despesas antecipadas
Demais ativos
Investimentos
Imobilizado
Intangivel

Total do ativo

Controladora Consolidado
Nota 2014 2013 2014 2013
8 354.084 442.016 2.449.206 2.424.830
8 24.437 31.113 171.415 492.510
18 141.096 283.071 340.558 452.234
26 2.444.054
9 1.978.558 1.844.012 7.450.040 7.096.679
28.347 26.278 478.499 432.633
10 219.681 73.115 1.097.189 907.140
11 247.507 569.079 1.054.255 1.474.408
12 881.595 1.070.693 1.133.639 1.316.252
26 854.231 673.508
28(d) 1.775.691 1.775.691
24 1.623 8.757 1.744 9.596
27.040 29.042 301.181 399.062
28 2.821.322 24508  33.926.592 242.040
390.329 389.141 882.477 906.103
10.413.904 7.240.024  49.286.795 17.929.178
26 707.802 228.269
8 18.465 16.882 111.285 99.129
18 2.114.364 1.073.000 2.880.923 1.620.945
10 4.381.261 4.318.604 7.625.772 8.274.432
11 198.768 245.987 741911 890.835
3 914.216
12 7.886.194 7.068.920  12.260.028 11.050.936
24 42.149 58.329 45.752 60.197
20.412 30.044 104.398 145.506
298.958 267.245 222.843 231.280
13 19.186.213 19.437.617 148.411 173.640
14 5.575.321 5.398.725  25.670.026 24.786.286
15 239.831 249.874 3.690.978 3.919.491
40.669.738 38.393.496  53.502.327 52.166.893
51.083.642 45.633.520 102.789.122 70.096.071

As notas explicativas da administracéo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

Passivo e patriménio liquido

Circulante
Salérios, encargos sociais e beneficios
Fornecedores
Empréstimos e financiamentos
Instrumentos financeiros derivativos
Tributos correntes a recolher
Outros tributos
Dividendos e juros sobre o capital préprio
AutorizagBes e concessdes a pagar
Programa de refinanciamento fiscal
Provisdes
Provisdes para fundos de pensdo

Passivos associados a ativos mantidos para venda

Demais obrigacdes

Nao circulante
Empréstimos e financiamentos
Instrumentos financeiros derivativos
Outros tributos
Autorizagdes e concessdes a pagar
Programa de refinanciamento fiscal
Provisdes
Provisdes para fundos de pensao
Demais obrigagdes

Patrimoénio liquido
Capital
Custo de emisséo de acdes
Reservas de capital
Reservas de lucro
Obrigac6es em instrumentos patrimoniais
Agcbes em tesouraria
Outros resultados abrangentes
Variagédo de porcentagem de participagdo
Prejuizos acumulados

Participacéo dos ndo controladores
Total do patrimonio liquido

Total do passivo e patriménio liquido

Controladora Consolidado
Nota 2014 2013 2014 2013
203.686 198.107 744.439 650.982
16 1.397.610 1.659.794 4.336.566 4.732.174
17 1.901.051 2.288.654 4.463.728 4.158.708
18 444.106 309.532 523.951 409.851
10 71.877 67.424 477.282 432.317
11 810.513 1.179.803 1.667.599 2.112.598
181.477 220.168 185.138 230.721
19 40.052 675.965 457.173
20 52.590 52.838 94.041 100.302
21 637.244 770.294 1.058.521 1.223.526
24 129.401 184.075 129.662 184.295
28 27.178.221
22 347.650 325.365 1.021.719 847.810
6.217.257 7.256.054  42.556.832 15.540.457
17 22.740.381 21.522.772  31.385.667 31.694.918
18 127.730 93.524 142.971 156.800
11 88.613 609.618 874.727 1.747.012
19 685.975 1.027.234
20 467.327 517.063 896.189 1.020.002
21 2.304.828 2.661.458 4.073.247 4.392.791
24 346.789 458.988 346.873 459.267
22 988.425 989.905 2.515.152 2.533.452
27.064.093 26.853.328  40.920.801 43.031.476
23
21.438.220 7.471.209  21.438.220 7.471.209
(309.592) (56.547) (309.592) (56.547)
3.977.623 3.977.623 3.977.623 3.977.623
1.933.354 2.323.992 1.933.354 2.323.992
(2.894.619) (2.894.619)
(2.367.552)  (2.104.524) (2.367.552) (2.104.524)
45.126 (91.531) 45.126 (91.531)
3.916 3.916 3.916 3.916
(4.024.184) (4.024.184)
17.802.292 11.524.138  17.802.292 11.524.138
1.509.197
17.802.292 11.524.138  19.311.489 11.524.138
51.083.642 45.633.520 102.789.122 70.096.071
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Oi S.A. e sociedades controladas

Demonstrages do resultado

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e de 2013
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Controladora Consolidado
Nota 2014 2013 2014 2013
Operag0es continuadas
Receitas de vendas e/ou servicos 4e5 6.531.101 6.883.370 28.247.099 28.422.147
Custo dos bens e/ou servicos vendidos 5 (2.860.665) (3.304.864) (15.229.602) (15.259.215)
Lucro bruto 3.670.436 3.578.506 13.017.497 13.162.932
Receitas (despesas) operacionais
Resultado de equivaléncia patrimonial 5e13 1.359.550 1.063.185 (5.881) (17.750)
Despesas com vendas 5 (1.311.597) (1.320.752) (5.611.772) (5.571.891)
Despesas gerais e administrativas 5 (1.247.489) (1.271.104) (3.751.410) (3.581.544)
Outras receitas operacionais 5 966.668 2.156.750 4.466.914 3.193.024
Outras despesas operacionais 5 (613.893) (374.986) (2.440.710) (1.898.154)
(846.761) 253.093 (7.342.859) (7.876.315)
Lucro antes do resultado financeiro e dos tributos 2.823.675 3.831.599 5.674.638 5.286.617
Receitas financeiras 5e6 840.628 543.404 1.344.767 1.375.217
Despesas financeiras 5e6 (3.722.218) (2.904.087) (5.891.332) (4.649.665)
Resultado financeiro 5e6 (2.881.590) (2.360.683) (4.546.565) (3.274.448)
Lucro (Prejuizo) antes das tributacdes (57.915) 1.470.916 1.128.073 2.012.169
Imposto de renda e contribuigéo social
Corrente 7 (11.970) 62.115 (622.001) (418.498)
Diferido 7 76.713 (40.016) (497.954) (100.656)
Lucro liquido das operagdes continuadas 6.828 1.493.015 8.118 1.493.015
Operagdes descontinuadas
Resultado liquido de operagdes descontinuadas (liquidos
de impostos) 28 (4.414.539) (4.414.539)
Lucro (Prejuizo) liquido do exercicio (4.407.711) 1.493.015 (4.406.421) 1.493.015
Lucro (Prejuizo) liquido atribuido aos acionistas
controladores (4.407.711) 1.493.015 (4.407.711) 1.493.015
Lucro (Prejuizo) liquido atribuido aos acionistas nao
controladores 1.290
Lucro (Prejuizo) bésico e diluido por agéo: 23(i)
Acdes ordindrias — basicas e diluidas (R$) (7,15) 9,10 (7,15) 9,10
Acdes preferenciais — bésicas e diluidas (R$) (7,15) 9,10 (7,15) 9,10
Lucro (Prejuizo) bésico e diluido por agdo — Operages  23(i)
continuadas:
Acdes ordindrias — basicas e diluidas (R$) 0,01 9,10 0,01 9,10
Acdes preferenciais — bésicas e diluidas (R$) 0,01 9,10 0,01 9,10

As notas explicativas da administragdo séo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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Oi S.A. e sociedades controladas

Demonstracg6es do resultado abrangente

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e de 2013
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Operacdes continuadas

Lucro (Prejuizo) liquido do exercicio

Ganho (Perda) de contabilidade de “hedge”

Ganho (Perda) de contabilidade de “hedge” reflexa
Ganho (Perda) atuarial

Ganho (Perda) atuarial reflexa

Variacdo cambial sobre investimento no exterior
Variacdo cambial sobre investimento no exterior reflexa

Resultado abrangente — Operacdes continuadas
Operacodes descontinuadas

Resultado abrangente de operagdes descontinuadas
Total do resultado abrangente do exercicio

Resultado abrangente atribuido ao acionista controlador

Resultado abrangente atribuido ao acionista ndo controlador

Controladora Consolidado
2014 2013 2014 2013
(4.407.711) 1.493.015 (4.406.421) 1.493.015
128.982 (119.229) 122.791 (139.334)
(6.191) (20.105)
58.885 113.972 59.998 114.896
1.113 924
230.692 464.981
110.853
(3.883.377) 1.468.577 (3.758.651) 1.468.577
(387.677) (387.677)
(4.271.054) (4.146.328)
(4.271.054) 1.468.577 (4.271.054) 1.468.577
124.726

Os itens na demonstracdo do resultado abrangente sdo apresentados liquidos de impostos.

As notas explicativas da administragdo séo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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Oi S.A. e sociedades controladas

Demonstragdes das mutacdes do patrimonio liquido dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e de 2013

Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Atribuido a participacéo dos controladores

Reservas de capital

Reservas de lucro

Participacéo
Doacdes e Correcéo Variagédo de Total da dos
Custode | subvengdes | Especial de | Especial de | Jurossobre | monetaria Obrigagdes em Dividendos Lucros porcentagem Outros participagdo acionistas Total do
Capital emissédo para agiona |incorporacdo—| obrasem |especial — Lei instrumentos | Acdesem | adicionais | (Prejuizos) de resultados | dos acionistas ndo patrimoénio
social de acdes | investimento |incorporacéo| Acervo liquido | andamento | 8.200/1991 Legal Investimentos | patrimoniais | tesouraria | propostos |acumulados | participacdo | abrangentes | controladores | controladores liquido
Em 1 de janeiro de 2013 7.308.753 (56.609) 123.558|  1.092.638, 2.309.296 745.756 31.287| 383.527 947.450] (2.104.524) 391.322] 3.916 (67.093) 11.109.277| 11.109.277|
(Aumento de capital com acdes
resgatéveis 162.456 (162.456)
Bonificacdo de acdes resgatéveis (162.456) (162.456) (162.456)
Custo na emissdo de agdes 62| 62 62]
[Aprovagao do dividendo adicional
proposto (391.322) (391.322) (391.322)
Dividendos intermediérios
(R$ 0,3049 por agéo) (500.000) (500.000) (500.000)
Lucro liquido do exercicio 1.493.015 1.493.015| 1.493.015
Perda de contabilidade de “hedge” (119.229) (119.229) (119.229)
Perda de contabilidade de “hedge”
reflexa (20.105) (20.105) (20.105),
Ganhos (Perdas) atuariais 113.972 113.972 113.972
Ganhos (Perdas) atuariais reflexa 924 924 924
Destinagéo do lucro do exercicio:
Constituicdo da reserva de

investimento 1.493.015] (1.493.015)
Em 31 de dezembro de 2013 7.471.209| (56.547) 123.558 767.726 2.309.296) 745.756 31.287| 383.527 1.940.465) (2.104.524) 3.916 (91.531) 11.524.138 11.524.138
[Aquisicao de participacdo — PT
Portugal 1.468.602| 1.468.602]
/Aumento de capital 13.959.900 13.959.900 13.959.900
[Aumento de capital com incentivos
fiscais de reinvestimento 7.111] (7.111)
Dividendos atribuidos (84.131), (84.131),
Custo na emissao de acdes (Nota 3.1) (253.045) (253.045) (253.045)
ObrigacOes em instrumentos
patrimoniais (2.894.619) (2.894.619) (2.894.619)
[AcBes em tesouraria (263.028)| (263.028), (263.028)
Prejuizo (Lucro) liquido do exercicio (4.407.711) (4.407.711) 1.290| (4.406.421)
Realizacdo da reserva legal (383.527), 383.527|
Ganho de contabilidade de “hedge” 128.982 128.982 128.982
Perda de contabilidade de “hedge”
reflexa (6.191) (6.191) (6.191)
Ganho atuarial 58.885) 58.885 58.885]
Perda atuarial reflexa (714.654) (714.654) (714.654)
Variagéo cambial sobre investimento
no exterior 441.899 441.899 123.436 565.335
Variacéo cambial sobre investimento
no exterior reflexa 132.993 132.993 132.993
Outros resultados abrangentes 94.743 94.743] 94.743]

21.438.220| (309.592) 123.558 767.726 2.309.296 745.756 31.287 1.933.354 (2.894.619)| (2.367.552) (4.024.184) 3.916 45.126 17.802.292| 1.509.197| 19.311.489)
Em 31 de dezembro de 2014 21.438.220| (309.592) 3.977.623 1.933.354 (2.894.619)| (2.367.552) (4.024.184) 3.916 45.126 17.802.292] 1.509.197] 19.311.489

As notas explicativas da administracéo sdo parte integrante das demonstrag@es financeiras.
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Oi S.A. e sociedades controladas

Demonstragéo dos fluxos de caixa

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e de 2013

Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Controladora Consolidado
2014 2013 2014 2013
Atividades operacionais — operagdes continuadas
Lucro (Prejuizo) antes do imposto de renda e contribuigdo social (57.915) 1.470.916 1.128.073 2.012.169
Itens de resultado que n&o afetam o caixa
Encargos, rendimentos financeiros e atualizagdes monetarias 2.923.813 3.141.501 4.163.880 4.329.432
Depreciagédo e amortizagéo 862.796 821.613 4.535.418 4.278.477
Perdas sobre contas a receber 94.170 138.195 649.463 849.779
Provisdes 47.268 103.331 463.087 381.949
Proviséo para fundos de pensao 8.795 10.068 8.897 10.325
Equivaléncia patrimonial (1.359.550) (1.063.185) 5.881 17.750
Perda na baixa de ativo permanente 6.042 32.602 16.277 395.004
Receita na alienacéo de bens (485) (214.127)
Taxa de prorrogagdo do contrato de concessdo - ANATEL 40.052 32.359 123.731 93.563
Participacéo de empregados e administradores 98.862 (53.773) 291.885 (115.671)
Operagdes com instrumentos financeiros derivativos (157.241) (838.170) (427.384) (1.158.520)
‘f\‘t_uJa_Ii_zagéo monetaria de créditos com partes relacionadas e debéntures (79.265) (9.479)
Atualizacdo monetéria de provisdes 114.912 68.605 233.276 246.205
Atualizacdo monetéria do programa de refinanciamento fiscal 82.282 40.728 132.194 81.262
Dividendos prescritos (30.295) (35.695) (40.411) (35.744)
Outros 638.429 219.460 (223.569) 1.851.062
3.233.155 4.078.591 11.060.698 13.022.915
MutacOes patrimoniais
Contas a receber (221.696) 174.525 (1.057.184) 556.009
Estoques (2.069) (12.537) (38.721) (53.696)
Tributos (508.670) 397.760 (790.262) (594.144)
Aplicacdes financeiras mantidas para negociacéo (1.410.206) (1.106.605) (4.754.150) (6.230.243)
Resgate de aplicagdes financeiras mantidas para negociagao 1.431.505 1.937.794 5.021.859 8.203.246
Despesas antecipadas (163.648) (229.489) (1.481.557) (1.954.059)
Fornecedores (409.070) 482.763 (221.347) (250.056)
Salarios, encargos sociais e beneficios (93.283) 16.706 (198.428) 972)
Provisdes (313.098) (398.337) (775.583) (934.039)
Proviséo para fundos de pensdo (131.156) (124.245) (131.156) (124.246)
Outras contas ativas e passivas 78.566 (1.904.532) 603.549 (1.581.866)
(1.742.825) (766.197) (3.822.980) (2.964.066)
Encargos financeiros pagos (1.763.351) (1.528.287) (2.852.682) (2.448.391)
Imposto de renda e contribuicéo social pagos - Empresa (8.969) (11.156) (432.999) (314.221)
Imposto de renda e contribuicéo social pagos - Terceiros (77.308) (68.108) (322.513) (325.931)
Dividendos recebidos 412.518 873.645 23.263 65.006
(1.437.110) (733.906) (3.584.931) (3.023.537)
Fluxo de caixa das atividades operacionais - Operacdes continuadas 53.220 2.578.488 3.652.787 7.035.312
Fluxo de caixa das atividades operacionais - Operacdes descontinuadas 1.877.782
Fluxo de caixa das atividades operacionais 53.220 2.578.488 5.530.569 7.035.312
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Oi S.A. e sociedades controladas

Demonstracao dos fluxos de caixa

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e de 2013
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(continuacéo)
Controladora Consolidado
2014 2013 2014 2013
Atividades de investimentos — operagdes continuadas

Aquisicdes de bens do ativo imobilizado e intangivel (928.240) (1.860.546) (5.370.351) (5.976.488)

Créditos com partes relacionadas e debéntures — Liberacoes (5.128.661) (345.785)

Créditos com partes relacionadas e debéntures - Recebimentos 2.416.762 130.837

Recursos obtidos na venda de investimentos, imobilizado e intangivel 1.779.026 485 4.453.611 4127

Depositos e blogueios judiciais (1.230.418) (1.275.664) (1.660.987) (1.693.945)

Resgates judiciais de depdsitos e blogueios judiciais 542.834 666.483 722.836 958.529

Aumento de capital em controladas (3.849.423)

Fluxo de caixa decorrente de perda de controle de controladas (50.732)

Aquisicéo de investimento na PT Portugal em 5 de maio de 2014 1.087.904

Caixa e equivalentes transferidos para ativos mantidos para venda (730.572)

Aumento/Reducao de investimentos permanentes 28.087 240.572 8.091 (11.796)
Fluxo de caixa das atividades de investimentos — Operacdes continuadas (6.370.033) (2.443.618) (1.489.468) (6.770.305)
Fluxo de caixa das atividades de investimentos — Operagdes descontinuadas (2.813.437)

Fluxo de caixa das atividades de investimentos (6.370.033) (2.443.618) (4.302.905) (6.770.305)
Atividades de financiamentos — operacdes continuadas

Captagdes liquidas de custos 2.488.430 3.004.858 2.665.098 3.434.762

Pagamentos de principal de empréstimos e financiamentos e derivativos (3.445.032) (2.362.576) (5.053.939) (3.567.958)

Autorizacdes e concessoes (49.426) (204.779) (710.968)

Programa de refinanciamento fiscal (628.349) (53.610) (870.215) (174.455)

Aumento do capital 8.230.606 8.230.606

Prémio de emisséo e custos associados (403.375) (403.375)

Pagamento de dividendos e juros sobre o capital préprio (8.395) (1.278.091) (5.172) (1.280.162)

Fluxo de caixa das atividades de financiamentos — Operagdes continuadas 6.233.885 (738.845) 4.358.224 (2.298.781)
Fluxo de caixa das atividades de financiamentos — Operagdes descontinuadas (5.532.725)
Fluxo de caixa das atividades de financiamentos 6.233.885 (738.845) (1.174.501) (2.298.781)
Variagdo cambial sobre equivalentes de caixa (5.004) 2.007 (28.787) 50.443
Fluxo de caixa do exercicio (87.932) (601.968) 24.376 (1.983.331)
Caixa e equivalentes de caixa

Saldo final 354.084 442.016 2.449.206 2.424.830

Saldo inicial 442.016 1.043.984 2.424.830 4.408.161
Variacdo no exercicio (87.932) (601.968) 24.376 (1.983.331)
Divulgaces adicionais a demonstracgédo do fluxo de caixa
Transacdes ndo caixa

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013
\Variacdo entre investimento econdmico e financeiro (ativo
imobilizado e intangivel) 107.151 | (350.838) | (122.072) 637.884
Cesséo de divida da Companhia quitada com dividendos a receber
“intercompany” 844.255
Compensacao de depositos judiciais contra provisdes 338.762 403.920 405.329 495.259
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1. INFORMAGOES GERAIS

A Oi S.A. (“Companhia” ou “Oi”) € uma concessionaria do STFC - Servico Telefonico Fixo
Comutado e atua desde julho de 1998 na Regido Il do PGO - Plano Geral de Outorgas, que abrange
0s estados brasileiros do Acre, Ronddnia, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Tocantins, Goias,
Parand, Santa Catarina e Rio Grande do Sul, além do Distrito Federal, na prestacdo do STFC nas
modalidades local e de longa distancia intra-regional. A partir de janeiro de 2004, a Companhia
passou também a explorar os servicos de longa distancia nacional e longa distancia internacional em
todas as Regibes e na modalidade local o servico fora da Regido Il passou a ser ofertado a partir de
janeiro de 2005. A prestacdo desses servicos é efetuada com base nas concessdes outorgadas pela
ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicacfes, 6rgao regulador do setor brasileiro de
telecomunicagoes.

A Companhia é sediada no Brasil, na cidade do Rio de Janeiro, no bairro do Centro, na Rua do
Lavradio, 71 — 2° andar.

A Companhia ainda possui: (i) através da controlada integral Telemar Norte Leste S.A. (“TMAR”)
a concessdo para prestagdo de servigos de telefonia fixa na Regido | e servico de LDI - Longa
Distancia Internacional em todo o territorio brasileiro; e (ii) através da controlada indireta Oi Movel
S.A. (“Oi Movel”) a autorizagdo para prestacdo de servigos de telefonia movel nas RegiGes I, 1l e
Il

Os contratos de concessdo do STFC nas modalidades local e longa distancia nacional, firmados pela
Companhia e sua controlada TMAR junto a ANATEL vao até 31 de dezembro de 2025. Estes
contratos de concessdo preveem revisdes quinquenais e no geral possuem um maior grau de
intervencdo na gestdo dos negocios do que os instrumentos de outorga relativos aos servigos
prestados no regime privado, contendo ainda varios dispositivos de defesa dos interesses do
consumidor, conforme percebido pelo 6rgéo regulador.

As vigéncias dos contratos de autorizag¢Oes se encontram divulgadas na Nota 15.

A Companhia é registrada na CVM - Comissdo de Valores Mobiliérios e na SEC - “Securities and
Exchange Commission” dos EUA, tendo suas a¢Oes negociadas na BM&FBOVESPA — Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros, e negocia seus ADR’S - “American Depositary Receipts” na NYSE
— “New York Stock Exchange .

Em 18 de novembro de 2014, foi aprovado o grupamento da totalidade das a¢des ordinérias e
preferenciais de emissdo da Companhia, na proporcéo de 10 para 1, de forma que cada lote de dez
acOes de cada espécie foi grupado em uma Unica acdo da mesma espécie, ordinaria ou preferencial.
As acles de emissdo da Companhia negociadas na NYSE na forma de ADSs também foram objeto
do grupamento de agdes, obedecendo & mesma proporcao estipulada para o grupamento das acGes
no Brasil, de forma que os ADSs continuardo sendo negociados na propor¢do de um ADS para cada
acéo.
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Em maio de 2014, em conformidade com o plano de combinag&o de negdcios entre a Companhia e
a Portugal Telecom, SGPS, S.A. (“PT SGPS” ou “PT”), foi aprovado o aumento de capital da
Companhia mediante integralizacdo pela PT da totalidade das acGes da PT Portugal SGPS, S.A.
(“PT Portugal”).

A PT Portugal e suas controladas operam essencialmente nos setores de telecomunicagGes e
multimidia, em Portugal e em outros paises da Africa e da Asia.

Em Portugal, a prestacdo do servico de telefone fixo é efetuada pela MEO - Servigos de
Comunicag¢des ¢ Multimédia (“MEQ”), anteriormente denominada de PT ComunicagGes, S.A., que
presta servigos de televisdo por assinatura, através das plataformas de IPTV, FTTH e DTH, servicos
de internet a clientes residenciais e a pequenas e médias empresas, servicos de transmissdo de dados
e de internet a grandes clientes e servigos de telefonia movel, através do sistema global de
comunicagdes moveis (“GSM”), UMTS — “Universal Mobile Telecommunications System” e
LTE — “Long Term Evolution”.

Na Africa, o Grupo presta servicos de telefonia fixa e movel e outros servigos de telecomunicacdes
de forma indireta através da Africatel Holding BV (“Africatel”). O Grupo presta Servigos na
Namibia, em Mogambique, Cabo Verde e S&0 Tomé, entre outros paises, principalmente através das
suas empresas subsididrias “Mobile Telecommunications Limited” (“MTC”), LTM - Listas
Telefonicas de Mogambique (“LTM”), Cabo Verde Telecom e CST — Companhia Santomense de
Telecomunicagdes, SARL (“CST”). Adicionalmente, o Grupo tem uma participacdo de 25% na
Unitel, a qual presta servicos de telecomunica¢es em Angola.

Na Asia, 0 Grupo presta servicos fixos, méveis e outros servigos de telecomunicacdes relacionados
essencialmente através da sua subsidiaria Timor Telecom.

Conforme mencionado na Nota 28, os acionistas da Companhia aprovaram os termos e condic¢des
gerais para a alienacdo da integralidade das acfes da PT Portugal a Altice Portugal S.A. (“Altice
PT”), subsidiéria integral da Altice S.A., (“Altice”), envolvendo substancialmente as operagoes
conduzidas pela PT Portugal em Portugal e na Hungria.

A efetiva alienagdo das acGes da PT Portugal ainda esta sujeita & conclusdo de atos de reorganizagdo
societaria com o objetivo de delimitar os neg6cios que serdo alienados, assim como a obtengdo das
autorizagdes concorrenciais necessarias, na forma da lei aplicavel.

Em Reunido realizada em 25 de marco de 2015, o Conselho de Administracdo apreciou e aprovou
as Demonstracdes Financeiras da Companhia, bem como autorizou a sua publicacéo.

Aumento de capital da Companhia mediante integralizacio pela PT da totalidade das agdes
da PT Portugal

Em conformidade com os Contratos Definitivos celebrados em 19 de fevereiro de 2014, foi
deliberado nas reunides do Conselho de Administracdo da Companhia realizadas nos dias 28 e 30
de abril de 2014, o aumento do capital social da Companhia no montante de R$ 13.217.865
mediante a emissdo para subscricdo publica de 2.142.279.524 acgdes ordinarias, incluindo
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396.589.982 agdes ordinarias na forma de ‘“American Depositary Shares” (“ADSs”), e
4.284.559.049 acdes preferenciais, incluindo 828.881.795 agdes preferenciais na forma de ADSs.
Em 5 de maio de 2014, o Banco BTG Pactual S.A., na qualidade de Agente Estabilizador da Oferta
Publica, exerceu parcialmente, nos termos do artigo 24 da Instrugdo CVM 400, a opgdo de
distribuicdo de 120.265.046 acbes ordinarias e 240.530.092 acOes preferenciais de emissdo da Oi
(“Agdes Suplementares”), no montante de R$ 742.035. Dessa forma, na referida data, o capital
social da Companhia passou a ser de R$ 21.431.1009.

As ac¢des foram emitidas pelo preco de R$ 2,17 por acdo ordinaria e R$ 2,00 por acdo preferencial.
As agoes ordinarias na forma de ADSs (“ADSs ON”, cada qual representando uma agao ordinaria)
foram emitidas ao preco de US$ 0,970 por ADS ON, e as acdes preferenciais na forma de ADSs
(“ADSs PN”, cada qual representando uma agdo preferencial) foram emitidas ao preco de
US$ 0,894 por ADS PN.

Por fim, as acBes emitidas foram integralizadas (i) pela PT em bens, por meio da contribuicdo a
Companhia da totalidade das acbes de emissdo da PT Portugal, a qual detém a totalidade dos (i.a)
ativos operacionais da PT, exceto as participacOes direta ou indiretamente detidas na Companhia e
na Contax Participagdes S.A. e (i.b) passivos da PT na data da contribuicdo, conforme considerados
no Laudo de Avaliagéo elaborado pelo Banco Santander (Brasil) S.A. ("Ativos PT"), aprovado em
assembleia geral de acionistas da Companhia realizada em 27 de marco de 2014; e (ii) a vista, em
dinheiro, no ato da subscri¢do, em moeda corrente nacional. Dessa forma, o aumento de capital da
Companhia totalizou o valor bruto de R$ 13,96 bilhdes, incluindo os Ativos PT, que foram
avaliados em R$ 5,71 bilhdes.

Aquisi¢do dos ativos e passivos da PT Portugal
A aquisicdo dos ativos e passivos da PT Portugal foi registrada utilizando o método de aquisicéo,

conforme estabelecido pelo CPC 15 (R1) e IFRS 3 (R), considerando o valor justo dos ativos e
passivos identificaveis. Os ativos liquidos adquiridos na data da transagdo eram como segue:
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Em milhoes de reais

Valor justo
em 5 de maio
Valor Ajustes a valor de 2014
contabil de mercado (i) (revisado)
Ativos
Caixa e equivalentes de caixa 1.088 1.088
Aplicacdes financeiras 2.870 (2.763) 107
Contas a receber 2.371 2.371
Estoques 285 285
Tributos correntes a recuperar 266 266
Despesas antecipadas 214 214
Ativo financeiro disponivel para venda (ii) 4.089 4.089
Intangivel 2.346 3.147 5.493
Imobilizado 10.432 608 11.040
Tributos diferidos a recuperar 556 556
Ativos relacionados a planos de penséo 6 6
Demais ativos (iii) 2.021 2.763 4.784
Total dos ativos adquiridos 26.544 3.755 30.299
Passivos
Empréstimos e financiamentos - Circulante 6.209 6.209
Empréstimos e financiamentos - Néo circulante 19.026 19.026
Fornecedores 1.795 1.795
Tributos correntes a recolher 229 229
Provisdes 142 142
ProvisBes para planos de penséo 2.688 2.688
Tributos diferidos a recolher 258 1.012 1.270
Demais obrigagdes 1.756 1.756
Total dos passivos assumidos 32.103 1.012 33.115
Total dos ativos adquiridos e passivos assumidos (5.559) 2.743 (2.816)
(i) A natureza dos ajustes a valor de mercado encontra-se descriminada em detalhe mais abaixo.
(i) Corresponde ao valor justo do investimento na Unitel, com base em laudo preparado pelo
Banco Santander na avaliacdo dos ativos operacionais da PT que serviu de base para a
valorizagdo do aumento de capital. Cumpre ressaltar que em 31 de dezembro de 2014 este
investimento se encontra classificado como ativo mantido para venda (Nota 28).
(iii) Esta rubrica inclui um montante de R$ 2.763 milhGes (897 milhdes de euros) correspondentes

aos direitos compensatdrios a receber. A Companhia revisou o reconhecimento e a mensuragdo
dos ativos e passivos identificaveis na data de aquisicdo em 5 de maio de 2014. Através da
consideracdo de informacdes adicionais relevantes decorrentes da ndo liquidacdo dos titulos
por parte da Rio Forte Investments, S.A., conforme descrito em maior detalhe na Nota 28 de
Outras informagdes, e com base nas regras de excegdes no reconhecimento e na mensuragédo de
uma combinagdo de negocios (item 27 do CPC 15 - IFRS 3), a Companhia reconheceu na
mesma data a baixa da totalidade dos referidos titulos no valor de R$ 2.763 milhdes e o
registro na rubrica Demais ativos de um direito compensatorio a receber do acionista
subscritor, mensurado nas mesmas bases dos titulos da Rio Forte. A Administracdo, embasada
na opinido dos seus assessores legais, avaliou que ndo ha necessidade de constituicdo de
provisdo para perda em 31 de dezembro de 2014.
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A natureza dos ajustes a valor de mercado efetuados no @mbito do processo de alocacdo do valor

justo dos ativos e passivos identificaveis sdo como segue:

Em milhdes de reais

Ajustes a
Valor valor de
contabil mercado Valor justo

Lista de clientes do segmento residencial (i) 40 738 778
Lista de clientes do segmento mobilidade pessoal (i) 94 1.642 1.736
Lista de clientes do segmento corporativo (i) 37 665 701
Licencas moveis das operagdes em Portugal (ii) 1.037 103 1.140
Ajustes a valor de mercado nos ativos intangiveis 1.208 3.147 4.355
Imobilizado das operagdes em Portugal (iii) 608
Ajustes a valor de mercado antes dos efeitos tributarios 3.755
Efeitos tributarios (1.012)
Total dos ajustes a valor de mercado, liquidos dos efeitos
tributdrios 2.743
(i) O valor justo das listas de clientes foi determinado através da Abordagem de Receita e, mais

(i)

(iif)

concretamente, através do Método de Ganhos Excedentes. De acordo com a Abordagem de
Receita, o valor justo é determinado com base em fluxos de caixa (descontados) que o ativo
deverd gerar durante a sua vida util residual. O Método de Ganhos Excedentes é uma variagao
da Abordagem de Receita que considera 0 uso de outros ativos na geragéo de fluxos de caixa
projetados de um ativo especifico a fim de se isolar o beneficio econdmico gerado pelo ativo-
objeto intangivel. A contribuicdo desses ativos é estimada através do custo de capital dos
diversos ativos contributivos. No célculo do valor justo dos relacionados com clientes, além
dos fluxos de caixa futuros, foram também consideradas estimativas de ARPU e taxas de
desligamento de clientes. Estes ativos intangiveis serdo amortizados durante o periodo
estimado de retencdo dos clientes, o qual varia entre 7 e 13 anos dependendo do segmento de
cliente em causa.

O valor justo das licengas das operacfes méveis em Portugal foi determinado com base na
Abordagem de Mercado, tendo-se recorrido para o efeito a analise de varios leil6es de
radiofrequéncia moével comparaveis com os leilGes a que a PT concorreu em termos de ()
largura de banda, (b) localizacdo geografica (Europa Ocidental) e (c) data de valorizagdo. O
valor justo foi calculado como o prego médio por MHz dos leildes selecionados. Estas licengas
encontram-se amortizadas até ao término das mesmas.

O valor justo do imobilizado foi determinado com base numa Abordagem de Custo, tendo-se
aplicado o Método do Custo de Substituicdo. O Custo Novo de Substituicdo/Reposicdo foi
estimado recorrendo a indices de custo, por ano, os quais foram aplicados aos custos histéricos
dos bens do imobilizado. Posteriormente, foi estimada a deterioracdo, obsolescéncia e outras
formas de amortizacdo que afetam os ativos, tendo-se para o efeito considerado estimativas da
vida Util e valor residual das varias classes de ativos.
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Abaixo apresentamos o valor total de aquisi¢do, assim como a determinagdo do 4gio na aquisi¢do

dos ativos e passivos da PT Portugal:
Em milhdes de reais

Instrumentos de capital emitidos 5.710
Valor justo da participacdo detida anteriormente pela Companhia na PT 571
Participacdo dos acionistas ndo controladores 1.478
Menos: Valor justo dos ativos adquiridos e passivos assumidos (2.816)
Agio apurado em 5 de maio de 2014 10.575

Nas combinacgdes de negdcios, € usual existir uma parcela do custo de aquisi¢cao que nédo é possivel
atribuir em termos contabeis ao valor justo de ativos adquiridos e de passivos assumidos, sendo
portanto reconhecida como Agio (“goodwill”). No caso da aquisi¢do da PT Portugal, o “goodwill”
esta relacionado com diversos elementos, os quais ndo podem ser individualmente quantificados de
forma confidvel e isolados uns dos outros, incluindo forga de trabalho qualificada, capacidades
tecnologicas e reputacdo de mercado estabelecida.

A variacdo no valor do &gio em relagdo ao saldo em 31 de dezembro de 2014 é decorrente das
variagdes cambiais apuradas desde a data da aquisicdo até a data do balango, as quais foram
reconhecidas diretamente como outros resultados abrangentes.

O processo de alocagdo do preco de compra encontra-se concluido em 31 de dezembro de 2014.

Em decorréncia da assinatura de contrato de venda das operacGes da PT Portugal, e a colocacdo
para venda das operagdes na Africa, os ativos e passivos relacionados a essas operacdes foram
classificadas no balango patrimonial como ativos e passivos mantidos para venda. Adicionalmente,
no caso da PT Portugal as correspondentes receitas e despesas estdo sendo apresentadas na
demonstracdo do resultado como operacdes descontinuadas (Nota 28).

Unido das atividades da Oi S.A. e PT

No dia 2 de outubro de 2013, a Oi divulgou Fato Relevante informando que a Oi, a Portugal
Telecom SGPS S.A. (“PT SGPS” ou “PT”), a AG Telecom Participagdes S.A. (“AG”), a LF Tel.
S.A. (“LF”), a PASA Participacdes S.A. (“PASA”), a EDSP75 Participagdes S.A. (“EDSP75”), a
Bratel Brasil S.A. (“Bratel Brasil”), a Avistar, SGPS, S.A. (“BES”) e a Nivalis Holding B.V.
(“OnGoing”) haviam celebrado memorando de entendimentos com o objetivo de estabelecer as
bases e os principios que regulariam as negociacdes para uma potencial operacdo envolvendo a PT,
a Oi e alguns de seus acionistas controladores para a formacgdo de uma companhia (“CorpCo”), que
reuniria os acionistas da Oi, da PT e da Telemar Participa¢des S.A. (“TelPart”) e combinaria as
atividades e negocios desenvolvidos pelas referidas sociedades, com o objetivo de consolidar a
alian¢a industrial entre Oi e PT (“Operagao”).

Em 19 de fevereiro de 2014, no seguimento do memorando celebrado em 1 de outubro de 2013, a
Companhia e a PT celebraram os instrumentos contratuais definitivos que descrevem as etapas
necessarias a implementag¢do da Operagdo (“Contratos Definitivos”). Nestes Contratos Definitivos,
ficou estabelecido que a TelPart seria a companhia que reuniria os acionistas da Oi e da PT, tendo-
se previsto, ainda, as diversas etapas da Operacgdo, dentre as quais:
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(a) Aumento de capital da Oi, mediante oferta publica de a¢bes da Oi, aprovado nas reunides do
Conselho da Administragéo realizadas em 28 de abril de 2014, 30 de abril de 2014 e de 5 de maio
de 2014;

(b) Capitalizagdo da AG, LF e TelPart com 0s recursos necessarios ao pagamento do seu
endividamento, o que ocorreu em maio de 2014;

(c) Reorganizacdo Societaria envolvendo as sociedades PASA, AG, EDSP75, LF, Bratel Brasil e
TelPart, visando simplificar sua estrutura societaria. Apds este passo, a TelPart ira deter apenas
acOes da Oi e ndo tera qualquer divida, ou tera caixa ou equivalente de caixa para pagar as suas
dividas;

(d) Listagem das agdes da TelPart no segmento do Novo Mercado da BM&FBOVESPA e extingao
dos acordos de acionistas da AG, LF e TelPart; e

(e) Incorporagdo das a¢Bes da Oi na TelPart, tornando-se a Oi uma subsidiaria integral da TelPart.

Cada acdo ordinaria da Oi sera trocada por uma acdo da CorpCo e cada acédo preferencial da Oi sera
trocada por 0,9211 agbes da CorpCo. As relagbes de troca propostas foram determinadas com base
no parametro de cotagdes de mercado das a¢des ordinarias e preferenciais da Oi no periodo de 30
dias anteriores a divulgacdo do Fato Relevante que anunciou a Operacao e na participacao, direta ou
indireta, que as sociedades envolvidas na operacdo detém na Oi, observada a premissa de que tais
sociedades ndo terdo passivos ou ativos, ou terdo caixa ou equivalentes de caixa em montante
suficiente para quitar integralmente seus endividamentos.

Os Contratos Definitivos também previam inicialmente a incorporacdo da PT pela TelPart, em
funcdo da qual os acionistas da PT receberiam um numero de agBes da TelPart equivalente ao
numero de acdes da TelPart detidas pela PT, imediatamente antes da incorporacao.

Em virtude das negociagdes entre a Oi e a PT relativas as aplica¢fes financeiras realizadas pela PT
em titulos de emissdo da Rio Forte Investments S.A. (“Rio Forte”), conforme descrito em maior
detalhe na Nota 28 de Outras informagfes, a incorporacdo da PT pela CorpCo deixara de ser
realizada no ambito da Operacdo, sem prejuizo da PT potencialmente adotar uma estrutura
alternativa para alcangar o mesmo objetivo de unificar as bases acionarias da Oi e da PT.

Apos a conclusdo da operagdo, as agdes da TelPart estardo admitidas a negociagdo no segmento do
Novo Mercado da BM&FBOVESPA, bem como na NYSE Euronext Lisbon e na NYSE.

Em 14 de janeiro de 2014, foi publicada no Diario Oficial da Unido a aprovagdo da Operacdo pelo
Conselho Administrativo de Defesa Econémica ("Cade"), sendo que, em 29 de janeiro de 2014,
encerrou-se o prazo para eventual interposicdo de recursos por parte de terceiros ou avocagdo do
caso pelo Tribunal do Cade, sem qualquer manifestacdo contraria a decisdo. Por esse motivo, a
deciséo do Cade, publicada no dia 14 de janeiro de 2014, restou plenamente confirmada.
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Riscos relacionados as nossas operagdes em Africa e na Asia

E possivel que ndo consigamos alienar a participacdo da Companhia na Africatel ou aliena-la
por um valor que exceda o seu valor contébil apresentado nas Demonstracdes Financeiras da
Companhia. Uma eventual reducdo do valor justo de mercado em que o investimento indireto na
Unitel esta registrado nas DemonstracGes Financeiras podera ter um efeito negativo relevante
sobre a situacao financeira e os resultados da Companhia.

No dia 17 de setembro de 2014, o Conselho de Administracdo da Companhia autorizou a realizacdo
das medidas necessérias para vender as a¢Ges de emissdo da Africatel, que representam 75% do
capital desta. Consequentemente, em 31 de dezembro de 2014 a participagdo na Africatel foi
reclassificada para mantida para venda. A Companhia contratou um assessor financeiro para
auxiliar na venda da sua participacao na Africatel.

Em 31 de dezembro de 2014, foi registrado nas Demonstracbes Financeiras Consolidadas da
Companhia como ativos mantidos para venda R$ 7.643 milhdes relacionados a sua participagdo na
Africatel, inclusive R$ 1.261 em dividendos acumulados devidos & Companhia pela Unitel e
R$ 4.164, representando o valor justo da participacdo de 25% da Africatel na Unitel no momento
do aumento de capital da Oi e registrados como passivos mantidos para venda no valor de R$ 851
milhdes relativos a participagdo da Companhia na Africatel.

Talvez ndo seja possivel vender a participacdo da Companhia na Africatel ou aliena-la por um valor
gue exceda o seu valor contabil. O valor contabil do investimento indireto na Unitel é testado para
verificar se ha reducdo do valor recuperavel quando eventos ou mudangas nas circunstancias
indicam que o valor desse investimento indireto podera ser inferior ao seu valor justo de mercado,
que € o valor contabilizado. Uma eventual reducdo do valor recuperavel desse investimento podera
ter efeito negativo relevante sobre a situacao financeira e os resultados da Companhia.

N&o é possivel assegurar quando a PT Ventures ir4 receber o montante relativo aos dividendos
declarados e devidos a PT Ventures pela Unitel ou quando a primeira recebera dividendos que
poderdo vir a ser declarados para o exercicio de 2013 e exercicios posteriores.

Desde novembro de 2012, a PT Ventures ndo recebeu nenhum pagamento relativo aos valores em
aberto devidos pela Unitel em relagdo aos dividendos por ela declarados para os exercicios fiscais
findos em 31 de dezembro de 2012, 2011 e 2010. Com base nos dividendos declarados pela Unitel
para esses exercicios, a PT Ventures tem direito a receber um total de US$ 190,0 milhdes (R$ 504
milhdes) para o exercicio de 2012, US$ 190,0 milhdes (R$ 504 milhdes) para o exercicio de 2011, e
US$ 157,5 milhGes (R$ 418 milhdes) para o exercicio de 2010. Até a data deste relatério, a PT
Ventures sO havia recebido US$ 63,7 milhdes (R$ 169 milhdes) da sua parcela dos dividendos
declarados pela Unitel, relativos ao exercicio de 2010 e ndo recebeu nenhum montante dos
dividendos declarados para os exercicios de 2011 e 2012.

Em assembleia geral da Unitel, realizada em 4 de novembro de 2013, os demais acionistas
apreciaram as Demonstra¢fes Financeiras, bem como o pagamento de dividendos em relagdo ao
ano fiscal de 2013. A PT Ventures solicitou o adiamento da reunido, porque as Demonstracoes
Financeiras e outas informag0es relevantes sobre a reunido ndo foram incluidos na convocacao, nem
foram disponibilizados & PT Ventures, apesar da PT Ventures ter solicitado esses materiais em
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vérias ocasifes. O pedido de adiamento ndo foi atendido e a PT Ventures ndo participou desta
reunido, que ndo poderia ter se realizado sem a PT Ventures uma vez que a clausula 8.2 do Acordo
de Acionistas estabelece que as assembleias gerais somente podem ocorrer em primeira convocacgao
com a presenca de todos os acionistas. Além disso, a PT Ventures ndo recebeu a ata da reunido nem
foi informada sobre as decisdes tomadas, apesar de ter efetuado diversas solicitagdes.

Até essa mesma data, a Unitel ndo havia declarado dividendos para os exercicios findos em 31 de
dezembro de 2013 e de 2014.

No dia 25 de mar¢o de 2014, a Unitel emitiu uma declaragdo alegando que a PT Ventures ndo esta
relacionada no cadastro de acionistas da Unitel e que o seu Conselho de Administracdo notificou a
PT SGPS sobre a existéncia de uma irregularidade, que resultou na impossibilidade da Unitel
distribuir dividendos a PT Ventures até que esta seja resolvida. Em junho de 2014, a PT Ventures
(anteriormente  denominada Portugal Telecom Internacional, SGPS, S.A.) resolveu tal
irregularidade com o Instituto Angolano de Investimento Estrangeiro. Em 3 de junho de 2014, a PT
Ventures emitiu uma Certiddo de Investimento Estrangeiro confirmando a razéo social atual.

A PT Ventures solicitou, em varias ocasifes, explicacbes a Unitel em relacdo ao ndo pagamento da
sua parcela dos dividendos declarados. Até a data deste relatorio, a PT Ventures ndo tinha recebido
nenhuma explicagdo plausivel sobre o ndo pagamento nem indicagbes confidveis do momento
previsto para o pagamento dos dividendos acumulados. N&o é possivel assegurar quando o
pagamento dos dividendos acumulados sera feito a nossa Companhia ou se esta conseguira receber
os dividendos eventualmente declarados pela Unitel no futuro. A incapacidade da Companhia em
receber tais dividendos podera ter um efeito negativo relevante sobre o valor justo do seu
investimento na Unitel, a sua situagéo financeira e 0s seus resultados.

Os outros acionistas da Unitel indicaram a PT Ventures que entendem que a venda pela PT
SGPS de uma participacédo minoritaria na Africatel contraria o acordo de acionistas da Unitel.

O acordo de acionistas da Unitel prevé o direito de preferéncia para os demais acionistas caso
qualquer acionista deseje transferir qualquer ou todas as suas a¢es da Unitel, com exce¢do das
transferéncias para certas empresas afiliadas. O acordo também prevé que a violacdo de uma
obrigacdo material por qualquer acionista permite que 0s outros acionistas comprem a participacao
de tal acionista na Unitel pelo seu valor patrimonial liquido.

Os outros acionistas da Unitel afirmaram a PT Ventures que entendem que a venda pela PT SGPS
de uma participagdo minoritaria na Africatel a Samba Luxco em 2007 constituiu uma violagdo do
acordo de acionistas da Unitel. A PT Ventures contesta essa interpretacdo das disposicoes
pertinentes ao acordo de acionistas da Unitel e entende que as tais disposi¢cdes se aplicam apenas a
transferéncia de acGes da Unitel pela propria PT Ventures.

Até a data deste relatério, a Companhia ndo tinha sido notificada de qualquer processo em
andamento em relacéo a venda pela PT SGPS de uma participagdo minoritaria na Africatel a Samba
Luxco. Na hipdtese dos outros acionistas da Unitel questionarem a venda de tal participagdo em um
férum apropriado e uma decisao vinculativa para esse efeito seja tomada em um férum apropriado a
favor dos demais acionistas, a Companhia podera ser obrigada a vender sua participacdo acionéria
na Unitel a um preco significativamente inferior ao montante que a Companhia registrou em suas
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Demonstracdes Financeiras com relacdo ao investimento indireto na Unitel. A venda da
participacdo da PT Ventures na Unitel, nessas circunstancias, podera ter um efeito negativo
relevante sobre a situacdo financeira e os resultados da Companbhia.

Os outros acionistas da Unitel poder&@o alegar que, em virtude da PT SGPS néo ter oferecido a
sua participacdo indireta na Unitel a tais acionistas antes da aquisicdo da PT Portugal pela
Companhia, esses acionistas teriam o direito de adquirir as acGes de emissdo da Unitel detidas
pela PT Ventures pelo valor patrimonial liquido.

Em 25 de marco de 2014, a Unitel emitiu um comunicado em gue informou que os seus acionistas
teriam um direito de preferéncia em caso de venda da participacdo indireta da PT SGPS na Unitel a
outra empresa. Posteriormente, 0s outros acionistas da Unitel entregaram a PT SGPS uma
notificagdo em que alegam que a aquisicdo indireta pela Companhia da participacdo indireta da PT
Ventures na Unitel como parte do aumento de capital da Oi desencadeou esse direito. A Companhia
entende que as respectivas disposi¢cfes do acordo de acionistas da Unitel se aplicam apenas a
transferéncia de a¢Ges da Unitel pela propria PT Ventures.

Até a data deste relatorio, a Companhia ndo tinha sido notificada de nenhum processo em
andamento em relagdo & ndo oferta da participacdo indireta na Unitel pela PT SGPS aos demais
acionistas antes da aquisicdo da PT Portugal. Caso os outros acionistas da Unitel aleguem que esta
falha de oferecer a participacdo indireta da PT SGPS na Unitel aos demais acionistas resultou em
uma violacdo do acordo de acionistas da Unitel e uma decisdo vinculativa para esse efeito seja
tomada em um férum apropriado a favor dos demais acionistas, a PT Ventures podera ser obrigada
a vender a sua participacdo na Unitel por seu valor patrimonial liquido, que é significativamente
inferior ao valor registrado pela Companhia nas suas Demonstracfes Financeiras em relacdo ao
investimento indireto na Unitel. A venda da participagdo da PT Ventures na Unitel, nessas
circunstancias, podera ter um efeito negativo relevante sobre a situagdo financeira e os resultados da
Companhia.

Os outros acionistas da Unitel tém impedido a PT Ventures de exercer o seu direito de nomear o
diretor-presidente e uma maioria do Conselho de Administracéo da Unitel.

De acordo com o acordo de acionistas da Unitel, a PT Ventures tem o direito de nomear trés dos
cinco membros do Conselho de Administracdo da Unitel, incluindo o seu diretor-presidente. Pelo
acordo de acionistas da Unitel, a nomeagdo do diretor-presidente esta sujeita a aprovacdo dos
detentores de 75% das a¢des da Unitel. No entanto, os demais acionistas da Unitel ndo votaram nos
membros do Conselho de Administracdo indicados pela PT Ventures nas assembleias gerais da
Unitel, e, por conseguinte, a representacdo da PT Ventures no Conselho de Administragdo desta
ficou reduzida a um anico conselheiro desde junho de 2006, e o diretor-presidente da Unitel ndo é
uma indicacdo da PT Ventures desde junho de 2006.

Em 22 de julho de 2014, o Unico membro do Conselho de Administracdo da Unitel indicado pela
PT Ventures renunciou ao cargo, nao tendo sido possivel & PT Ventures indicar o seu substituto
desde entdo. Em novembro de 2014, os demais acionistas da Unitel notificaram a PT Ventures que
0s seus direitos enquanto acionista foram suspensos em outubro de 2012, apesar desses acionistas
ndo terem indicado nenhuma base juridica justificando tal suspensdo. Na assembleia geral da Unitel
do dia 15 de dezembro de 2014, foi realizada a elei¢do dos membros do Conselho de Administracéo
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da Unitel. Nessa assembleia, os demais acionistas da Unitel alegaram que a PT Ventures ndo teria
direito a voto devido a suspenséao dos seus direitos enquanto acionista da Unitel em outubro de 2012
e recusaram-se a eleger o conselheiro indicado pela PT Ventures para o Conselho de Administracédo
da Unitel.

A PT Ventures ajuizou, junto a um tribunal Angolano, a¢do de anulacdo das elei¢cbes dos membros
do Conselho de Administracdo da Unitel no dia 15 de dezembro de 2014. Até a data deste relatorio,
nenhum conselheiro indicado pela PT Ventures participa do Conselho de Administracdo da Unitel.

A Unitel concedeu empréstimos a uma parte relacionada e celebrou um contrato de gestdo com
um terceiro sem aprovacgao da PT Ventures.

Pelo acordo de acionistas da Unitel, os seus acionistas e as afiliadas destes ndo estdo autorizados a
celebrar quaisquer contratos com a Unitel a menos que tais contratos sejam aprovados por
deliberacdo de seu Conselho de Administracdo, com voto favoravel de, pelo menos, quatro
membros do seu Conselho de Administracdo. Como resultado da incapacidade da PT Ventures em
indicar seus membros para o Conselho de Administragdo da Unitel, a PT Ventures esta impedida de
exercer o seu direito de veto implicito sobre transa¢es com partes relacionadas.

Entre maio e outubro de 2012, a Unitel fez desembolsos a Unitel International Holdings B.V. de
€ 178,9 milhdes (R$ 576 milhdes) e US$ 35,0 milhdes (R$ 93 milhdes) sob um "Contrato de
Empréstimo™ celebrado entre a Unitel e a Unitel International Holdings B.V. (Unitel Holdings),
uma entidade que concorre com a Africatel em Cabo Verde e em Sdo Tomé e Principe. A Unitel
Holdings é controlada pela Sra. Isabel dos Santos, acionista indireta da Unitel, e, de acordo com as
informacdes publicas divulgadas pela NOS, uma das acionistas da ZOPT, SGPS, S.A. (que detém a
maioria do capital social votante e total da NOS). O representante da PT Ventures no Conselho de
Administragdo da Unitel votou contra essas operagdes que foram propostas pela Unitel e que a PT
Ventures se absteve quando as Demonstracdes Financeiras Consolidadas da Unitel, que incluiam
essas transacOes, foram aprovadas em assembleia geral da Unitel.

A Unitel realizou empréstimos adicionais a partes relacionadas em 2013. Nao nos foi possivel obter
informacdes em relacdo a existéncia de operacoes similares em 2014.

Qualquer impedimento da Unitel International Holdings BV, para realizar pagamentos nos termos
do Contrato de Empréstimo poderéa ter um efeito negativo relevante sobre a situacao financeira e 0s
resultados da Unitel e, por conseguinte, no valor do investimento da Companhia nessa sociedade.

Adicionalmente, a Unitel tem registrado o pagamento de uma taxa de administracdo de US$ 155,7
milhGes em 2013 em favor de um terceiro nas DemonstracBes Financeiras Individuais em 31 de
dezembro de 2013, preparadas de acordo com os principios contdbeis de Angola. Esta taxa de
administracdo nao foi apresentada ao Conselho de Administracdo nem a assembleia geral da Unitel
para aprovacgdo e ndo foi aprovada pela PT Ventures. O pagamento de uma taxa de administracéo
pela Unitel podera ter um efeito negativo relevante sobre a situacéo financeira e os resultados da
Unitel e, por conseguinte, no valor do investimento da Companhia nessa sociedade.
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N&o é possivel assegurar que sera possivel evitar que a Unitel tome medidas que exijam a
aprovacdo dos membros do seu Conselho de Administracdo indicados pela PT Ventures, inclusive a
aprovacdo de operacbes com partes relacionadas com os demais acionistas da Unitel que
entendemos ser prejudiciais a situacdo financeira e aos resultados da Unitel. O uso dos recursos da
Unitel desta forma pode ter um efeito negativo relevante sobre a situagdo financeira e os resultados
da Unitel e, por conseguinte, no valor do investimento da Companhia nessa sociedade.

Os outros acionistas da Unitel tentaram diluir a participagéo indireta da Companhia na Unitel
através de um aumento de capital que tecnicamente impediria a Companhia de participar e
convocaram assembleias gerais nas quais indicaram o seu desejo de alterar unilateralmente o
estatuto social e o acordo de acionistas da Unitel.

Na assembleia geral da Unitel realizada em 15 de dezembro de 2014, os demais acionistas da Unitel
aprovaram o aumento de capital da sociedade e alteraram o valor nominal das suas acGes. Embora a
PT Ventures tenha solicitado a proposta e outras informacg6es relevantes no que diz respeito a este e
outros itens da agenda da reunido diversas vezes, a PT Ventures nunca recebeu tais documentos e
informacdes.

Os detalhes desse aumento de capital sdo obscuros, uma vez que ndo foram incluidos no aviso de
convocagdo da assembleia nem foram detalhados durante esta assembleia. Outros detalhes sobre
este aumento de capital foram incluidos na minuta da ata da assembleia enviada a PT Ventures e,
aparentemente, apesar desta ter decidido subscrever uma parcela proporcional desse aumento de
capital para evitar a diluicdo da sua participagdo na Unitel, o vencimento da integralizagdo do preco
de subscrigdo pode ser antecipado para impedir que a PT Ventures consiga obter as aprovacoes
cambiais necessarias antes da data de vencimento. A PT Ventures ajuizou uma agao junto a um
tribunal Angolano de anulagdo da aprovacdo do aumento de capital da Unitel nessa assembleia
geral.

A pauta da assembleia geral da Unitel incluiu alteragbes do seu estatuto social e eventuais
alteracdes ao acordo de acionistas da Unitel, além de assuntos diversos que poderiam ser levantados
e discutidos na prdpria assembleia, inclusive os investimentos pela Unitel no Zimbabwe e a
realizacdo de estudo para a implementacdo de uma reorganizagao societaria na sociedade. A PT
Ventures ndo recebeu os detalhes das alteragc@es propostas ao estatuto social e eventuais alteracdes
ao acordo de acionistas da Unitel, apesar de seus varios pedidos antes, durante e ap6s a reunido
realizada. A assembleia de 15 de dezembro de 2014 foi suspensa sem que nenhuma medida fosse
tomada em relacéo a esses itens e estd prevista para ser convocada em 9 de abril de 2015. A PT
Ventures ajuizou uma acdo junto a um tribunal Angolano de anulagdo da aprovacdo dos
investimentos pela Unitel no Zimbabwe e a realizacdo de estudo para a implementacdo de uma
reorganizagdo societaria na sociedade.

N&o é possivel avaliar o impacto na Unitel ou na Companhia dos assuntos discutidos na assembleia
geral de 15 de dezembro de 2014 ou das alteragdes propostas do estatuto social e do acordo de
acionistas da Unitel porque ndo recebemos informagdes suficientes para analisa-los. Além disso,
cumpre destacar que os demais acionistas ndo tém autoridade legal para alterar o acordo de
acionistas da Unitel com base em medidas tomadas em assembleia geral, uma vez que este € um
Acordo entre todas as partes. Caso 0s outros acionistas aprovem medidas prejudiciais & Unitel ou ao
investimento da Companhia nessa sociedade, tais medidas poderdo ter um efeito negativo relevante
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sobre a situacéo financeira e os resultados da Unitel e, por conseguinte, no valor do investimento da
Companhia.

A concessdo da Unitel para operar em Angola expirou e ainda néo foi renovada.

A concessdo da Unitel para prestar servicos de telecomunicacBes moveis em Angola expirou em
abril de 2012. A Companhia ndo pode fornecer nenhuma garantia sobre os termos em que 0
Instituto Angolano das Comunicagdes concedera uma renovagdo desta concessao. A ndo obtencdo
da renovacdo desta concessdo pode ter um efeito material adverso sobre a capacidade da Unitel para
continuar a prestar servicos de telecomunicacfes méveis em Angola, 0 que poderia ter um efeito
negativo relevante sobre a situagéo financeira e os resultados da Unitel e no valor do investimento
da Companhia nessa sociedade.

Condicbes politicas, econdmicas e juridicas adversas em paises africanos e asiticos onde a
Companhia adquiriu investimentos poderdo prejudicar a sua capacidade de receber dividendos
de controladas e investimentos em Africa e na Asia.

Historicamente, os governos de muitos paises africanos e asiaticos onde a Companhia detém
investimentos exerceram e continuam a exercer influéncia significativa sobre as respectivas
economias e sistemas juridicos. Paises onde a Companhia detém investimentos poderdo editar
medidas legais ou regulamentares que restringem a capacidade de suas controladas e investidas de
pagar dividendos. Paralelamente, condicGes politicas ou econémicas adversas nesses paises poderao
prejudicar a capacidade da Companhia de receber dividendos de controladas e investidas.
Historicamente, a PT SGPS recebeu dividendos de controladas e investidas africanas e asiaticas,
entretanto, qualquer restricdo a capacidade da Companhia de receber uma parcela significativa
desses dividendos podera afetar negativamente os seus fluxos de caixa e a sua liquidez.

Além disso, 0s seus investimentos nessas regides estao expostos a riscos politicos e econdmicos que
incluem, entre outros, variacbes cambiais e nas taxas de juros, inflacdo e politicas econdmicas
restritivas, além de riscos regulatorios que incluem, entre outros, processo de renovagdo de licencas
e a evolucdo do varejo regulamentado e das tarifas no atacado. Adicionalmente, 0s nossos
empreendimentos em mercados africanos e asiaticos enfrentam riscos associados ao aumento da
concorréncia, inclusive devido a entrada de novos concorrentes e ao rapido desenvolvimento de
novas tecnologias.

O desenvolvimento de parcerias nesses mercados gera riscos relacionados a capacidade dos
parceiros em explorar os ativos em conjunto. Qualquer incapacidade da Companhia e de seus
parceiros para explorar esses ativos podera ter um efeito negativo na nossa estratégia e todos esses
riscos poderdo afetar negativamente os resultados da Companhia.

A aquisi¢cdo da PT Portugal poderd ter desencadeado alegagoes por parte dos parceiros de “joint
ventures” ou conduzir a sua liquidacdo.

Alguns acordos que regulam as “joint ventures” em Africa e na Asia, além da Unitel, contém
disposicOes que conferem certos direitos, inclusive direitos de compra e de venda, aos nossos
parceiros em caso de mudanca de controle ou incorporagdo da PT SGPS. Caso esses direitos sejam
exercidos, a Companhia podera ser obrigada a deixar uma ou mais “joint ventures” rentaveis ¢ a
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vender as suas a¢fes aos seus parceiros por um preco significativamente inferior ao valor justo de
mercado dessas participagdes. Alternativamente, a Companhia podera ser obrigada a utilizar caixa
para adquirir participagdes em uma ou mais “joint ventures” junto aos seus parceiros. Qualquer um
desses casos poderd ter um efeito negativo relevante sobre a estratégia de investimento da
Companhia para a Africa e a Asia, as suas perspectivas de crescimento e/ou a sua liquidez e fluxos
de caixa.

Mesmo que nenhuma disposicdo contratual seja aplicada durante qualquer uma das fases da
combinacgdo de negdcios, 0 nosso relacionamento com esses parceiros podera mudar ou piorar em
virtude dessa operacdo por razdes politicas, comerciais ou outras. A Companhia ndo detém
nenhuma participa¢do controladora na maioria dessas “joint ventures” e qualquer questionamento
por parte dos seus parceiros nesses empreendimentos em virtude da combinacdo de neg6cios ou por
outro motivo poderéa conduzir a negociagdes dispendiosas e demoradas, processos de arbitragem ou
judiciais ou, eventualmente, a alienacdo desses investimentos a pregos significativamente inferiores
ao valor justo de mercado do investimento da Companhia.

A Companhia é socia de “joint ventures” e parcerias que poderdo ndo ser bem sucedidas ou
expor a Companhia a custos futuros.

A Companhia é socia de “joint ventures” e parcerias em Africa e na Asia. Os acordos de parceria
poderdo ndo ter os resultados previstos por diversos motivos, inclusive devido a avaliagdo incorreta
nas necessidades ou da capacidade da Companhia ou a estabilidade financeira dos seus parceiros
estratégicos. A participacdo da Companhia em eventuais prejuizos ou compromissos para contribuir
com capital adicional nessas parcerias podera ter um efeito negativo relevante sobre os resultados e
a situagdo financeira da Companhia.

A nossa capacidade para trabalhar com esses parceiros ou desenvolver novos produtos e solugdes
podera ser restringida, prejudicando a nossa competitividade nos mercados onde atuam tais “joint
ventures” e parcerias. A Companhia podera se envolver em disputas com 0s seus parceiros ¢ ter
dificuldades para chegar a um acordo que esta considere ser benéfico para tais “joint ventures” e
parcerias. Adicionalmente, as “joint ventures” e as parcerias em paises africanos e asiaticos sao,
habitualmente, regidas pelas leis desses paises e 0s nossos parceiros costumam ser participantes
estabelecidos nesses mercados e poderdo ter mais influéncia sobre essas economias que a
Companhia. Caso a Companhia sinta dificuldades com os seus parceiros, podera igualmente ter
dificuldades para proteger os seus investimentos nesses paises.

Qualquer um desses fatores podera fazer com que essas “joint ventures” e parcerias deixem de ser
rentaveis e resultar na perda de e ou da totalidade dos respectivos investimentos da Companhia.

O acionista minoritario da Africatel afirmou que a combinacdo de negocios desencadeou o
direito de obrigar a Companhia a adquirir agdes de emissdo da Africatel sob o acordo de
acionistas. Se a Companhia for obrigada a comprar esta participacdo na Africatel, tera de
utilizar recursos que poderiam ser utilizados de outra forma, no intuito de reduzir o
endividamento ou fazer investimentos no seu plano de negécios. Se tal aquisicéo for financiada
através da assuncdo de divida adicional da Companhia, havera um efeito negativo relevante
sobre a alavancagem consolidada da Companhia.
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A Companhia detém indiretamente 75% do capital da Africatel. A Samba Luxco S.a.r.l., uma
afiliada da Helios Investors LLP, detém os 25% restantes. A Africatel detém a participacdo da
Companhia em empresas de telecomunicagfes na Africa subsaariana, incluindo a sua participacéo
na Unitel, na Cabo Verde Telecom, S.A. em Cabo Verde, na MTC — Mobile Telecommunications
Limited na Namibia, e na Companhia Santomense de Telecomunicagdes S.A.R.L. em S8 Tomé e
Principe, entre outras. As partes do acordo de acionistas da Africatel sdo a PT SGPS, as controladas
Africatel GmbH & Co. KG, ou Africatel GmbH, e PT Ventures, e a Samba Luxco.

No dia 16 de setembro de 2014, a controlada Africatel GmbH, controladora direta da Africatel,
recebeu uma carta da Samba Luxco, por meio da qual a esta afirma que a aquisi¢do da PT Portugal
pela Oi é considerada uma mudanga de controle da PT SGPS nos termos do acordo de acionistas
que essa mudanga Ihe da o direito de exercer a opg¢ao de venda das a¢Ges previsto nesse acordo pelo
valor patrimonial de mercado das agbes por ela detidas na Africatel. Nessa correspondéncia, a
Samba Luxco alega estar exercendo o suposto direito e, por conseguinte, exige que a Africatel
GmbH adquira as suas ac¢Oes da Africatel.

Em resposta, no dia 26 de setembro de 2014, a Africatel GmbH afirmou a Samba Luxco que, pelos
termos do acordo de acionistas da Africatel, ndo teria ocorrido qualquer ato ou fato que desse lugar
ao exercicio da opgdo de venda e que pretende contestar o alegado exercicio dessa opgao por parte
da Samba Luxco. Na mesma data, a Companhia divulgou Fato Relevante sobre as pretens@es da
Samba Luxco, o entendimento de que ndo caberia 0 exercicio da opcdo de venda e que o seu
Conselho de Administracdo teria autorizado a administracdo a tomar as medidas necessarias para a
alienacgdo das participagdes da Companhia na Africatel.

No dia 12 de novembro de 2014, o Tribunal Arbitral Internacional da Camara Internacional de
Comércio notificou a Africatel GmbH que a Samba Luxco havia iniciado um processo de
arbitragem contra a Africatel GmbH para aplicar o pretenso direito de venda ou, em alternativa,
certos direitos e demandas. A Africatel GmbH apresentou a sua resposta ao pedido da Samba Luxco
para arbitragem em 15 de dezembro de 2014. O tribunal arbitral foi instalado no dia 12 de marco de
2015. A Companhia pretende defender decisivamente a Africatel GmbH neste processo.

Caso a Companhia seja obrigada a adquirir a participacdo da Samba Luxco na Africatel em
decorréncia do exercicio do alegado direito de venda, nos termos do acordo de acionistas da
Africatel, a aquisi¢do dessa participacdo ird reduzir os recursos da Companhia para reduzir a divida
em aberto ou a realizacdo e outras oportunidades de investimento. Caso tal aquisi¢éo seja financiada
através da assuncdo de divida adicional, a alavancagem consolidada da Companhia poderia
aumentar consideravelmente e havera um efeito negativo relevante sobre a sua situagéo financeira e
0s seus resultados.

Incorporacao da TNL PCS S.A. (“TNL PCS”) na Oi Moével
Em fevereiro de 2014 a TNL PCS (operadora de telefonia moével das Regides | e Ill) foi
incorporada pela Oi Movel (operadora de telefonia mével da Regido Il). Como resultado da

incorporacdo, a Oi Movel tornou-se a Unica operadora a fornecer servicos de telefonia mével da
Companhia no Brasil.
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A incorporacdo foi realizada com base nos valores contébeis histdricos das entidades envolvidas
tendo em vista ser uma operagéo entre entidades sob controle comum.

As participages detidas no capital das subsidiarias da Companhia, estdo demonstradas abaixo:

Empresas relacionadas as operagdes continuadas

Direta Indireta Direta Indireta
Empresa Atividade Pais sede 2014 2014 2013 2013
Oi Movel S.A. Telefonia mével — Regido |1 Brasil 100% 100%
Brasil Telecom Comunicagdo Multimidia
Ltda. (“BrT Multimidia™) Tréafego de dados Brasil 100% 100%
BrT Card Servigos Financeiros Ltda.
(“BrT Card”) Servicos financeiros Brasil 100% 100%
Brasil Telecom Call Center S.A. (“BrT Servigos de centrais de atendimento e
Call Center”) telemarketing Brasil 100% 100%
BrT Servigos de Internet S.A. (“BrTI”) Holding Brasil 100% 100%
Qi Internet S.A (“Oi Internet”) Internet Brasil 100% 100%
Oi Paraguay Multimedia
Comunicaciones SRL Trafego de dados Paraguai 100% 100%
Gestéo de carteira de direitos
Rio Alto Gestio de Créditos e creditorios e participagdo em outras
Participagdes S.A. (“Rio Alto”) sociedades Brasil 50% 50%
Copart 5 Participacdes S.A. (“Copart 5”) Investimentos em propriedades Brasil 100% 100%
Telemar Norte Leste S.A. Telefonia Fixa — Regido | Brasil 100% 100%
TNL PCS S.A. (i) Telefonia Mdvel — Regides | e 111 Brasil 100%
Paggo Empreendimentos S.A. Sistemas de pagamentos e de crédito Brasil 100% 100%
Paggo Acquirer Gestdo de Meios de
Pagamentos Ltda. Sistemas de pagamentos e de crédito Brasil 100% 100%
Paggo Administradora de Crédito Ltda.
(“Paggo Administradora”) Sistemas de pagamentos e de crédito Brasil 100% 100%
Oi Servigos Financeiros S.A. (“Oi
Servigos Financeiros”) Servicos financeiros Brasil 99,87% 0,13% 99,87% 0,13%
Copart 4 Participagdes S.A. (“Copart 4) Investimentos em propriedades Brasil 100% 100%
Telemar Internet Ltda. (“Telemar
Internet”) Internet Brasil 100% 100%
Dommo Empreendimentos Imobiliarios
S.A. Compra e venda de iméveis Brasil 100% 100%
SEREDE - Servicos de Rede S.A. Servicos de rede Brasil 0,01% 99,99% 0,01% 99,99%
Pointer Networks S.A. (“Pointer”) Internet Wifi Brasil 100% 100%
VEX Wifi Tec Espafia S.L Internet Wifi Espanha 100% 100%
VEX Venezuela C.A Internet Wifi Venezuela 100% 100%
VEX Wifi S.A. Internet Wifi Uruguai 100% 100%
VEX Ukraine LLC Internet Wifi Ucrénia 90% 90%
Estados
Unidos da

VEX USA Inc. Internet Wifi America 100% 100%
VEX Bolivia SRL Internet Wifi Bolivia 100%
Pointer Networks S.A. — SUC Argentina Internet Wifi Argentina 100% 100%
VEX Wifi Canadé Ltd. Internet Wifi Canada 100% 100%
VEX Chile Networks Serv Tec Ltda. Internet Wifi Chile 100%
VEX Colombia Ltda. Internet Wifi Coldmbia 100% 100%
VEX Paraguay S.A. Internet Wifi Paraguai 99,99% 99,99%
Pointer Peru S.A.C Internet Wifi Peru 100% 100%
VEX Portugal S.A. Internet Wifi Portugal 98,58% 98,58%
VEX Panamé S.A. Internet Wifi Panama 100%
Oi Brasil Holdings Cooperatief UA (“Oi
Holanda™) Sistemas de pagamentos e de crédito Holanda 100% 100%
Tupd Torres S.A. Investimentos em propriedades Brasil 100%
Caryopoceae Participacdes S.A. Investimentos em propriedades Brasil 100%
Bryophyta SP Participacdes S.A. Investimentos em propriedades Brasil 100% 100%
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Empresas relacionadas as operac6es descontinuadas

Direta | Indireta | Direta Indireta
Empresa Atividade Pais sede 2014 2014 2013 2013
PT Portugal, SGPS, S.A. Gestéo de participacdes sociais Portugal 100%
Publicacdo de listas telefonicas e
exploracéo das bases de dados que
Directel - Listas Telefonicas Ihes sao afins, em operacdes
Internacionais, Lda. (“Directel”) internacionais Portugal 75%
Desenvolvimento de tecnologias de
Janela Digital - Informativo e informacdo para mediadores
Telecomunicagdes, Lda imobiliarios Portugal 50%
Openideia - Tecnologias de
Telecomunicagdes e Sistemas de Prestagdo de servicos na area de
Informagéo, S.A. sistemas e tecnologias de informagéo Portugal 100%
Prestacéo de servigos e fornecimento
de produtos na area de sistemas e
tecnologias de informacéo, incluindo
processamento de dados, domicilio de
Portugal Telecom Data Center, S.A. informagao e aspectos relacionados. Portugal 100%
PT Pay, S.A. Prestacao de servigos de pagamento Portugal 100%
Inovagao, investigacao,
desenvolvimento e integragdo de
servigos e solugdes em
telecomunicagdes, servigos de
Portugal Telecom Inovagdo e Sistemas, engenharia e formacdo em
S.A. (“PT Inovagio e Sistemas™) telecomunicagdes Portugal 100%
Postal Network — Prestagao de Servigos
de Gestéo de Infraestrutura de
comunicagdes ACE Prestagdo de servicos postais Portugal 51%
Previsdo — Sociedade Gestora de Fundos
de Pensoes, S.A. Gestéo de fundos de pensées Portugal 82%
Prestacéo de servicos de consultoria a
PT Centro Corporativo, S.A. empresas do Grupo Portugal 100%
Estabelecimento, gestdo e exploracéo
de infraestruturas de
telecomunicagdes, prestacdo do
MEO - Servicos de Comunicagdes e servico publico de telecomunicagdes e
Multimédia (“MEO™) (anteriormente do servico de teledifusdo e
denominada PT Comunicagdes, S.A.) (i) | telecomunicagdes mdveis Portugal 100%
Produgdo, promogéo e
comercializacéo de sistemas de
informacdo, incluindo produtos e
PT Contact - Telemarketing e Servigos servigos de informagéo e
de Informagéo, S.A. ("PT Contact") correspondente assisténcia técnica Portugal 100%
Administracdo de bens imobiliarios,
consultoria em investimentos
imobiliarios, gestdo de
empreendimentos imobiliérios,
PT Imobiliaria, S.A. aquisicéo e alienacdo de imdveis Portugal 100%
Servigos de consultoria e gestéo de
negacios, elaboracéo de projetos e
estudos econdmicos e gestdo de
PT Investimentos S.A. (“PT ) investimentos. Portugal 100%
Gestéo de participacdes sociais no
PT Moveis, SGPS, S.A. (“PT Méveis™) ambito dos negdcios méveis Portugal 100%
PT Participagdes, SGPS, S.A. Gestédo de participagdes sociais Portugal 100%
Aquisicéo e gestdo de bens moveis e
PT Prestagdes-Mandataria de Aquisigdes !méve.is, bem como a realizagéo de
e Gestio de Bens, S.A. (“PT Prestagdes™) | Investimentos Portugal 100%
Prestagdo de servicos de assessoria
PT Pro- Servigos Administrativos e de empresarial, administracdo e gestdo
Gest3io Partilhados, S.A. empresarial. Portugal 100%
PT Sales - Servicos de Prestagdo de servigos nas areas de
Telecomunicagdes e Sistemas de telecomunicagdes, servigos e sistemas
Informagdo, S.A. ("PT Sales") de informagao Portugal 100%
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Direta | Indireta | Direta Indireta

Empresa Atividade Pais sede 2014 2014 2013 2013
Gestéo de participa¢des sociais no
ambito dos investimentos

PT Ventures, SGPS, S.A. internacionais Portugal 75%
Prestagdo de servicos na area de

PT Cloud e Data Centers, S.A.(“PT IS”) | sistemas e tecnologias de informagéo Portugal 100%
Prestacdo de servigos e compra e
venda de produtos de

TPT - Telecomunicagdes Publicas de telecomunicagdes, multimidia e

Timor, S.A. (“TPT”) tecnologias de informacéo em Timor. Portugal 76%

Carrigans Finance S.A. R.L. Gestdo de investimentos Luxemburgo 100%

PT Brasil Gestdo de investimentos Brasil 100%
Desenvolvimento de atividade nas
areas de tecnologias de informacéo e

Portugal Telecom Inovagio Brasil, Ltda. | telecomunicagdes Brasil 100%

PT Multimédia.com Brasil, Ltda.

(“PTM.com Brasil”) Gestédo de investimentos Brasil 100%
Exploragao do servigo de

Cabo Verde Mével, S.A. telecomunicages méveis Cabo Verde 30%

Cabo Verde Multimédia, S.A. Exploragdo de servigos de multimidia Cabo Verde 30%
Exploragdo de servigos de

Cabo Verde Telecom, S.A. R.L. telecomunicagdes Cabo Verde 30%

Contact Cabo Verde — Telemarketing e

Servigos de Informagéo, S.A. Gestdo de “call” e de “contact center” | Cabo Verde 100%
Exploragdo do servigo pUblico de

CST — Companhia Santomense de telecomunicagdes em Sdo Tomé e

Telecomunicagoes, S.A. R.L. Principe Séo Tomé 38%
Publicacdo de listas telefonicas e

Directel Cabo Verde — Servigos de exploragdo das bases de dados que

Comunicagéo, Lda. Ihes séo afins em Cabo Verde Cabo Verde 57%

Directel Uganda — Telephone

Directories, Limited Publicacdo de listas telefonicas Uganda 75%

Elta - Empresa de Listas Telefonicas de

Angola, Lda. Publicacdo de listas telefonicas Angola 21%
Prestagdo de servicos na area de

Openideia Marrocos, S.A. sistemas e tecnologias de informagéo Marrocos 100%
Prestagdo de servicos nas areas de
telecomunicagdes, servigos e sistemas

Openideia Angola, S.A. de informagéo Angola 100%
Producdo, edicéo e distribuigdo de

Kenya Postel Directories, Ltd. listas telefonicas e outras publicages Quénia 45%
Gestdo, edicao, exploracéo e

LTM - Listas Telefonicas de comercializagéo de listas de assinatura

Mogambigue, Lda. e classificadas de telecomunicacdes Mogambique 38%

Mobile Telecommunications Limited Exploragdo do servico movel Namibia 26%

TMM - Telecomunicagdes Moveis de

Mogambigue, S.A. Exploragdo do servico movel Mogambique 98%

Africatel GmbH Gestao de investimentos Alemanha 100%

Africatel Holdings, BV Gestao de investimentos Holanda 75%

CVTEL, BV Gestdo de investimentos Holanda 100%

Portugal Telecom Internacional Finance Obtengéo de fundos no mercado

B.V (“PTIF”) internacional Holanda 100%
Concessionaria dos servigos de

Timor Telecom, S.A. telecomunicagGes em Timor Timor 44%
Prestacdo de servicos de consultoria a

PT BlueClip empresas do Grupo Portugal 100%

(i)  Empresa incorporada em fevereiro de 2014, conforme Nota 1.

(i)  Em 29 de dezembro de 2014 esta empresa incorporou a anterior MEO — Servigos de Comunicacfes e Multimédia,
que presta servigos de telefonia mével em Portugal
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As participacBes em neg6cios em conjunto sdo avaliadas por equivaléncia patrimonial e estdo
demonstradas abaixo:

Direta Indireta Direta Indireta
Empresa Atividade Pais sede 2014 2014 2013 2013
Companhia AIX de Participages
(“AIX”) Trafego de dados Brasil 50% 50%

Paggo Solugdes e Meios de Pagamento
S.A. (“Paggo Solugdes”) Financeira Brasil 50% 50%
Desenvolvimento e licenciamento de
programas de computador ndo

Ericsson Inovagdo, S.A. customizaveis Brasil 49%

2. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

As politicas contdbeis descritas em detalhes abaixo tém sido aplicadas de maneira consistente a
todos os exercicios apresentados nessas Demonstracdes Financeiras Individuais e Consolidadas, e
tém sido aplicadas de maneira consistente pela Companhia e suas controladas.

(@) Base de elaboracéo

As DemonstragBes Financeiras foram elaboradas com base no custo historico, exceto por
determinados instrumentos financeiros mensurados pelos seus valores justos, conforme descrito nas
politicas contabeis no item (b) a seguir.

A preparagdo das Demonstragdes Financeiras requer o uso de certas estimativas contabeis e também
0 exercicio de julgamento por parte da Administracdo da Companhia no processo de aplicacdo das
politicas contabeis do grupo. Aquelas areas que requerem maior nivel de julgamento e possuem
maior complexidade, bem como as areas nas quais premissas e estimativas sao significativas estdo
divulgadas no item (c).

N&o houve mudancas nas praticas contabeis adotadas no exercicio findo em 31 de dezembro de
2014 em relagdo as aplicaveis em 31 de dezembro de 2013, ndo existindo diferencgas significativas
nas préaticas contébeis seguidas pela PT Portugal com relagdo as adotadas pela Companhia.

A Companhia, com o objetivo de aprimorar as divulgacfes das Demonstra¢des Financeiras, realizou
as seguintes alteracGes em suas demonstracdes financeiras: (i) apresentagdo em uma Unica nota dos
resultados por natureza; e (ii) apresentacdo das despesas com participagdo de empregados e
administradores na rubrica de despesas com pessoal. De modo a assegurar a comparabilidade com o
ano corrente foram efetuadas as reclassificacfes dos valores correspondentes de 2013.

Demonstragfes Financeiras Consolidadas

As Demonstragcdes Financeiras Consolidadas da Companhia foram preparadas de acordo com o
IFRS — “International Financial Reporting Standards” emitidos pelo IASB — “International
Accounting Standards Board” e as praticas contabeis adotadas no Brasil, incluindo o0s
pronunciamentos, orientagdes e interpretacbes emitidos pelo CPC - Comité de Pronunciamentos
Contébeis e aprovados pela CVM.
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Demonstragdes Financeiras Individuais

As Demonstracfes Financeiras Individuais da controladora foram elaboradas e estdo apresentadas
de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, com base nas disposi¢fes contidas na Lei
das Sociedades por Acdes, pronunciamentos, orientagdes e interpretagdes emitidos pelo CPC e
aprovados pela CVM.

A revisdo de Pronunciamentos Técnicos n° 07 (aprovada em dezembro de 2014) alterou o CPC 35,
CPC 37 e 0 CPC 18 e autorizou a utilizacdo da equivaléncia patrimonial nas DFs separadas em
IFRS, eliminando essa diferenca entre as praticas contabeis adotadas no Brasil e o IFRS.

(b) Principais politicas contabeis
Critérios de consolidacdo das controladas pelo método integral

A consolidacdo integral foi elaborada de acordo com o IFRS 10 / CPC 36 (R2) — Demonstragoes
Consolidadas e incluem as demonstracdes contabeis das controladas diretas e indiretas da
Companhia. Os principais procedimentos de consolidacao sdo:

» soma dos saldos das contas de ativo, passivo, receitas e despesas, segundo a natureza contabil;

o eliminacdo dos saldos das contas de ativos e passivos, bem como as receitas e despesas
relevantes, entre as empresas consolidadas;

o eliminagdo dos investimentos e correspondentes participagdes no patriménio liquido das
empresas controladas;

o destaque das participacGes dos acionistas ndo controladores no patriménio liquido e no
resultado do exercicio; e

« consolidagdo dos fundos de investimentos exclusivos (Nota 8).
Moeda funcional e de apresentacao

A Companhia e suas controladas atuam, principalmente, como operadoras no setor de
telecomunicagdes no Brasil e em Portugal e em atividades correlacionadas ao respectivo setor. Os
itens incluidos nas demonstracdes financeiras de cada uma das empresas do grupo sao mensurados
usando a moeda do principal ambiente econdémico no qual a empresa atua ("a moeda funcional").
As demonstracdes financeiras individuais e consolidadas estdo apresentadas em Reais (R$), que € a
moeda funcional e a moeda de apresentacdo da Companhia.

Para a definicdo da moeda funcional, a Administragdo considerou a moeda que influencia:

e 0 preco de venda de seus produtos e servicos;
e 0s custos dos servigos prestados e dos produtos vendidos;
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« 0 fluxo de caixa pelo recebimento de clientes e pagamento a fornecedores;
e juros, investimentos e financiamentos.

Transacdes e saldos

As transacfes em moeda estrangeira sdo convertidas para a moeda funcional utilizando-se as taxas
de cambio vigentes nas datas das transacOes. Os ganhos e as perdas cambiais resultantes da
liquidagdo dessas transagdes e da conversdo pelas taxas de cambio do final do exercicio, referentes
a ativos e passivos monetarios em moedas estrangeiras, sao reconhecidos na demonstracdo do
resultado, exceto quando qualificadas como contabilidade de “hedge” (““hedge accounting”) e,
portanto, diferidos no patriménio liquido como operacdes de “hedge ” de fluxo de caixa e operagdes
de “hedge ” de investimento liquido.

Empresas do grupo com moeda funcional diferente
Os resultados e a posicéo financeira de todas as entidades do Grupo, nenhuma das quais tem moeda

de economia hiperinflacionaria, cuja moeda funcional é diferente da moeda de apresentacdo, séo
convertidos na moeda de apresentacdo, como segue:

0s ativos e passivos sdo convertidos pela taxa de fechamento da data do balanco;

e receitas e despesas da demonstragdo do resultado sdo convertidas pelas taxas médias de
cambio;

o todas as diferencas de cdmbio resultantes sdo reconhecidas como um componente separado
no patriménio liquido, na conta "Ajustes de avaliacdo patrimonial™;

e asdiferencas de cambio decorrentes da conversdo do investimento liquido em operagdes no
exterior e de empréstimos e outros instrumentos de moeda estrangeira designados como
“hedge” desses investimentos sdo reconhecidas no patriménio liquido. Quando uma
operacdo no exterior é parcialmente alienada ou vendida, as diferencas de cambio que
foram registradas no patriménio séo reconhecidas na demonstra¢éo do resultado como parte
de ganho ou perda da venda; e

e 4gio e ajustes de valor justo, decorrentes da aquisicdo de uma entidade no exterior séo
tratados como ativos e passivos da entidade no exterior e convertidos pela taxa de
fechamento.

Apresentacdo de informacgdo por segmentos

As informacBes sobre segmentos operacionais sdo apresentadas de modo consistente com o
relatorio interno fornecido para o principal tomador de decisGes operacionais da Companhia, a
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Administracdo. Os resultados operacionais s&o analisados frequentemente sobre os recursos a serem
alocados para avaliagdo de desempenho e decisdes estratégicas.

Combinacoes de negdcios

A Companhia utiliza o0 método de aquisicdo para contabilizar as combinacdes de negécios. A
contraprestacdo transferida para a aquisicdo de uma controlada é o valor justo dos ativos
transferidos, passivos incorridos e instrumentos patrimoniais emitidos. A contraprestacdo
transferida inclui o valor justo de ativos e passivos resultantes de um contrato de contraprestacdo
contingente, quando aplicavel. Os ativos identificaveis adquiridos e 0s passivos e passivos
contingentes assumidos em uma combinagdo de negdcios sdo mensurados inicialmente pelos
valores justos na data da aquisicdo. Para os casos em que o fundamento tenha sido as mais-valias de
ativos adquiridos, a Companhia procede a depreciacdo com base nas vidas Uteis e caso haja
evidéncia de perdas no valor recuperavel a Companhia efetua os testes para avaliar a extensdo da
reducdo do valor recuperavel dos ativos e; para os casos em que o fundamento seja a rentabilidade
econdémica futura (“goodwill”), a Companhia testa anualmente o valor recuperavel.

Caixa e equivalentes de caixa

Este grupo é representado pelos saldos de numerarios em espécie no caixa e em fundo fixo, contas
bancéarias e aplicacdes financeiras de curtissimo prazo, de alta liquidez (normalmente com
vencimento inferior a trés meses), prontamente conversiveis em um montante conhecido de caixa e
sujeitos a um insignificante risco de mudancga de valor, sendo demonstrados pelo valor justo nas
datas de encerramento dos exercicios apresentados e ndo superam o valor de mercado, cuja
classificacdo é determinada conforme abaixo.

Aplicaces financeiras

As aplicagdes financeiras séo classificadas de acordo com a sua finalidade em: (i) mantidas para
negociacdo; (ii) mantidas até o vencimento; e (iii) disponiveis para venda.

As aplicacbes mantidas para negociacdo sdo avaliadas pelo seu valor justo, com seus efeitos
reconhecidos em resultado. As aplicagBes mantidas até o vencimento sdo mensuradas pelo custo de
aquisicdo acrescido dos rendimentos auferidos, reduzida de provisdo para ajuste ao valor provavel
de realizacdo, quando aplicavel, com seus efeitos reconhecidos no resultado. As aplicagoes
disponiveis para venda sdo avaliadas ao valor justo, com seus ganhos e perdas ndo realizados
reconhecidos em outros resultados abrangentes, quando aplicavel.

Contas a receber

As contas a receber decorrentes de servigos prestados de telecomunicacgdes estdo avaliadas pelo
valor das tarifas ou do servico na data da prestacao do servico e ndo diferem de seus valores justos.

Essas contas a receber também incluem os servicos prestados a clientes ndo faturados até a data de
encerramento dos exercicios, bem como as contas a receber relacionadas as vendas de aparelhos
celulares, “simcard” e acessorios. A estimativa da provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa é
constituida em montante considerado suficiente para cobrir eventuais perdas na realizacdo desses
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créditos. O valor da estimativa da provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa é elaborado com
base em historico de inadimpléncia.

Estoques

Os estoques estdo segregados e classificados conforme disposic¢ao abaixo:

o Estoques de materiais de manutencao, classificados no ativo circulante conforme seu prazo de
utilizagdo, sdo demonstrados pelo custo médio de aquisi¢ao, os quais ndo excedem o custo de
reposicao.

o Estoque para expansao, classificado no ativo imobilizado, é demonstrado pelo custo médio de

aquisicdo e tem como objetivo ser aplicado na expansdo da planta de telefonia.

o Estoques de materiais de revenda, classificados no ativo circulante, sdo apresentados pelo
custo médio de aquisicdo, basicamente, representados por aparelhos celulares e acessorios.
Para os aparelhos celulares e acessorios, sdo registrados ajustes ao provavel valor de
realizacdo para 0s casos em que as aquisicBes sdo realizadas a valores superiores ao de
venda. Para os estoques obsoletos sdo registradas as perdas ao valor recuperavel.

Ativo financeiro disponivel para venda

Ativos financeiros disponiveis para venda sdo ativos financeiros ndo derivativos que sdo designados
como disponiveis para venda ou que ndo sdo classificados como (a) empréstimos e contas a receber,
(b) investimentos mantidos até o vencimento ou (c) ativos financeiros pelo valor justo por meio do
resultado. A Companhia registra ativos financeiros disponiveis para venda inicialmente pelo seu
valor justo acrescido de qualquer custo de transacdo diretamente atribuivel. Apds o reconhecimento
inicial, eles sdo medidos pelo valor justo e as mudangas, que ndo sejam perdas por reducdo ao valor
recuperdvel e diferencas de moedas estrangeiras sobre instrumentos de divida disponiveis para
venda, sdo reconhecidas em outros resultados abrangentes e apresentadas dentro do patrimdnio
liquido. Quando um investimento é baixado, o resultado acumulado em outros resultados
abrangentes é transferido para o resultado.

Ativos ndo circulantes mantidos para venda e operacg6es descontinuadas

Os ativos nédo circulantes sdo classificados como ativos mantidos para venda quando seu valor
contébil for recuperavel, principalmente, por meio de uma venda e quando essa venda for altamente
provavel. Estes ativos sdo avaliados pelo menor valor entre o valor contabil e o valor justo menos
0s custos de venda. Qualquer perda por reducdo ao valor recuperavel sobre um grupo de ativos
mantidos para venda € inicialmente alocada ao &gio, e, entdo, para 0s ativos e passivos
remanescentes em base pro rata.

Operacdo descontinuada é um componente ou uma unidade de negdcio que compreende operacdes
e fluxos de caixa que podem ser claramente distinguidos operacionalmente do restante da
Companhia. A classificacdo de operagdo descontinuada ocorre mediante a alienacdo, ou quando a
operagdo atende aos critérios para ser classificada como mantida para venda. Em 31 de dezembro de
2014 a Companhia classificou como operagdo descontinuada seus negécios em Portugal detidos
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pela PT Portugal e que se encontram comprometidos com a venda & Altice e classificou os
investimentos nos negdcios em Africa como mantidos para venda.

Investimentos

Nas Demonstragdes Financeiras Individuais da controladora as informagdes financeiras de
controladas e controladas em conjunto, assim como as coligadas, sdo reconhecidas através do
método de equivaléncia patrimonial. Os demais investimentos sdo registrados pelo custo de
aquisicdo e deduzidos de provisdo para ajuste ao valor de realizacdo, quando aplicavel.

As Demonstracfes Financeiras de controladas séo consolidadas integralmente nas Demonstragdes
Financeiras Consolidadas a partir da data em que o controle se inicia até a data em que o controle
deixa de existir. Os investimentos em controladas em conjunto sdo reconhecidos nhas
Demonstracdes Financeiras Consolidadas pelo método de equivaléncia patrimonial.

As politicas contabeis de controladas e controladas em conjunto estdo alinhadas com as politicas
adotadas pela Companbhia.

Imobilizado

O imobilizado esta demonstrado pelo custo de aquisicdo ou construgdo, deduzido da depreciacéo
acumulada. Os custos historicos incluem gastos que sdo diretamente atribuiveis a aquisicdo dos
ativos. Incluem ainda determinados gastos com instalagdes, quando € provavel que futuros
beneficios econbmicos associados a esses gastos fluirdo para a Companhia e 0s custos com
desmontagem, remog&o e restabelecimento de ativos. Os custos de empréstimos e financiamentos
quando diretamente atribuiveis a aquisi¢do, constru¢do ou producdo de um ativo qualificvel sdo
capitalizados no custo inicial desses ativos. Os ativos qualificaveis sdo aqueles que necessariamente
demandam um tempo substancial para ficarem prontos para uso.

Os custos subsequentes séo incluidos no valor contabil conforme apropriado, somente quando esses
ativos geram beneficios econdmicos futuros e possam ser medidos de forma confiavel. O saldo
residual do ativo substituido é baixado. Os gastos com manutencdo e reparo sao registrados ao
resultado durante o periodo em que ocorrem, entretanto sdo capitalizados somente quando
representam claramente aumento da capacidade instalada ou da vida Gtil econémica.

Os bens atrelados a contratos de arrendamento mercantil financeiro séo registrados no imobilizado
pelo valor justo ou, se inferior, pelo valor presente dos pagamentos minimos do arrendamento
mercantil, na data inicial do contrato.

A depreciacdo é calculada pelo método linear, de acordo com a expectativa de vida Gtil econémica
dos bens, a qual a Companhia revisa anualmente.

Intangivel
Ativos intangiveis com vida Gtil definida adquiridos sdo registrados ao custo, deduzido da

amortizacdo e das perdas por reducdo ao valor recuperavel acumuladas. A amortizacdo é
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reconhecida linearmente com base na vida Util estimada dos ativos. A vida Util estimada e 0 método
de amortizacdo sdo revisados no fim de cada exercicio e o efeito de quaisquer mudancas nas
estimativas € contabilizado prospectivamente. Ativos intangiveis com vida Gtil indefinida
adquiridos sdo registrados ao custo, deduzido das perdas por reducdo ao valor recuperavel
acumuladas.

As licencas de software adquiridas sdo capitalizadas com base nos custos incorridos para adquirir os
softwares e fazer com que eles estejam prontos para ser utilizados.

Os custos associados a manutencdo de softwares sdo reconhecidos como despesa, conforme
incorridos. Os custos de desenvolvimento que sdo diretamente atribuiveis ao projeto e aos testes de
produtos de software identificaveis e exclusivos, controlados pela Companhia, sdo reconhecidos
como ativos intangiveis quando os seguintes critérios sdo atendidos:

e E tecnicamente viavel concluir o software para que ele esteja disponivel para uso.
e A Administracéo pretende concluir o software e usé-lo ou vendé-lo.
e Pode-se demonstrar que é provavel que o software gere beneficios econémicos futuros.

e Estdo disponiveis adequados recursos técnicos, financeiros e outros recursos para concluir o
desenvolvimento e para usar ou vender o software.

e O gasto atribuivel ao software durante seu desenvolvimento pode ser mensurado com
seguranca.

Os custos diretamente atribuiveis, que sdo capitalizados como parte do produto de software,
incluem os custos com empregados alocados no desenvolvimento de softwares e uma parcela
adequada das despesas diretas aplicaveis. Os custos também incluem os custos de financiamento
incorridos durante o periodo de desenvolvimento do software.

Outros gastos de desenvolvimento que ndo atendam a esses critérios sdo reconhecidos como
despesa, conforme incorridos. Os custos de desenvolvimento previamente reconhecidos como
despesa ndo sdo reconhecidos como ativo em periodo subsequente.

Reducao ao valor recuperavel de ativos de longa duracédo

Compreende a avaliagdo anual ou sempre gue eventos ou mudangas nas circunstancias indiquem
que o valor contabil de um ativo ou grupo de ativos ndo poderé ser recuperavel. Os ativos de longa
duracdo podem ser identificados como de vida Gtil indefinida e ativos sujeitos a depreciacdo e
amortizacdo (ativo imobilizado e ativo intangivel). Uma eventual perda é reconhecida por um
montante pelo qual o saldo contabil do ativo excede seu montante recuperavel. O valor recuperavel
€ o0 maior valor entre valor justo do ativo menos o custo de vender e seu valor em uso. Para o
proposito de avaliacdo ao valor recuperavel, os ativos sdo agrupados ao menor nivel para o qual
existam UGC - Unidades Geradoras de Caixa e sdo realizadas projecfes com base em fluxos de
caixa descontados, fundamentadas em expectativas sobre as operagdes da Companhia.
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As UGC sdo unidades identificaveis de neg6cios da Companhia com capacidade de geragdo de
caixa.

As projecbes do VPL - Valor Presente Liquido das UGC séo elaboradas levando-se em
consideracdo as seguintes premissas:

. Fontes internas de informacdo: evidéncia de obsolescéncia ou dano, planos de
descontinuidade, relatérios de desempenho, entre outras;

) Fontes externas de informacdo: valor de mercado dos ativos, ambiente tecnol6gico, ambiente
de mercado, ambiente econdémico, ambiente regulatério, ambiente legal, taxas de juros, taxas
de retorno sobre os investimentos, valor de mercado das a¢des da Companhia, entre outras.

Para os ativos de vida atil definida e indefinida, os valores recuperdveis das UGC foram
determinados com base em projecGes do valor em uso, as referidas projecdes suportam a
recuperacao desses ativos.

Ajuste a valor presente

A Companhia efetua avaliagdo dos seus ativos e passivos financeiros para identificar a ocorréncia
da aplicabilidade do ajuste ao valor presente. Os ativos adquiridos através de contratos de
arrendamento mercantil sdo ajustados a valor presente.

Em aspectos gerais, quando aplicivel a taxa utilizada é a média de retorno de investimentos ou de
captacdo global da Companhia, dependendo se o instrumento financeiro é ativo ou passivo,
respectivamente. A contrapartida contabil é o ativo ou passivo que tenha dado origem ao
instrumento financeiro, quando aplicavel, e os encargos financeiros presumidos sao apropriados ao
resultado da Companhia pelo prazo da operacao.

Na avaliacdo da Companhia, exceto pelas receitas a apropriar provenientes da cessdo de torres fixas,
nenhum ativo e passivo registrado em 31 de dezembro de 2014 e de 2013 é sujeito ao ajuste a valor
presente, tendo em vista os seguintes fatores: (i) sua natureza; (ii) realizacdo a curto prazo de
determinados saldos e transagdes; e (iii) inexisténcia de ativos e passivos monetarios com juros
implicitos ou explicitos embutidos. Nos casos em que os instrumentos financeiros estdo mensurados
pelo custo amortizado, estes se encontram atualizados monetariamente pelos indices contratuais.

Deterioracdo de ativos financeiros

A Companbhia avalia, na data do encerramento do exercicio, se hé evidéncia objetiva de que o ativo
financeiro ou um grupo de ativos financeiros esta deteriorado. Um ativo financeiro ou um grupo de
ativos financeiros é considerado deteriorado quando existirem evidéncias objetivas da reducdo de
seu valor recuperavel, sendo estas evidéncias o resultado de um ou mais eventos que ocorreram
apo6s o reconhecimento inicial do ativo, e quando houver impacto nos fluxos de caixa futuros
estimados.
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No caso de investimentos patrimoniais classificados como disponiveis para venda, um declinio
significativo ou prolongado em seu valor justo abaixo do seu custo é considerado evidéncia objetiva
de reducéo ao valor recuperavel.

Empréstimos e financiamentos

Os empréstimos e financiamentos estdo apresentados pelo custo amortizado atualizados pelas
variacBes monetérias ou cambiais e acrescidos de juros incorridos até a data do encerramento do
exercicio.

Os custos de transagéo incorridos sdo mensurados ao custo amortizado e reconhecidos no passivo,
reduzindo o saldo de empréstimos e financiamentos, sendo apropriados ao resultado no decorrer do
periodo de vigéncia dos contratos.

Instrumentos financeiros derivativos

Os instrumentos financeiros derivativos sdo contratados com a finalidade de reduzir a exposicao de
risco de mercado decorrente das variages nas taxas de cambio da divida e de aplicacdes financeiras
no exterior em moeda estrangeira e, inclusive, decorrentes das variacbes das taxas de juros
flutuantes das dividas.

Os derivativos sdo inicialmente reconhecidos ao valor de mercado na data em que um contrato
derivativo é celebrado e sdo subsequentemente mensurados ao seu valor justo. Alteracdes no valor
justo de qualquer um desses instrumentos derivativos sdo reconhecidas diretamente no resultado.

Passivos financeiros e instrumentos de patrimonio

Os instrumentos de divida ou de patriménio emitidos pela Companhia e suas controladas sao
classificados como passivos financeiros ou como instrumento de patrimdnio, respeitando a
substancia contratual da transag&o.

A Companhia adota a préatica de contabilidade de “hedge” para os instrumentos financeiros
derivativos. A adocdo desta pratica objetiva a reducdo da volatilidade do resultado reconhecido
devido & variagdo do valor justo destes instrumentos financeiros derivativos. Os instrumentos
financeiros derivativos designados para a contabilidade de “hedge” sdo submetidos a testes
periddicos de efetividade prospectiva e retrospectiva utilizando metodologia de compensacao
monetéaria (“dollar offset”).

Os derivativos contratados e designados para contabilidade de “hedge” sdo formalmente
identificados por meio de documentagdo na designacdo inicial, elaboradas de acordo com os
requisitos do CPC 38 (IAS 39). Foram designados para contabilidade de “hedge” os instrumentos
financeiros derivativos classificados como “hedge” de fluxo de caixa.

A parcela eficaz, conforme definido no CPC 38 (IAS 39), é registrada em conta do patriménio

liquido, denominada “Outros resultados abrangentes”, liquida de impostos, ¢ é reclassificada para
resultado financeiro com base na taxa efetiva. A parcela ineficaz, mensurada ap0s testes de
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efetividade realizados trimestralmente, é registrada no resultado financeiro no mesmo periodo em
que ocorre.

As variagOes no valor justo de instrumentos financeiros derivativos ndo designados para fins de
contabilidade de “hedge” sdo contabilizadas como receitas e/ou despesas financeiras no resultado
do periodo em que ocorrem.

Serd terminada a relagdo de “hedge” e a designagdo removida quando:

(i) O contrato do instrumento financeiro derivativo for exercido, terminado ou liquidado, ou se a
Companhia e sua controlada TMAR removerem voluntariamente a designacdo, obedecendo
os critérios estabelecidos pelo CPC 38 (IAS 39). Caso o objeto de “hedge” continue
existindo, os saldos acumulados em outros resultados abrangentes referentes as variaces do
valor justo do instrumento financeiro derivativo sdo apropriados ao resultado do exercicio no
qual as despesas de juros e variagdes cambiais do objeto de “hedge” s@0 apropriadas.

(ii) A divida for pré-paga ou extinta. Neste caso, o saldo acumulado em outros resultados
abrangentes € imediatamente apropriado as receitas e/ou despesas financeiras no resultado do
exercicio no qual a designacao for desfeita.

As informagGes requeridas sobre os instrumentos financeiros derivativos, assim como os efeitos
reconhecidos pela Companhia e sua controlada TMAR no exercicio findo em 31 de dezembro de
2014, estdo descritas na Nota 3.

Provisdes

O valor reconhecido como provisdo é a melhor estimativa de desembolso exigido para liquidar a
obrigacdo presente na data do balango, com base na opinido dos administradores e consultores
juridicos internos e externos, sendo os valores registrados com base nas estimativas dos custos dos
desfechos dos processos.

O aumento da obrigacdo em decorréncia da passagem do tempo é reconhecido como despesa
financeira.

Beneficios a empregados

o Planos de previdéncia privada - Os planos de previdéncia privada e outros beneficios de
aposentadoria patrocinados pela Companhia e suas controladas em beneficio de seus
empregados sdo administrados por duas fundagdes. As contribuicdes sdo determinadas com
base em célculos atuariais e, quando aplicavel, contabilizadas contra o resultado de acordo
com o regime de competéncia.

A Companhia e suas controladas contam com planos de beneficios definidos e contribuicdes
definidas.

No plano de contribuicdo definida a patrocinadora paga contribuicGes fixas para um fundo,
administrado por uma entidade em separado. As contribuicbes sdo reconhecidas como
despesas relativas aos beneficios aos empregados quando incorridas. A patrocinadora ndo tem
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a obrigagéo legal ou construtiva de pagar contribuicdes adicionais, caso o fundo ndo disponha
de ativos suficientes para pagar a todos os empregados os beneficios relacionados aos
servigos prestados no exercicio atual e em exercicios anteriores.

O beneficio definido é calculado anualmente por atuarios independentes, que utilizam o
método de crédito de unidade projetada. O valor presente do beneficio definido é determinado
descontando-se as saidas de caixa futuras estimadas, utilizando a projecéo da taxa de inflacdo
acrescida de juros de longo prazo. A obrigacdo reconhecida no balan¢o, no que tange aos
planos de pensdo de beneficios definidos que sdo deficitarios, corresponde ao valor presente
dos beneficios definidos, menos o valor justo dos ativos do plano.

Os ganhos e perdas atuariais resultantes das alteragfes nas avaliagdes atuariais dos planos de
aposentadoria, cujas obrigacOes atuariais ou ativos atuariais sdo registrados pela Companbhia,
sdo reconhecidos integralmente em outros resultados abrangentes no patriménio liquido (Nota
23).

O ativo reconhecido no balango corresponde ao valor presente dos beneficios econdémicos
disponiveis, na forma de restitui¢cdes ou de reduces em contribui¢des futuras para o plano.

o Participagdes dos empregados no resultado - A provisdo que contempla o programa de
participacOes dos empregados nos resultados é contabilizada pelo regime de competéncia, no
qual participam todos os empregados elegiveis que tenham trabalhado proporcionalmente no
ano conforme as regras do Programa. A determinacdo do montante, que é pago até abril do
ano seguinte ao do registro da provisdo, considera o programa de metas estabelecido junto aos
sindicatos da categoria, através de acordo coletivo especifico, 0 custo é registrado anualmente
em despesas de pessoal.

Beneficios a empregados em Portugal incluido em passivos associados a ativos mantidos para
venda e operagdes descontinuadas (Nota 28)

Responsabilidades com complementos de penséo

No ambito dos planos de beneficios definidos, a MEO e a PT Cloud e Data Centers, S.A. sdo
responsaveis por pagar complementos de pensdo a alguns dos seus empregados, tendo sido
constituidos vérios fundos pela MEO para financiar estas obrigagdes.

A fim de estimar as suas responsabilidades com os planos de beneficios definidos, sdo obtidos
periodicamente célculos atuariais das responsabilidades determinadas de acordo com o “Método da
Unidade de Crédito Projetada”. Os ganhos e perdas atuariais sdo reconhecidos diretamente no
resultado abrangente, nomeadamente os resultantes de alteragdes nos pressupostos atuariais e de
diferencas entre dados reais e esses mesmaos pressupostos atuariais.

As alteragdes aos planos relativas a reducGes ou aumentos de beneficios concedidos aos
empregados sao registradas como ganhos e perdas com servi¢cos passados. Os ganhos obtidos com
a liquidacdo de um plano séo reconhecidos, quando incorridos, no resultado.

As obrigagdes reconhecidas no balanco patrimonial representam o valor atual das obrigacfes com
os planos de beneficios definidos, deduzido do valor justo dos ativos dos fundos.
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Os planos que apresentam um excesso de financiamento s&o registados como um ativo quando ha
uma autorizacdo expressa para a sua compensagdo com as contribuicdes patronais futuras, ou se o
reembolso desse excedente financeiro é expressamente autorizado ou permitido.

As contribuicfes efetuadas no ambito dos planos de contribuicdo definida sdo registradas como
custo na demonstracdo do resultado na data em que as mesmas sdo devidas. De acordo com estes
planos, no caso de o fundo ndo ter ativos suficientes para pagar a todos os empregados 0S
beneficios relacionados com os servicos prestados no ano corrente e em anos anteriores, 0
patrocinador ndo tem a obrigacdo legal ou construtiva de fazer contribuices adicionais.

Responsabilidades com cuidados de satude

A MEO e a PT Cloud e Data Centers ttm o compromisso de conceder a alguns dos seus
empregados, bem como aos respectivos familiares elegiveis, cuidados de salde a prestar ap6s a
idade da reforma, os quais configuram um plano de beneficios definidos. Este Plano de Salude é
gerido pela Portugal Telecom — Associa¢do de Cuidados de Saude (“PT ACS”), tendo em 2004
sido constituido um fundo auténomo para financiar estas responsabilidades, gerido pela PT
Prestacbes — Mandataria de Aquisigdes e Gestdo de Bens, S.A. (“PT Prestagdes”).

A fim de estimar as suas responsabilidades com o pagamento dos referidos cuidados de salde ap6s
a data de reforma, sdo obtidos periodicamente célculos atuariais das responsabilidades,
determinadas de acordo com o “Método da Unidade de Crédito Projetada”. Os ganhos e perdas
atuariais sdo reconhecidos diretamente no resultado abrangente, nomeadamente os resultantes de
alteracBes nos pressupostos atuariais e de diferencas entre os dados reais e esses mesmos
pressupostos atuariais.

As alteracfes aos planos relativas a reducbes ou aumentos de beneficios concedidos aos
empregados sdo registradas como ganhos e perdas com servicos passados no resultado. Os ganhos
obtidos com a liquidagdo de um plano sdo reconhecidos quando incorridos no resultado.

As responsabilidades com cuidados de satde, reconhecidas no balango patrimonial, representam o
valor presente das obrigagcdes com os planos de beneficios definidos, deduzido do valor justo dos
ativos do fundo constituido.

Os planos que apresentam um excesso de financiamento séo registrados como um ativo quando ha
uma autorizacao expressa para a sua compensacdo com as contribui¢des patronais futuras, ou se o
reembolso desse excedente financeiro é expressamente autorizado ou permitido.

Pré-reforma e suspensdes do contrato de trabalho

No ambito dos programas de pré-reforma ou suspensdo do contrato de trabalho, é reconhecido no
balanco patrimonial um passivo correspondente ao valor presente dos salarios a pagar até a idade da
reforma. O respectivo custo € registrado no resultado.
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Reconhecimento das receitas

As receitas correspondem, substancialmente, ao valor das contraprestacdes recebidas ou recebiveis
pela venda de servicos no curso regular das atividades da Companhia e de suas controladas.

A receita é reconhecida quando o valor da mesma pode ser mensurado de maneira confidvel, é
provavel que beneficios econdmicos futuros serdo transferidos para a Companhia, 0s custos
incorridos na transagdo possam ser mensurados, os riscos e beneficios foram substancialmente
transferidos ao comprador e quando critérios especificos forem satisfeitos para cada uma das
atividades da Companhia.

As receitas de servicos sdo reconhecidas quando estes sdo prestados. As ligacdes locais e de longa
distancia sdo tarifadas pelo processo de medicdo conforme legislagdo em vigor. Os servigos
cobrados em valores fixos mensais sdo calculados e contabilizados em bases lineares. Os servigos
pré-pagos sdo registrados como receitas a apropriar e sdo reconhecidos na receita & medida que 0s
servicos sdo utilizados pelos clientes.

As receitas provenientes da venda de aparelhos celulares e seus acessorios sao registradas quando
estes sdo entregues e aceitos pelos clientes. Descontos e abatimentos relacionados as receitas de
servicos prestados e & venda de aparelhos e acessorios sdo considerados no reconhecimento das
receitas a que se vinculam. As receitas que envolvem transagcbes com mdaltiplos elementos séo
identificadas em cada um de seus componentes e os critérios de reconhecimento sdo aplicados
individualmente. Uma receita ndo é reconhecida se ha uma incerteza significativa na sua
realizacéo.

As receitas provenientes da venda de cartdes indutivos (TUP — Telefonia de Uso Publico) sdo
registradas quando os créditos sdo efetivamente consumidos pelos clientes.

o Programa de fidelizagdo de clientes (“Oi Pontos™)

A controlada Oi Mdvel implementou um programa de fidelizagao de clientes (“Oi Pontos”), no qual
os clientes de telefonia mével acumulam pontos através dos valores pagos por servicos de telefonia
movel, telefonia fixa, internet e TV, e podem troca-los por pacotes de servicos de telefonia mével,
descontos em aparelhos, eventos disponiveis no “experiéncias Oi” e/ou transferi-los ao Programa
Multiplus Fidelidade (programa parceiro) para troca-los por diversos outros beneficios do referido
programa, tais como passagens aéreas, abastecimento em postos de combustiveis, entre outros.

Os pontos concedidos no programa sdo contabilizados como um componente separadamente
identificavel da transacdo de venda em que os pontos sdo concedidos. O valor justo da
contraprestacdo recebida ou a receber, com relagdo a venda inicial, é alocado entre 0s prémios
concedidos pelo programa. O valor alocado aos pontos é estimado com base no seu valor justo, ou
seja, o valor pelo qual os créditos de prémios podem ser vendidos separadamente. Tal valor é
diferido e a receita relacionada é reconhecida somente quando os pontos sdo resgatados ou
transferidos aos programas parceiros. O reconhecimento da receita € baseado no niumero de pontos
que foram resgatados em troca de prémios em relagdo ao numero total que se espera que seja
resgatado.
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Reconhecimento das despesas

As despesas sdo contabilizadas pelo regime de competéncia, obedecendo a sua vinculacdo com a
realizacdo das receitas. As despesas pagas antecipadamente e que competem a exercicios futuros
sdo diferidas de acordo com seus respectivos prazos de duracao.

Receitas e despesas financeiras

As receitas financeiras sdo contabilizadas pelo regime de competéncia e representam 0s juros
efetivos auferidos sobre contas a receber liquidadas apds o vencimento, os ganhos com aplicacdes
financeiras e os ganhos com instrumentos financeiros derivativos. As despesas financeiras
representam os juros efetivos incorridos e os demais encargos com empréstimos, financiamentos,
contratos de instrumentos financeiros derivativos e outras transacdes financeiras.

Imposto de renda e contribuigéo social sobre o lucro correntes e diferidos

O imposto de renda e a contribuicdo social sobre o lucro sdo contabilizados pelo regime de
competéncia. Os tributos mencionados atribuiveis a diferencas temporarias, prejuizos fiscais e base
negativa da contribuic¢do social sdo registrados no ativo ou passivo, conforme o caso, somente no
pressuposto de realizacdo ou exigibilidade futura. A Companhia elabora estudos técnicos que
contemplam a geracdo futura de resultados de acordo com a expectativa da Administracdo,
considerando a continuidade das empresas. A Companhia reduz o valor contabil do ativo fiscal
diferido na medida em que ndo seja mais provavel que lucro tributavel suficiente estara disponivel
para permitir que o beneficio de parte ou de todo aquele ativo fiscal diferido possa ser utilizado.

Qualquer reducéo do ativo fiscal diferido é revertida na medida em que se torne provavel que lucro
tributavel suficiente estara disponivel. Os estudos técnicos sdo atualizados anualmente, aprovados
pelo Conselho de Administragdo e examinado pelo Conselho Fiscal, e os créditos tributarios sdo
ajustados de acordo com os resultados dessas revises. Impostos diferidos ativos e passivos séo
mensurados pelas aliquotas aplicaveis no periodo no qual se espera que o passivo seja liquidado ou
0 ativo seja realizado, com base nas aliquotas previstas na legislacdo tributaria vigente no final de
cada periodo de relatério, ou quando uma nova legislagdo tiver sido substancialmente aprovada. A
mensuracdo dos impostos diferidos ativos e passivos reflete as consequéncias fiscais que
resultariam da forma na qual a Companhia espera, no final de cada periodo de relatério, recuperar
ou liquidar o valor contébil desses ativos e passivos.

Subvencdes e assisténcias governamentais

As subvencgdes governamentais séo reconhecidas inicialmente como receita diferida pelo valor justo
quando existe razoavel garantia de que elas serdo recebidas e que a Companhia ira cumprir as
condicBes associadas com a subvencdo. Subvencbes que visam compensar a Companhia por
despesas incorridas sdo reconhecidas no resultado como outras receitas em uma base sistematica
nos mesmos periodos nos quais as despesas sdo reconhecidas, ja as subvencdes que visam
compensar 0 custo de um ativo sdo reconhecidas no resultado em uma base sistematica pelo periodo
da vida util do ativo.
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Resultado por acéo

O resultado por acao béasico é calculado por meio do resultado do exercicio atribuivel aos acionistas
controladores da Companhia, dividido pela média ponderada das ag¢fes ordinarias e preferenciais
em circulacdo durante o exercicio. O resultado por acdo diluido é calculado por meio da referida
média das acGes em circulagdo, ajustada pelos instrumentos potencialmente conversiveis em acdes,
com efeito diluidor, nos exercicios apresentados, nos termos do CPC 41 e IAS 33.

Demonstrac6es do Valor Adicionado

A Companhia elaborou as Demonstragdes do Valor Adicionado (DVA) individuais e consolidadas
nos termos do pronunciamento técnico CPC 09 — Demonstracao do Valor Adicionado, as quais sao
apresentadas como parte integrante das Demonstragdes Financeiras conforme as praticas contabeis
adotadas no Brasil aplicaveis as companhias abertas, enquanto para o IFRS representa informacéo
financeira adicional.

Demonstragdo dos Fluxos de Caixa

A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa é preparada de acordo com o CPCO03 (R2)/1AS 7 atraves do
método indireto. A Companhia classifica na rubrica de caixa e equivalentes de caixa os saldos de
numeréarios conversiveis imediatamente em caixa e 0s investimentos de alta liquidez (normalmente
com vencimento inferior a trés meses) sujeitos a um insignificante risco de mudanca de valor.

Os fluxos de caixa sdo classificados, dependendo da sua natureza, em (i) atividades operacionais;
(i) atividades de investimento; e (iii) atividades de financiamento. As atividades operacionais
englobam essencialmente os recebimentos de clientes, e 0s pagamentos aos fornecedores, pessoal,
tributos, encargos financeiros e perdas em processos judiciais. Os fluxos de caixa abrangidos nas
atividades de investimento incluem, principalmente, aquisicGes e alienacGes de investimentos,
dep0sitos e resgates judiciais e pagamentos e recebimentos decorrentes da compra e venda de ativos
fixos. Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de financiamento incluem, principalmente, os
pagamentos e recebimentos referentes a empréstimos e financiamentos obtidos, instrumentos
financeiros derivativos e pagamentos de dividendos e juros sobre o capital proprio.

(c) Estimativas e julgamentos contabeis criticos

Ao preparar as Demonstragbes Financeiras, a Administracdo da Companhia se baseia em
estimativas e premissas derivadas da experiéncia historica e outros fatores, incluindo expectativas
de eventos futuros, as quais se consideram razodveis e relevantes. A aplicagdo das estimativas e
premissas frequentemente requer julgamentos relacionados a assuntos que sdo incertos, com relacéo
aos resultados das operacdes e ao valor dos ativos e passivos. Os resultados operacionais e posi¢do
financeira podem diferir se as experiéncias e premissas utilizadas na mensuracdo das estimativas
forem diferentes dos resultados reais. As estimativas que possuem risco significativo de causar
ajustes materiais sobre os saldos contabeis dos ativos e passivos estdo relacionadas a seguir:
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Reconhecimento de receita e contas a receber

A politica de reconhecimento de receita da Companhia é significativa em razdo de ser componente
relevante dos resultados operacionais. A determinacdo de precos pela administragdo, capacidade de
cobranga e os direitos a receber de certas receitas pelo uso da rede se baseiam em julgamentos
relacionados a natureza da tarifa cobrada pelos servigos prestados, o preco de certos produtos € o
poder de cobrar essas receitas. Se mudangas nas condi¢des fizerem com que a Administracao julgue
que esses critérios ndo estdo sendo atendidos em certas operagdes, o valor das contas a receber pode
ser afetado. Além disso, a Companhia depende de diretrizes de medi¢do para determinadas receitas
de acordo com as regras definidas pela ANATEL.

Provisfes para crédito de liquidacdo duvidosa

A provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa é estabelecida para reconhecer as perdas provaveis
de contas a receber, levando-se em consideracdo as medidas implementadas para restringir a
prestacdo de servigos a clientes com contas em atraso e para cobrar clientes inadimplentes.

A Administragdo da Companhia inclui na base de célculo da provisdo entidades governamentais,
clientes corporativos e outros fornecedores de servigos de telecomunicagfes. Ha situagbes de
acordos com certos clientes para cobrar contas em atraso, inclusive acordos que permitem aos
clientes quitar suas contas inadimplentes em parcelas. Os montantes que efetivamente deixamos de
receber para essas contas podem ser diferentes do valor da provisdo estabelecida e provisfes
adicionais podem ser necessarias.

Depreciagdo e amortizagao de ativos com vida util definida

Os ativos de vida atil definida do imobilizado e do intangivel sdo depreciados e amortizados,
respectivamente, usando o método linear no decorrer da vida Util dos respectivos ativos. As taxas de
depreciacdo e de amortizacdo dos ativos mais relevantes estdo demonstradas na Nota 14 e 15,
respectivamente.

As vidas Uteis de certos ativos podem variar entre os segmentos de linha fixa e movel. A
Companhia revisa anualmente as vidas (teis desses ativos.

Reducao ao valor recuperavel de ativos de longa duracéo

A Companhia revisa e analisa a possibilidade de recuperacdo dos valores registrados no ativo
imobilizado e intangivel para avaliar a ocorréncia de redugdo do valor recuperavel dos ativos da
Companbhia, seja como o resultado de decisdes de descontinuar atividades relacionadas a tais ativos
ou em caso de haver evidéncias de que as receitas operacionais futuras ndo serdo suficientes para
garantir sua realizag&o.

Os testes de recuperabilidade (“impairment”) dos ativos de vida util definida sdo aplicados sempre
que eventos ou mudangas em circunstancias indicam que o valor contabil pode ndo ser recuperado.
Para os ativos de vida til indefinida (“goodwill”) a Companhia testa, no minimo anualmente,
eventuais perdas no 4gio de acordo com a politica contabil apresentada na Nota 2 (b).
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Os valores recuperaveis dos ativos sdo determinados com base na comparacéo entre os célculos do
valor em uso e do valor de venda. Esses calculos exigem o uso de julgamentos e premissas. A
determinacgdo do valor justo e dos fluxos de caixa operacionais futuros descontados exige que a
Companhia estabeleca determinadas suposigdes e estimativas referentes aos fluxos de entrada e de
saida de caixa projetados relacionados as receitas, gastos e despesas futuras. Essas suposi¢des e
estimativas podem ser influenciadas por diferentes fatores externos e internos, tais como tendéncias
econbmicas, tendéncias da indUstria e taxas de juros, mudancas nas estratégias de negocios e
mudangas no tipo de servicos e produtos que a Companhia fornece ao mercado. O uso de diferentes
premissas pode alterar de maneira significativa nossas Demonstrac6es Financeiras.

Provisdes

A Companhia reconhece provisdes para perdas em processos judiciais que correm nas esferas
trabalhistas, tributaria e civel, bem como processos administrativos, conforme apresentado na Nota
21. O reconhecimento da provisdo para perdas em processos judiciais se baseia na avaliacdo de
risco de perda em cada processo, que inclui a avaliacdo das evidéncias disponiveis, decisdes
recentes e premissas estatisticas, e refletem provisdes razoavelmente estimadas, conforme avaliado
pela Administracdo, sua assessoria juridica e advogados externos. E possivel que as premissas
utilizadas para estimar a provisdo para perdas em processos judiciais alterem, podendo, portanto
resultar em mudangas nas futuras provisdes para perdas nos processos judiciais.

Valor justo de instrumentos financeiros derivativos e outros instrumentos financeiros

Os instrumentos financeiros derivativos sdo reconhecidos a valor justo com base em estimativas de
fluxos de caixa futuros associados a cada instrumento contratado. Os ativos financeiros disponiveis
para venda relacionados ao investimento na Unitel foram valorizados a valor justo de acordo com
0s ativos operacionais que serviram de base para valorizagdo do aumento de capital da PT,
conforme mencionado na Nota 1 (Riscos relacionados a participacdo detida na Unitel). As
estimativas apresentadas podem ndo indicar, necessariamente, 0s montantes que poderao ser obtidos
no mercado corrente. As utilizagGes de diferentes premissas para apuragdo do valor justo poderiam
ter efeito material nos valores obtidos e ndo indicam necessariamente 0 montante de caixa que a
Companhia receberia ou pagaria no caso de liquidar essas transagoes.

Em decorréncia da assinatura do contrato de venda das opera¢cdes da PT Portugal, o referido
investimento foi avaliado pela Companhia pelo seu valor justo, com base no menor valor entre o
valor contébil e o valor justo menos as despesas de vendas (Nota 28). As premissas de apuragéo do
valor justo do investimento na PT Portugal poderdo sofrer ajustes usualmente adotados em
operacdes similares.

Imposto de renda e contribuicdo social diferidos

A Companhia reconhece e liquida os tributos sobre a renda com base nos resultados das operacdes
apurados de acordo com a legislacdo societaria brasileira, considerando os preceitos da legislagdo
fiscal, que s&o significativamente diferentes dos valores calculados para os CPCs e as IFRSs. De
acordo com o CPC 32 (IAS 12), a Companhia reconhece 0s ativos e passivos tributéarios diferidos
com base nas diferencas existentes entre os saldos contébeis e as bases tributérias dos ativos e
passivos.
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A Companhia revisa regularmente os ativos de tributos diferidos quanto & recuperabilidade e
reconhece provisao para reducdo ao valor recuperavel caso seja provavel que esses ativos ndo sejam
realizados, baseada no lucro tributavel historico, na projecdo de lucro tributavel futuro e no tempo
estimado de reversdo das diferengas temporarias existentes. Esses célculos exigem o uso de
estimativas e premissas. O uso de diferentes estimativas e premissas poderiam resultar em provisdo
para reducdo ao valor recuperavel de todo ou de parte significativa do ativo de tributos diferidos.

Beneficios a empregados

A avaliacdo atuarial é baseada em premissas e estimativas com relacdo a taxas de juros, retorno de
investimentos, niveis de inflacdo para periodos futuros, indices de mortalidade e projecdo de niveis
de emprego relacionada aos passivos com beneficios de aposentadoria. A precisdo dessas premissas
e estimativas determinard a criagdo de reservas suficientes para custos com pensdes acumuladas e
planos de saude e o valor a ser fornecido a cada ano como custos com beneficios de aposentadoria.
Tais premissas e estimativas estdo sujeitas a flutuagGes significativas devido a diferentes fatores
internos e externos, como tendéncias econdmicas, indicadores sociais, nossa capacidade para criar
novos empregos e de reter nossos empregados. Todas as premissas sao revisadas a cada data base.
Se essas premissas e estimativas ndo forem precisas, pode haver a necessidade de revisdo das
provisdes para beneficios de aposentadoria, que poderiam afetar de maneira significativa os
resultados da Companhia.

(d) Novas normas, alteracgdes e interpretacdes de normas

As seguintes novas normas, alteracfes e interpretacbes de normas podem ser relevantes para
Companhia e sdo efetivas para exercicios iniciados ap6s 1 de janeiro de 2015 e ndo foram adotadas
na preparacdo destas Demonstragdes Financeiras. Aquelas que podem ser relevantes para a
Companhia e suas controladas estdo mencionadas abaixo. A Companhia ndo planeja adotar estas
normas de forma antecipada.

IAS 27 — Método de equivaléncia patrimonial em demonstragfes financeiras separadas - A
atualizacdo permite uma entidade a utilizar o método de equivaléncia patrimonial para contabilizar
os investimentos em subsidiarias, “joint ventures” e coligadas em suas demonstracGes contabeis
separadas. A revisdo é aplicavel para exercicios iniciados em ou apds a 1 de janeiro de 2016, com
aplicagdo retroativa. A Companhia avaliou os impactos da alteragdo do IAS 27, e nédo identificou
impactos no conjunto de suas DemonstracGes Financeiras.

IFRS 9 — Instrumentos financeiros - substitui as orientagdes existentes na IAS 39 - “Financial
Instruments: Recognition and Measurement” (Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e
Mensuracdo). A IFRS 9 inclui orientacdo revista sobre a classificacdo e mensuracdo de
instrumentos financeiros, incluindo um novo modelo de perda esperada de crédito para o célculo da
reducdo ao valor recuperdvel de ativos financeiros, e novos requisitos sobre a contabilizacdo de
“hedge ”. A norma mantém as orientacdes existentes sobre o reconhecimento e desreconhecimento
de instrumentos financeiros da IAS 39. A referida norma é efetiva para exercicios iniciados em ou
apo6s 1 de janeiro de 2018, com adocdo antecipada permitida. A Companhia est4 avaliando o
impacto do IFRS 9 no conjunto de suas Demonstrac6es Financeiras.
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IFRS 15 - Receita de Contratos com Clientes - exige que a entidade reconhe¢a 0 montante da
receita refletindo a contraprestacdo que elas esperam receber em troca do controle desses bens ou
servicos. A norma substitui a maior parte das orientacBes detalhadas sobre o reconhecimento de
receita. A nova norma ¢ aplicavel a partir de 1 de janeiro de 2017, com adogédo antecipada permitida
pela IFRS. A norma poderéa ser adotada de forma retrospectiva, utilizando uma abordagem de
efeitos cumulativos. A Companhia esta avaliando os impactos do IFRS 15 no conjunto de suas
Demonstracdes Financeiras.

Em decorréncia do compromisso do CPC e da CVM de manter atualizado o conjunto de normas
emitido com base nas atualizagdes feitas pelo IASB, é esperado que todos 0s novos
pronunciamentos e modificacbes sejam editados pelo CPC e aprovados pela CVM até a data de sua
aplicacdo obrigatdria.
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3. INSTRUMENTOS FINANCEIROS E ANALISE DE RISCOS

3.1. Visdo geral

A tabela abaixo demonstra, de forma resumida, nossos principais ativos e passivos financeiros em

31 de dezembro de 2014 e de 2013.

CONTROLADORA ‘ CONSOLIDADO
Mensuracéo 2014
contabil Valor Valor Valor Valor
contabil justo contabil justo
Ativos
Equivalentes de caixa Valor justo 243.845 243.845| 1.916.921| 1.916.921
Aplicacdes financeiras Valor justo 42.902 42.902 282.700 282.700
Instrumentos financeiros derivativos Valor justo 2.255.460 | 2.255.460| 3.221.481| 3.221.481
Custo
Créditos com partes relacionadas amortizado 3.151.856 | 3.151.856
Custo
Contas a receber (i) amortizado 1.978.558 | 1.978.558 | 7.455.687 | 7.455.687
Dividendos e juros sobre o capital préprio a Custo
receber amortizado 854.231 854.231
Ativos mantidos para venda Valor justo 2.821.322 | 2.821.322 | 33.926.592 | 33.926.592
Passivos
Custo
Fornecedores (i) amortizado 1.397.610 | 1.397.610| 4.331.286| 4.331.286
Empréstimos e financiamentos
Custo
Empréstimos e financiamentos (ii) amortizado 16.036.198 | 15.779.521 | 28.072.519 | 27.534.247
Custo
Debéntures amortizado 8.605.234 | 8.364.946 | 7.776.876 | 7.513.867
Instrumentos financeiros derivativos Valor justo 571.836 571.836 666.922 666.922
Custo
Dividendos e juros sobre o capital proprio amortizado 181.477 181.477 185.138 185.138
Custo
AutorizacBes e concessdes a pagar (iii) amortizado 40.052 40.052 | 1.361.940| 1.361.940
Custo
Programa de refinanciamento fiscal (iii) amortizado 519.917 519.917 990.230 990.230
Demais obrigac6es (Obrigacdo de compra de Custo
participacéo acionéria) (iii) amortizado 408.978 408.978 408.978 408.978
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CONTROLADORA CONSOLIDADO
Mensuracéo 2013
contabil Valor Valor Valor Valor
contabil justo contabil justo
Ativos
Equivalentes de caixa Valor justo 418.699 418.699 | 2.118.646| 2.118.646
Aplicagdes financeiras Valor justo 47.995 47.995 591.639 591.639
Instrumentos financeiros derivativos Valor justo 1.356.071| 1.356.071| 2.073.179| 2.073.179
Custo
Créditos com partes relacionadas amortizado 228.269 228.269
Custo
Contas a receber (i) amortizado 1.844.012 | 1.844.012| 7.096.679| 7.096.679
Dividendos e juros sobre o capital proprio a Custo
receber amortizado 673.508 673.508
Custo
Outros valores a receber amortizado 1.775.691 | 1.775.691| 1.775.691| 1.775.691
Ativo financeiro disponivel para venda (iv) Valor justo 914.216 914.216
Passivos
Custo
Fornecedores (i) amortizado 1.659.794 | 1.659.794 | 4.732.174| 4.732.174
Empréstimos e financiamentos
Custo
Empréstimos e financiamentos (ii) amortizado 13.418.258 | 13.043.219 | 26.478.941 | 26.103.901
Custo
Debéntures amortizado 10.393.168 | 10.396.157 | 9.374.685| 9.303.058
Instrumentos financeiros derivativos Valor justo 403.056 403.056 566.651 566.651
Custo
Dividendos e juros sobre o capital préprio amortizado 220.168 220.168 230.721 230.721
Custo
AutorizagBes e concessdes a pagar (iii) amortizado 1.484.407 | 1.484.407
Custo
Programa de refinanciamento fiscal (iii) amortizado 569.901 569.901| 1.120.304| 1.120.304
Demais obrigag6es (Obrigacdo de compra de Custo
participacéo aciondria) (iii) amortizado 418.069 418.069 418.069 418.069

Em 31 de dezembro de 2014, a Companhia possuia um direito compensatorio sobre a PT SGPS
relativo a subscri¢do do aumento de capital de 5 de maio de 2014, mensurado R$ 2.895 milhdes
(equivalente a 897 milhGes de Euros) e possui uma obrigacdo de adquirir da PT SGPS acGes da Oi
(que serdo mantidas em tesouraria) por troca deste ativo compensatério no ambito do contrato de
permuta assinado em 8 de setembro de 2014, aprovado pela AGE da PT SGPS, pela CVM e sujeito
a aprovacdo da AGE da Companhia marcada para 26 de margo de 2015. Considerando que este
ativo e passivo possuem o mesmo valor, sdo liquidaveis com a mesma entidade e no mesmo
momento, a Companhia apresentou-os de forma compensada.

(i) Os saldos de contas a receber e fornecedores tém seus vencimentos em curtissimo prazo,
portanto, ndo sao ajustados a valor justo.
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(i) Parte substancial deste saldo sdo empréstimos e financiamentos com o BNDES, agéncias de
crédito a exportacdo e outras partes relacionadas, que correspondem a mercados exclusivos e por
isso o valor justo é semelhante ao valor contabil.

(iii) As autorizacOes e concessOes a pagar, programa de refinanciamento fiscal e demais obrigacdes
(obrigacdo de compra de participacdo acionaria) ndo possuem mercado ativo, e por isso ndo sdo
percebidos ajustes de valor justo.

(iv) Em decorréncia do aumento de capital da Companhia subscrito pela PT SGPS em ativos da PT
Portugal, do montante registrado em 30 de abril de 2014, R$ 570.990 foram reclassificados ao valor
do investimento da PT Portugal e R$ 263.028 foram reclassificados para a¢des em tesouraria, pois
na sequéncia do aumento de capital da Companhia, a PT SGPS manteve apenas investimento na Oi.

3.2. Valor justo dos instrumentos financeiros

A Companhia e suas controladas procederam a uma avaliacdo de seus ativos e passivos financeiros
em relacdo aos valores de mercado ou de efetiva realizacdo (valor justo), utilizando informages
disponiveis e metodologias de avaliagdo apropriadas para cada situacdo. A interpretacdo dos dados
de mercado quanto a escolha de metodologias exige consideravel julgamento e estabelecimento de
estimativas para se chegar a um valor considerado adequado para cada situa¢do. Consegquentemente,
as estimativas apresentadas podem n&o indicar, necessariamente, 0os montantes que poderdo ser
obtidos no mercado corrente. A utilizacdo de diferentes hipdteses para apuragdo do valor justo pode
ter efeito material nos valores obtidos.

(a) Instrumentos financeiros derivativos

O método utilizado para o calculo do valor justo dos instrumentos derivativos foi o dos fluxos de
caixa futuros associados a cada instrumento contratado, descontados as taxas de mercado vigentes na
data de encerramento do exercicio findo em 31 de dezembro de 2014.

(b) Instrumentos financeiros ndo-derivativos mensurados ao valor justo

Para titulos negociaveis em mercados ativos, o valor justo equivale ao valor da Ultima cotacdo de
fechamento disponivel na data do encerramento do exercicio multiplicado pelo nimero de titulos em
circulagéo.

Para os demais contratos, a Companhia efetua uma anélise das condigdes de contratagdo atuais com
aquelas vigentes quando os mesmos se originaram. Quando as condigdes ndo sdo semelhantes, o
valor justo é calculado através do desconto dos fluxos de caixa futuros pelas taxas de mercado
vigentes na data de encerramento do exercicio, e quando sdo, o valor justo € semelhante ao valor
contabil na data de reporte.

(c) Hierarquia do valor justo

O CPC 46 / IFRS 13 define valor justo como o pre¢o que seria recebido pela venda de um ativo ou
pago pela transferéncia de um passivo em uma transacdo ndo forcada entre participantes do
mercado na data de mensuracdo. A norma esclarece que o valor justo deve ser fundamentado nas
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premissas que os participantes de um mercado utilizam quando atribuem um valor/preco a um ativo
ou passivo e estabelece uma hierarquia que prioriza a informac&o utilizada para desenvolver essas
premissas. A hierarquia do valor justo atribui maior peso as informacGes de mercado disponiveis
(ou seja, dados observaveis) e menor peso as informagOes relacionadas a dados sem transparéncia
(ou seja, dados inobservaveis). Adicionalmente, a norma requer que a empresa considere todos 0s
aspectos de riscos de ndo desempenho (“nonperformance risk”), incluindo o proprio crédito da
Companhia, ao mensurar o valor justo de um passivo.

O CPC 40/ IFRS 7 estabelece uma hierarquia de trés niveis a ser utilizada ao mensurar e divulgar o
valor justo. Um instrumento de categorizacdo na hierarquia do valor justo baseia-se no menor nivel
de “input” significativo para sua mensuracdo. Abaixo estd demonstrada uma descricdo dos trés
niveis de hierarquia:

Nivel 1 — Os “inputs” s@0 pregos negociados (sem ajustes) em mercados ativos para ativos ou
passivos idénticos a que a entidade possa ter acesso na data da mensuracao;

Nivel 2 — Os “inputs” sdo diferentes dos precos negociados em mercados ativos incluidos no
Nivel 1, sendo informacBes observaveis para o ativo ou passivo, direta ou indiretamente. Os
“inputs” do Nivel 2 incluem pregos praticados em um mercado ativo para ativos ou passivos
similares, precos praticados em um mercado inativo para ativos ou passivos idénticos; ou “inputs”
que sdo observaveis ou que possam corroborar na observacdo de dados de um mercado por
correlacdo ou de outras formas para substancialmente toda parte do ativo ou passivo.

Nivel 3 — Os “inputs” para 0 ativo ou passivo ndo sdo baseados em varidveis observaveis de
mercado. Esses “inputs” representam as melhores estimativas da Administracdo da Companbhia,
geralmente mensurados utilizando modelos de precificagdo, fluxo de caixa descontados, ou
metodologias similares que demandam um significativo julgamento ou estimativa.

N&o ocorreram transferéncias entre niveis entre 31 de dezembro de 2013 e 31 de dezembro de
2014.

CONTROLADORA CONSOLIDADO
H\'/e;zﬂldg : ° Valor justo | Valor justo | Valor justo | Valor justo
2014 2013 2014 2013
Ativos
Equivalentes de caixa Nivel 2 243.845 418.699 1.916.921| 2.118.646
Aplicagdes financeiras Nivel 2 42.902 47.995 282.700 591.639
Instrumentos financeiros derivativos Nivel 2 2.255.460 | 1.356.071 3.221.481| 2.073.179
Ativo financeiro disponivel para venda Nivel 1 914.216
Ativos mantidos para venda (i) Nivel 3 4.284.416 4.284.416
Passivos
Instrumentos financeiros derivativos Nivel 2 571.836 403.056 666.922 566.651

(i) Refere-se ao valor justo registrado relativo a Unitel, transferido para mantidos para venda conforme Nota 28. O valor
justo deste investimento na data de aquisi¢do foi estimado com base na avaliacdo efetuada pelo Banco Santander
(Brasil), o qual recorreu a diversas estimativas e pressupostos, incluindo projecoes de fluxos de caixa para um periodo
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de quatro anos, a escolha de uma taxa de crescimento para extrapolar as projecdes de fluxos de caixa e a definicéo de
taxas de desconto adequadas. Em 31 de dezembro de 2014, o valor justo deste investimento foi determinado com uma
metodologia idéntica a adotada pelo Banco Santander (Brasil), onde foram atualizados os pressupostos e estimativas
relevantes, bem como, foram considerados os eventos mencionados na Nota 1 (“Riscos relacionados a participagéo
detida na Unitel”). Neste contexto, a Companhia avalia que o valor justo da Unitel representa a melhor estimativa para
a realizagdo deste investimento.

3.3. Mensuracao dos ativos e passivos financeiros pelo custo amortizado

Na avaliacdo efetuada para fins de ajuste a valor presente dos ativos e passivos financeiros
mensurados pelo método de custo amortizado, ndo foi constatada a aplicabilidade deste ajuste,
destacando-se as seguintes razdes:

e Contas a receber: curtissimo prazo de vencimento das faturas.

e Fornecedores, dividendos e juros sobre o capital proprio: curto prazo para liquidacdo de todas
as obrigacoes.

e  Empréstimos e financiamentos e valores a receber e a pagar com partes relacionadas: todas as
transacOes sdo atualizadas monetariamente pelos indices contratuais.

e Autorizagdes e concessfes a pagar, programa de refinanciamento fiscal e demais obrigacoes
(Obrigacdo de compra de participacdo acionaria): todas as obrigacdes sdo atualizadas
monetariamente pelos indices contratuais.

3.4. Administragéo do risco financeiro

As atividades da Companhia e suas controladas as expfem a uma variedade de riscos financeiros,
tais como: risco de mercado (incluindo risco de alteragfes na moeda, risco de taxa de juros sobre
valor justo, risco de taxa de juros sobre fluxo de caixa e risco de preco), risco de crédito e risco de
liquidez. A Companhia e suas controladas usam instrumentos financeiros derivativos para proteger-
se de certas exposicdes a estes riscos.

O gerenciamento de risco é realizado pela diretoria de tesouraria da Companhia, de acordo com as
politicas aprovadas pela Administracéo.

As Politicas de “Hedge” e Aplica¢des Financeiras, aprovadas pelo Conselho de Administracéo,
formalizam a gestdo de exposi¢do a fatores de risco de mercado, liquidez e crédito gerados pelas
operacdes financeiras das empresas do Grupo Oi.

De acordo com a Politica de “Hedge”, os riscos de mercado sdo identificados com base nas
caracteristicas das operac@es financeiras contratadas e a contratar no ano fiscal em questéo. Diversos
cenarios de cada um dos fatores de risco sdo entdo simulados através de modelos estatisticos,
servindo de base para mensuracdo de impactos sobre o resultado financeiro do Grupo. Com base em
tal andlise, a Diretoria acorda anualmente com o Conselho de Administragdo, a Diretriz de Risco a
ser seguida em cada ano fiscal. A Diretriz de Risco é equivalente ao pior impacto esperado do
resultado financeiro sobre o lucro liquido do Grupo, com 95% de confianca. Para o devido
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gerenciamento de riscos de acordo com a Diretriz de Risco, a rea de tesouraria poderé contratar
instrumentos de protegéo, incluindo operagdes de derivativos como “swaps” e termo de moedas. A
Companhia e suas controladas nao utilizam derivativos para outros fins.

Com a aprovagdo das Politicas, foi criado o Comité de Gestéo de Riscos Financeiros, que se retne
mensalmente, e atualmente é composto pelo Diretor Presidente, Diretor de Financgas, Diretor de
Planejamento Executivo, Diretor de Desenvolvimento e Gestdo de Novos Negécios, Diretor
Tributério, Diretor de Controladoria e Diretor de Tesouraria e acompanhado pelo Diretor de
Auditoria Interna.

De acordo com as suas naturezas, 0s instrumentos financeiros podem envolver riscos conhecidos ou
ndo, sendo importante, no melhor julgamento, avaliar o potencial desses riscos.

3.4.1. Risco de mercado
(@) Risco de taxa de cdmbio
Ativos financeiros

Os equivalentes de caixa e as aplicagbes financeiras em moeda estrangeira sdo mantidos,
basicamente, em titulos emitidos por instituicdes financeiras no exterior, semelhantes aos
Certificados de Deposito Bancario (CDBs), negociados no Brasil (“time deposits”).

O risco vinculado a esses ativos surge em razdo da possibilidade de existirem flutuacGes nas taxas
de cdmbio que possam diminuir os saldos dos mesmos quando convertidos em Reais. Os ativos da
Companhia e de suas controladas sujeitos a esse risco representam cerca de 11,41% (2013 —
13,25%) do total das disponibilidades que compreendem caixa e equivalentes de caixa e aplicagdes
financeiras.

Investimento liquido em controladas no exterior

Os riscos relacionados com os investimentos da Companhia em moeda estrangeira surgem,
substancialmente, em razdo dos investimentos na controlada PT Portugal e suas subsidiarias. A
Companhia ndo tem qualquer instrumento contratado para cobertura de risco associado aos
investimentos liquidos em empresas estrangeiras, contudo, a Companhia contratou NDFs - "Non
Deliverable Forward" para prote¢do parcial de dividas em Euros de suas controladas no exterior.

Passivos financeiros

A Companhia e suas controladas possuem empréstimos e financiamentos contratados ou indexados a
moeda estrangeira. O risco vinculado a esses passivos surge em razdo da possibilidade de existirem
flutuacBes nas taxas de cambio que possam aumentar os saldos dos mesmos. Os empréstimos e
financiamentos da Companhia e de suas controladas sujeitos a esse risco representam cerca de
41,7% (2013 — 41,1%) do total dos passivos de empréstimos e financiamentos, desconsideradas as
operacBes de protecdo cambial contratadas. Para minimizar esse tipo de risco, sdo contratadas
operagdes de protecdo cambial junto a instituicdes financeiras. Da parcela da divida consolidada da
Oi em moeda estrangeira 100,0% (2013 — 99,6%) estad coberta por operacdes de protecdo nas
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modalidades “swap” cambial, termo em moeda e aplicacbes em moeda estrangeira. Adicionalmente,
ao final de dezembro de 2014, a Companhia possuia operag¢fes de derivativos contratadas no valor
de € 950 milhdes para protegdo do risco cambial de uma parcela da divida da PT nesta moeda. Os
efeitos positivos ou negativos ndo realizados nas operacdes de protecdo sdo mensurados a valor justo

conforme descrito no item 3.2 (a) acima.

Esses ativos e passivos financeiros estdo assim representados no balanco:

CONTROLADORA
2014 2013
Valor Valor Valor Valor

contabil justo contabil justo
Ativos financeiros
Equivalentes de caixa 32.007 32.007 37.297 37.297
Aplicacdes financeiras 4.885 4.885 869 869
Instrumentos financeiros derivativos 2.254.133 2.254.133 1.349.991 1.349.991
Passivos financeiros
Empréstimos e financiamentos 7.630.336 7.630.336 | 6.753.088 6.753.088
Instrumentos financeiros derivativos 338.193 338.193 231.166 231.166

CONSOLIDADO
2014 2013
Valor Valor Valor Valor

contabil justo contabil justo
Ativos financeiros
Equivalentes de caixa 224.806 224.806 369.292 369.292
Aplicacgdes financeiras 86.807 86.807 30.334 30.334
Ativo financeiro disponivel para venda 914.216 914.216
Instrumentos financeiros derivativos 3.025.464 3.025.464 | 1.954.915 1.954.915
Passivos financeiros
Empréstimos e financiamentos 14.781.242 14.781.242 | 14.566.437 14.566.437
Instrumentos financeiros derivativos 425.784 425.784 369.464 369.464

Os valores dos instrumentos financeiros derivativos estdo resumidos a seguir:

Derivativos designados para contabilidade de “Hedge”

CONTROLADORA
Valor justo
Vencimento (anos) Valores a (pagar)/ a receber
2014 2013
Contratos de “swap cross currency” US$/R$ 43-8,2 1.137.439 435.184
Contratos de “swap cross currency” US$/Pré 5,8 649.293 420.215
Contratos de "Non Deliverable Forward" EUR/R$ <1ano 23.524

Derivativos designados para contabilidade de “Hedge”

CONSOLIDADO

Valor justo
Vencimento (anos) Valores a (pagar)/ a receber
2014 2013
Contratos de “swap cross currency” US$/R$ 0,5-8,2 1.816.206 865.664
Contratos de “swap cross currency” US$/Pré 58 649.293 420.215
Contratos de "Non Deliverable Forward" EUR/R$ <1ano 23.524
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Derivativos niio designados para contabilidade de “Hedge”
CONTROLADORA
Valor justo
Vencimento (anos) Valores a (pagar)/ a receber
2014 2013
Contratos de "Non Deliverable Forward" US$/R$
(NDF) <1lano 95.577 130.675
Contratos de "Non Deliverable Forward" EUR /R$
(NDF) <lano 10.107 132.751
Derivativos niio designados para contabilidade de “Hedge”
CONSOLIDADO
Valor justo
Vencimento (anos) Valores a (pagar)/ a receber
2014 2013
Contratos de “swap cross currency” US$/R$ 11 24.122 21.649
Contratos de “swap cross currency” R$/US$ 1,1 (31.290) (31.969)
Contratos de "Non Deliverable Forward" US$/R$
(NDF) <1lano 107.718 177.140
Contratos de “Non Deliverable Forward" EUR /R$
(NDF) <1lano 10.107 132.752

As operacdes de protecdo cambial, contratadas junto as instituicdes financeiras com o objetivo de
minimizar o risco cambial sdo principalmente:

Contratos de “cross currency swap” (“plain vanilla”)

US$/R$: Referem-se a operagdes de “swap” cambial para proteger os pagamentos das dividas
contratadas em Dolar. Nestes contratos, a posi¢do ativa € em Dolar acrescida de taxa pré-fixada ou
de LIBOR americana mais taxa pré-fixada e a posi¢do passiva é um percentual do CDI ou taxa pré-
fixada em Reais. O principal risco de perdas na ponta ativa destes instrumentos estd na variacdo
cambial do Dolar, porém estas possiveis perdas seriam integralmente compensadas pelos fluxos dos
vencimentos das dividas em Dolar.

R$/US$: Referem-se a operagdes de “swap” cambial para reverter contratos de “swap”. Nestes
contratos, a posicdo passiva € em Doélar acrescida de taxa pré-fixada e a posicdo ativa € um
percentual do CDI. O principal risco de perdas na ponta passiva destes instrumentos esta na
variacdo cambial do Ddlar, porém estas possiveis perdas seriam integralmente compensadas pelos
fluxos dos vencimentos dos “swaps” em Délar revertidos.

Contratos de NDF - “Non Deliverable Forward”

US$/R$: Referem-se a operacGes de compra de Dolar futuro via instrumentos de NDF no intuito de
se proteger de uma depreciacdo do Real frente aquela moeda. A estratégia principal com estas
contratacBes é fixar a variacdo cambial para o periodo contratado, mitigando assim variacGes
desfavoraveis contra dividas em Dolar. No intuito de alongar o periodo de protecdo, existe a
possibilidade de rolar tais instrumentos, através da venda de Dolar para o periodo equivalente ao
NDF de curto prazo ja existente em carteira, com a simultanea compra de Délar para posi¢Ges mais
longas.
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Euro/R$: Referem-se a operacGes de compra de Euro futuro via instrumentos de NDF no intuito de
se proteger de uma depreciacdo do Real frente aquela moeda. A estratégia principal com estas
contratacBes é fixar a variacdo cambial para o periodo contratado, mitigando assim variacdes
desfavoraveis contra dividas em Euros. No intuito de alongar o periodo de protecdo, existe a
possibilidade de rolar tais instrumentos, através da venda de Euro para o periodo equivalente ao
NDF de curto prazo ja existente em carteira, com a simultdnea compra de Euro para posi¢cGes mais
longas.

Em 31 de dezembro de 2014 e de 2013, foram registrados em resultado de operagdes de
instrumentos financeiros derivativos 0s montantes apresentados abaixo (vide Nota 6):

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2014 2013 2014 2013
Ganho (perda) com “swap”’ cambial 466.389 391.417 674.228 676.490
Operacdes de termo em moedas (232.736) 498.693 (317.740) 478.152
[Total 233.653 890.110 356.488 1.154.642

E foram registradas em outros resultados abrangentes as movimentacGes abaixo referentes aos
“hedges” cambiais designados para fins de contabilidade de “hedge

Quadro da movimentacdo dos efeitos de contabilidade de “hedge” em outros resultados abrangentes
CONTROLADORA | CONSOLIDADO

Saldo em 2013 57.474 57.474
Resultado dos “hedges” designados 153.799 143.524
Transferéncia da porcédo inefetiva ao resultado 11.019 10.443
Amortizacdo dos “hedges” ao resultado pela taxa efetiva 8.161 9.081
Tributos diferidos sobre contabilidade de “hedge” (58.812) (55.437)
“Hedge” reflexo de controlada (6.556)

Saldo em 2014 165.085 165.085

(a.1) Analise de sensibilidade de risco cambial

Na data de encerramento do exercicio findo em 31 de dezembro de 2014, a Administragdo estimou
cenarios de desvalorizagdo do Real frente a outras moedas no encerramento do exercicio. Para o
cenario provavel, foram utilizadas as taxas de cambio de fechamento de dezembro de 2014. As
taxas provaveis foram entdo desvalorizadas em 25% e 50%, servindo como parametro para 0s

cenarios possivel e remoto, respectivamente, como apresentado a seguir:

Taxa

Descrigédo 2014 Desvalorizacdo
Cenario Provavel

Délar 2,65620 0%

Euro 3,22700 0%
Cenario Possivel

Dolar 3,32025 25%

Euro 4,03375 25%
Cenario Remoto

Doélar 3,98430 50%

Euro 4,84050 50%
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Em 31 de dezembro de 2014, a Administragéo estimou o fluxo de pagamentos de juros e principal
de suas dividas vinculadas a taxas de cambio com base nas taxas de juros vigentes na data de
encerramento deste exercicio e nas taxas de cAmbio apresentadas acima.

Os efeitos de exposi¢do cambial, nos cenarios de sensibilidade estimados pela Companhia, estdo

demonstrados na tabela a seguir:

CONTROLADORA
2014

Risco Cenério Cenério Cenério

Descrigéo individual Provavel Possivel Remoto
Dividas em Doélar /Alta do Délar 5.433.444 6.791.805 8.150.166
Derivativos (Posicdo Liquida - USD) Queda do Délar (9.537.220) | (11.921.525)| (14.305.830)
Caixa em Délar Queda do Délar (36.892) (46.115) (55.338)
Dividas em Euro /Alta do Euro 2.426.157 3.032.696 3.639.236
Derivativos (Posicéo Liquida - Euro) Queda do Euro (5.456.191) | (6.820.239) | (8.184.287)
[Total vinculado a taxas de cambio (7.170.702) | (8.963.378) | (10.756.053)

CONSOLIDADO
2014

Risco Cenério Cenério Cenério

Descricdo individual Provavel Possivel Remoto
Dividas em Délar )Alta do Délar 12.706.455 15.883.069 19.059.683
Derivativos (Posicdo Liquida - USD) Queda do Délar | (12.835.310) | (16.044.138)| (19.252.965)
Caixa em Délar Queda do Dolar (286.628) (358.285) (429.942)
Dividas em Euro /Alta do Euro 2.426.157 3.032.696 3.639.236
Derivativos (Posi¢do Liquida - Euro) Queda do Euro (5.456.191) | (6.820.239) | (8.184.287)
Caixa em Euro Queda do Euro (24.985) (31.231) (37.478)
[Total vinculado a taxas de cAmbio (3.470.502) | (4.338.128) | (5.205.753)

(b)  Risco de taxa de juros

Ativos financeiros

Os equivalentes de caixa e as aplicagbes financeiras em moeda local s&o mantidos,
substancialmente, em fundos de investimento, geridos exclusivamente para Companhia e suas
controladas, e aplicac6es em titulos privados, emitidos por institui¢cfes financeiras de primeira linha.

O risco de taxa de juros vinculados aos ativos decorre da possibilidade de ocorrerem queda nessas
taxas e, consequentemente, na remuneragao desses ativos.

Passivos financeiros

A Companhia e suas controladas possuem empréstimos e financiamentos sujeitos a taxa de juros
flutuantes com base na TJLP e no CDI, no caso das dividas expressas em Reais, da LIBOR no caso
da divida expressa em Dolares dos Estados Unidos da América.
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Em 31 de dezembro de 2014, aproximadamente 60,3% (2013 — 63,2%) da divida consolidada
contratada, excluindo o saldo de ajuste proveniente das operaces de derivativos, estava sujeita a
taxas de juros flutuantes. Apé6s as operacdes de derivativos, cerca de 79,4% (2013 — 76,0%) da
divida consolidada estava sujeita a taxas de juros flutuantes. A exposicdo mais relevante a taxa de
juros para o endividamento da Companhia e de suas controladas apos operacdes de “hedge” ¢é o
CDI. Portanto uma elevacgdo sustentada desta taxa impactaria negativamente os pagamentos futuros
de juros e ajustes de “hedge”. Porém, como o caixa da Companhia e de suas controladas esta
aplicado principalmente em titulos atrelados a variagdo do CDI, a exposi¢do liquida ao CDI no
circulante ndo constitui um risco material para a Companhia e suas controladas.

H& um monitoramento continuo das taxas de mercado com o propoésito de avaliar a eventual
contratacdo de instrumentos para protegdo contra a variacdo dessas taxas.

Esses ativos e passivos estdo assim representados no balango:

CONTROLADORA
2014 2013
Valor Valor de Valor Valor de

contabil mercado contabil mercado
Ativos financeiros
Equivalentes de caixa 211.838 211.838 381.402 381.402
Aplicacdes financeiras 38.017 38.017 47.126 47.126
Créditos com partes relacionadas 3.151.856 3.151.856 228.269 228.269
Instrumentos financeiros derivativos 1.327 1.327 6.080 6.080
Passivos financeiros
Empréstimos e financiamentos 12.986.020 | 12.986.020 | 13.070.601 13.070.601
Instrumentos financeiros derivativos 233.643 233.643 171.890 171.890

CONSOLIDADO
2014 2013
Valor Valor de Valor Valor de

contabil mercado contabil mercado
Ativos financeiros
Equivalentes de caixa 1.692.115 1.692.115 1.749.354 1.749.354
Aplicagdes financeiras 195.893 195.893 561.305 561.305
Instrumentos financeiros derivativos 196.017 196.017 118.264 118.264
Passivos financeiros
Empréstimos e financiamentos 17.722.928 | 17.722.928 | 19.115.168 19.115.168
Instrumentos financeiros derivativos 241.138 241.138 197.187 197.187

Os valores dos instrumentos financeiros derivativos contratados para protecdo das taxas de juros

flutuantes da divida estdo resumidos a seguir:

Derivativos designados para contabilidade de “Hedge”

CONTROLADORA
Valor justo
Vencimento (anos) Valores a (pagar)/ a receber
2014 2013
Contratos de “swap” Pré/DI 5,8 (37.626) (53.625)
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Derivativos designados para contabilidade de “Hedge”
CONSOLIDADO
Valor justo
Vencimento (anos) Valores a (pagar)/ a receber
2014 2013
Contratos de “swap” Pré/DI 58 (37.627) (53.625)
Contratos de "swap" US$ LIBOR/US$ Pré 0,5 (1.413) (4.066)
Derivativos niio designados para contabilidade de “Hedge”
CONTROLADORA
Valor justo
Vencimento (anos) Valores a (pagar)/ a receber
2014 2013
Contratos de “swap” US LIBOR/USS Pré 7,1 (194.690) (112.185)

Derivativos nfio designados para contabilidade de “Hedge”
CONSOLIDADO

Valor justo
Vencimento (anos) Valores a (pagar)/ a receber
2014 2013
Contratos de “swap” US$ LIBOR/US$ Pré 1,1-71 (200.771) (133.417)
Contratos de “swap” US$ Pré/US$ LIBOR 7,1 194.690 112.185

As operaces de protecdo contratadas junto as instituicdes financeiras com o objetivo de minimizar
0 risco de taxa de juros sdo principalmente:

Contratos de “swap” de taxa de juros

US$ LIBOR/US$ Pré: Referem-se a operagdoes de “swap” de taxa de juros para proteger os
pagamentos das dividas contratadas em Dolar com taxas flutuantes. Nestes contratos, a posi¢éo ativa
é em LIBOR de Ddlar e a posigdo passiva € em taxa pré-fixada. O risco de perdas na ponta ativa
destes instrumentos esta, portanto, na flutuacdo da LIBOR de Ddlar, porém estas possiveis perdas
seriam integralmente compensadas pelos fluxos dos vencimentos das dividas em Ddlar, indexadas a
LIBOR.

US$ Pré/US$ LIBOR: Refere-se a operagao de “swap” de taxa de juros para trocar os pagamentos
da divida contratada em Ddlar com taxa pré-fixada para pos fixada. Neste contrato, a posicéo ativa é
pré-fixada de Dolar e a posi¢do passiva é em taxa LIBOR, com o objetivo de baratear o custo da
divida lastro, dentro da estratégia de gestdo do passivo oneroso da Companhia.

R$ Pré/CDI: Referem-se a operagdes de “swap” de taxa de juros para conversdo de uma posicao de
“swap” cambial passivo pré-fixado em R$ para passivo em % DI. Esta operacado visa trocar o lastro
cambial de determinada divida em US$ para uma posicao flutuante em DI, anulando o efeito da
ponta pré-fixada presente na estrutura.

Em 31 de dezembro de 2014 e de 2013, foram registrados em resultado de operacbes de
instrumentos financeiros derivativos nos montantes apresentados abaixo: (vide Nota 6).
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CONTROLADORA CONSOLIDADO

2014 2013 2014 2013
Ganho (perda) com “swap ” taxa de juros (76.412) (51.940) 70.896 3.878
Total (76.412) (51.940) 70.896 3.878

E foram registradas em outros resultados abrangentes as movimentacGes abaixo referentes aos
“hedges” de taxa de juros designados para fins de contabilidade de “hedge”:

Quadro da movimentacédo dos efeitos de contabilidade de “hedge” em outros resultados abrangentes
CONTROLADORA | CONSOLIDADO
Saldo em 2013 (56.624) (56.624)
Resultado dos “hedges” designados 18.042 20.029
Transferéncia da porcédo inefetiva ao resultado (97) (97)
Amortizacdo dos “hedges” ao resultado pela taxa efetiva 4.505 3.070
Tributos diferidos sobre contabilidade de “hedge” (7.633) (7.820)
“Hedge” reflexo de controlada 365
Saldo em 2014 (41.442) (41.442)

(b.1) Analise de sensibilidade de variacGes nas taxas de juros

A Administragdo considera que o risco mais relevante de variacfes nas taxas de juros advém do
passivo vinculado a TJLP, a LIBOR USD e, principalmente, ao CDI. O risco estad associado a
elevacao dessas taxas.

Na data de encerramento do exercicio findo em 31 de dezembro de 2014, a Administracdo estimou
cenarios de variacao nas taxas CDI, TJLP, e LIBOR USD. Para o cenério provavel, foram utilizadas
as taxas vigentes na data de encerramento do exercicio. Tais taxas foram estressadas em 25% e
50%, servindo de pardmetro para 0s cenarios possivel e remoto, respectivamente. Cabe ressaltar,
que, desde janeiro de 2013, a TILP se mantém estavel em 5,0% a.a.

2014
Cenarios de taxas de juros
Cenario provavel Cendrio possivel Cenario remoto
usb usD USD LIBOR
CDI TJILP LIBOR 6M CDI TJILP LIBOR 6M CDI TJILP 6M
11,57% 5,00% 0,36280% 14,46% 6,25% 0,45350% 17,36% 7,50% 0,54420%

Em 31 de dezembro de 2014, a Administracdo estimou os fluxos futuros de pagamentos de juros de
suas dividas vinculadas ao CDI, a TILP, e a LIBOR USD com base nas taxas de juros apresentadas
acima. N&o foram considerados fluxos de dividas contratadas entre empresas do Grupo Oi.

A analise de sensibilidade considera fluxos de pagamentos em datas futuras. Assim, o somatorio
global dos valores em cada cenério ndo equivale ao valor justo, ou ainda, ao valor presente desses
passivos. O valor justo desses passivos, mantendo-se o risco de crédito da Companhia inalterado,
ndo seria impactado em caso de variagfes nas taxas de juros, tendo em vista que as taxas utilizadas
para levar os fluxos a valor futuro seriam as mesmas que trariam os fluxos a valor presente.
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Os efeitos de exposicdo a taxa de juros, nos cenarios de sensibilidade estimados pela Companhia,
estdo demonstrados nas tabelas a seguir:

CONTROLADORA
2014

Cenario Cenario Cenario

Operacdo Risco individual Provavel Possivel Remoto
Dividas em CDI Alta do CDI 2.453.576 2.960.503 3.463.527
Derivativos (Posicao Liquida - CDI) Alta do CDI 3.897.314 4.800.933 5.693.678
Dividas em TJLP Alta da TJLP 251.601 280.691 298.881
Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 22.899 23.898 24.898
Derivativos (Posicdo Liquida - LIBOR) Queda da US LIBOR (1.020.678) | (1.046.620) | (1.072.562)
Total vinculado a taxas de juros 5.604.712 7.019.405 8.408.422

CONSOLIDADO
2014

Cenério Cenério Cenério

Operacdo Risco individual Provavel Possivel Remoto
Dividas em CDI Alta do CDI 3.253.387 3.919.869 4.580.353
Derivativos (Posicdo Liquida - CDI) Alta do CDI 4.574.062 5.614.431 6.642.085
Dividas em TJLP Alta da TILP 1.380.926 1.550.066 1.681.962
Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 144.220 150.194 156.167
Derivativos (Posicdo Liquida - LIBOR) Queda da US LIBOR (103.482) (108.081) (112.679)
Total vinculado a taxas de juros 9.249.113 11.126.479 12.947.888

3.4.2. Risco de crédito

A concentracdo do risco de crédito associado as contas a receber de clientes ndo € relevante em
funcdo da pulverizacdo da carteira. Os créditos de liquidacdo duvidosa estdo adequadamente
cobertos por provisao para fazer face a eventuais perdas nas suas realizagdes.

As operacOes com institui¢des financeiras (aplicacdes financeiras e empréstimos e financiamentos)
sdo distribuidas em instituicGes de primeira linha, evitando risco de concentracao. O risco de crédito
das aplicacOes financeiras é avaliado através do estabelecimento de limites m&ximos de aplicagdo
nas contrapartes, considerando os “ratings” publicados pelas principais agéncias de risco
internacionais para cada uma destas contrapartes. Em 31 de dezembro de 2014, aproximadamente
99,49% das aplicacdes financeiras consolidadas estavam em contrapartes de “rating” AAA, AA, A
e de risco soberano.

A Companhia possui riscos de crédito relativos a dividendos a receber associados ao investimento
na Unitel. Os riscos de créditos associados a esses dividendos a receber da Unitel sdo detalhados na
Nota 1 (Riscos relacionados a participagdo detida na Unitel).

3.4.3. Risco de liquidez

O risco de liquidez surge da possibilidade da Companhia ndo honrar com as suas obrigacdes
contratadas nas datas previstas e necessidades de caixa devido as restricdes de liquidez do mercado.
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A Administracdo utiliza seus recursos principalmente para custear gastos de capital para expanséo e
modernizacdo de rede, investir em novos negécios, pagar dividendos e refinanciar dividas.

As condigdes sdo atendidas com fluxo de caixa gerado internamente, dividas de curto e longo
prazos e financiamentos externos. Estas origens de recursos somadas a forte posicdo financeira da
Companhia continuaréo a permitir o cumprimento dos requisitos de capital estabelecidos.

O Grupo Oi possui duas linhas de crédito rotativo, o que aumenta a liquidez no curto prazo e
possibilita maior eficiéncia da gestdo do caixa, sendo consistente com 0 seu foco estratégico na
reducdo do custo do capital. As linhas de crédito rotativo foram contratadas em novembro de 2011 e
em dezembro de 2012 junto a sindicatos compostos por diversos bancos comerciais globais.

A seguir, estdo os vencimentos contratuais de passivos financeiros, incluindo pagamentos de juros
estimados, quando aplicavel:

CONTROLADORA
Menos de Entre ume |Entre quatro| Acimade
um ano trés anos e cinco anos | cinco anos Total
Em 31 de dezembro de 2014
Empréstimos e financiamentos e
instrumentos financeiros derivativos (i) 2.748.610 6.915.701 9.629.806 (971.900) 18.322.217
Debéntures (i) 1.094.384 6.182.472 5.118.046 12.394.902
Fornecedores (ii) 265.074 265.074
Autorizagbes e concessoes (iii) 40.052 40.052
Programa de refinanciamento fiscal (iv) 52.590 158.619 105.746 202.962 519.917

CONSOLIDADO
Menos de Entreume |Entre quatro| Acimade

um ano trés anos e cinco anos | cinco anos Total

Em 31 de dezembro de 2014
Empréstimos e financiamentos e

instrumentos financeiros derivativos (i) 6.316.935 15.891.380 6.730.358 3.899.588]  32.838.261
Debéntures (i) 1.094.384 6.206.427 5.165.382 8.179] 12.474.372
Fornecedores (ii) 1.486.268 1.486.268
Autorizacdes e concessdes (iii) 675.965 685.693 282 1.361.940
Programa de refinanciamento fiscal (iv) 94.041 302.115 201.410 392.664 990.230

Os valores incluidos nas tabelas consideram as estimativas dos fluxos de pagamentos contratuais
ndo descontados e ndo sdo conciliados com os valores divulgados no balango patrimonial para
empréstimos e financiamentos, instrumentos financeiros derivativos e fornecedores.

(1) Inclui estimativas de pagamentos de juros futuros, calculados com base nas taxas de juros

aplicaveis a cada periodo e considera que todos os pagamentos de juros e principal seriam
realizados nas datas de liquidacao previstas contratualmente;
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(ii) Consiste nas estimativas em obrigaces de compra de equipamentos de rede de telefonia fixa e
moével no Brasil de acordo com as obriga¢es contratuais firmadas com nossos fornecedores,
incluindo todos os termos significativos e o tempo aproximado da transagéo; e

(iif) Consiste em obrigacdes devidas &8 ANATEL relacionadas as autorizagfes de radiofrequéncias.
Inclui juros acumulados e ndo pagos em cada periodo.

(iv) Consiste no programa de parcelamento de tributos que foram aderidos aos programas de
refinanciamento fiscal. Inclui juros acumulados e ndo pagos em cada periodo.

CONTROLADORA | CONSOLIDADO
2015 52.590 94.041
2016 52.873 100.705
2017 52.873 100.705
2018 52.873 100.705
2019 52.873 100.705
2020 52.873 100.705
De 2021 a 2022 105.746 201.410
De 2023 a 2025 97.216 191.254
Total 519.917 990.230

Gestéo de capital
A Companhia administra sua estrutura de capital de acordo com melhores praticas de mercado.

O objetivo da gestdo de capital é de assegurar niveis de liquidez e alavancagem financeira que
possibilitem o crescimento sustentado do grupo, plano de investimentos estratégicos e retorno aos
acionistas.

A Companhia podera alterar sua estrutura de capital, de acordo com as condigdes econdémico-
financeiras de forma a otimizar sua alavancagem financeira e gestdo da divida.

Os indicadores utilizados para mensurar a gestdo da estrutura de capital sdo: Divida Bruta sobre o
EBITDA acumulado nos Gltimos 12 meses (sigla em inglés que representa o lucro liquido antes dos
juros (resultado financeiro), impostos, depreciacBes e amortizagBes), Divida liquida (Divida bruta
menos 0 caixa e equivalentes de caixa e aplicacdes financeiras) sobre o EBITDA acumulado nos
altimos 12 meses, indice de cobertura de juros, conforme abaixo:

DiIVIAa BIULA/EBITDA. ... ..eoeieeeetie et ettt et et e e s et e s sttt estatesebesesteeestaeesasseesabeesasesessseesabeesasseessbeesbeesaseeerens entre 2x e 4,0x
Divida Liquida/EBITDA entre 1,4x e 3x
indice de cobertura de juros (*) maior que 1,75
(*) Mede a capacidade da Companhia em cobrir suas obrigagdes futuras de juros.

3.4.4. Risco de vencimentos antecipados de empréstimos e financiamentos

A ocorréncia de eventos de inadimplemento em alguns dos instrumentos de divida da Companhia e
de suas controladas podera configurar o vencimento antecipado de outros instrumentos de divida. A
impossibilidade de incorrer em dividas adicionais pode impedir a capacidade de investir em seu
negocio e de fazer dispéndios de capital necessarios ou aconselhéveis, o que pode reduzir as suas
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vendas futuras e afetar negativamente sua lucratividade. Além disso, 0s recursos necessarios para
cumprir com as obrigacdes de pagamento dos empréstimos tomados podem reduzir a quantia
disponivel para dispéndios de capital.

O risco de vencimento antecipado decorrente do ndo cumprimento dos “covenants” financeiros
atrelados as dividas, detalhado na Nota 17, na se¢do "Covenants".

4. RECEITAS DE VENDAS E/OU SERVICOS

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013
Receita bruta de vendas e/ou servicos 13.748.891 13.810.668 45.357.481 45.252.584
Deducdes da receita bruta (7.217.790) (6.927.298) | (17.110.382) (16.830.437)
Tributos (2.129.791) (2.392.581) (8.906.909) (9.538.623)
Outras deducbes (5.087.999) (4.534.717) (8.203.473) (7.291.814)
Receitas de vendas e/ou servicos 6.531.101 6.883.370 28.247.099 28.422.147
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5. RESULTADOS POR NATUREZA
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013
Receitas de vendas e/ou servicos 6.531.101 6.883.370 28.247.099 28.422.147
Receitas (despesas) operacionais:
Interconexdo (1.151.464) | (1.555.349) (2.689.815) | (3.965.623)
Pessoal (667.824) (635.600) (2.829.307) | (2.534.222)
Servigos de terceiros (1.507.380) | (1.438.002) (6.258.606) | (6.119.733)
Servico de manutencdo da rede (561.042) (678.702) (1.923.074) | (2.328.140)
Custo de aparelhos e outros (730.444) (515.377)
Publicidade e propaganda (69.491) (34.490) (674.275) (556.500)
Aluguéis e seguros (491.641) (425.140) (3.119.521) | (2.119.684)
ProvisOes / Reversbes (400.890) (288.715) (779.314) (656.849)
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa (94.170) (179.295) (649.463) (922.779)
Tributos e outras receitas (despesas) (i) 1.415.358 1.216.706 (1.628.867) | (1.507.701)
Outras receitas operacionais, liquidas (ii) 683.914 1.788.429 3.245.643 2.369.555
Despesas operacionais excluindo depreciacéo e
amortizacio (2.844.630) | (2.230.158) (18.037.043) | (18.857.053)
Depreciagdo e amortizacdo (862.796) (821.613) (4.535.418) | (4.278.477)
Total das despesas operacionais (3.707.426) | (3.051.771) (22.572.461) | (23.135.530)
Lucro antes do resultado financeiro e dos tributos 2.823.675 3.831.599 5.674.638 5.286.617
Resultado financeiro:
Receitas financeiras 840.628 543.404 1.344.767 1.375.217
Despesas financeiras (3.722.218) | (2.904.087) (5.891.332) | (4.649.665)
Total do resultado financeiro (2.881.590) | (2.360.683) (4.546.565) | (3.274.448)
Lucro antes das tributacdes (57.915) 1.470.916 1.128.073 2.012.169
Imposto de renda e contribuicdo social 64.743 22.099 (1.119.955) (519.154)
Lucro liquido das operacdes continuadas 6.828 1.493.015 8.118 1.493.015
Operagdes descontinuadas
Resultado liquido de operagdes descontinuadas (liquidos
de impostos) (4.414.539) (4.414.539)
Lucro (Prejuizo) liquido do exercicio (4.407.711) 1.493.015 (4.406.421) 1.493.015
Lucro (Prejuizo) liquido atribuido aos acionistas
controladores (4.407.711) 1.493.015 (4.407.711) 1.493.015
Lucro atribuido aos acionistas ndo controladores 1.290
Despesas operacionais por funcéo:
Custos dos bens e/ou servigos vendidos (2.860.665) | (3.304.864) (15.229.602) | (15.259.215)
Despesas com vendas (1.311.597) | (1.320.752) (5.611.772) | (5.571.891)
Despesas gerais e administrativas (1.247.489) | (1.271.104) (3.751.410) | (3.581.544)
Outras receitas operacionais 966.668 2.156.750 4.466.914 3.193.024
Outras despesas operacionais (613.893) (374.986) (2.440.710) | (1.898.154)
Resultado de equivaléncia patrimonial 1.359.550 1.063.185 (5.881) (17.750)
Total das despesas operacionais (3.707.426) | (3.051.771) (22.572.461) | (23.135.530)

(i)  Inclui receita de equivaléncia patrimonial de R$ 1.359.550 na controladora (R$ 1.063.185 em

2013) e despesa de R$ 5.881 (R$ 17.750 em 2013) no consolidado.

(i)  Em 2014, as receitas (despesas) incluem substancialmente: (i) R$ 2.399 milhdes, liquido de
despesas de transacdo, relacionados a venda de 100% do capital social de duas subsidiérias,
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detentoras de torres de telecomunicagBes usadas na prestacao de servigos de telefonia mével,
(if) R$ 355 milhdes de reversdo de provisdo decorrentes da revisdo da metodologia de
apuracdo das provisdes para perdas em processos societarios; (iii) reversdo de R$ 476
milhGes da provisdo em virtude da adesdo ao REFIS. Em 2013, as receitas (despesas)
incluem substancialmente: (i) R$ 201 milhdes decorrentes de reversdo de proviséo registrada
na sequéncia da revisdo da metodologia de apuracdo das provisfes para perdas em processos
trabalhistas; (ii) R$ 330 milhdes decorrentes da reversao de provisao para a participagdo dos
empregados nos lucros; (iii) R$ 173 milhdes relacionados a venda de um imovel; e
(iv) R$ 1.497 milhdes, deduzido das despesas associadas a esta transacdo, relacionados a
venda da GlobeNet.
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6. RESULTADO FINANCEIRO
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013

Receitas financeiras
Juros e variagdes monetarias sobre outros ativos 384.385 352.074 762.498 694.734
Rendimentos de aplicages financeiras 168.907 67.746 354.526 278.598
Dividendos recebidos (i) 32.060 78.173
Variagdo cambial sobre aplicagdes financeiras no exterior 4.928 1.652 32.444 69.626
Juros e variagbes monetarias sobre empréstimos a receber de
partes relacionadas 154.920 83.559 1.066
Oultras receitas 127.488 38.373 162.173 254.086
Total 840.628 543.404 1.344.767 1.375.217
Despesas financeiras e outros encargos

a) Despesas com empréstimos e financiamentos
Juros sobre empréstimos a pagar a terceiros (789.961) (719.069) | (1.979.414) | (1.591.915)
Variagdo monetaria e cambial sobre empréstimos a pagar a
terceiros (1.109.302) | (1.421.097) | (1.464.510) | (2.013.066)
Juros sobre debéntures (951.032) (857.738) (953.863) (860.400)
Operagdes de instrumentos financeiros derivativos 157.241 838.170 427.384 1.158.520
Juros e variagfes monetarias sobre empréstimos a pagar a
partes relacionadas (261.837) (271.264)

Sub-total: (2.954.891) | (2.430.998) | (3.970.403) | (3.306.861)

b) Outros encargos
Juros e variages monetarias sobre outros passivos (264.697) (202.709) (811.791) (615.810)
Imposto sobre operagdes financeiras e encargos bancérios (188.020) (77.144) (385.824) (193.048)
Atualizago monetéria de provisdes (114.912) (68.605) (233.276) (246.205)
Juros sobre impostos e contribui¢Bes parcelados -
refinanciamento fiscal (82.282) (40.728) (132.194) (81.262)
Outras despesas (117.416) (83.903) (357.844) (206.479)

Sub-total: (767.327) (473.089) | (1.920.929) | (1.342.804)
Total (3.722.218) | (2.904.087) | (5.891.332) | (4.649.665)
Resultado financeiro (2.881.590) | (2.360.683) | (4.546.565) | (3.274.448)

(i) Em maio de 2014, a controlada TMAR recebeu dividendos da PT de € 0,10 por acéo,
perfazendo o montante de € 8.965 mil, os quais haviam sido atribuidos em 30 de abril de

2014.
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7.

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL SOBRE O LUCRO

Os tributos sobre a renda abrangem o imposto de renda e a contribuicdo social sobre o lucro. A
aliquota para imposto de renda é de 25% e a aliquota para contribuicdo social € de 9%, produzindo
uma taxa tributaria nominal combinada de 34%.

Os registros relativos a provisdo de imposto de renda e contribuicdo social sobre o lucro
reconhecidos no resultado sdo os seguintes:

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013
Imposto de renda e contribuicéo social sobre o lucro
Tributos correntes (11.970) 62.115 (622.001) (418.498)
Do exercicio (16.997) (12.685) (617.528) (493.298)
De exercicios anteriores (i) 5.027 74.800 (4.473) 74.800
Tributos diferidos 76.713 (40.016) (497.954) (100.656)
Total 64.743 22.099 | (1.119.955) (519.154)
Tributos correntes e diferidos (do exercicio) 59.716 (52.701) [ (1.115.482) (593.954)
Tributos correntes (de exercicios anteriores) 5.027 74.800 (4.473) 74.800
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013
Lucro (Prejuizo) antes das tributacdes (123.630) 1.470.916 1.128.073 2.012.169
Resultado das empresas ndo sujeitas ao calculo de
IRPJ/CSLL 69.984 38.372
Total do resultado tributado (123.630) 1.470.916 1.198.057 2.050.541
IRPJE CSLL
IRPJ + CSLL sobre o resultado tributado 42.034 (500.111) (407.339) (697.184)
Equivaléncia patrimonial 439.904 361.483 (2.000) (6.035)
Efeitos tributarios dos JSCP (210.141)
Incentivos fiscais (basicamente, lucro da exploracdo) (ii) 24 24 36.281 31.573
Exclusdes (adicdes) permanentes (iii) (212.105) 85.903 (755.879) 145.688
Compensacao de prejuizos fiscais/base negativa da CSLL 446 25.783
Ativo fiscal diferido ndo constituido (iv) (46.917) (93.779)
Ativo fiscal diferido constituido 52.438
Efeitos de taxas de imposto diferenciadas (v) 7.488
Efeito de IRPJ/CSLL na demonstracdo de resultado 59.716 (52.701) | (1.115.482) (593.954)

(i)

(i)

(iif)

Em 2014, refere-se a baixa de créditos prescritos e constituicdo de saldo negativo de 2010.
Em 2013, refere-se a ajustes ao saldo negativo de IRPJ e de CSLL apurados no ano calendario
de 2008.

Refere-se ao lucro da exploracdo reconhecido no resultado da controlada Oi Mével, pela
aplicacéo da Lei n® 11.638/2007.

Os principais itens de efeitos tributarios de exclusdao (adicdo) permanentes sdo: multas
indedutiveis, patrocinios e doagfes indedutiveis, receitas de dividendos prescritos,
amortizacdo de agio (periodo pré-incorporagdo), quitacdo de principal, multa e juros com a
utilizacdo de saldo de prejuizos fiscais e bases negativas de CSLL nos termos do artigo 2°. da
Lei 12.996/2014 e do artigo 33°. da Lei 13.043/2014 (R$ 366 milhdes na controladora e
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R$ 443 milhdes no consolidado) e baixa de créditos fiscais de improvavel realizacdo relativos
a perdas potenciais das acdes detidas da PT SGPS pela controlada TMAR (R$ 266 milhdes no
consolidado).

(iv) Referem-se a ajustes aos ativos fiscais diferidos em decorréncia de controladas que néo
constituem crédito tributério sobre prejuizos fiscais e base negativa.

(v)  Esta rubrica corresponde aos efeitos da diferenca entre a taxa de imposto aplicavel no Brasil e
as taxas de imposto aplicaveis a outras empresas do Grupo, nomeadamente as opera¢es em
Africa.

As Demonstracdes Financeiras findas em 31 de dezembro de 2014 foram elaboradas considerando
as melhores estimativas da Administracdo e os procedimentos instituidos pelo RTT — Regime
Tributario Transitorio.

A Administragdo efetuou uma avaliacdo inicial dos aspectos relevantes as suas
operagOes/atividades, tendo por base as inovagfes na legislagdo fiscal trazidas pela Medida
Provisoria n® 627, de 11 de novembro de 2013 (“MP 627/2013”) e as posteriores alteragoes
promovidas em seu texto original durante a sua tramitagdo pelo Congresso Nacional, resultando no
Projeto de Lei de Conversdo n® 02/2014 (“PLV 02/2014”), bem como o disposto na Instrucdo
Normativa n® 1.397, de 16 de setembro de 2013, alterada pela IN n° 1.422 de 19 de dezembro de
2013 (“IN 1397/2013”). A partir desta avaliagdo, a Administragdo ndo apurou impactos relevantes
em comparacao ao regime ainda em vigor.

Ressalta-se que, o PLV 02/2014 resultou na publicacdo, em 14 de maio de 2014, da Lei
n° 12.973/2014, a qual, em uma analise preliminar, ndo altera as conclusdes acima expostas. A
Companhia ndo optou por antecipar os efeitos decorrentes da referida lei. Ndao foram apurados
ajustes por conta da ndo adesdo antecipada.

8. CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXAE APLICAQC)ES FINANCEIRAS
As aplicacdes financeiras realizadas pela Companhia e suas controladas, nos exercicios findos em 31
de dezembro de 2014 e de 2013, séo classificadas como mantidas para negociacao e s&o mensuradas

pelos respectivos valores justos.

(a) Caixa e equivalentes de caixa

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013
Caixa e contas bancarias 110.239 23.317 532.285 306.184
Equivalentes de caixa 243.845 418.699 1.916.921 2.118.646
Total 354.084 442.016 2.449.206 2.424.830
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CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013
Fundos de investimentos exclusivos 159.412 360.053 1.007.728 1.354.627
CDB — Certificado de Depdsito Bancério 15.383 20.352 652.948 500.984
“Time Deposits”’ 31.426 32.887 187.117 225.944
Operagdes compromissadas 36.184 4.997 66.183 30.250
Outros 1.440 410 2.945 6.841
Equivalentes de caixa 243.845 418.699 1.916.921 2.118.646
(b) Aplicages financeiras
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013
Fundos de investimentos exclusivos 24.437 31.113 171.415 492.510
Titulos privados 18.465 16.882 111.285 99.129
Total 42.902 47.995 282.700 591.639
Circulante 24.437 31.113 171.415 492.510
N&o circulante 18.465 16.882 111.285 99.129

(©) Composigao das carteiras dos fundos de investimentos exclusivos

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2014 2013 2014 2013
Operagdes compromissadas 124.438 210.540 707.304 772.862
CDB - Certificado de Depdsito Bancério 33.492 145.595 267.168 445,981
“Time Deposits” 3.356 18.406 117.224
Outros 1.482 562 14.850 18.560
Titulos classificados em equivalentes de caixa 159.412 360.053| 1.007.728 | 1.354.627
Titulos publicos 19.551 30.244 171.415 462.177
Outros 4.886 869 30.333
Titulos classificados em aplicages financeiras de curto prazo 24.437 31.113 171.415 492.510
Total aplicado em fundos exclusivos 183.849 391.166 | 1.179.143| 1.847.137

A Companhia e suas controladas possuem aplicacdes financeiras em fundos de investimentos
exclusivos no Brasil e no exterior, que possuem como objetivo remunerar o caixa, tendo como
“benchmark”, 0 CDI no Brasil e a LIBOR no exterior.
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9. CONTAS A RECEBER

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2014 2013 2014 2013
Servigos faturados 1.576.128 1.495.414 5.481.028 5.589.716
Servigos a faturar 620.740 599.264 1.450.777 1.467.865
Aparelhos e acessdrios vendidos 62.135 43.546 1.032.022 693.140
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa (280.445) (294.212) (513.787) (654.042)
Total 1.978.558 1.844.012 7.450.040 7.096.679

A composic¢do por idade dos valores a receber € apresentada a seguir:

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013
A vencer 1.779.255 1.581.166 5.878.915 5.857.598
Vencidas até 60 dias 368.536 422.578 1.388.330 1.161.464
Vencidas de 61 a 90 dias 33.351 41.468 136.200 170.111
Vencidas de 91 a 120 dias 23.723 35.830 113.212 150.222
Vencidas de 121 a 150 dias 20.395 24.690 102.139 118.171
Vencidas acima de 150 dias 33.743 32.492 345.031 293.155
Total 2.259.003 2.138.224 7.963.827 7.750.721

As movimentacBes na provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa de clientes sdo as seguintes:

CONTROLADORA | CONSOLIDADO
Saldo em 01/01/2013 (332.732) (751.287)
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa (138.195) (849.779)
Contas a receber de clientes baixadas como incobréveis 176.715 947.024
Saldo em 2013 (294.212) (654.042)
Aquisicdo de investimentos — PT Portugal (652.964)
Proviséo para créditos de liquidagdo duvidosa @ (94.170) (684.017)
Contas a receber de clientes baixadas como incobréveis 107.937 712.128
Variagdes cambiais 6.841
Transferéncia para ativos mantidos para venda 758.267
Saldo em 2014 (280.445) (513.787)

(1) As movimentagOes da proviséo para créditos de liquidagdo duvidosa ocorridas em 2014 incluem movimentacOes das operagdes
continuadas e das operagdes descontinuadas. A provisdo para créditos de liquidacéo duvidosa incluem despesas relativas as operagdes

continuadas no montante de R$ 649.463 (Nota 5), sendo o montante remanescente referente as operacdes descontinuadas.
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10. TRIBUTOS CORRENTES E DIFERIDOS SOBRE A RENDA
ATIVO
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013

Tributos correntes a recuperar

IR a recuperar (i) 18.299 17.736 485.929 411.782
CS a recuperar (i) 6.597 6.395 182.772 158.475
IRRF/CS — Impostos retidos na fonte (ii) 194.785 48.984 428.488 336.883
Total circulante 219.681 73.115 1.097.189 907.140
Tributos diferidos a recuperar

IR sobre créditos fiscais — &gio incorporado (iii) 1.180.524 1.311.330 1.180.524 1.311.330
CS sobre créditos fiscais — 4gio incorporado (iii) 424.989 472.079 424.989 472.079
IR sobre diferengas tempordrias (iv) 921.367 1.216.978 2.073.875 2.739.904
CS sobre diferencgas tempordrias (iv) 326.848 387.278 655.156 848.677
IR sobre prejuizos fiscais (iv) 1.136.874 603.760 2.353.806 1.859.941
CS sobre base negativa (iv) 360.169 213.608 876.478 747.316
Subtotal — Tributos diferidos a recuperar 4.350.771 4.205.033 7.564.828 7.979.247
Outros tributos diferidos a recuperar (v) 30.490 113.571 60.944 295.185
Total ndo circulante 4.381.261 4.318.604 7.625.772 8.274.432

PASSIVO
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013

Tributos correntes a recolher

IR a pagar 12.491 9.217 306.366 275.735

CS a pagar 59.386 58.207 170.916 156.582

Total circulante 71.877 67.424 477.282 432.317
0] Referem-se principalmente a antecipagfes de IR e CS, os quais serdo compensados com

tributos federais a serem apurados futuramente.

Referem-se a créditos de IRRF sobre aplicagdes financeiras, mutuo, érgaos publicos e outros
que sdo utilizados como deducéo nas apuracOes dos exercicios e CS retida na fonte sobre

A Companhia incorporou montantes de imposto de renda e contribui¢do social diferidos
apurados sob a forma de beneficio fiscal originado dos agios pagos na aquisi¢do da
Companhia registrados pelas empresas incorporadas no decorrer do ano de 2009. A
realizacdo do crédito fiscal decorre da amortizacdo do saldo de agio fundamentado na
licenca de STFC e na mais valia do imobilizado, com aproveitamento fiscal previsto até

(i)

servigos prestados a 6rgdos publicos.
(iii)

2034.
(iv)

Imposto de renda e contribuicdo social diferidos ativos séo reconhecidos somente na
extensdo em que seja provavel que existira base tributavel positiva para a qual as diferencas
temporéarias possam ser utilizadas e prejuizos fiscais possam ser compensados. Ativos de
imposto de renda e contribuicio social diferidos sdo revisados a cada data de encerramento
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v)

de exercicio e serdo reduzidos na medida em que sua realizacdo ndo seja mais provavel. A
Companhia e suas controladas compensam seus prejuizos fiscais e base negativa da
contribuicdo social, até o limite de 30% do lucro fiscal apurado, conforme legislagdo fiscal
vigente.

Adicionalmente, para as controladas diretas e indiretas que ndo apresentaram, em 31 de
dezembro de 2014, histéricos de rentabilidade e/ou expectativa de geracdo de lucros
tributaveis, os créditos tributarios sobre os prejuizos fiscais de imposto de renda e da base
negativa da contribuicdo social ndo foram reconhecidos na sua totalidade, bem como, os
créditos tributarios sobre diferencas temporarias. Os créditos ndo reconhecidos
contabilmente totalizam R$ 217.655 (2013 - R$ 223.503).

A seguir estdo apresentados 0s prazos de expectativa de realizacdo dos ativos de tributos
diferidos, provenientes dos créditos tributarios sobre os prejuizos fiscais de imposto de
renda e da base negativa da contribuicdo social e diferencas temporarias:

CONTROLADORA | CONSOLIDADO
2015 360.631
2016 181.629 387.429
2017 191.179 426.881
2018 340.523 526.947
2019 474.487 988.339
De 2020 a 2022 1.281.195 2.877.700
De 2023 a 2024 276.245 391.388
Total 2.745.258 5.959.315

Referem-se principalmente a antecipacdes de IR e CS realizadas em anos anteriores, que
serdo compensadas com tributos federais.
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Movimentagédo do imposto de renda e contribuicéo social diferidos

CONTROLADORA
Reconhecido Reconhecido
Saldo no resultado de | diretamente no Saldo
em IR/CS Patrimonio em
2013 diferidos liquido 2014
Impostos diferidos ativos com relagéo a:

Diferencas temporarias

Provisdes 1.170.920 (166.260) 1.004.660
Provisoes de tributos com exigibilidade suspensa 160.795 (126.834) 33.961
Provisdes para fundos de pensdo e efeitos do CPC 33 (R1) (IAS 19 R) 228.027 (15.062) (30.023) 182.942
ProvisOes para créditos de liquidacdo duvidosa 107.442 (5.846) 101.596
Participacio nos lucros 24.459 7.560 32.019
Variagbes cambiais 155.202 169.479 324.681
Agio incorporado 1.783.409 (177.896) 1.605.513
Contabilidade de "hedge" 2.919 (66.445) (63.526)
Outras adigdes e exclusdes temporérias (245.508) (131.708) 9.098 | (368.118)
Prejuizos fiscais e base negativa de CSLL

Prejuizos fiscais 603.760 418.118 114996 | 1.136.874
Base negativa de CSLL 213.608 105.162 41.399 360.169
Total 4.205.033 76.713 69.025 | 4.350.771
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CONSOLIDADO

Aquisicdo Reconhecido
de Reconhecido diretamente Ativos
investimento | no resultado no mantidos
Saldo em -PT de IR/CS Adicdes / Patriménio | Variagdes para Saldo em
2013 Portugal diferidos® | (compensagées) liquido cambiais venda 2014

Impostos diferidos ativos com relacéo a:
Diferencas temporarias
Combinacéo de negécios com a PT (1.508.157) 66.370 (68.868) | 1.510.655
Provisdes 1.704.234 134.714 (167.146) (936) 6.530 | (142.604) 1.534.792
Provisoes de tributos com exigibilidade
suspensa 206.653 (72.695) 133.958
Provisdes para fundos de pensdo e efeitos do
CPC 33 (R1) (IAS 19 R) 228.124 857.606 (178.148) 166.260 42.484 | (933.178) 183.148
Provisoes para créditos de liquidacdo duvidosa 611.713 32.271 (13.270) 1.829 (40.264) 592.279
Participagéo nos lucros 63.031 23.503 86.534
VariacBes cambiais 493.488 62.901 556.389
Agio incorporado 1.783.409 (177.896) 1.605.513
Ajuste no valor justo de ativos financeiros 238.974 (238.974)
Contabilidade de "hedge" (438) (63.257) (63.695)
Outras adicoes e exclusdes temporarias 42.802 25.334 (355.144) 14.495 8.485 1.418 (31.764) (294.374)
Prejuizos fiscais e base negativa de CSLL
Prejuizos fiscais 1.859.941 1.751 483.270 (1.752) 114.996 4.979 | (109.379) 2.353.806
Base negativa de CSLL 747.316 87.763 41.399 876.478
Total 7.979.247 (456.481) (479.466) 11.807 267.883 (11.628) 253.466 7.564.828
Impostos diferidos passivos com relacgéo a:
Dividendos néo atribuidos (201.270) (642) (269) (161) 202.342
Outras diferencas temporarias (56.542) (116) (3.572) 60.230
Total (257.812) (758) (269) (3.733) 262.572

(1) As movimentagBes de imposto de renda e contribuigdo social diferidos ocorridas em 2014 incluem movimentacdes das operagdes
continuadas e das operagdes descontinuadas. As despesas de IR e CS diferidos reconhecidos no resultado incluem despesas relativas as
operagdes continuadas no montante de R$ 497.954 (Nota 7), sendo o montante remanescente referente as operagdes descontinuadas.

11. OUTROS TRIBUTOS
ATIVO
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013
ICMS a recuperar (i) 414,280 756.615 1.512.543 2.102.249
PIS e COFINS 17.184 43.865 181.772 197.036
Outros 14.811 14.586 101.851 65.958
Total 446.275 815.066 1.796.166 2.365.243
Circulante 247.507 569.079 1.054.255 1.474.408
Nao circulante 198.768 245,987 741.911 890.835
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PASSIVO

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2014 2013 2014 2013
ICMS 278.999 712.584 709.126 1.248.232
ICMS Convénio n° 69/1998 16.884 20.568 80.287 443.305
PIS e COFINS 385.613 832.106 664.278 1.141.601
FUST/FUNTTEL/Radiodifusao 107.637 107.730 807.576 762.289
Outros 109.993 116.433 281.059 264.183
Total 899.126 1.789.421 2.542.326 3.859.610
Circulante 810.513 1.179.803 1.667.599 2.112.598
Nao circulante 88.613 609.618 874.727 1.747.012

(i) O ICMS a recuperar é decorrente, em sua maior parte, das antecipacGes e dos créditos
constituidos na aquisicdo de bens do imobilizado, cuja compensacdo com as obrigacdes fiscais
desse imposto ocorre em até 48 meses, de acordo com a Lei Complementar n°® 102/2000.

12.

DEPOSITOS E BLOQUEIOS JUDICIAIS

Em algumas situacdes, por exigéncia legal ou por apresentacdo de garantias, sdo efetuados depdsitos
judiciais para garantir a continuidade dos processos em discussdo. Esses depositos judiciais podem
ser exigidos para processos cuja probabilidade de perda foi avaliada pela Companhia, fundamentada
na opinido de seus assessores juridicos, como provavel, possivel ou remota.

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2014 2013 2014 2013
Civeis 6.967.000 6.556.381 8.919.658 8.355.816
Tributérias 639.013 584.377 2.466.187 2.277.236
Trabalhistas 1.161.776 998.855 2.007.822 1.734.136
Total 8.767.789 8.139.613 13.393.667 12.367.188
Circulante 881.595 1.070.693 1.133.639 1.316.252
Néo circulante 7.886.194 7.068.920 12.260.028 11.050.936

Conforme estabelecido pelas respectivas
monetariamente.

legislacBes, os depdsitos judiciais sdo atualizados
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13. INVESTIMENTOS

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013

Investimentos em controladas 19.160.523 19.411.927

Negdcios em conjunto 74.803 86.633
Incentivos fiscais, liquidos das provisdes para perdas 10.273 10.273 31.579 31.656
Agio “Goodwill” 11.618 11.618

Outros investimentos 3.799 3.799 42.029 55.351
Total 19.186.213 19.437.617 148.411 173.640
Resumo das movimentagdes dos saldos de investimento

CONTROLADORA | CONSOLIDADO

Saldo em 01/01/2013 24.464.188 179.594
Equivaléncia patrimonial (i) 1.063.185 (17.750)
Baixa de investimentos (ii) (3.914.237)

Aumento de capital 270.488 5.500
Equivaléncia reflexa sobre outros resultados abrangentes (19.181)

Dividendos (2.426.064)

Outros (762) 6.296
Saldo em 2013 19.437.617 173.640
Equivaléncia patrimonial (i) 1.359.550 (5.881)
Equivaléncia patrimonial PT Portugal transferida para operagdes

descontinuadas (250.061)

Aquisicdo de investimento — PT Portugal (Nota 1) 5.709.900

Aumento de capital na PT Portugal (iii) 3.849.423

Equivaléncia reflexa sobre outros resultados abrangentes — PT Portugal (582.774)

Variacdo cambial sobre o investimento na PT Portugal 441.899

Transferéncia para agdes em tesouraria (Nota 3.1. iv) (263.028)

Equivaléncia reflexa sobre outros resultados abrangentes em controladas (5.078)

Investimento PT Portugal transferido para ativos mantidos para venda (9.805.091)

Dividendos e juros sobre capital préprio de controladas (685.951) (4.968)
Outros (20.193) (14.380)
Saldo em 2014 19.186.213 148.411
0] No consolidado a equivaléncia patrimonial € relativa aos investimentos de negécios em

conjunto, AlIX e Paggo Solugdes.

(i) A reducdo dos investimentos detidos pela Companhia estéo relacionados a: (i) transferéncia
de investimentos e outros ativos para controlada TMAR no montante de R$ 3.552.148 em
contrapartida da liquidagdo de debéntures “intercompany” detidos pela Companhia, e (ii)
reducdo de capital da controlada BrT Cabos, da GlobeNet, e baixa por venda dos
investimentos detidos nas empresas do grupo GlobeNet, vide maiores detalhes na Nota 28

(d), no montante total de R$ 362.089.

(iif)

Em maio de 2014, foi efetuado aporte de capital na PT Portugal no montante de € 1.250

milhdes com o objetivo de pré-pagamento de dividas a fim de reduzir o endividamento em

Euros da Companhia.
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Os principais dados relativos as participagdes diretas em controladas sdo os seguintes:

CONTROLADORA
2014
Quantidade em milhares
Acoes Participacao - %
Lucro
Patrimonio | (prejuizo)
liquido liquido do
Controladas exercicio | Ordinarias |Preferenciais | Capital total |Capital votante
TMAR 18.642.154] 1.099.709 154.032.213] 189.400.783 100 100
Rio Alto 538.889 171.087| 215.538.129 50 100
Oi Holanda 140.570 76.866 100 100 100
Oi Servigos Financeiros 6.740 8.986 799 100 100
CONTROLADORA
2014
Equivaléncia Valor do
Controladas patrimonial investimento
TMAR 1.099.709 18.642.154
Rio Alto 93.013 269.445
Oi Holanda 76.922 140.570
Oi Servigos Financeiros 8.986 6.740
BrT Venezuela (603)
Resultado ndo realizado com investidas 15.808 101.614
Operacdes em Africa (i) 65.715
[Total 1.359.550 19.160.523
(i) Refere-se a equivaléncia patrimonial dos investimentos nas operagdes em Africa, classificadas como
ativos mantidos para venda, do periodo de 5 de maio a 31 de dezembro de 2014.
CONTROLADORA
2013
Quantidade em milhares
Acdes Participacdo - %
Lucro
Patriménio | (prejuizo)
liquido liquido do
Controladas exercicio | Ordinarias |Preferenciais | Capital total |Capital votante
TMAR 18.999.604 736.710 154.032.213] 189.400.783 100 100
Rio Alto 478.231 47.156] 215.538.129 50 100
Oi Holanda 63.704 (9.006) 100 100 100
BrT Venezuela 20.739 166 100 100 100
Oi Servigos Financeiros 2.959 4.329 799 100, 100
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CONTROLADORA
2013
Equivaléncia Valor do
Controladas patrimonial investimento

TMAR 736.710 18.999.604
BrT CS 223.284

Rio Alto 21.362 239.115
Oi Servicos Financeiros 4.329 2.959
BrT Venezuela 166 20.739
Oi Holanda (8.472) 63.704
Resultado néo realizado com investidas 85.806 85.806
[Total 1.063.185 19.411.927
Informac0es financeiras resumidas

2014
Controladas Ativos Passivos Receitas

TMAR 36.502.209 17.860.055 11.599.983
Oi Servicos Financeiros 63.239 56.499

Oi Holanda 4.211.322 4.070.752

Rio Alto 659.246 120.357

OperagBes em Africa (Nota 28) 7.642.738 851.273 633.939

2013
Controladas Ativos Passivos Receitas

BrT Venezuela 26.649 5.910 11.358
TMAR 36.968.904 17.969.300 12.686.440
Oi Servigos Financeiros 53.058 50.099

Oi Holanda 3.653.460 3.589.756

Rio Alto 530.882 52.651
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14. IMOBILIZADO

CONTROLADORA

Equipamentos

Equipamentos

Obrasem | de comutacdo | de transmisséo Outros
andamento automatica e outros (1) Infraestrutura Prédios ativos Total

Custo do imobilizado (valor bruto)

Saldo em 01/01/2013 627.434 5.167.035 15.835.704 4.059.647 950.204 1.722.988 28.363.012
Adigdes 914.575 279 224.735 29.019 770 250.733 1.420.111
Baixas (14.135) (1.732) (47.908) (38.126) (3.906) (105.807)
Transferéncias (693.770) 29.654 480.043 122.972 8.355 52.746

Saldo em 2013 834.104 5.195.236 16.492.574 4.173.512 959.329 2.022.561 29.677.316
Adicdes 885.845 54.100 385 2.126 942.456
Baixas (1.782) (28.887) (32.366) (5.861) (68.896)
Transferéncias (1.249.722) 67.069 1.404.364 (247.251) 60.933 (35.393)

Transferéncias de ativos

mantidos para venda 5.841 46.677 111 52.629

Saldo em 2014 470.227 5.260.523 17.922.151 3.900.121 1.066.939 1.983.544 30.603.505

Depreciacdo acumulada

Saldo em 01/01/2013 (4.991.657) (13.252.659) (3.242.342) (613.452) | (1.539.339) | (23.639.449)
Despesas de depreciagdo (28.227) (433.145) (197.585) (21.183) (32.207) (712.347)
Baixas 1.684 34.166 36.615 740 73.205

Transferéncias (513) 463 (31) 81

Saldo em 2013 (5.018.200) (13.652.151) (3.402.849) (634.666) | (1.570.725) | (24.278.591)
Despesas de depreciagio (40.572) (374.910) (303.251) (21.736) (42.592) (783.061)
Baixas 1.017 26.784 29.343 5.710 62.854

Transferéncias (31.579) (967.109) 916.217 (61.505) 143.976
Transferéncias de ativos

mantidos para venda (3.183) (26.113) (90) (29.386)

Saldo em 2014 (5.089.334) | (14.967.386) (2.763.723) (744.020) | (1.463.721) | (25.028.184)

Imobilizado liguido

Saldo em 2013 834.104 177.036 2.840.423 770.663 324.663 451.836 5.398.725

Saldo em 2014 470.227 171.189 2.954.765 1.136.398 322.919 519.823 5.575.321

Taxa anual de depreciacéo

(média) 11% 10% 8% 8% 12%

(1) Os equipamentos de transmissdo e outros incluem equipamentos de transmisséo e comunicagéo de dados.
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CONSOLIDADO
Equipamentos
Equipamentos de
Obrasem | de comutagdo | transmissao e Qutros
andamento automatica outros @ Infraestrutura Prédios ativos Total

Custo do imobilizado (valor bruto)

Saldo em 01/01/2013 4.127.123 17.927.129 38.362.151 25.665.996 | 3.448.139 4.829.266 94.359.804
Adicles 2.962.149 250.669 1.748.747 624.339 44.182 172.192 5.802.278
Baixas (395.610) (1.834) (483.638) (268.723) (12.504) (65.411) | (1.227.720)
Transferéncias (2.123.980) 257.082 1.159.470 665.141 (129.241) 171.528
Transferéncia para ativos néo

circulantes mantidos para venda (125.920) (448.815) (574.735)

Saldo em 2013 4.569.682 18.433.046 40.786.730 26.560.833 | 2.901.761 5.107.575 98.359.627
Aquisicéo de investimentos —

PT Portugal 452.844 6.004.681 4.537.199 16.357.177 2.957.154 9.693.740 40.002.795
Adicdes 3.029.820 63.899 1.000.298 308.985 92.788 271.954 4.767.744
Baixas (2.083) (1.782) (62.981) (103.997) (268) (8.410) (179.521)
Transferéncias (4.944.777) 317.773 6.045.939 (1.711.939) 537.675 (368.441) (123.770)
Variagdes cambiais 20.468 288.829 255.552 785.557 148.022 469.466 1.967.894
Transferéncias para ativos

mantidos para venda (468.545) (6.338.824) (4.900.950) (17.171.247) | (2.995.379) | (10.373.620) | (42.248.565)

Saldo em 2014 2.657.409 18.767.622 47.661.787 25.025.369 | 3.641.753 4.792.264 | 102.546.204

Depreciacdo acumulada

Saldo em 01/01/2013 (15.867.104) (28.888.749) (20.526.497) | (2.258.125) | (3.716.231) | (71.256.706)
Despesas de depreciagdo (340.215) (1.782.551) (776.526) (78.654) (213.307) (3.191.253)
Baixas 1.684 289.858 157.705 6.640 25.182 481.069
Transferéncias (2) (570) (529) 1.542 (441)

Transferéncia para ativos néo

circulantes mantidos para venda 39.090 354.459 393.549

Saldo em 2013 (16.205.637) |  (30.382.012) (21.106.757) | (1.974.138) | (3.904.797) | (73.573.341)
Aquisicéo de investimentos —

PT Portugal (5.685.512) (3.169.003) (11.029.655) | (1.238.292) | (7.840.705) | (28.963.167)
Despesas de depreciagio © (400.354) (2.452.283) (746.509) |  (151.149) (580.115) |  (4.330.410)
Baixas 1.017 50.470 50.394 186 7.697 109.764
Transferéncias (3.027) (2.132.253) 2.022.793 381.324 (145.499) 123.338
Variagdes cambiais (275.108) (168.315) (534.544) (63.973) (393.646) (1.435.586)
Transferéncias para ativos

mantidos para venda 6.032.368 3.559.523 11.706.376 1.273.000 8.621.957 31.193.224

Saldo em 2014 (16.536.253) |  (34.693.873) (19.637.902) | (1.773.042) | (4.235.108) | (76.876.178)

Imobilizado liguido

Saldo em 2013 4.569.682 2.227.409 10.404.718 5.454.076 927.623 1.202.778 24.786.286

Saldo em 2014 2.657.409 2.231.369 12.967.914 5.387.467 1.868.711 557.156 25.670.026

Taxa anual de depreciacéo

(média) 11% 10% 8% 8% 12%

(1) Os equipamentos de transmissdo e outros incluem equipamentos de transmisséo e comunicagao de dados.

(2) As movimentacdes do imobilizado ocorridas em 2014 incluem movimentacdes das operagdes continuadas e das operagdes descontinuadas. As
despesas de depreciagdo incluem despesas relativas as operagdes continuadas no montante de R$ 3.451.043, sendo o montante remanescente referente
as operagdes descontinuadas.
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Informac0es adicionais

De acordo com os contratos de concessao da ANATEL, todos os bens integrantes do patrimdnio da
Companhia, que sejam indispensaveis & prestacdo de servigos autorizados nos referidos contratos
sdo denominados reversiveis, e integram o custo da concessdo. Esses bens sdo revertidos a
ANATEL ao término dos Contratos de Concesséo ndo renovados.

Em 31 de dezembro de 2014, o saldo residual dos bens reversiveis da controladora é de
R$ 2.841.541 (2013 — R$ 2.825.719), composto por bens e instalagdes em andamento,
equipamentos de comutacao, transmissdo e terminais de uso publico, equipamentos de rede externa,
equipamentos de energia e equipamentos de sistemas e suporte a operacdo. No consolidado, o
referido saldo monta R$ 8.199.356 (2013 - R$ 7.685.240).

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2014, foram capitalizados encargos financeiros e custos
de transacdo as obras em andamento na taxa média de 9% a.a.

15. INTANGIVEL
CONTROLADORA
Intangivel Sistemas de
em processamento de
formacéo dados Outros Total
ICusto do intangivel (valor bruto)

Saldo em 01/01/2013 6.714 2.219.787 117.192 2.343.693
Adicoes 36.938 22.274 30.385 89.597
Baixas (15.427) (15.427)
Transferéncias (22.404) 21.521 883

Saldo em 2013 5.821 2.263.582 148.460 2.417.863
Adicdes 56.726 12.966 69.692
Transferéncias 60.703 (60.703)

Saldo em 2014 123.250 2.263.582 100.723 2.487.555

Amortizagdo acumulada

Saldo em 01/01/2013 (2.011.830) (46.893) (2.058.723)
Despesas de amortizagio (98.584) (10.682) (109.266)

Saldo em 2013 (2.110.414) (57.575) (2.167.989)
Despesas de amortizagio (65.162) (14.573) (79.735)

Saldo em 2014 (2.175.576) (72.148) (2.247.724)

Intangivel liquido

Saldo em 2013 5.821 153.168 90.885 249.874

Saldo em 2014 123.250 88.006 28.575 239.831

Taxa anual de amortizagdo (média) 20% 20%
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CONSOLIDADO

Intangivel Sistemas de
i em processamento de Licengas Carteira de
Agios formacéo dados regulatérias clientes Outros Total

Custo do intangivel (valor bruto)

Saldo em 01/01/2013 615.473 292.081 6.133.834 3.962.822 620.836 11.625.046
Adicoes 177.302 292.658 78.189 263.945 812.094
Baixas (4.163) (2.217) (6.380)
Transferéncias (284.996) 235.596 49.400

Saldo em 2013 615.473 184.387 6.657.925 4.041.011 931.964 12.430.760
Aquisicéo de investimentos

— PT Portugal 10.574.704 52.819 575.983 1.656.050 3.215.523 3.091.687 | 19.166.766
Adicodes 487.895 248.470 282.688 1.019.053
Baixas (1.754) (1.574) (15.031) (18.359)
Transferéncias (519.904) 451.615 36.401 (31.888)
Variagdes cambiais 507.532 1.256 44.200 78.963 153.469 124.238 909.658
Transferéncias para ativos

mantidos para venda (11.082.236) (48.161) (667.884) (1.735.013) | (3.368.992) | (3.291.736) | (20.194.022)

Saldo em 2014 613.719 156.718 7.310.309 4.041.011 1.160.211 | 13.281.968

Amortizacdo acumulada

Saldo em 01/01/2013 (461.078) (4.857.715) (1.828.483) (282.218) | (7.429.494)
Despesas de amortizagdo (493.715) (244.124) (349.385) | (1.087.224)
Baixas 3.370 2.074 5.444
Transferéncias 3 2 5

Saldo em 2013 (461.078) (5.348.057) (2.072.607) (629.527) | (8.511.269)
Aquisicéo de investimentos

— PT Portugal (428.721) (514.850) (2.155.564) | (3.099.135)
Despesas de amortizagéo @ (571.298) (359.396) (169.982) (392.628) | (1.493.304)
Baixas 1.433 11.673 26.373 39.479
Transferéncias (28.171) (26.246) (7.970) (89.734) (152.121)
VariagBes cambiais (260) 260
Transferéncias para ativos

mantidos para venda 489.838 578.878 177.952 2.378.692 3.625.360

Saldo em 2014 (459.645) (5.874.996) (2.394.221) (862.128) | (9.590.990)

Intangivel liquido

Saldo em 2013 154.395 184.387 1.309.868 1.968.404 302.437 3.919.491

Saldo em 2014 154.074 156.718 1.435.313 1.646.790 298.083 3.690.978

Taxa anual de amortizacéo

(média) 20% 9% 16%

(1) As movimentagdes do intangivel ocorridas em 2014 incluem movimentagdes das operagdes continuadas e das operagdes descontinuadas. As
despesas de amortizagdo incluem despesas relativas as operagdes continuadas no montante de R$ 1.084.375, sendo o montante remanescente
referente as operacdes descontinuadas.

Agios (“Goodwill”)

A Companhia e suas controladas possuem agios na aquisi¢do de investimentos fundamentados na
expectativa de rentabilidade futura (“goodwill”).

Em dezembro de 2014 foram realizadas as analises anuais do valor recuperavel, teste de
“impairment", baseadas em projec6es de fluxo de caixa descontados de dez anos, prazo pelo qual a
entidade estimava recuperar 0s investimentos quando da aquisi¢do dos negocios, aplicando a taxa
média de crescimento de 24,2% para TV, 14,5% para Meios de pagamento, 6,0% para provedor de
internet RIl e 4,7% para Multimidia RII, taxa de desconto de 12,3% e utilizacdo de perpetuidade no

altimo ano. Os resultados dos testes ndo apuraram perdas, conforme resumido no quadro abaixo:
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Agio
Saldo dos (“googwill”) Base para avaliacdo Valor em
Unidade Geradora de Caixa (UGC) ativos alocado a UGC | do valor recuperavel uso
™V 46.723 37.690 84.413 912.893
Meios de pagamento 77.591 36.211 113.802 139.781
Provedor de internet RI1I 27.189 72.828 100.017 287.755
Multimidia RII 169.474 7.345 176.819 650.116
Total 320.977 154.074 475.051 1.990.545

Licengas regulatorias

CONSOLIDADO
Assinatura do| Prazo do Custo de
termo termo aquisicao

Concessdo / Autorizacdo

Radiofrequéncias e SMP Oi Mével Regido 2 (2G) 18/12/2002 | 17/12/2017 191.502
Radiofrequéncias e SMP Oi Mével Regido 2 (2G) 03/05/2004 | 22/12/2017 28.624
Radiofrequéncias e SMP Oi Mével Regido 2 (3G) 29/04/2008 | 30/04/2023 488.235
Radiofrequéncias e SMP Oi Mével Regido 2 (Banda H) 26/05/2011 | 30/04/2023 1.073
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 1 (2G) 13/03/2001 | 13/03/2016 1.102.007
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 1 (2G) 11/07/2003 | 13/03/2016 66.096
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 1 (2G) 22/01/2004 | 13/03/2016 45.218
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 3 (2G) 29/04/2008 | 30/04/2023 131.106
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 1 e 3 (3G) 29/04/2008 | 30/04/2023 867.018
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 3 - interior (2G) 08/09/2008 [ 07/12/2022 126.820
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS 07/12/2007 | 07/12/2022 8.868
Valor justo das licencas SMP da Amazdnia Celular 03/04/2008 [ 13/03/2016 230.030
Radiofrequéncias (subfaixas 2,5 GHz (4G) e 450 MHz) Oi Mdvel e TNL

PCS 30/06/2012 | 30/06/2027 368.848
Termo Outorga 2013 Oi Mdvel Sobras 1.8MHz 30/06/2013 [ 30/04/2023 78.189
Outras licencas 307.377
Total 4.041.011
16. FORNECEDORES

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013

Materiais de infraestrutura, rede e manutencdo da planta 218.879 318.014 1.708.777 1.806.553
Servicos 828.806 855.811 1.985.629 2.057.117
Aluguel de postes e direito de passagem 274.261 419.850 422.423 608.006
Outros 75.664 66.119 219.737 260.498
Total 1.397.610 1.659.794 4.336.566 4.732.174
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17. EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

Empréstimos e financiamentos por natureza

CONTROLADORA CONSOLIDADO
Vencimento TIR
2014 2013 2014 2013 (Principal e Juros) %

Bancos de desenvolvimento - BNDES 1.007.146 859.803 | 5.871.576 | 5.915.781 | dez/2014 ajul/2021 10,64

Debéntures publicas 7.760.378 9.370.060 | 7.807.389 | 9.414.240| dez/2014 ajul/2021 11,49

Debéntures privadas 875.369 1.062.664 dez/2014 a mai/2022 13,42

Instituicdes financeiras 10.910.435 8.626.892 | 22.644.230 | 21.053.207

Cédula de Crédito Bancério - CCB 1.310.573 4503.810 | 3.192.051 | dez/2014 a jan/2028 11,82
“Senior Notes - Moeda nacional 1.136.801 1.136.599 1.136.801 1.136.599 | dez/2014 a set/2016 11,91
CRI - Certificados de Recebiveis

Imobiliarios 482.302 460.732 1.496.674 1.428.511 | dez/2014 a ago/2022 8,08
ECA - “Export Credit Agency” -

Agéncia de crédito a exportagdo 246.260 3.532.048 | 4.354.639 | dez/2014 a mai/2022 8,26
“Senior Notes - Moeda estrangeira (i) 7.613.340 7.000.548 | 11.600.563 | 10.593.584 | dez/2014 a fev/2022 12,56
Outros 121.159 29.013 374.334 347.823 | dez/2014 a dez/2033 11,97

MUtuo com controladas 4.377.484 4.203.834 dez/2014 a fev/2022 13,42

Subtotal 24.930.812 24.123.253 | 36.323.195 | 36.383.228

Custo de transagéo incorrido (289.380) (311.827) (473.800) (529.602)

Total 24.641.432 23.811.426 | 35.849.395| 35.853.626

Circulante 1.901.051 2.288.654 | 4.463.728 | 4.158.708

N&o circulante 22.740.381 21.522.772 | 31.385.667 | 31.694.918

(i) Em 2014 a Companhia adquiriu obrigag8es proprias com vencimento em 2022, no valor nominal de US$ 33 milhdes
(R$ 87 milhdes em 31/12/2014), as quais a Companhia pretende cancelar ou manter até o vencimento.

Custos de transagdes por natureza

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013
Institui¢des financeiras 258.227 271.535 438.690 484.494
BNDES 640 736 4.597 5.552
Debéntures publicas 30.513 39.556 30.513 39.556
Total 289.380 311.827 473.800 529.602
Circulante 63.711 52.583 107.695 97.055
N&o circulante 225.669 259.244 366.105 432.547
Composicao da divida por moeda
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013
Reais 17.011.096 17.058.338 21.068.153 21.287.189
Doélar Norte Americano 5.217.645 4.345.261 12.368.551 12.158.610
Euro 2.412.691 2.407.827 2.412.691 2.407.827
Total 24.641.432 23.811.426 35.849.395 35.853.626
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Composicdo da divida por indexador

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2014 2013 2014 2013
Taxa pré-fixada 8.765.810 8.117.419 14.146.444 13.078.474
CDI 11.982.478 12.440.372 9.811.490 10.233.218
TILP 777.669 630.229 5.149.392 5.138.940
Libor 225.873 2.762.046 3.743.010
IPCA 2.768.443 2.600.117 3.798.431 3.576.429
INPC 121.159 23.289 181.592 83.555
Total 24.641.432 23.811.426 35.849.395 35.853.626

Cronograma de vencimento da divida de longo prazo

de transacéo

e cronograma de apropriagdo do custo

Divida de longo prazo Custo de transacéo
CONTROLADORA| CONSOLIDADO | CONTROLADORA | CONSOLIDADO
2014
2016 2.853.305 5.129.882 53.384 88.271
2017 4.858.064 7.284.801 49.832 77.207
2018 1.049.673 3.509.024 43.387 70.324
2019 2.946.467 3.944.732 39.646 61.647
2020 e exercicios seguintes 11.258.541 11.883.333 39.420 68.656
Total 22.966.050 31.751.772 225.669 366.105

Descrigdo das principais captacfes de empréstimos e financiamentos

Financiamento em moeda nacional

Bancos de Desenvolvimento

A Companhia e suas subsidiarias contratam financiamentos junto ao BNDES com o objetivo de
financiar a expansdo e melhoria da qualidade de rede fixa e mével em todo o territério nacional e
atendimento as obrigacdes regulatorias.

Em abril de 2014, a Companhia e suas controladas desembolsaram R$ 836 milhdes (sendo R$ 209,7
milhdes para a Oi, R$ 408,4 milhGes para a TMAR e R$ 217,9 milhdes para a Oi Mdvel). Os custos
de transacdo associados a esta emissdo, no valor de R$ 3,4 milhdes, sdo amortizados no resultado
do exercicio conforme os prazos contratuais desta emissao pela taxa efetiva.

No decorrer de 2014, foram amortizadas parcelas de principal mais os juros atualizados, no
montante total de R$ 133 milhGes na controladora e R$ 1.356 milhdes no consolidado.

Adicionalmente, a Companhia e suas controladas possuem vigentes contratos de financiamento com
0 BNDES e outros bancos de desenvolvimento da regido Norte e Nordeste, celebrados nos anos de

2004 e 2009 para amparar seus projetos de investimento com os objetivos ja mencionados.
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Linhas de crédito rotativo

Em agosto de 2014, foram desembolsados R$ 1.300 milhdes, através de Cédula de Crédito Bancario
(CCB), de uma operacdo de linha de crédito rotativo, assinado pela Oi junto ao Banco do Brasil,
Bradesco, HSBC e Santander em dezembro de 2012, no valor total de R$ 1.500 milhdes.

Financiamentos em moeda estrangeira
Linhas de crédito de ECA

A Companhia e a TMAR contratam financiamentos junto a agéncias de crédito a exportagdo com o
objetivo de financiar parte dos investimentos em equipamentos e Sservicos que incorporam
tecnologia internacional.

Em junho de 2014, foram amortizados US$ 382,5 milhdes (R$ 855,8 milhdes) de um contrato de
financiamento assinado pela TMAR junto ao “China Development Bank” em junho de 2011.

Em maio de 2014, foram amortizados US$ 30,3 milhdes (R$ 67,8 milhdes) de um contrato de
financiamento assinado pela TMAR junto a “Cisco System Capital ” em margo de 2011.

Em abril de 2014, foram desembolsados US$ 104,0 milhdes (R$ 276,9 milhdes) de um contrato de
financiamento assinado pela TMAR junto ao “Export Development Canada” em julho de 2012.

Em marco de 2014, foram desembolsados US$ 92,5 milhdes (R$ 209,4 milhdes) de um contrato de
financiamento assinado pela Oi junto a ONDD (“Office National Du Ducroire/Nationale
Delcrederedienst”) em mar¢o de 2013, no valor total de US$ 257 milhGes com o objetivo de
financiar parte dos investimentos durante os proximos dois anos.

A TMAR possui vigente contratos com as principais agéncias de crédito a exportagdo, dentre elas:

SEK — “Swedish Export Corporation”; CDB — “China Development Bank”; ONDD — “Office
National Du Ducroire”; e FEC — “Finnish Export Credit”.
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Debéntures publicas e privadas

CONTROLADORA CONSOLIDADO
Emissor Emissdo Principal Vencimento 2014 2013 2014 2013
Oi 102 R$ 1.500 milhdes | 2019 1.633.137 | 1.604.207 | 1.633.137 | 1.604.207
Oi 9 R$ 2.000 milhdes | 2020 2.386.594 | 2.262.961| 2.386.594 | 2.262.961
Oi 8 R$ 2.350 milhdes | 2018 2.352.258 | 2.350.976 | 2.352.258 | 2.350.976
Oi 78 R$ 1.000 milhdes | 2017 1.047.432| 1.039.569 | 1.047.432| 1.039.569
52 (12 série)
Oi (i) R$ 1.754 milhdes | 2014 1.792.259 1.792.259
Oi 5% (22 série) | R$ 246 milhdes | 2020 340.957 320.088 340.957 320.088
TMAR 22 R$ 31 milhdes 2021 47.011 44.180
Debéntures publicas | 7.760.378 | 9.370.060| 7.807.389 | 9.414.240
Oi 8 R$ 2.500 milhdes | 2016 189.966
Oi 6° R$ 999 milhdes | 2022 875.369 872.698
Debéntures privadas 875.369 | 1.062.664

(i) Em abril de 2014, a Companhia amortizou integralmente o montante de R$ 1.754 milhGes
correspondentes a 12 série da 5% emissdo de debéntures da Oi S.A.

As debéntures emitidas pela Companhia e suas controladas, ndo possuem clausulas de repactuacao.
Garantias

Os financiamentos do BNDES possuem garantias em recebiveis da Companhia e de suas controladas
TMAR e Oi Mdvel. A Companhia presta aval a suas controladas TMAR e Oi Mével para tais
financiamentos no montante de R$ 4.864 milhdes.

“Covenants”

A Companhia e suas controladas TMAR e Oi Mdvel possuem obrigacBes no cumprimento de
indices financeiros (“covenants”) nos contratos de financiamento junto ao BNDES, outras
instituicGes financeiras e em suas emissdes de Debéntures e Titulos. Os indices financeiros nos
contratos com o BNDES séo apurados semestralmente, em junho e dezembro. Os demais sdo
apurados trimestralmente e anualmente.

Especificamente nos contratos com o BNDES das controladas, os indices financeiros sdo apurados
com base nas informacgdes contabeis/financeiras consolidadas da Companhia.

Em 12 de fevereiro de 2015, a Assembleia Geral de Debenturistas ("AGD") da Nona Emissao de
Debéntures ratificou a autorizacdo para realizacdo da venda da PT Portugal a Altice, incluindo a
efetivacdo da reorganizacdo societaria necessaria para implantacdo da referida venda. Ainda na
referida data, a AGD da Quinta e da Nona Emisséo de Debéntures aprovaram: (i) a autorizacéo para
realizacdo de reorganizacdo societaria, por meio da incorporacdo de aclGes de emissdo da
Companhia pela Telemar Participagcdes S.A. que resulte na elevacdo do nivel de governanca da
Companhia perante a BM&FBOVESPA; e (ii) a alteragdo temporaria dos “ratios” resultantes da
apuragdo dos “covenants” financeiros de alavancagem méxima a ser apurado pela Companhia, em
relacdo aos quatro trimestres de 2015, decorrente do resultado obtido pela divisdo da Divida Bruta
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Total da Companhia pelo EBITDA, que deverd ser igual ou inferior a 4,5 vezes, exceto nas
hip6teses de antes ou depois da efetiva transferéncia das a¢es da PT Portugal a Altice e do
pagamento do preco a Companhia que seja necessario considerar as dividas da PT Portugal e de
suas controladas no calculo da Divida Bruta Total, que devera ser igual ou inferior a 6,0 vezes,
calculado conforme informagdes financeiras trimestrais e demonstragdes financeiras anuais da
Companhia, relativas ao exercicio social de 2015.

A partir do primeiro trimestre de 2016 (inclusive), os “ratios” resultantes da apuracdo dos
“covenants” financeiros acima referidos deverdo voltar a ser aqueles constantes atualmente das
respectivas Escrituras de Emissao, ou seja, relacdo entre a Divida Total da Companhia e 0o EBITDA
da Companhia menor ou igual a 4,0, calculado com base no balango patrimonial consolidado ou
relacdo entre o0 EBITDA da Companhia e o Servigo da Divida da Companhia maior ou igual a 1,75
no balanco patrimonial consolidado, com a respectiva alteragdo da Escritura de Emisséo.

Em razdo da aprovacdo dos itens acima foi aprovado o pagamento do “Waiver Fee” pela
Companhia aos Debenturistas da quinta emissdo no valor de R$ 143,107735 por debénture da 22
Série (Cadigo Cetip: TNLE25), totalizando R$ 3.521 e da nona emissdo nos valores de
R$ 105,378745 por debénture da 1% Série (Oi BR-D91), totalizando R$ 4.215, e de
R$ 126,997862 por debénture da 22 Série (Oi BR-D92), totalizando R$ 20.320.

A Companhia tem negociado junto a seus credores a alteracdo temporéaria dos valores maximos para
os “covenants” financeiros de alavancagem (Divida Bruta/EBITDA) referentes aos quatro
trimestres de 2015, tendo em vista o processo de venda da PT Portugal a Altice.

No fechamento das Demonstrac6es Financeiras findas em 31 de dezembro de 2014 todos os indices
foram cumpridos.

Linhas de crédito contratadas e ndo utilizadas

Em dezembro de 2014, a Companhia assinou um contrato de financiamento junto ao Banco do
Nordeste do Brasil (BNB) no valor de R$ 370,6 milhdes com o objetivo de financiar parte dos
investimentos na regido do nordeste do Brasil durante os proximos dois anos. Ndo houve
desembolso dessa linha até 0 momento.

Em outubro de 2014, a Companhia assinou um contrato de financiamento junto ao Finnvera
(Finnish Export Credit Ltd) no valor de US$ 397,4 milhdes com o objetivo de financiar parte dos
investimentos durante os proximos dois anos. Nao houve desembolso dessa linha até o momento.

As operagdes de linha de crédito rotativo foram estruturadas de forma que a Companhia e suas
controladas possam fazer uso da linha de crédito a qualquer momento, ao longo dos prazos
contratados. Essas operagdes formam um significativo colch&o de liquidez, fortalecendo a estrutura
de capital e perfil de crédito do grupo, além de possibilitar maior eficiéncia da gestao do caixa.
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18. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013

IAtivos

Contratos de "swap" - cambial 2.113.061 1.073.000 2.871.904 1.631.015

Contratos de "swap" - taxa de juros 1.327 6.080 196.017 118.264

Contratos de NDF - "Non Deliverable Forward" 141.072 276.991 153.560 323.900
Total 2.255.460 1.356.071 3.221.481 2.073.179
Circulante 141.096 283.071 340.558 452.234
N&o circulante 2.114.364 1.073.000 2.880.923 1.620.945
Passivos

Contratos de "swap" - cambial 326.329 217.601 413.573 355.456

Contratos de "swap" - taxa de juros 233.643 171.890 241.138 197.187

Contratos de NDF - "Non Deliverable Forward" 11.864 13.565 12.211 14.008
Total 571.836 403.056 666.922 566.651
Circulante 444.106 309.532 523.951 409.851
N&o circulante 127.730 93.524 142.971 156.800
19. AUTORIZACOES E CONCESSOES A PAGAR

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013

SMP 1.238.209 1.484.407
Concessdes do STFC 40.052 123.731
Total 40.052 1.361.940 1.484.407
Circulante 40.052 675.965 457.173
N&o circulante 685.975 1.027.234

Correspondem aos valores a pagar a ANATEL pelas outorgas de radiofrequéncia e autorizagdes de
prestacdo de SMP e concessdes de servicos STFC, obtidas através de leildes.

A seguir esta apresentado o cronograma de pagamento:

CONTROLADORA| CONSOLIDADO
2015 40.052 675.965
2016 679.977
2017 2.858
2018 2.858
2019 282
Total 40.052 1.361.940
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20. PROGRAMA DE REFINANCIAMENTO FISCAL

O saldo do Programa de refinanciamento fiscal esta composto como segue:

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013
Parcelamento da Lei n® 11.941/2009 e Lei n® 12.865/2013 515.581 565.565 983.904 1.108.435
REFIS Il - PAES 4.336 4.336 6.326 11.869
Total 519.917 569.901 990.230 1.120.304
Circulante 52.590 52.838 94.041 100.302
Néo circulante 467.327 517.063 896.189 1.020.002

Os valores do parcelamento instituido pela Lei n® 11.941/2009, segregados em principal, multas e
juros incluindo-se, ai, os débitos indicados por ocasido das reaberturas do prazo para adeséo levadas
a efeito pelas Leis n° 12.865/2013 e 12.996/2014, sdo compostos como segue:

CONSOLIDADO

2014 2013

Principal Multas Juros Total Total
COFINS 268.148 16.453 279.245 563.846 610.313
Imposto de renda 59.753 4.476 55.218 119.447 186.882
PIS 68.916 1.640 32.042 102.598 80.575
INSS — SAT 2.900 2.742 8.210 13.852 43.204
Contribui¢do social 15.842 806 14.337 30.985 50.679
CPMF 16.962 1.670 21.085 39.717 35.471
Outros 46.903 5.581 67.301 119.785 113.180
Total 479.424 33.368 477.438 990.230 1.120.304

A seguir esta apresentado o cronograma de pagamento:

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2015 52.590 94.041
2016 52.873 100.705
2017 52.873 100.705
2018 52.873 100.705
2019 52.873 100.705
2020 a 2022 158.619 302.115
2023 a 2025 97.216 191.254
Total 519.917 990.230

Os refinanciamentos nos termos da Lei n°® 11.941/2009 e 12.865/2013 foram pactuados em 180
meses. As empresas sdo obrigadas a manter o pagamento regular das parcelas do parcelamento,
podendo ser excluidas do programa caso mantenham em aberto trés parcelas, consecutivas ou nao,
ou uma parcela, estando pagas todas as demais.

Os débitos da Companhia e de suas controladas se encontram em consolidacdo pela Receita Federal
do Brasil, ainda sujeitos a confirmacdo. Os depdsitos judiciais relacionados aos processos
transferidos para o novo parcelamento serdo convertidos, na forma da legislacdo aplicavel, em
renda para a Unido.

116



Oi S.A. e sociedades controladas

Notas explicativas da administracéo as demonstracgdes

financeiras em 31 de dezembro de 2014 e de 2013
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

A Companhia e algumas de suas controladas aderiram ao novo programa de parcelamento instituido
pelo art. 2° da Lei n® 12.996/2014, no qual puderam ser incluidos débitos relativos a tributos
federais vencidos até 31 de dezembro de 2013. Ao formalizar a sua adesdo ao novo programa, a
Companhia optou por efetuar o pagamento dos débitos em 30 prestagdes mensais.

Em novembro de 2014, os saldos dos novos parcelamentos formalizados pela Companhia e suas
controladas nos termos do art. 2° da Lei n° 12.996/2014 foram integralmente quitados na forma
prevista pelo art. 33 da Lei n® 13.043/2014, ou seja, mediante a compensacdo de 70% desses valores
com montantes de prejuizos fiscais e bases de célculo negativas de CSLL proprios das sociedades
de R$ 256.118 na controladora e de R$ 302.014 no consolidado, e com 0 pagamento em espécie do
saldo remanescente de 30% de R$ 109.765 na controladora e de R$ 129.435 no consolidado. Os
requisitos previstos no mencionado diploma legal, e no ato administrativo que regulamentou a sua
aplicagdo foram integralmente cumpridos dentro dos prazos estabelecidos, incluindo o recolhimento
dos valores cujo pagamento deveria ser feito em espécie, ficando as compensacles efetuadas
sujeitas a analise e confirmacdo pela Receita Federal do Brasil.
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21.

PROVISOES

Composicao do saldo

CONTROLADORA CONSOLIDADO
Natureza 2014 2013 2014 2013
Trabalhista
(i) Horas extras 258.072 246.841 471.506 474.910
(i) Indenizacbes 71.460 73.511 152.113 150.612
(iii) Adicionais diversos 56.054 57.145 131.963 128.765
(iv) Estabilidade / Reintegragéo 73.958 74.632 126.070 120.863
(V) Complemento de aposentadoria 54.080 43.363 83.417 75.048
(vi) Diferencas salariais 31.719 33.668 52.852 56.997
(vii) Honordrios advocaticios/periciais 17.891 20.439 29.382 30.969
(viii) Verbas rescisorias 6.810 8.428 20.235 24.945
(ix) Multas trabalhistas 3.981 4.201 15.562 16.758
(x) FGTS 5.822 6.345 9.359 10.723
(xi) Vinculo empregaticio 249 380 5.717 5.467
(xii) Subsidiariedade 850 1.262 1.581 2.292
(xiii) Demais acdes 31.990 26.233 55.267 43.925
Total 612.936 596.448 1.155.024 1.142.274
Tributaria
0] ICMS 92.292 124.594 363.025 361.540
(ii) FUST / FUNTTEL 147.350
(iii) ISS 536 1.629 71.666 67.350
(iv) ILL 20.691 19.998
INSS (responsabilidade solidaria,
(V) honorarios e verbas indenizatorias) 3.634 3.024 31.735 12.462
(vi) Demais a¢bes 2.360 1.584 45.504 31.672
Total 98.822 130.831 532.621 640.372
Civel
0] Societario 1.549.525 2.062.709 1.549.525 2.062.709
(i) Estimativas ANATEL 222.308 210.118 597.437 557.960
(iii) Multas ANATEL 106.592 96.572 506.726 487.548
(iv) Juizado Especial 148.122 48.720 282.209 137.859
(V) Demais agdes 203.767 286.354 508.226 587.595
Total 2.230.314 2.704.473 3.444.123 3.833.671
Total das provisdes 2.942.072 3.431.752 5.131.768 5.616.317
Circulante 637.244 770.294 1.058.521 1.223.526
Néo circulante 2.304.828 2.661.458 4.073.247 4.392.791

Conforme estabelecido pelas respectivas legisla¢Ges, as provisdes para perdas em processos judiciais

sao mensalmente atualizadas monetariamente.

Detalhamento do passivo contingente, por natureza

A composicdo das contingéncias cujo grau de risco foi considerado possivel e, portanto, ndo
registradas contabilmente, € a seguinte:
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CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013
Trabalhista 540.345 467.388 | 1.082.677 877.287
Tributéria 5.505.144 [ 5.097.600 | 21.059.009 17.995.906
Civel 358.735 343.943 | 1.146.745 1.037.903
Total 6.404.224 | 5.908.931 | 23.288.431 19.911.096
Resumo das movimentacgdes dos saldos de provisdes:
CONTROLADORA
Trabalhista | Tributaria Civel Total
Saldo em 01/01/2013 867.001 261561 | 2.933.511 4.062.073
Atualizacdo monetéria 10.799 (16.138) 73.944 68.605
Adicdes / (Reversoes) (114.977) (53.792) 272.100 103.331
Baixas por pagamentos / encerramentos (166.375) (60.800) | (575.082) (802.257)
Saldo em 2013 596.448 130.831| 2.704.473 3.431.752
Atualizagdo monetéria 44.236 (367) 71.043 114.912
Adicdes / (Reversdes) 68.822 (4.825) (16.729) 47.268
Baixas por pagamentos / encerramentos (96.570) (26.817) | (528.473) (651.860)
Saldo em 2014 612.936 98.822| 2.230.314 2.942.072
CONSOLIDADO
Trabalhista | Tributaria Civel Total
Saldo em 01/01/2013 1.579.138 765.294 4.075.205 6.419.637
Atualizagdo monetéria 139.698 63.633 42.874 246.205
Adigoes / (Reversdes) (154.616) 8.223 528.342 381.949
Baixas por pagamentos / encerramentos (421.946) (196.778) (812.750) | (1.431.474)
Saldo em 2013 1.142.274 640.372 3.833.671 5.616.317
Aquisicdo de investimentos — PT Portugal 7.471 86.198 48.040 141.709
Atualizacdo monetéaria 147.825 (29.680) 115.131 233.276
Adicdes / (Reversdes) W (i) 116.230 13.895 340.472 470.597
Baixas por pagamentos / encerramentos (250.830) (82.593) (848.190) | (1.181.613)
VariagOes cambiais 5 69 36 110
Passivos sobre ativos mantidos para venda (7.951) (95.640) (45.037) (148.628)
Saldo em 2014 1.155.024 532.621 3.444.123 5.131.768

(1) As movimentagoes de provisdo ocorridas em 2014 incluem movimentagdes das operagdes continuadas e das operagdes descontinuadas.
A adicdo de provisdo (reversdo) incluem despesas relativas as operagdes continuadas no montante de R$ 463.087, sendo o montante
remanescente referente as opera¢des descontinuadas.

(i) Em setembro de 2014, a Administragdo revisou a metodologia de apuragdo das provisfes para
perdas em processos civeis — societarios relacionados aos contratos de participacdo financeira,
incluindo técnicas estatisticas, em funcdo de maior experiéncia acumulada no assunto. A mudanca
de estimativa gerou uma reversdo no montante de R$ 354.869 na controladora e no consolidado,
registrado em outras receitas (despesas) operacionais, liquidas que incluem também R$ 46.347
relacionados a outras despesas com provisdo para contingéncias.

Em 2013, a Administracdo revisou a metodologia de apuracdo das provisbes para perdas em
processos trabalhistas incluindo técnicas estatisticas, em fungdo de maior experiéncia acumulada no
assunto. A mudanca de estimativa gerou uma reversdo no montante de R$ 163.474 na controladora e
R$ 315.648 no consolidado.
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Resumo dos principais objetos vinculados as provisfes constituidas e passivos contingentes

Provisbes

Trabalhista

0] Horas extras — referem-se ao pleito de pagamento salarial e de adicional em razdo de trabalho
supostamente desempenhado além da jornada ordinariamente contratada;

(i) Indenizacdes — referem-se a valores supostamente decorrentes de acidente de trabalho,
veiculos locados, doenga do trabalho, dano moral e estabilidade provisoria;

(ili)  Adicionais diversos — referem-se ao pleito de percepgao de adicional de periculosidade, com
base na Lei n° 7.369/1985, regulamentada pelo Decreto n° 93.412/1986, em razdo de suposto
risco por contato do empregado com sistema elétrico de poténcia, adicional de
insalubridade, sobreaviso, adicional de transferéncia;

(iv) Estabilidade/Reintegracdo — refere-se ao pleito decorrente de suposta inobservancia de
condicéo especial do empregado, garantidora da impossibilidade de rescisdo de contrato de
trabalho sem justa causa;

(V) Complemento de aposentadoria — diferencas supostamente devidas no salério de beneficio
referente a verbas trabalhistas;

(vi) Diferencas salariais e reflexos — referem-se, principalmente, a pedidos de incidéncia de
aumentos salariais decorrentes de negociagdes sindicais supostamente descumpridas. J& 0s
reflexos dizem respeito a repercussdo do aumento salarial supostamente devido nas demais
verbas calculadas com base no salério do empregado;

(vii)  Honoréarios advocaticios/periciais - parcelas a pagar nos processos aos advogados que
patrocinam os reclamantes, bem como os peritos nomeados pelo Juizo, quando faz-se
necessario, para a instrugdo processual, de prova técnica pericial;

(viii)  Verbas rescisorias — referem-se a verbas supostamente ndo adimplidas na rescisdo contratual
ou suas diferencas;

(ix) Multas trabalhistas - valores decorrentes do atraso ou ndo pagamento de determinadas
verbas do contrato de trabalho, nos prazos previstos nas legislagdes vigentes e acordos e
convengdes coletivas;

(x) Complemento de multa FGTS — decorrente de expurgos inflacionarios, refere-se a pedidos

de complementacdo da indenizacdo da multa de FGTS, em razdo da recomposi¢do das
contas desse fundo por expurgos inflacionérios.

A Companhia ingressou com acéo judicial contra a Caixa Econdmica Federal, no intuito de
assegurar o ressarcimento de todos os valores que forem pagos a esse titulo;
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(xi)

(xii)

(xiii)

Vinculo empregaticio - reclamagdes de ex-empregados de empresas terceirizadas requerendo
o reconhecimento do vinculo empregaticio direto com a Companhia e suas controladas, sob
o fundamento de terceirizacdo ilicita e/ou configuracdo dos elementos do vinculo, como
subordinacéo direta;

Responsabilidade solidaria/subsidiaria — refere-se a pedido de responsabilizacdo da
Companhia, feito por empregados de terceiros, em razao de suposta inobservancia de seus
direitos trabalhistas por seus empregadores diretos;

Demais agdes — refere-se a questionamentos diversos relativos a pedidos de readmissao,
participacdo nos resultados, integracao de salario, entre outros.

Tributaria

(i)

(i)

(iif)

(iv)

v)

(vi)

ICMS - Refere-se a provisdo considerada suficiente pela Administracdo para fazer face a
autuacOes fiscais diversas relacionadas a: (a) exigéncia de tributacdo de determinadas
receitas pelo ICMS ao invés do ISS; (b) compensacdo e apropriacdo de créditos sobre a
aquisicdo de bens e outros insumos, inclusive necessarios a manutencdo da rede e (c)
autuacoes relacionadas a descumprimento de obrigacdes acessorias.

FUNTTEL - A provisdo foi constituida com base na alteracdo introduzida quanto a forma
de célculo do FUST pela simula 7 da ANATEL (que deixou de permitir a exclusdo das
despesas relativas a EILD e interconexado da base de calculo, inclusive retroativamente) e no
potencial impacto na base de calculo do FUNTTEL. A partir da avaliacdo dos assessores
juridicos contratados pela Companhia para patrocinar os processos administrativos e
judiciais em que a matéria é discutida no sentido de que o risco de perda seria possivel, a
Administracdo promoveu a reversdo dos saldos provisionados a este titulo.

ISS - A Companhia e a TMAR mantém provisdes para autuacOes fiscais relacionadas a
questionamentos acerca da incidéncia de ISS sobre diversos servicos de valor adicionado,
técnicos e administrativos, além de locacdo de equipamentos.

ILL - A TMAR compensou o valor do ILL recolhido até o ano-calendario de 1992 com
base em decisGes do STF acerca da inconstitucionalidade do referido imposto. Entretanto,
embora o mérito da discussao ja esteja pacificado no ambito dos tribunais superiores, uma
provisdo ainda é mantida tendo em vista que ndo existe decisdo definitiva sobre os critérios
de atualizagdo daqueles créditos.

INSS - Provisao relacionada, substancialmente, a parcela de perda provavel das discussdes
de responsabilidade solidéaria e verbas indenizatdrias.

Demais a¢0es - Refere-se, substancialmente, a provisdes para fazer face a autuac@es fiscais

de IPTU e a diversas autuacdes fiscais relacionadas & cobranga de imposto de renda e
contribuicdo social.
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Civel

(i)

Societario — Contratos de Participacdo Financeira — 0s contratos de participacdo financeira
surgiram, regrados pelas portarias ministeriais n® 415/1972, 1.181/1974, 1.361/1976,
881/1990, 86/1991 e 1.028/1996. O assinante participava financeiramente da empresa
concessionaria, integralizando determinada quantia que, inicialmente, era lancada como
recurso capitalizavel e, posteriormente, ap6s aprovado aumento de capital pela Assembleia
Geral de Acionistas, era lancada no patriménio liquido da empresa, gerando, assim, a
emissdo de acBes. As demandas ajuizadas contra a antiga CRT - Companhia Riograndense
de Telecomunicacg6es, sociedade incorporada pela Companhia, discutem a forma utilizada
para realizar a retribuicdo acionaria em virtude dos acima mencionados contratos de
participacédo financeira.

A Companhia provisionava o risco de perda com relacdo a essas acOes, considerando
determinadas teses juridicas. Ao longo do exercicio de 2009, foram proferidas decisdes nos
tribunais de justica as quais levaram a Companhia a rever a avaliacdo de valor e grau de
risco atribuido aos processos que discutem a matéria. A Companhia, respeitando, por 6bvio,
as peculiaridades de cada decisdo e apoiada na avaliacdo de seus consultores juridicos
internos e externos, alterou a sua estimativa sobre a probabilidade de perda de possivel para
provavel. Durante o exercicio de 2009, a Administracdo da Companhia, apoiada em seus
consultores juridicos internos e externos, revisou o processo de mensuracdo da provisao
para contingéncias relativas aos contratos de participacdo financeira. A referida revisao
contemplou consideragdes adicionais correspondentes as datas e as teses que nortearam o
transito em julgado de processos existentes, bem como a utilizacdo de critérios estatisticos,
para estimar o valor da provisdo para contingéncias referente aos processos mencionados. A
Companhia atualmente provisiona tais valores levando-se em conta, principalmente, (i) as
referidas teses acima mencionadas, (ii) a quantidade de processos em aberto por tese e (iii)
o valor médio das perdas historicas estratificado por cada tese. Além desses critérios, no
exercicio de 2013, por meio de varios julgados, o Judiciario reconheceu a prescrigdo
vintenaria e, para as a¢Bes enquadradas nessa condicdo, a Companhia, apoiada em seus
consultores juridicos internos e externos, entende que a possibilidade de perda é remota,
portanto desnecessaria a constitui¢do de provisao.

Ao final de 2010, foi divulgada noticia pelo site do STJ - Superior Tribunal de Justiga, que
0 mesmo fixou critérios de indenizagdo a serem adotados pela Companhia, em beneficio de
acionistas da extinta CRT, na hipdtese de ndo ser possivel a emissdo de agdes
complementares, eventualmente devidas, em razdo de decisdo condenatéria proferida. De
acordo com a referida noticia de julgamento, mas cuja decisdo final ainda ndo se tornou
definitiva, os critérios deverdo ser baseados em (i) na definicdo da quantidade de acdes a
que teria direito o reclamante, aferindo-se o capital investido pelo valor patrimonial da acéo
informado no balancete mensal da companhia na data da respectiva integralizacao, (ii) apds
apurada a referida quantidade passa-se a multiplicacdo do nimero de a¢des pelo valor de
sua cotagdo na Bolsa de Valores, vigente no fechamento do pregdo do dia do trénsito em
julgado da decisdo judicial, ocasido em que o reclamante passou a ter o direito as acoes e a
comercializa-las ou aliena-las e (iii) sobre o resultado obtido, deverdo incidir correcdo
monetéria (IPC/INPC), a partir do pregdo da Bolsa de Valores do dia do transito em
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(i)

(iif)

(iv)

v)

julgado, e juros legais desde a citacdo. Quando houver sucesséo, o valor de pardmetro sera
0 das acdes na Bolsa de Valores da companhia sucessora.

Com base nas informacdes atuais, a Administracdo julga que sua estimativa ndo seria
impactada materialmente em 31 de dezembro de 2014, caso tal metodologia ja estivesse
aprovada. Entretanto, eventuais mudancas poderdo ocorrer, caso haja variacdo
significativa nos itens acima, principalmente com relacdo a cotacdo de mercado das acBes
da Companbhia.

Estimativas ANATEL - refere-se, substancialmente, a descumprimento das obrigacdes de
PGMU — Plano Geral de Metas de Universalizagdo e PGMQ — Plano Geral de Metas de
Qualidade;

Multas ANATEL - refere-se, substancialmente, as provisées de PADQO’s — Procedimento de
Apuracdo por Descumprimento de Obrigacdes, de PGMQ e de RIQ — Regulamento de
Indicadores de Qualidade; e

Juizados Especiais Civeis - questionamentos realizados por clientes cujos valores
individuais de indenizacdo nédo ultrapassam 40 salarios minimos;

Demais acbes — refere-se a diversas agdes em curso abrangendo rescisdo contratual, certas
agéncias exigindo a reabertura dos centros de atendimento ao cliente, indenizacdo de ex-
fornecedores e empreiteiras, basicamente, em virtude de acGes judiciais em que empresas
fornecedoras de equipamentos propuseram contra a Companhia, a revisdo de condicdes
contratuais por superveniéncia de plano de estabilizacdo econdmica, bem como, litigios
cujas principais naturezas referem-se a discussdes de quebras contratuais.

Passivo contingente

A Companhia e suas controladas também possuem diversos processos cujas expectativas de perda
sdo classificadas como possiveis na opinido de seus consultores juridicos e para as quais nao foram
constituidas provisdes para perdas em processos judiciais.

Na opinido da Administracdo, baseado em seus consultores juridicos, as principais contingéncias
classificadas com expectativa de perda possivel estdo resumidas abaixo:

Trabalhista

Referem-se a questionamentos em diversos pedidos de reclamacdo relativos a diferengas salariais,
horas extras, adicionais de periculosidade e insalubridade, e responsabilidade subsidiaria, dentre
outros, no valor aproximado de R$ 1.082.677 (2013 - R$ 877.287).
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Tributéaria
As principais causas existentes estdo representadas pelos seguintes objetos:

0] ICMS — diversas autuacoes fiscais de ICMS, dentre as quais se destacam dois objetos
principais: a cobranca de ICMS sobre determinadas receitas de servicos ja tributadas pelo
ISS ou que ndo compdem a base de calculo do ICMS, e o aproveitamento de créditos sobre a
aquisicdo de bens e outros insumos, no montante aproximado de R$ 7.554.421 (2013 -
R$ 5.865.591);

(if)  ISS — suposta incidéncia sobre servicos auxiliares a comunicagdo e discussdo quanto ao
enquadramento dos servicos tributados pelos municipios na Lista da Lei Complementar
n° 116/2003, no montante aproximado de R$ 2.588.849 (2013 - R$ 2.078.234);

(iif) INSS — autuagdes versando sobre a adicdo de rubricas no salario de contribuigdo
supostamente devidas pela Companhia, no montante aproximado de R$ 995.994 (2013 -
R$ 1.002.090); e

(iv)  Tributos federais — diversas autuagdes de tributos federais, relativas, principalmente, a glosas
efetuadas na apuracdo dos tributos, erros no preenchimento de obrigacGes acessorias, repasse
de PIS e COFINS e FUST relacionado aos efeitos da mudanca de interpretacdo de sua base
de célculo pela ANATEL. O montante aproximado é de R$ 9.919.745 (2013 - R$ 9.049.991).

Civel

As principais a¢des ndo possuem nenhuma decisdo judicial vinculada, cujos principais objetos estdo
associados a questionamentos em rela¢do aos planos de expansdo da rede, indenizagfes por danos
morais e materiais, acfes de cobranca, processos de licitacdo, entre outras. Esses questionamentos
perfazem aproximadamente, R$ 1.146.745 (2013 - R$ 1.037.903).

Garantias

A Companhia possui contratos de carta de fiangca bancéaria e seguros garantia com diversas
instituicBes financeiras e seguradoras para garantir compromissos em processos judiciais, obrigacoes
contratuais e licitagdes junto a ANATEL. O valor atualizado de fiangas, seguro garantia contratadas
e vigentes na data do encerramento do exercicio findo em 31 de dezembro de 2014
corresponde a R$ 5.816.071 (2013 - R$ 5.370.896) na controladora e R$ 16.488.245 (2013 -
R$ 15.498.243) no consolidado. Os encargos de comissdo desses contratos refletem as taxas
praticadas no mercado.
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22. DEMAIS OBRIGACOES

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2014 2013 2014 2013
Receitas a apropriar 632.669 625.689 2.388.086 2.387.336
Adiantamento de clientes 95.036 75.076 635.681 485.619
Obrigagdo de compra de participagdo acionaria 408.978 418.069 408.978 418.069
Valores a pagar de aval recebido de empresas ligadas 636 157.482
Consignacdo a favor de terceiros 9.785 15.467 43.062 59.291
Provisdo para desmobilizacdo de ativos 5.839 5.611 14.835 14.256
Valores a pagar - grupamento de agdes 10.064 8.881
Outros 183.132 7.812 46.229 7.810
Total 1.336.075 1.315.270 3.536.871 3.381.262
Circulante 347.650 325.365 1.021.719 847.810
Ndo circulante 988.425 989.905 2.515.152 2.533.452

23. PATRIMONIO LIQUIDO
(@) Capital social
Aumento do capital social em fun¢do da combinacao de negécios da Oi S.A. e PT

Em reunides do Conselho de Administracdo realizadas nos dias 30 de abril de 2014 e 5 de maio de
2014, foi aprovado o aumento do capital social da Companhia no valor total de R$ 13.960 milhdes
(sendo R$ 8.250 milhdes em espécie e R$ 5.710 milhdes através de ativos da PT (Nota 1)),
mediante a emissdo e subscricdo de 2.262.544.570 acBes ordinarias e 4.525.089.141 acOes
preferenciais, todas nominativas, escriturais e sem valor nominal.

Aumento do capital social mediante capitalizagdo de reservas

Em reunido do Conselho de Administracdo realizada em 18 de junho de 2014, foi aprovado o
aumento do capital social da Companhia no valor total de R$ 7.111, sem a emissdo de novas acdes,
mediante a capitalizacdo de reserva de lucros, com o objetivo de incorporar ao capital social o valor
do incentivo fiscal de reinvestimento do ano calendario de 2008, devendo a matéria ser encaminhada
oportunamente para AGE da Companhia para deliberacdo sobre a alteragdo do art. 5° do Estatuto
Social.

Grupamento de ag¢des

Em 18 de novembro de 2014, foi aprovado o grupamento da totalidade das acGes ordinarias e
preferenciais de emissdo da Companhia, na proporcdo de 10 para 1, de forma que cada lote de dez
acOes de cada especie foi grupado em uma Unica acdo da mesma espécie, ordinaria ou preferencial.
As acbes de emissdo da Companhia negociadas na NYSE na forma de ADSs também foram objeto
do grupamento de acGes, obedecendo a mesma proporcao estipulada para o grupamento das a¢fes no
Brasil, de forma que os ADSs continuardo sendo negociados na propor¢do de um ADS para cada
acao.
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Como resultado do grupamento, as 2.861.553.190 ac¢Oes ordinérias e 5.723.166.910 acOes
preferenciais passaram a representar 286.155.319 acOes ordindrias e 572.316.691 acdes
preferenciais, respectivamente.

Como consequéncia das alteracfes acima, o capital social subscrito e integralizado passou a ser
composto pelas seguintes acdes sem valor nominal:

Quantidade (em milhares de ac6es)
31/12/2014 05/05/2014 31/12/2013

Capital total em ac¢des

Acdes ordinérias 286.155 2.861.553 599.009
Ac0es preferenciais 572.317 5.723.167 1.198.078
Total 858.472 8.584.720 1.797.087
Acles em tesouraria

Acdes ordinérias 8.425 84.251 84.251
Acdes preferenciais 7.281 72.808 72.808
Total 15.706 157.059 157.059
Acles em circulacdo

Acbes ordinérias 277.730 2.777.302 514.758
Ac0es preferenciais 565.036 5.650.359 1.125.270
Total em circulacdo 842.766 8.427.661 1.640.028

A Companhia esta autorizada a aumentar o capital social, mediante deliberacdo do Conselho de
Administracdo, em acBes ordinarias e preferenciais, até que o valor do seu capital social alcance
R$ 34.038.701.741,49, observado o limite legal de 2/3 (dois tercos) do capital social de a¢cdes sem
direito a voto no caso de emissdo de novas agdes preferenciais sem esse direito.

Por deliberagdo da Assembleia Geral ou do Conselho de Administragdo, o capital da Companhia
podera ser aumentado pela capitalizacdo de lucros acumulados ou de reservas anteriores a isto
destinados pela Assembleia Geral. Nestas condicGes, a capitalizagdo poderd ser feita sem
modifica¢do do nimero de agdes.

O capital social é representado por a¢Oes ordinarias e preferenciais, sem valor nominal, ndo havendo
obrigatoriedade, nos aumentos de capital, de se guardar propor¢éo entre elas.

Por deliberacdo da Assembleia Geral ou do Conselho de Administracdo, pode ser excluido o direito
de preferéncia para emisséo de agdes, bonus de subscri¢do ou debéntures conversiveis em agdes, nas
hip6teses previstas no art. 172 da Lei das Sociedades por Aces.

(b)  Acbes em tesouraria

As acbes em tesouraria na data de 31 de dezembro de 2014 sdo originadas de eventos societarios

ocorridos no decorrer do primeiro semestre de 2012 e do segundo trimestre de 2014, a seguir

descritos:

(i) Em 27 de fevereiro de 2012 a AGE da Oi S.A. aprovou o Protocolo e Justificagdo da
Incorporacdo da Coari na Companhia e, consequentemente, o cancelamento da totalidade das
acoes em tesouraria existentes na Companhia naquela data;
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(i)  Em 27 de fevereiro de 2012 a AGE da Oi S.A. aprovou o Protocolo e Justificagdo da
Incorporacdo da TNL na Companhia e as ac¢Oes entdo detidas pela TNL da Companhia, em
decorréncia da incorporacdo da Coari na Companhia, foram canceladas com a excecdo de
24.647.867 acOes ordinarias que foram mantidas em tesouraria;

(iii) A partir de 9 de abril de 2012 foram realizados pagamentos do valor do reembolso das acdes
de acionistas dissidentes.

(iv) Em decorréncia do aumento de capital da Companhia homologado pelo Conselho de
Administracdo em 30 de abril e 5 de maio de 2014, e devido a subscricdo efetuado pela PT em
ativos da PT Portugal, o montante de R$ 263.028 foi reclassificado contabilmente para ag6es
em tesouraria (Nota 3.1 - item iv).

A posicao das acOes em tesouraria corresponde aos itens (i), (ii) e (iii) acima referidos, ndo considera
o item (iv) por se tratar de reclassificacdo derivada de participacdo reciproca, € a seguinte:

Ac0es Acdes
Ordinarias (*) Valor preferenciais (*) Valor

Saldo em 01/01/2013 84.251 880.378 72.808 1.224.146
Saldo em 2013 84.251 880.378 72.808 1.224.146
Grupamento de agdes (75.826) (65.527)
Saldo em 2014 8.425 880.378 7.281 1.224.146
(*) Quantidade em milhares de a¢fes
Custo histérico na aquisicdo das acdes em tesouraria (R$ por acdo) 2014 2013

Médio ponderado 13,40 13,40

Minimo 3,79 3,79

Méximo 15,25 15,25

Valor de mercado das agdes em tesouraria

O valor de mercado das a¢fes em tesouraria na data de encerramento do exercicio era o seguinte:

2014 2013
Preferenciais | Ordinarias | Preferenciais | Ordinarias
Quantidade em milhares de a¢fes em tesouraria 7.281 8.425 72.808 84.251
Cotagdo por acdo na BOVESPA (R$) 8,61 9,15 3,59 3,61
Valor de mercado 62.689 77.089 261.381 304.146

Segue abaixo quadro demonstrativo, considerando a deducgédo do valor das a¢fes em tesouraria dos
saldos da reserva que deu origem a recompra:

2014 2013
Saldo contabil das reservas de capital 3.977.623 3.977.623
Acbes em tesouraria (2.104.524) (2.104.524)
Saldo, liguido das ac¢des em tesouraria 1.873.099 1.873.099
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(c) Reservas de capital
As reservas de capital sdo constituidas em conformidade com as seguintes praticas:

Reserva especial de agio na incorporacdo: representa o valor liquido da contrapartida do valor do
crédito tributario, conforme disposic¢des da Instrucdo CVM n° 319/1999.

Reserva especial de incorporagdo — acervo liguido: representa o acervo liquido incorporado pela
Companhia na Reorganizagdo Societaria aprovada em 27 de fevereiro de 2012.

Reserva de doagdes e subvengfes para investimentos: constituida em razdao de doaces e subvengoes
recebidas antes do inicio do exercicio social de 2008 e cuja contrapartida representa um ativo
recebido pela Companhia.

Reserva de correcdo monetaria especial da Lei n® 8.200/1991: constituida em razdo dos ajustes de
corre¢cdo monetéria especial do ativo permanente e cuja finalidade foi a compensagéo de distor¢oes
nos indices de correcdo monetaria anteriores a 1991.

Juros sobre obras em andamento: formadas pela contrapartida de juros sobre obras em andamento
incorridos até 31 de dezembro de 1998.

Outras reservas de capital: formadas pelos recursos aplicados em incentivos fiscais de imposto de
renda, antes do inicio do exercicio social de 2008.

(d) Reservas de lucros
As reservas de lucros sdo constituidas de acordo com as seguintes praticas:

Reserva legal: destinacdo de 5% do lucro anual até o limite de 20% do capital social realizado. A
destinacdo ¢ optativa quando a reserva legal, somada as reservas de capital, supera em 30% o capital
social. A reserva somente é utilizada para aumento do capital social ou para absorcéo de prejuizos.

Reserva para investimentos: formada pelos saldos de lucros do exercicio, ajustados nos termos do
art. 202 da Lei n° 6.404/1976 e destinados apds o pagamento dos dividendos. Os saldos de lucros
dos exercicios que contribuem para a formacédo desta reserva foram integralmente destinados como
lucros retidos pelas respectivas assembleias gerais de acionistas, face ao orgamento de
investimentos da Companhia e de acordo com o art. 196 da Lei das Sociedades por Acdes.

(e) Dividendos e juros sobre o capital proprio

O Conselho de Administracdo da Companhia aprovou o cancelamento da politica de remuneracao
aos acionistas para os exercicios sociais de 2013 a 2016, divulgada por meio de Fato Relevante de
13 de agosto de 2013, ficando, portanto, sujeita apenas as disposi¢es da Lei n® 6.404/1976 e do
Estatuto Social da Companbhia.
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Os dividendos sdo calculados ao final do exercicio social, de acordo com o estatuto da Companhia e
em consonancia com a Lei das Sociedades por A¢des. Os dividendos minimos obrigatdrios séo
calculados de acordo com o art. 202 da Lei n° 6.404/1976 e os preferenciais ou prioritarios de
conformidade com o estabelecido no estatuto da Companhia.

As acles preferenciais ndo tém direito a voto, exceto nas hipoteses dos paragrafos 1° a 3° do art. 12
do estatuto social, sendo a elas assegurada prioridade no recebimento de dividendo minimo e nao
cumulativo de 6% a.a., calculado sobre o valor resultante da divisdo do capital social pelo nimero
total de acGes ou de 3% a.a., calculado sobre o valor resultante da divisdo do patriménio liquido
contébil pelo nimero total de agdes, o que for maior.

Por deliberacdo do Conselho de Administracdo a Companhia pode pagar ou creditar, a titulo de
dividendos, juros sobre o capital préprio nos termos do art. 9°, paragrafo 7°, da Lei n® 9.249/1995.
Os juros pagos ou creditados serdo compensados com o valor do dividendo anual minimo
obrigatdrio, de acordo com o art. 43 do estatuto social.

Em 25 de fevereiro de 2015, o Conselho de Administracdo aprovou a capitalizacdo do saldo da
reserva de investimentos no valor total de R$ 1.933.354, da seguinte forma: (i) R$ 154 para o
aumento do capital social e (ii) R$ 1.933.200 para constituicdo de reservas de capital, sem emissdo
de novas agoes.

Em 31 de dezembro de 2014, a Companhia apurou prejuizo no exercicio no montante de
R$ 4.407.711. Em 25 de margo de 2015 o Conselho de Administracdo aprovou a proposta de
destinacdo de resultados da Companhia, sujeita a aprovacdo da AGO, da seguinte forma: (i)
absorcédo da reserva legal no valor de R$ 383.527 e o valor de R$ 4.024.184 para prejuizos
acumulados.

Dividendos minimos obrigatorios calculados de acordo com o art. 202 da Lei n° 6.404/1976:

2014 2013
Lucro (Prejuizo) liquido do exercicio (4.407.711) 1.493.015
% de dividendos obrigatorios X 25%
Dividendos minimos obrigatdrios 373.254
Complemento relativo a distribui¢do de dividendos intermediarios 126.746
Total da remuneracéo dos acionistas 500.000

A Companhia ndo constituiu reserva legal de 5% do lucro liquido do exercicio de 2013 dado que o
saldo dessa reserva acrescido do montante das reservas de capital excedeu 30% do capital social.

(f Custo de emissdes de agdes

Nessa rubrica foram reconhecidos os custos de emissdo das acdes relacionados as transagoes
societarias: (1) aumento do capital social, em conformidade com o plano de combinacdo de
negocios entre a Companhia e a PT (Nota 1) e (2) Reorganizacdo Societaria de 27 de fevereiro de
2012. Esses custos diretamente atribuiveis aos eventos mencionados s&o representados basicamente
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por gastos com elaboracdo de prospectos e relatorios, servigos profissionais de terceiros, taxas e
comissoes, custos de transferéncia e custos de registro.

(g) ObrigacBes em instrumentos patrimoniais

Nos termos do contrato de permuta celebrado com a PT SGPS, em 8 de setembro de 2014, ja
aprovados em AGE da PT SGPS, pela CVM e ainda sujeitos a aprovacdo da AGE da Oi, a
Companhia assumiu a obrigacdo de adquirir da PT SGPS as suas ac¢des para liquidacdo do direito
compensatorio. Considerando a natureza do ativo a ser recebido pela Companhia na concretizacdo
da Permuta, a obrigacdo contratual foi registrada contra patriménio liquido (Nota 3.1).

(h)  Outros resultados abrangentes

Nessa rubrica sdo reconhecidos outros resultados abrangentes que incluem ganhos e perdas de
contabilidade de “hedge”, ganhos e perdas atuariais, variacbes cambiais decorrentes de
investimento liquido em controladas no exterior, incluindo variagbes cambiais sobre empréstimos
de matuo que fazem parte do investimento liquido em controladas no exterior, ajustes de
reclassificagdo e os efeitos tributarios relativos a esses componentes, ndo reconhecidos nas
demonstracdes do resultado.

O formulério de Demonstragdes Financeiras arquivado no sistema Empresas.Net da CVM apresenta
no balango patrimonial apenas a rubrica de “Ajuste de avaliagdo patrimonial” e “Outros resultados
abrangentes” - patrimoénio liquido (e ndo apresenta a rubrica “Custo de emissdo de agdes”,
“Obrigacdes em instrumentos patrimoniais” e “Variagdo de porcentagem de participacdo™) e a
demonstragdo das mutag¢des do patrimonio liquido apenas a rubrica “Outros resultados abrangentes”
(ndo apresentando a rubrica “Custo de emissdo de agOes”, “Obrigacdes em instrumentos
patrimoniais”, tampouco a rubrica “Variagdo de porcentagem de participagdo”).
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Consequentemente, os efeitos discutidos no item acima, sdo apresentados de forma agregada nas
respectivas rubricas existentes, e acima mencionadas, conforme demonstrado abaixo:

Obrigac0es Variacéo de
Outros Custo de em porcentagem
resultados emissdo | instrumentos de
abrangentes | deacdes | patrimoniais participacio Total
Saldo em 01/01/2013 (67.093) | (56.609) 3.916 (119.786)
Custo de emissdo de acdes 62 62
Ganhos (Perdas) atuariais 113.972 113.972
Ganhos (Perdas) atuariais reflexa 924 924
Perda de contabilidade de “hedge” (119.229) (119.229)
Perda de contabilidade de “hedge”
reflexa (20.105) (20.105)
Saldo em 2013 (91.531) | (56.547) 3.916 (144.162)
Custo de emissdo de a¢bes (253.045) (253.045)
Ganho de contabilidade de “hedge” 128.982 128.982
Ganho de contabilidade de “hedge”
reflexa (6.191) (6.191)
Perda atuarial 58.885 58.885
Perda atuarial reflexa (714.654) (714.654)
Variagdo cambial sobre investimento no
exterior (i) 441.899 441.899
Variagdo cambial sobre investimento no
exterior reflexa 132.993 132.993
ObrigacBes em instrumentos
patrimoniais (2.894.619) (2.894.619)
Outros resultados abrangentes 94.743 94.743
Saldo em 2014 45.126 | (309.592) (2.894.619) 3.916 | (3.155.169)

(i) Inclui variagdo cambial positiva de aproximadamente R$ 1,02 bilhdo em relagéo aos ativos que serdo alienados a Altice.
(i)  Lucro (Prejuizo) por acéo bésico e diluido

Os acionistas ordinaristas e preferencialistas possuem direitos diferentes em relacéo a dividendos,
direito a voto e em caso de liquidacdo, conforme determina o estatuto social da Companhia. Desta
forma, o lucro (prejuizo) por acdo bésico e diluido foi calculado com base no lucro do exercicio
disponivel para 0s mesmos.

Basico

O lucro (prejuizo) basico por acdo é calculado mediante a divisao do lucro (prejuizo) atribuivel aos
acionistas controladores da Companhia, disponivel aos portadores de acbes ordinarias e
preferenciais, pela quantidade média ponderada de acbes ordinarias e preferenciais em circulagéo
durante o exercicio.

Diluido

O lucro (prejuizo) diluido por acdo é calculado mediante o ajuste da quantidade média ponderada de
acOes ordinarias e preferenciais em circulacdo, para presumir a conversdo de todas as agdes
potenciais diluidas. A Companhia ndo possui atualmente a¢des potenciais diluidoras.
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A seguir sdo apresentados os calculos do lucro (prejuizo) por agdo basico e diluido:

2014 2013

Lucro liquido das operagfes continuadas 6.828 1.493.015
Resultado liquido das operagdes descontinuadas (liquido de impostos) (4.414.539)
Lucro (Prejuizo) atribuivel aos acionistas controladores da Companhia (4.407.711) 1.493.015
Lucro (Prejuizo) alocado as a¢oes ordinarias — basicas e diluidas (4.407.711) 468.615
Lucro alocado as agdes preferenciais — basicas e diluidas 1.024.400
Média ponderada das ag¢fes em circulagédo
(Em milhares de a¢des)

Ac0es ordinarias — basicas e diluidas 202.312 51.476

Ac0es preferenciais — basicas e diluidas 414.200 112.527
Lucro (Prejuizo) por acdo (Em Reais):

Ac0es ordindrias — bésicas e diluidas (7,15) 9,10

Acoes preferenciais — basicas e diluidas (7,15) 9,10
Lucro por acdo — operacdes continuadas:

Acbes ordinarias — basicas e diluidas 0,01 9,10

Ac0es preferenciais — basicas e diluidas 0,01 9,10
Lucro (Prejuizo) por acéo — operacdes descontinuadas:

Ac0es ordinarias — basicas e diluidas (7,16)

Ac0es preferenciais — basicas e diluidas (7,16)

Ajuste retrospectivo

Conforme requerido pelo CPC 41/IAS 33, a Companhia ajustou retrospectivamente o calculo do
lucro bésico e diluido por acdo considerando a nova composicdo acionaria decorrente do

grupamento de a¢fes comentado no item (a) acima.
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24. BENEFICIOS A EMPREGADOS
(@) Fundos de penséo

A Companhia e suas controladas patrocinam planos de beneficios de aposentadoria (“Fundos de
Pensdo™) aos seus empregados, desde que estes optem pelos referidos planos, e aos participantes
assistidos. Segue abaixo quadro demonstrativo dos planos de beneficios existentes em 31 de
dezembro de 2014.

Planos de beneficios Empresas patrocinadoras Gestor
TCSPREV Oi, Oi Movel, BrT Multimidia, Oi Internet e BrTlI FATL
BrTPREV Oi, Oi Movel, BrT Multimidia, Oi Internet e BrTI FATL
TelemarPrev 0Oi, TMAR, Oi Movel e Telemar Internet FATL
PAMEC Oi Oi
PBS-A TMAR e Oi Sistel
PBS-Telemar TMAR FATL
PBS-TNCP Oi Movel Sistel
CELPREV Oi Movel Sistel

Sistel — Fundacéo Sistel de Seguridade Social

FATL — Fundacéo Atlantico de Seguridade Social

A Telemar Participagdes S.A., controladora da Companhia, € uma das patrocinadoras do plano de
beneficios TelemarPrev.

A Companbhia, para efeitos de fundos de pensdo citada nesta nota, também podera estar denominada
como “Patrocinadora”.

Os planos patrocinados sdo avaliados por atuarios independentes na data de encerramento do
exercicio social. Para o exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2014, as avaliagdes
atuariais foram realizadas pela Mercer Human Resource Consulting Ltda. Os estatutos sociais
prevéem a aprovacao da politica de previdéncia complementar, sendo que a solidariedade atribuida
aos planos de beneficios definidos vincula-se aos atos firmados junto as fundagdes, com a anuéncia
da PREVIC — Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar, no que cabe aos planos
especificos. A PREVIC é o 6rgdo oficial que aprova e fiscaliza os referidos planos.

Nos planos patrocinados de beneficio definido ndo ha mais possibilidade de novas adesGes por
serem planos fechados. As contribuicGes de participantes e da patrocinadora estdo definidas no
Plano de Custeio.

Para os planos patrocinados, de beneficio definido, que apresentem situacdo atuarial deficitaria sdo
constituidos os passivos atuarias. Para os planos que apresentam situacdo atuarial superavitaria sdo
constituidos ativos nos casos de autorizacdo explicita para compensagdo com contribuicGes
patronais futuras.

Provisdes para fundos de penséo

Referem-se ao reconhecimento do déficit atuarial dos planos de beneficio definido, conforme
demonstracao a seguir:
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CONTROLADORA CONSOLIDADO

2014 2013 2014 2013
Planos BrTPREV 473.209 639.646 473.554 640.145
Plano PAMEC 2.981 3.417 2.981 3.417
Total 476.190 643.063 476.535 643.562
Circulante 129.401 184.075 129.662 184.295
N3o circulante 346.789 458.988 346.873 459.267

Ativo constituido para compensacao de contribuicdes patronais futuras

A Companhia reconheceu um ativo junto ao Plano TCSPREYV, referente a: (i) contribuigdes da
patrocinadora sem direito de resgate pelos participantes que se desligaram do Plano; e (ii) parte do
superavit do Plano, atribuido a patrocinadora.

O ativo reconhecido se destina a compensacao de contribuigdes patronais futuras. Sua composicao
esta apresentada a seguir:

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2014 2013 2014 2013
Plano TCSPREV 43.772 67.086 47.496 69.793
Total 43,772 67.086 47.496 69.793
Circulante 1.623 8.757 1.744 9.596
Nao circulante 42.149 58.329 45.752 60.197

Caracteristicas dos planos de previdéncia complementar patrocinados
1) FATL

A FATL, entidade fechada de previdéncia complementar multipatrocinada e multiplano, é pessoa
juridica de direito privado, de fins previdenciais e ndo lucrativos, com autonomia patrimonial,
administrativa e financeira, com sede e foro na cidade do Rio de Janeiro, estado do Rio de Janeiro,
tem por objetivo administrar e executar planos de beneficios previdenciarios para os empregados e
dirigentes de suas patrocinadoras.

Planos
0] BrTPREV

E um Plano de Beneficios de caréater previdenciario na modalidade de Contribuigio Variavel,
inscrito no CNPB sob o n° 2002.0017-74.

Em 31 de julho de 2012 houve a efetiva incorporacdo do Plano de Beneficios Fundador/Alternativo,
inscrito no CNPB sob o n° 1991.0015-92, pelo Plano de Beneficios BITPREV, aprovada pela
Portaria PREVIC n° 378, de 11 de julho de 2012.

A partir da data da efetiva Incorporacdo (31 de julho de 2012), os Participantes e Beneficiarios
vinculados ao Plano de Beneficios Fundador/Alternativo tornaram-se, automaticamente,
Participantes e Beneficidrios do Plano de Beneficios BrTPREV, respeitando-se as mesmas
categorias que detinham no dia imediatamente anterior aquela data.
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A Contribuicdo Bésica mensal e obrigatoria do Participante do grupo BrTPREV corresponde ao
resultado obtido com a aplicacdo de um percentual, em nimeros inteiros, de acordo com a idade e
escolha do Participante, sobre o Salario-de-Participacdo (SP) conforme a seguir: (i) Idade até 25
anos - faixa de Contribuicdo Bésica de 3% a 8% do SP; (ii) Idade de 26 a 30 anos - faixa de
Contribuigdo Basica de 4% a 8% do SP; (iii) ldade de 31 a 35 anos - faixa de Contribuigdo Basica de
5% a 8% do SP; (iv) Idade de 36 a 40 anos - faixa de Contribuicdo Basica de 6% a 8% do SP; (v)
Idade de 41 a 45 anos - faixa de Contribuicdo Basica de 7% a 8% do SP; e (vi) Idade de 46 ou mais
anos - faixa de Contribuicdo Bésica de 8% do SP.

A Contribuicdo mensal dos Participantes do grupo Fundador/Alternativo (incorporado) corresponde
ao somatorio de: (i) 3% incidente sobre o Salario-de-Participacao; (ii) 2% incidente sobre o Salario-
de-Participacdo que ultrapassar a metade do maior Salario-de-Contribuicdo da Previdéncia Oficial, e
(iii) 6,3% incidente sobre o Salario-de-Participacdo que ultrapassar maior Salario-de-Contribuicéo
da Previdéncia Oficial.

A Contribuigdo Voluntéria de Participante do grupo BrTPREV corresponde ao resultado obtido com
a aplicacdo de um percentual de até 22% (vinte e dois por cento) em nameros inteiros, escolhido
pelo Participante, aplicavel sobre seu Salario-de-Participacdo. A Contribuicdo Esporadica de
Participante do grupo BrTPREV sera opcional e terd o valor e a periodicidade livremente definidos
pelo Participante, desde que ndo inferior a 1 (uma) UPBrT. N&o haverd contrapartida da
Patrocinadora relativamente a Contribui¢do Voluntaria ou Esporadica de Participante.

O Regulamento do Plano estabelece a paridade de contribuicéo entre Participantes e Patrocinadoras.
O regime financeiro de determinag&o do custeio do Plano é o de capitalizacéo.

(i) PBS-Telemar

E um Plano de Beneficios de carater previdenciario na modalidade de Beneficio Definido, inscrito
no CNPB sob 0 n° 2000.0015-56.

A contribuicdo dos Participantes Ativos do Plano de Beneficios PBS-Telemar corresponde ao
somatorio de: (i) 0,5% a 1,5% incidente sobre o Salario-de-Participacdo (de acordo com a idade do
Participante na data de inscri¢do); (ii) 1% incidente sobre o Saléario-de-Participacdo que ultrapassar a
metade da Unidade Padrdo e (iii) 11% incidente sobre o Salario-de-Participacdo que ultrapassar a
Unidade Padrdo. A contribui¢do das Patrocinadoras equivale a 8% sobre a folha de salario dos
empregados Participantes Ativos do Plano. O regime financeiro de determinagéo do custeio do Plano
é 0 de capitalizac&o.

(iti)  TelemarPrev

E um Plano de Beneficios de carater previdenciario na modalidade de Contribuicio Variavel,
inscrito no CNPB sob o n® 2000.0065-74.

A Contribuicdo Normal do Participante é composta de duas parcelas: (i) Basica - equivalente a 2%
do Salério-de-Participagdo, e (ii) Padrdo - equivalente a 3% incidentes sobre a diferenca positiva
entre o total do Salario-de-Participacdo e a Parcela Previdenciaria. A Contribuicdo Extraordinaria
Adicional do Participante € de carater facultativo, em percentual que represente maltiplos de 0,5%
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do Salério-de-Participacgdo, e por prazo nao inferior a 6 (seis) meses. A Contribuicdo Extraordinaria
Eventual do Participante, também em carater facultativo, ndo podera ser inferior a 5% do teto do
Salério-de-Participacéo.

O Regulamento do Plano estabelece a paridade de contribui¢do entre Participantes e Patrocinadoras,
até o limite de 8% do Saléario-de-Participacdo, observando que a Patrocinadora ndo é obrigada a
acompanhar as Contribuicdes Extraordinarias feitas pelo Participante. O regime financeiro de
determinag&o do custeio do Plano é o de capitalizacéo.

(iv) TCSPREV

E um Plano de Beneficios de carater previdenciario na modalidade de Contribuigio Variavel,
inscrito no Cadastro Nacional de Planos de Beneficios (CNPB) sob o n°® 2000.0028-38.

A Contribuicdo Basica mensal e obrigatoria do Participante do grupo TCSPREV corresponde ao
resultado obtido com a aplicagdo de um percentual, em nameros inteiros, escolhido pelo
Participante, sobre o Salario-de-Participacdo (SP) conforme a seguir: (i) Idade até 25 anos - faixa
de contribuicdo béasica de 3% a 8% do SP; (ii) ldade de 26 a 30 anos - faixa de contribuicdo basica
de 4% a 8% do SP; (iii) Idade de 31 a 35 anos - faixa de contribuicdo basica de 5% a 8% do SP;
(iv) Idade de 36 a 40 anos - faixa de contribuigdo basica de 6% a 8% do SP; (v) Idade de 41 a 45
anos - faixa de contribuicdo basica de 7% a 8% do SP e (vi) Idade de 46 ou mais anos - faixa de
contribuicgdo basica de 8% do SP.

A Contribuicdo Voluntaria de Participante do grupo TCSPREV correspondera ao resultado obtido
com a aplicagdo de um percentual de até 22% (vinte e dois por cento), em numeros inteiros,
escolhido pelo Participante, aplicivel sobre seu Salario-de-Participagdo. A Contribuicdo Esporadica
de Participante sera opcional e terd o valor e a periodicidade livremente definidos pelo Participante,
desde que ndo inferior a 1 (uma) UPTCS (Unidade Previdenciaria TCSPREV). Néao havera
contrapartida da Patrocinadora relativamente a contribuices Voluntaria ou Esporadica do
Participante.

O Regulamento do Plano estabelece a paridade de contribui¢do entre Participantes e Patrocinadoras.
O regime financeiro de determinag&o do custeio do Plano € o de capitalizacéo.

2) SISTEL
A SISTEL é uma entidade de direito privado, de fins previdenciais, assistenciais e ndo lucrativos,
constituida em novembro de 1977, e tem por objetivo, instituir planos privados de concessdo de

peculios ou de rendas, de beneficios complementares ou assemelhados da previdéncia oficial, aos
empregados e seus familiares vinculados as patrocinadoras da SISTEL.
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Planos
0] PBS-A

O plano de beneficio definido, mantido solidariamente em conjunto com outras patrocinadoras
vinculadas a prestacdo de servicos de telecomunicacbes, destinado aos participantes que se
encontravam na condic¢do de assistidos em 31 de janeiro de 2000.

As contribuicBes ao PBS-A estdo condicionadas a apuracdo de déficit acumulado. Em 31 de
dezembro de 2014, data da ultima avalia¢do atuarial, este plano apresentou situacao superavitaria.

(i) PBS-TNCP

Plano de beneficio definido, que além do beneficio da suplementagdo fornece assisténcia médica
(PAMA) aos empregados aposentados e a seus dependentes, a custo compartilhado. As
contribuigdes para os planos PBS-TNCP e PAMA sdo determinadas com base em estudos atuariais
preparados por atuarios independentes, de acordo com as normas em vigor no Brasil. O regime de
determinagdo do custeio é o de capitalizacdo e a contribui¢do devida pela patrocinadora é de 5,39%
sobre a folha de salarios dos seus empregados participantes do plano, dos quais 6,39% sdo
destinados ao custeio do plano PBS-TNCP.

O beneficio de pensdo é definido como a diferenca entre 90% do salario médio dos Ultimos 36
meses, atualizado até a data da aposentadoria, e o valor da previdéncia pago pelo INSS - Instituto
Nacional de Seguridade Social.

O PBS-TNCP encontra-se fechado ao ingresso de novos participantes desde abril de 2004.
(i) CELPREV

Em 2004 a Amazonia (incorporada pela TNL PCS) obteve aprovacdo da PREVIC para criagdo de
um novo Plano de Pensdo. O plano de contribui¢do varidvel, denominado CelPrev Amazonia,
(“CELPREV’) foi oferecido aos funcionarios que ndo participavam do PBS-TNCP, sendo também
oferecido aos novos profissionais admitidos pela controlada. Aos participantes do PBS-TNCP foi
oferecida e incentivada a migracdo dos beneficios e recursos para 0o CELPREV.

O participante pode fazer trés tipos de contribuicbes ao CELPREV, sendo: (i) contribui¢do normal
béasica: percentual variavel de 0% a 2% do seu salario-de-participagdo; (ii) contribuicdo normal
adicional: percentual varidvel de 0% a 6% da parcela do seu salério-de-participacdo que for maior
que uma Unidade de Referéncia Padrdo do Plano; e (iii) contribuicdo voluntéria: percentual
livremente escolhido pelo participante e aplicado sobre seu salario-de-participacgdo.

A patrocinadora pode fazer quatro tipos de contribui¢Ges, sendo: (i) contribuicdo normal bésica:
contribuicdo igual a contribuicdo normal basica do participante, deduzida a contribuicdo para o
custeio do beneficio de auxilio-doenca e aquela destinada ao custeio das despesas administrativas;
(ii) contribui¢do normal adicional: igual & contribui¢cdo normal adicional do participante, descontada
a despesa administrativa; (iii) contribuicdo eventual: efetuada de modo voluntério e com frequéncia
determinada pela patrocinadora; e (iv) contribuicdo especial: contribuicdo destinada exclusivamente
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aos funcionérios da patrocinadora que ndo pertencem ao PBS e que ingressaram no prazo de 90 dias
da data de inicio de vigéncia do CELPREV.

3) PAMEC-BIT - Plano assistencial administrado pela Companhia

O plano de beneficio definido, destinado a assisténcia médica dos aposentados e pensionistas
vinculados ao TCSPREV que é administrado pela FATL.

As contribuicdes para o0 PAMEC-BrT foram pagas integralmente em julho de 1998, através de
dotacdo Unica. Todavia, como este plano passou a ser administrado pela Companhia, apés a
transferéncia da administracdo pela Fundacdo 14 em novembro de 2007, ndo ha patriménio
constituido para cobrir 0s gastos correntes, estando a obrigacdo atuarial integralmente reconhecida
no passivo da Companhia.

Situacdo dos planos patrocinados, reavaliados na data de encerramento do exercicio social
(FATL)

A seguir estdo apresentados os dados dos planos de previdéncia privada patrocinados que mantém

obrigacdes de beneficio definido:

CONTROLADORA

2014

BrTPREV | TCSPREV [ PBS-Telemar | TelemarPrev

CONCILIACAO DOS ATIVOS E PASSIVOS

Obrigac0es atuariais com beneficios concedidos 1.997.659 441.380 5.725 84.476
Obrigac0es atuariais com beneficios a conceder 24.713 59.046 27.610
(=) Total do valor presente das obrigacdes atuariais 2.022.372 500.426 5.725 112.086
Valor justo dos ativos do plano (1.549.163) (1.429.105) (5.958) (124.301)
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido 473.209 (928.679) (233) (12.215)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo / passivo

0Neroso 884.907 233 12.215
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido ) 473.209 (43.772)

CONSOLIDADO

2014

BrTPREV | TCSPREV | PBS-Telemar | TelemarPrev

CONCILIACAO DOS ATIVOS E PASSIVOS

Obrigag0es atuariais com beneficios concedidos 1.998.671 441.505 240.702 2.489.091
Obrigagoes atuariais com beneficios a conceder 25.178 60.928 7.131 392.919
(=) Total do valor presente das obrigacdes atuariais 2.023.849 502.433 247.833 2.882.010
Valor justo dos ativos do plano (1.550.295) (1.434.836) (257.937) (3.118.897)
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido 473.554 (932.403) (10.104) (236.887)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo / passivo

0Neroso 884.907 10.104 236.887
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido ) 473,554 (47.496)
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CONTROLADORA

2013

BrTPREV | TCSPREV | PBS-Telemar | TelemarPrev

CONCILIACAO DOS ATIVOS E PASSIVOS

Obrigagoes atuariais com beneficios concedidos 1.915.540 415.144 5.489 77.506
Obrigac0es atuariais com beneficios a conceder 24.647 64.557 27.013
(=) Total do valor presente das obrigacdes atuariais 1.940.187 479.701 5.489 104.519
Valor justo dos ativos do plano (1.300.541) (1.438.595) (6.148) (127.522)
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido 639.646 (958.894) (659) (23.003)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo / passivo

0Nneroso 891.808 659 23.003
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido 639.646 (67.086)

CONSOLIDADO

2013

BrTPREV | TCSPREV | PBS-Telemar | TelemarPrev

CONCILIACAO DOS ATIVOS E PASSIVOS

Obrigagoes atuariais com beneficios concedidos 1.916.503 415.262 227.664 2.318.635
Obrigac0es atuariais com beneficios a conceder 25.198 65.793 8.220 404.307
(=) Total do valor presente das obrigacdes atuariais 1.941.701 481.055 235.884 2.722.942
Valor justo dos ativos do plano (1.301.556) (1.442.656) (264.224) (3.203.900)
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido 640.145 (961.601) (28.340) (480.958)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo / passivo

0Neroso 891.808 28.340 480.958
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido @ 640.145 (69.793)

@ A Companhia determina o valor disponivel para abatimento de contribuicdes futuras de acordo com as disposices legais
aplicaveis e o regulamento do plano de beneficios. O valor do ativo vinculado ao Plano TCSPREV reconhecido nas
Demonstrag@es Financeiras da Companhia, no valor de R$ 47.496 (2013 - R$ 69.793), ndo ultrapassa o valor presente das

contribuicdes futuras.

CONTROLADORA
2014
BrTPREV TCSPREV PBS- TelemarPrev
Telemar
MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIQUIDO
Valor presente da obrigacdo atuarial no inicio do exercicio 1.940.187 479.701 5.489 104.519
Juros sobre obrigagdes atuariais 219.460 54.530 617 11.949
Custo do servigo corrente 184 741 223
Beneficios pagos liquidos (167.590) (36.558) (534) (7.546)
Resultado da obrigacéo do beneficio incluido em outros
resultados abrangentes 30.131 2.012 153 2.941
Valor presente da obrigacdo atuarial no final do exercicio 2.022.372 500.426 5.725 112.086
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercicio 1.300.541 1.438.595 6.148 127.522
Rendimentos dos ativos do plano 151.032 167.967 695 14.670
Contribuigdes amortizantes recebidas da patrocinadora 123.304
Pagamento de beneficios (167.590) (36.558) (534) (7.546)
Resultado da obrigag&o do beneficio incluido em outros
resultados abrangentes 141.876 (140.899) (351) (10.345)
Valor justo dos ativos do plano no final do exercicio 1.549.163 1.429.105 5.958 124.301
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido 473.209 (928.679) (233) (12.215)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo / passivo
oneroso 884.907 233 12.215
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido 473.209 (43.772)
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CONSOLIDADO

2014
BrTPREV | TCSPREV | PBS-Telemar [ TelemarPrev
MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIQUIDO
Valor presente da obrigagdo atuarial no inicio do
exercicio 1.941.701 481.055 235.884 2.722.942
Juros sobre obrigagdes atuariais 219.629 54.689 26.755 310.463
Custo do servigo corrente 230 797 121 3.589
Contribuigdes de participantes vertidas no ano 52
Beneficios pagos liquidos (167.661) (36.569) (18.507) (216.057)
Resultado da obrigag&o do beneficio incluido em outros
resultados abrangentes 29.950 2.461 3.528 61.073
Valor presente da obrigacdo atuarial no final do
exercicio 2.023.849 502.433 247.833 2.882.010
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercicio 1.301.556 1.442.656 264.224 3.203.900
Rendimentos dos ativos do plano 151.143 168.446 30.117 367.360
ContribuigBes amortizantes recebidas da patrocinadora 123.304
Contribuigdes normais recebidas pelo plano 129
Patrocinadora 77
Participantes 52
Pagamento de beneficios (167.661) (36.569) (18.507) (216.057)
Resultado da obrigagéo do beneficio incluido em outros
resultados abrangentes 141.953 (139.697) (18.026) (236.306)
Valor justo dos ativos do plano no final do exercicio 1.550.295 1.434.836 257.937 3.118.897
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido 473.554 (932.403) (10.104) (236.887)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo /
passivo oneroso 884.907 10.104 236.887
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido 473.554 (47.496)
CONTROLADORA
2013
PBS-
BrTPREV TCSPREV TelemarPrev
Telemar
MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIQUIDO
Valor presente da obrigacdo atuarial no inicio do exercicio 2.259.992 570.179 6.179 120.303
Juros sobre obrigagdes atuariais 193.877 49.168 527 10.427
Custo do servigo corrente 649 1.713 502
Beneficios pagos liquidos (160.566) (35.494) (532) (6.976)
Resultado da obrigag&o do beneficio incluido em outros
resultados abrangentes (353.765) (105.865) (685) (19.737)
Valor presente da obrigacdo atuarial no final do exercicio 1.940.187 479.701 5.489 104.519
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercicio 1.395.052 1.538.770 7.206 131.445
Rendimentos dos ativos do plano 121.585 135.267 618 11.418
Contribuigcdes amortizantes recebidas da patrocinadora 116.803
Pagamento de beneficios (160.566) (35.494) (532) (6.976)
Resultado da obrigag&o do beneficio incluido em outros
resultados abrangentes (172.333) (199.948) (1.144) (8.365)
Valor justo dos ativos do plano no final do exercicio 1.300.541 1.438.595 6.148 127.522
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liguido 639.646 (958.894) (659) (23.003)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo / passivo
0Nneroso 891.808 659 23.003
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido 639.646 (67.086)
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CONSOLIDADO

2013
BrTPREV | TCSPREV | PBS-Telemar | TelemarPrev
MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIQUIDO
Valor presente da obrigacédo atuarial no inicio do
exercicio 2.262.524 571.785 277.397 3.266.856
Juros sobre obrigagdes atuariais 194.093 49.310 23.839 282.499
Custo do servigo corrente 782 1.836 235 12.197
Contribuigdes de participantes vertidas no ano 52
Beneficios pagos liquidos (160.633) (35.504) (18.309) (203.607)
Resultado da obrigag&o do beneficio incluido em outros
resultados abrangentes (355.065) (106.372) (47.330) (635.003)
Valor presente da obriga¢éo atuarial no final do
exercicio 1.941.701 481.055 235.884 2.722.942
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercicio 1.396.614 1.543.104 323.480 3.526.899
Rendimentos dos ativos do plano 121.714 135.651 27.942 305.614
ContribuigcBes amortizantes recebidas da patrocinadora 116.803
Contribui¢cBes normais recebidas pelo plano 137
Patrocinadora 85
Participantes 52
Pagamento de beneficios (160.633) (35.504) (18.309) (203.607)
Resultado da obrigagéo do beneficio incluido em outros
resultados abrangentes (172.942) (200.595) (69.026) (425.006)
Valor justo dos ativos do plano no final do exercicio 1.301.556 1.442.656 264.224 3.203.900
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido 640.145 (961.601) (28.340) (480.958)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo /
passivo oneroso 891.808 28.340 480.958
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido 640.145 (69.793)
CONTROLADORA
2014

BrTPREV | TCSPREV [ PBS-Telemar | TelemarPrev

COMPONENTE DE DESPESA (RECEITA) DO BENEFICIO

Custo do servigo corrente 184 741 223
Juros sobre obrigagdes atuariais 219.460 54.530 617 11.949
Rendimento dos ativos do plano (151.032) (167.967) (695) (14.670)
Juros sobre 0 passivo oneroso 105.501 78 2.721
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido (223)
Despesa (receita) reconhecida na demonstracéo de resultados 68.612 (7.195)
Despesa (receita) reconhecida em outros resultados abrangentes (111.745) 30.509
Total da despesa (receita) reconhecida (43.133) 23.314

CONSOLIDADO

2014

BrTPREV | TCSPREV [ PBS-Telemar | TelemarPrev

COMPONENTE DE DESPESA (RECEITA) DO BENEFICIO

Custo do servigo corrente 230 797 121 3.589
Juros sobre obrigacdes atuariais 219.629 54.689 26.755 310.463
Rendimento dos ativos do plano (151.143) (168.446) (30.117) (367.360)
Juros sobre 0 passivo oneroso 105.501 3.353 56.897
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido (112) (3.589)
Despesa (receita) reconhecida na demonstragdo de resultados 68.716 (7.459)
Despesa (receita) reconhecida em outros resultados abrangentes (112.003) 29.756
Total da despesa (receita) reconhecida (43.287) 22.297
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CONTROLADORA

2013

BrTPREV | TCSPREV [ PBS-Telemar | TelemarPrev

COMPONENTE DE DESPESA (RECEITA) DO BENEFICIO

Custo do servigo corrente 649 1.713 502
Juros sobre obrigagdes atuariais 193.877 49.168 527 10.427
Rendimento dos ativos do plano (121.585) (135.266) (618) (11.417)
Juros sobre o0 passivo oneroso 76.507 91 990
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido (502)
Despesa (receita) reconhecida na demonstracdo de resultados 72.941 (7.878)

Despesa (receita) reconhecida em outros resultados abrangentes (181.432) 48.687

Total da despesa (receita) reconhecida (108.491) 40.809

CONSOLIDADO

2013

BrTPREV | TCSPREV [ PBS-Telemar | TelemarPrev

COMPONENTE DE DESPESA (RECEITA) DO BENEFICIO

Custo do servigo corrente 782 1.837 235 12.197
Juros sobre obrigaces atuariais 194.092 49.310 23.839 282.499
Rendimento dos ativos do plano (121.714) (135.651) (27.942) (305.614)
Juros sobre 0 passivo oneroso 76.507 4.096 23.115
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido (228) (12.197)
Despesa (receita) reconhecida na demonstracéo de resultados 73.160 (7.997)

Despesa (receita) reconhecida em outros resultados abrangentes (182.121) 48.826

Total da despesa (receita) reconhecida (108.961) 40.829

As contribui¢fes das patrocinadoras para os planos de penséo
para o exercicio de 2015, sdo no montante de R$ 129.378.

As principais premissas atuariais adotadas nos célculos dos

BrTPREV e TCSPREV foram as seguintes:

administrados pela FATL, previstas

planos TelemarPrev, PBS-Telemar,

2014
BrTPREV | TCSPREV | PBS-Telemar | TelemarPrev
PRINCIPAIS PREMISSAS ATUARIAIS UTILIZADAS
Taxa nominal de desconto da obrigagao atuarial 11,83% 11,83% 11,83% 11,83%
Taxa estimada de inflagdo 5,50% 5,50% 5,50% 5,50%
6,56% a
indice de aumento salarial nominal estimado 7,08% 6,45% 5,5% 8,24%
indice estimado de aumento nominal dos beneficios 5,50% 5,50% 5,50% 5,50%
Taxa de rendimento nominal total esperada sobre 0s ativos do plano 11,83% 11,83% 11,83% 11,83%
Tébua biométrica de mortalidade geral AT-2000 AT-2000 AT-2000 AT-2000
Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann
Tébua biométrica de entrada em invalidez Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs
Tébua biométrica de mortalidade de invalidos Winklevoss Winklevoss Winklevoss Winklevoss
Taxa de rotatividade 7,3% 8,2% Nula 0% a 12%
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2013

BrTPREV | TCSPREV [ PBS-Telemar | TelemarPrev

PRINCIPAIS PREMISSAS ATUARIAIS UTILIZADAS

Taxa nominal de desconto da obrigagdo atuarial 11,83% 11,83% 11,83% 11,83%
Taxa estimada de inflacdo 5,50% 5,50% 5,50% 5,50%
Indice de aumento salarial nominal estimado 7,93% 7,93% 7,93% | 5,5% a 10,9%
indice estimado de aumento nominal dos beneficios 5,50% 5,50% 5,50% 5,50%
Taxa de rendimento nominal total esperada sobre os ativos do plano 11,83% 11,83% 11,83% 11,83%
Tébua biométrica de mortalidade geral AT2000 AT2000 AT2000 AT2000
Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann
Tébua biométrica de entrada em invalidez Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs
Tébua biométrica de mortalidade de invalidos Winklevoss Winklevoss Winklevoss Winklevoss
Taxa de rotatividade 6% 6% Nula | 0% a 14,5%

INFORMACOES ADICIONAIS — 2014

a) Os ativos e passivos dos planos estdo posicionados em 31 de dezembro de 2014.

de dezembro de 2014.

b) Os dados cadastrais utilizados para os planos administrados pela FATL sdo de 31 de agosto de 2014, projetados para 31

Situagdo dos planos patrocinados, reavaliados na data de encerramento do exercicio social

(Sistel e PAMEC)

CONTROLADORA
PBS-A PAMEC
_ 2014 | 2013 2014 | 2013

CONCILIACAO DOS ATIVOS E PASSIVOS

Obrigagdes atuariais com beneficios concedidos 820.774 789.342 2.981 3.417

(=) Total do valor presente das obrigacdes atuariais 820.774 789.342 2.981 3.417

Valor justo dos ativos do plano (1.584.655) (1.481.593)

(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido (763.881) (692.251) 2.981 3.417
Efeito do limite m&ximo de reconhecimento de ativo / passivo oneroso 586.047 535.141

(=) Passivo/(Ativo) atuarial liguido (177.834) (157.110) 2.981 3.417
Ativo atuarial liquido ndo reconhecido 177.834 157.110
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido 2.981 3.417
CONSOLIDADO
2014
PBS-A PAMEC PBS-TNCP | CELPREV

CONCILIAQAO DOS ATIVOS E PASSIVOS
Obrigag0es atuariais com beneficios concedidos 3.869.773 2.981 23.551
Obrigagoes atuariais com beneficios a conceder 2.291 94
(=) Total do valor presente das obrigacdes atuariais 3.869.773 2.981 25.842 94
Valor justo dos ativos do plano (7.452.866) (48.794) (2.367)
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido (3.583.093) 2.981 (22.952) (2.273)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo / passivo oneroso 2.741.475 22.952 2.273
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido (841.618) 2.981
Ativo atuarial liquido ndo reconhecido 841.618

(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido 2.981
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CONSOLIDADO
2013
PBS-A PAMEC PBS-TNCP | CELPREV
CONCILIACAO DOS ATIVOS E PASSIVOS
Obrigac®es atuariais com beneficios concedidos 3.727.809 3417 22.229
Obrigacdes atuariais com beneficios a conceder 1.968 117
(=) Total do valor presente das obrigagdes atuariais 3.727.809 3.417 24.197 117
Valor justo dos ativos do plano (6.968.153) (45.312) (1.668)
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido (3.240.344) 3.417 (21.115) (1.551)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo / passivo oneroso 2.496.803 21.115 1.551
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido (743.541) 3.417
Ativo atuarial liquido ndo reconhecido 743.541
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido 3.417
CONTROLADORA
PBS-A PAMEC
2014 | 2013 2014 | 2013
MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIQUIDO
Valor presente da obrigacdo atuarial no inicio do exercicio 789.342 906.853 3.417 4.877
Juros sobre obrigagdes atuariais 89.158 77.658 396 426
Beneficios pagos liquidos (75.440) (80.980) (110) (253)
Resultado da obrigag&o do beneficio incluido em outros resultados
abrangentes 17.714 (114.189) (722) (1.633)
Valor presente da obrigacéo atuarial no final do exercicio 820.774 789.342 2.981 3.417
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercicio 1.481.593 1.428.362
Rendimento esperado no ano 171.051 124.021
Contribuigdes normais recebidas pelo plano - patrocinadora 110 253
Pagamento de beneficios (75.440) (80.980) (110) (253)
Resultado da obrigac&o do beneficio incluido em outros resultados
abrangentes 7.451 10.190
Valor justo dos ativos do plano no final do exercicio 1.584.655 1.481.593
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido (763.881) (692.251) 2.981 3.417
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo / passivo oneroso 586.047 535.141
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido (177.834) (157.110) 2.981 3.417
Ativo atuarial liquido ndo reconhecido 177.834 157.110
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido 2.981 3.417
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CONSOLIDADO
2014
PBS-A PAMEC PBS-TNCP | CELPREV
MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIQUIDO
Valor presente da obrigacdo atuarial no inicio do exercicio 3.727.809 3.417 24,197 117
Juros sobre obrigagdes atuariais 420.619 396 2.758 13
Custo do servigo corrente 58 5
Beneficios pagos liquidos (354.808) (110) (1.835)
Contribui¢des de participantes vertidas no ano 56 2
Resultado da obrigacéo do beneficio incluido em outros resultados
abrangentes 76.153 (722) 608 (43)
Valor presente da obrigacdo atuarial no final do exercicio 3.869.773 2.981 25.842 94
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercicio 6.968.153 45,312 1.668
Rendimento esperado no ano 803.952 5.258 197
Contribuiges normais recebidas pelo plano 110 77 7
Patrocinadora 110 21 5
Participantes 56 2
Pagamento de beneficios (354.808) (110) (1.835)
Resultado da obrigacéo do beneficio incluido em outros
resultados abrangentes 35.569 (18) 495
Valor justo dos ativos do plano no final do exercicio 7.452.866 48.794 2.367
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido (3.583.093) 2.981 (22.952) (2.273)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo / passivo
0Nneroso 2.741.475 22.952 2.273
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido (841.618) 2.981
Ativo atuarial liquido ndo reconhecido 841.618
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liguido reconhecido 2.981
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CONSOLIDADO
2013
PBS-A PAMEC PBS-TNCP | CELPREV
MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIQUIDO
Valor presente da obrigacdo atuarial no inicio do exercicio 4.269.767 4.877 28.570 128
Juros sobre obrigagdes atuariais 365.303 426 2.464 11
Custo do servigo corrente 82 5
Beneficios pagos liquidos (380.863) (253) (1.929)
Contribui¢des de participantes vertidas no ano 23 5
Resultado da obrigacéo do beneficio incluido em outros resultados
abrangentes (526.398) (1.633) (5.013) (32)
Valor presente da obrigacdo atuarial no final do exercicio 3.727.809 3.417 24.197 117
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercicio 6.717.801 53.299 1.933
Rendimento esperado no ano 582.933 4.664 172
Contribuiges normais recebidas pelo plano 253 62 9
Patrocinadora 253 39 4
Participantes 23 5
Pagamento de beneficios (380.863) (253) (1.929)
Resultado da obrigacéo do beneficio incluido em outros
resultados abrangentes 48.282 (10.784) (446)
Valor justo dos ativos do plano no final do exercicio 6.968.153 45.312 1.668
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido (3.240.344) 3.417 (21.115) (1.551)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo / passivo
0Nneroso 2.496.803 21.115 1.551
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido (743.541) 3.417
Ativo atuarial liquido ndo reconhecido 743.541
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido 3.417
CONTROLADORA
PBS-A PAMEC
204 | 2013 2014 2013
COMPONENTE DE DESPESA (RECEITA) DO BENEFICIO
Juros sobre obrigagoes atuariais 89.158 77.658 396 426
Rendimento (perda) dos ativos do plano (171.051) (124.021)
Juros sobre o0 passivo oneroso 63.307 39.189
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido 18.586 7.174
Despesa (receita) reconhecida na demonstragéo de resultados 396 426
Despesa (receita) reconhecida em outros resultados abrangentes 2.137 69.245 (723) (1.632)
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido (2.137) (69.245)
Total da despesa (receita) reconhecida (327) (1.206)
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CONSOLIDADO
2014
PBS-A PAMEC PBS-TNCP | CELPREV
COMPONENTE DE DESPESA (RECEITA) DO BENEFICIO
Custo do servigo corrente 396 58 5
Juros sobre obrigagdes atuariais 420.619 2.758 13
Rendimento dos ativos do plano (803.951) (5.258) (197)
Juros sobre 0 passivo oneroso 295.371 2.498 184
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido 87.961 (56) (5)
Despesa (receita) reconhecida na demonstracgéo de resultados 396
Despesa (receita) reconhecida em outros resultados abrangentes 10.116 (723) (35)
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido (10.116) 35
Total da despesa (receita) reconhecida (327)
CONSOLIDADO
2013
PBS-A PAMEC PBS-TNCP CELPREV
COMPONENTE DE DESPESA (RECEITA) DO BENEFICIO
Custo do servigo corrente 426 82 5
Juros sobre obrigagdes atuariais 365.304 2.464 11
Rendimento dos ativos do plano (582.934) (4.664) (171)
Juros sobre 0 passivo oneroso 183.681 2.199 160
Efeito do ativo atuarial liquido néo reconhecido 33.949 (81) (5)
Despesa (receita) reconhecida na demonstragdo de resultados 426
Despesa (receita) reconhecida em outros resultados abrangentes 327.711 (1.632) (42) 1)
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido (327.711) 42 1
Total da despesa (receita) reconhecida (1.206)

As contribuicdes das patrocinadoras para os planos de pensdo administrados pela Sistel, previstas
para o exercicio de 2015, sdo no montante de R$ 30.

As principais premissas atuariais adotadas nos célculos dos planos PBS-A, PAMEC, PBS-TNCP e
CELPREYV foram as seguintes:

2014
PBS-A PAMEC PBS-TNCP | CELPREV

PRINCIPAIS PREMISSAS ATUARIAIS UTILIZADAS
Taxa nominal de desconto da obrigagdo atuarial 11,83% 11,83% 11,83% 11,83%
Taxa estimada de inflacdo 5,50% 5,50% 5,50% 5,50%
indice de aumento salarial nominal estimado N/A N/A 10,45% 5,50%
indice estimado de aumento nominal dos beneficios 5,50% N/A 5,50% 5,50%
Taxa de crescimento nominal dos custos médicos N/A 8,67% N/A N/A
Taxa de rendimento nominal total esperada sobre 0s ativos do plano 11,83% 11,83% 11,83% 11,83%
Tébua biométrica de mortalidade geral AT2000 AT2000 AT2000 AT2000

Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann
Tébua biométrica de entrada em invalidez Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs
Tébua biométrica de mortalidade de invélidos Winklevoss Winklevoss Winklevoss | Winklevoss
Idade de inicio dos beneficios N/A N/A 57 anos 55 anos
Taxa de rotatividade N/A N/A Nula Nula
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2013
PBS-A PAMEC PBS-TNCP CELPREV

PRINCIPAIS PREMISSAS ATUARIAIS UTILIZADAS
Taxa nominal de desconto da obrigagao atuarial 11,83% 11,83% 11,83% 11,83%
Taxa estimada de inflagdo 5,50% 5,50% 5,50% 5,50%
indice de aumento salarial nominal estimado N/A N/A 10,92% 8,80%
indice estimado de aumento nominal dos beneficios 5,50% N/A 5,50% 5,50%
Taxa de crescimento nominal dos custos médicos N/A 7,67% N/A N/A
Taxa de rendimento nominal total esperada sobre os ativos do plano 11,83% 11,83% 11,83% 11,83%
Tébua biométrica de mortalidade geral AT2000 AT2000 AT2000 AT2000

Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann
Tabua biométrica de entrada em invalidez Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs
Tabua biométrica de mortalidade de invalidos Winklevoss Winklevoss Winklevoss | Winklevoss
Idade de inicio dos beneficios N/A N/A N/A 55 anos
Taxa de rotatividade N/A Nula Nula Nula

N/A = Nao aplicével.

INFORMACOES ADICIONAIS — 2014

a) Os ativos e passivos dos planos estdo posicionados em 31 de dezembro de 2014.

b) Os dados cadastrais utilizados para os planos administrados pela SISTEL séo de 31 de julho de 2014 e para 0 PAMEC
séo de 31 de outubro de 2014, ambos projetados para 31 de dezembro de 2014.

Os valores acima ndo consideram o0s ativos e passivos do plano PAMA, pelo fato de ser
multipatrocinado e semelhante aos planos de "contribuicdo definida” (o pagamento dos beneficios
estd limitado ao montante das contribuicBes recebidas pelo plano), ndo existindo quaisquer
obrigacdes além dos saldos existentes.

Politica de investimentos dos planos

A estratégia de investimento dos planos de beneficio esta descrita em sua politica de investimento, a
qual é aprovada anualmente pelo conselho deliberativo dos fundos patrocinados. Ela define que as
decisBes de investimento devem considerar: (i) a preservacdo do capital; (ii) a diversificacdo das
aplicacOes; (iii) a toler@ncia a riscos segundo premissas conservadoras; (iv) a taxa esperada de
retorno em funcéo da exigibilidade atuarial; (v) a compatibilidade entre liquidez do investimento e o
fluxo de caixa dos planos e (vi) custos razoaveis de administracdo. Ela também define as faixas de
volume para os diferentes tipos de investimento permitidos para os fundos de penséo, as quais sao:
renda fixa nacional, renda variavel nacional, empréstimos a participantes e investimentos
imobiliérios. Na carteira de renda fixa somente sdo permitidos titulos com baixo risco de crédito.
Instrumentos derivativos s6 sdo permitidos para fins de protecdo. Empréstimos estdo restritos a
determinados limites de crédito. A alocacéo tatica é decidida pelo comité de investimento, composto
pelos executivos dos planos de beneficio. A execucdo é efetuada pelo departamento financeiro.
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Os limites médios estabelecidos para os diferentes tipos de investimentos permitidos para os fundos

de pensdo sdo os seguintes:

SEGMENTO DO ATIVO PBS- Telemar CEL PBS- TCS
Telemar Prev PREV TNCP BrTPREV PREV PBS-A
Renda fixa 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Renda variavel 70,00% 70,00% 70,00% 70,00% 70,00% 70,00% 70,00%
Investimentos estruturados 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00%
Investimentos no exterior 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00%
Imbveis 8,00% 8,00% 8,00% 8,00% 8,00% 8,00% 8,00%
Empréstimos a participantes 15,00% 15,00% 15,00% 15,00% 15,00% 15,00% 15,00%
A alocacdo dos ativos dos planos em 31 de dezembro de 2014 estd demonstrada a seguir:
SEGMENTO DO ATIVO PBS- Telemar CEL PBS- TCS
Telemar Prev PREV TNCP BrTPREV PREV PBS-A
Renda fixa 83,00% 81,00% 85,00% 90,00% 83,00% 83,00% 77,00%
Renda variavel 4,00% 6,00% 13,00% 9,00% 4,00% 4,00% 15,00%
Investimentos estruturados 11,00% 11,00% - - 11,00% 11,00% -
Investimentos no exterior - - - - - - -
Imbveis 1,00% 1,00% - - 1,00% 1,00% 7,00%
Empréstimos a participantes 1,00% 1,00% 2,00% 1,00% 1,00% 1,00% 1,00%
Total 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

(©)

Participagdes dos empregados nos lucros

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2014, a Companhia e suas controladas, registraram
provisdes para participacdo dos empregados nos lucros com base nas estimativas do cumprimento
das metas individuais e corporativas, no montante total de R$ 94.173 na controladora e R$ 290.137

no consolidado.

(d)

A Companhia requereu a aprovacdo da CVM para a transferéncia de a¢es em tesouraria da
Companhia, especificamente no que se refere ao Programa de Bonificagdo Especial de Longo
Prazo, na forma do arti. 2° da Instrucdo CVM n° 10/1980. Em 3 de dezembro de 2013, o Colegiado
da CVM deliberou por unanimidade (i) pela autorizacdo para a transferéncia de a¢fes em tesouraria
da Companhia para os beneficiarios do ILP — Incentivo de Longo Prazo, desde que atendidos todos
0s requisitos da Instrucdo CVM 10/1980, e (ii) pela necessidade de aprovacdo do plano de ILP da
Companhia por Assembleia Geral. Contudo, buscando maior alinhamento com o novo ciclo de
gestdo e prioridades da Companhia, o Plano de Incentivo de Longo Prazo esta sendo reformulado
pela Companhia e Conselho de Administragéo.

Remuneracéo baseada em agdes

149



Oi S.A. e sociedades controladas

Notas explicativas da administracéo as demonstracgdes

financeiras em 31 de dezembro de 2014 e de 2013
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

25. INFORMAGOES POR SEGMENTO

A Administracdo da Companhia utiliza as informacdes por segmentos de negocios para a tomada de
decisbes. Os segmentos de negdcios sdo identificados através da natureza dos servicos e pela
tecnologia empregada na prestacdo dos servicos de telecomunicagoes.

A geracdo de receita de cada um dos segmentos de negécios é avaliada pela Administracdo na viséo
segmentada por cliente nas seguintes categorias:

e Servigos Residenciais, com foco na venda de servigos de telefonia fixa, incluindo servicos
de voz, servicos de comunicacgdo de dados (banda larga) e TV por assinatura;

e Mobilidade Pessoal com foco na venda de servigos de telefonia movel para clientes Pos-
pago e Pré-pago e clientes de banda larga movel; e

e Empresarial/Corporativo que incluem solugcbes empresariais para nossos clientes
corporativos de pequeno, médio e grande porte.

O desempenho de cada segmento dos negdcios continuados é extraido dos registros contabeis da
Companhia e suas controladas e estdo segregados conforme abaixo:
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Composicao do resultado operacional

2014 2013

Residencial 9.995.205| 10.302.910
Mobilidade pessoal 9.011.200 9.289.893
Empresarial / Corporativo 8.311.458 8.454.923
Outros servigos e negocios 929.236 374.421
Receita de vendas e/ou servicos 28.247.099 | 28.422.147
Despesas operacionais
Depreciagdo e amortizacdo (4.535.418) | (4.278.477)
Interconexdo (2.689.815) | (3.965.623)
Pessoal (2.829.307) | (2.534.222)
Servicos de terceiros (6.258.606) | (6.119.733)
Servicos de manutencéo de rede (1.923.074) | (2.328.140)
Custo de aparelhos e outros (730.444) (515.377)
Publicidade e propaganda (674.275) (556.500)
Aluguéis e seguros (3.119.521) | (2.119.684)
Provisdes / Reversdes (779.314) (656.849)
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa (649.463) (922.779)
Tributos e outras despesas (1.628.867) | (1.507.701)
Oultras receitas operacionais, liquidas 3.245.643 2.369.555
RESULTADO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO
FINANCEIRO E TRIBUTOS 5.674.638 5.286.617
RESULTADO FINANCEIRO

Receitas financeiras 1.344.767 1.375.217

Despesas financeiras (5.891.332) | (4.649.665)
RESULTADO ANTES DOS TRIBUTOS 1.128.073 2.012.169
Imposto de renda e contribuicdo social (1.119.955) (519.154)
LUCRO LiQUIDO DAS OPERACOES CONTINUADAS 8.118 1.493.015

151



Oi S.A. e sociedades controladas

Notas explicativas da administracéo as demonstracgdes

financeiras em 31 de dezembro de 2014 e de 2013
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

26.

TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

Transacdes com partes relacionadas consolidadas

CONTROLADORA
2014 2013
Ativo
Titulos de emissdo de partes relacionadas (“ Senior Notes”) 4.886
Oi Holanda 4.886
Contas a receber 701.840 422.863
BrT Call Center 20.057 5.278
BrTl 9.032 7.281
Oi Internet 2.469 7.019
BrT Multimidia 28.205 2.747
Oi Mével 468.145 284.754
TMAR 168.606 110.323
Telemar Internet 4.119 2.705
PT Portugal 1.207
TNL PCS 2.756
Créditos com partes relacionadas (circulante e ndo circulante) 3.151.856 228.269
TMAR 670.530 190.976
BrT Call Center 37.160 35.618
BrT Multimidia 69
BrTI 1.606
Oi Mével 112
PTIF (i) 2.444.054
Dividendos e juros sobre o capital préprio a receber 854.231 673.508
TMAR 848.041 672.522
Oi Servicos Financeiros 6.190 986
Outros 218.509 214.142
TMAR 65.148 68.022
TNL PCS 11.316
BrT Call Center 37.242 37.242
BrTI 266 266
Oi Internet 241
BrT Multimidia 30.500 37.358
Oi Mével 85.353 59.697
(i)  Em agosto de 2014, a PTIF emitiu titulos (“Notes”’) no montante total de € 750.000, com

vencimento em 2015 a uma taxa de remuneracgao de Euribor 6M + 2,5% a.a. Os titulos foram

comprados integralmente pela Companhia.
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CONTROLADORA
2014 2013

Passivo

Fornecedores 502.909 640.874
BrT Call Center 202.840 156.860
Oi Internet 532 295
BrT Multimidia 90.014 50.789
Oi Movel 138.034 137.106
TMAR 53.185 220.239
TNL PCS 71.306
Telemar Internet 203 2.071
Paggo Administradora 14.196 2.208
PT Portugal 538
PT Inovagdo e Sistemas 3.367

Empréstimos e financiamentos 4.377.484 4.203.834
Oi Mével 194.088 664.498
Oi Holanda 4.012.062 3.539.336
Telemar Internet 171.334

Debéntures 875.369 1.062.664
TMAR 875.369 1.062.664

Demais obrigacoes 103.474 81.893
BrT Call Center 411 411
BrTI 24915 24.915
Qi Internet 210 30
BrT Multimidia 61.347 37.196
Oi Moével 16.470 13.247
TNL PCS 5.952
TMAR 121 142
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CONTROLADORA
2014 2013
Receitas
Receita dos servicos prestados 527.683 497.983
BrTI 2.490 2.937
BrT CS 71
Oi Internet 2.562 5.959
BrT Multimidia 15.383 11.552
Oi Mavel 383.514 323.497
TMAR 107.986 111.530
Telemar Internet 2.073 1.687
PT Portugal 9.820
TNL PCS 3.855 40.750
Outras receitas operacionais 48.532 48.198
BrT Call Center 9.179 8.637
Oi Internet 1 1
BrT Multimidia 1.829 2.310
Oi Mével 37.367 37.250
TMAR 156
Receitas financeiras 154.920 83.559
BrT Call Center 1.060 739
Oi Movel 40.559 9.729
BrTI 91 138
BrT Multimidia 4 4
PTIF 23.804
TNL PCS 3.738 22.052
TMAR 85.664 50.897
CONTROLADORA
2014 2013

Custos e despesas operacionais (1.309.220) (1.528.527)
BrT CS (81.098)
BrT Multimidia (40.086) (38.673)
Oi Movel (603.951) (715.768)
TMAR (74.871) (78.677)
TNL PCS (8.323) (110.816)
Pointer Networks (2.905)
Paggo Administradora (12.102) (1.662)
Telemar Internet (67) (8.618)
BrT Call Center (565.735) (488.993)
Oi Internet (1.319) (1.317)
PT Portugal (2.588)

PT Inovagdo e Sistemas (178)

Despesas financeiras (261.837) (271.264)
Oi Movel (36.398) (29.713)
TMAR (98.112) (89.400)
Oi Holanda (124.635) (118.349)
TNL PCS (33.802)
Telemar Internet (2.692)
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Linhas de créditos

As linhas de crédito concedidas pela Companhia para suas controladas tém por finalidade fornecer
capital de giro para as atividades operacionais, onde o prazo de vencimento pode ser repactuado
com base nos fluxos de caixa projetados dessas empresas, a taxa correspondente a 115% do CDI

(2013 — 115% do CDI).

Aluguel de infraestrutura de transmissio

As transacOes realizadas com a TMAR e Oi Movel, referem-se a prestacdo de servigos e cessao de
meios abrangendo, principalmente, interconexao e EILD.

As transacOes realizadas com a Telemar Internet, controlada da TMAR, referem-se a prestacdo de

servicos de aluguel de portas Dial.

Garantias

A Companhia ¢é avalista das controladas TMAR e Oi Movel em financiamentos obtidos junto ao
BNDES, debéntures publicas e demais empréstimos. A Companhia registrou no exercicio findo em
31 de dezembro de 2014, a titulo de comissao pelo aval, receitas no montante de R$ 71.918 (2013 -
R$ 74.079). Adicionalmente, na operagdo do CRI, foram concedidos avais pela TMAR & Companhia
ao custo de 0,5% a.a. calculados sobre o saldo devedor. No exercicio findo em 31 de dezembro de
2014, as despesas relativas a esses avais totalizaram R$ 367 (2013 — R$ 425).

Transagdes com partes relacionadas néo consolidadas

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013
Contas a receber e outros ativos 1.179 1.586.372 19.237

PT Portugal 917 10.272
Unitel (i) 1.375.162 1.855
Multitel (ii) 24.282
PT-ACS 15.114
Fundacdo PT 7.387
Sportinvest Multimédia (iii) 105.492
Siresp 40
Fibroglobal (iv) 48.134
Yunit (v) 7.454
Contax 262 3.307 6.540
TODO 570

(i) Esta rubrica inclui dividendos a receber pela PT Ventures da referida subsidiaria, no montante de R$ 1.260
milhdes e contas a receber relativas a servigos prestados no montante de R$ 52,5 milhdes.

(if) Esta rubrica inclui financiamentos concedidos a esta controlada no montante de aproximadamente R$ 3,0

milhdes.

(iii) Esta rubrica inclui financiamentos concedidos a esta controlada no montante de aproximadamente R$ 105,3

milhdes.
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(iv) Esta rubrica inclui financiamentos concedidos a esta controlada no montante de aproximadamente R$ 44,4

milhdes.

(v) Esta rubrica inclui financiamentos concedidos a esta controlada no montante de aproximadamente R$ 7,2

milhdes.
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013
Contas a pagar e outros passivos 1.807 7.195 61.603 57.626
PT Portugal 130 2.006
Unitel 1.484
Multitel 1.217
PT-ACS 599
Fundacdo PT 2
Sportinvest Multimédia 291
Siresp 6
Fibroglobal 9.564
Yunit 669
Contax 9 2 41.832 27.625
TODO 1.578 5.053 5.587 19.692
Ability 7
PT Inovagdo e Sistemas 1.697 7.384
Veotex 220 313 345 919
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013
Receita
Receita dos servicos prestados 738 2.419 34.596 42.727
PT Portugal 1.615 11.348
Unitel 2.816 1.116
Contax 738 789 30.754 27.383
TODO 15 1.026 2.169
Ability 711
CONTROLADORA CONSOLIDADO
2014 2013 2014 2013
Custos/Despesas
Custos e despesas operacionais (18.436) (18.493) (57.278) (77.652)
PT Portugal (223) (2.268)
PT Inovagdo e Sistemas (8.559)
PT Cloud e Data (375)
PT Comunicages (892)
Unitel (8.204)
Multitel (339)
PT-ACS (3.887)
Sportinvest Multimédia (669)
Fibroglobal (10.974)
Veotex (1.914) (1.933) (10.221) (9.642)
TODO (16.522) (16.337) (22.984) (31.742)
Ability (24.174)
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Servicos prestados pela Contax

A Companhia e as controladas TMAR e Oi Movel contratam servigos de “call center” e de
cobranca da Contax que é controlada por acionistas que fazem parte do bloco de controle da
Companhia. A Contax presta servicos de atendimento ao cliente de telefonia fixa, telemarketing
ativo para a captacdo de novos clientes moveis, suporte aos clientes pré e p6s-pagos de telefonia
maovel, suporte técnico aos assinantes Velox (ADSL) e servicos de cobranga. No exercicio findo em
31 de dezembro de 2014 o total das despesas dos servigos prestados pela Contax foi de R$ 66.249
(2013 — R$ 70.086) na controladora e de R$ 1.610.923 (2013 — R$ 1.602.170) no consolidado.

Contratos de financiamentos com o BNDES

Foram firmados contratos de financiamentos com o BNDES, acionista controlador do BNDESPAR,
que detinha 5,099% (2013 — 13,05%) do capital votante da TmarPart, empresa “holding” do Grupo
e, por consequéncia, é uma empresa ligada da Companhia.

O saldo devido relativo aos financiamentos do BNDES, na data de encerramento do exercicio findo
em 31 de dezembro de 2014 era de R$ 1.007 milhdes (2013 — R$ 860 milhdes), na controladora e
R$ 5.872 milhdes (2013 — R$ 5.916 milhGes) no consolidado e foram registradas despesas
financeiras de R$ 71 milhdes (2013 — R$ 125 milhdes) na controladora e R$ 476 milhdes (2013 —
R$ 464 milhdes) no consolidado.

Remuneracgéo do pessoal chave da Administracéo

A remuneragdo dos administradores, responsaveis pelo planejamento, direcdo e controle das
atividades da Companhia, que incluem os membros do Conselho de Administracdo e diretores
estatutarios, foi de R$ 25.409 (2013 — R$ 14.991) na controladora e R$ 25.565 (2013 — R$ 15.147)
no consolidado.

27. SEGUROS

Durante o0 periodo de concessdo, compete a concessionaria manter as seguintes coberturas de
seguros, conforme os prazos previstos: seguro do tipo “todos os riscos” para danos materiais
relativos a propriedade que cobre todos os ativos seguraveis que pertencem a concessdo, seguro de
preservacdo de condi¢des econbmicas para continuidade da exploracdo do servico e seguro garantia
do cumprimento das obrigacdes relativas a qualidade e a universalizagdo, de acordo com as
disposicbes constantes dos Contratos de Concessdo. Os ativos e responsabilidades de valores
relevantes e ou alto risco estdo cobertos por seguros. A Companhia e suas controladas mantém
seguro garantindo cobertura para danos materiais, perda de receitas decorrentes desses danos (lucros
cessantes), entre outros. A administracdo entende que 0 montante segurado é suficiente para garantir
a integridade patrimonial e continuidade operacional, bem como o cumprimento das regras
estabelecidas nos Contratos de Concesséo.
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As apdlices de seguros propiciam as seguintes coberturas, segundo os riscos e a natureza dos bens:

CONSOLIDADO
2014 2013

Modalidade de seguro

Riscos operacionais e lucros cessantes 600.000 600.000
Responsabilidade civil - terceiros (i) 212.496 187.408
Incéndio — estogques 150.000 100.000
Garantia de concessdo - TMAR 27.816 49.551
Garantia de concessdo - Oi 11.170 16.694
Roubo - estoques 20.000 20.000
Responsabilidade civil - geral 20.000 20.000
Responsabilidade civil - veiculos 3.000 3.000

(i) Conforme cotacdo do cambio do dia 31/12/2014 (ptax): R$ 2,6562 x US$ 1,00

28. OUTRAS INFORMACOES
a) Ativos mantidos para venda e operagdes descontinuadas

Alienacdo das Acdes da PT Portugal para a Altice

Em 9 de dezembro de 2014, a Companhia e Altice Portugal S.A. (“Altice PT”), subsidiéria integral
da Altice S.A., (“Altice”), celebraram o contrato de compra e venda da integralidade das a¢des da
PT Portugal & Altice PT, envolvendo substancialmente as operagdes conduzidas pela PT Portugal
em Portugal e na Hungria.

Em 22 de janeiro de 2015, os acionistas da PT SGPS aprovaram que a Oi aliene a integralidade das
acOes da PT Portugal a Altice PT, nos termos e condi¢cBes do Contrato de Compra e Venda de
Ac0es. Dessa forma, a condicdo suspensiva prevista no referido contrato para a sua eficacia foi
implementada.

Pela operacdo aprovada, a Oi alienara a Altice a totalidade das agdes de emissdao da PT Portugal,
pelo valor da empresa (“enterprise value”) correspondente 7,4 bilhdes de Euros, com ajustes de
caixa e divida, incluindo a previsdo de um pagamento diferido (“earn-out”) de 500 milhdes de
Euros relacionado a geracao futura de receita da PT Portugal. O preco a ser pago pela Altice sofrera
ajustes usualmente adotados em operacgdes similares, de acordo com a posi¢do de caixa da PT
Portugal no fechamento da operacdo.

A efetiva alienacgdo das aces da PT Portugal ainda esta sujeita a conclusdo de atos de reorganizacdo
societaria com o objetivo de delimitar os negocios que serdo alienados e de segregar 0s
investimentos da PT Portugal que ndo serdo alienados, incluindo os investimentos na Africatel
GmbH & Co. KG, na Timor Telecom S.A. e os investimentos detidos pela PT Portugal na Rio Forte
Investments S.A. (0s quais sdo objeto da permuta com a PT por acdes da Oi, ainda sujeita a
aprovacao pela Comisséo de Valores Mobiliarios), bem como todo ou parte do endividamento da
PT Portugal, assim como a obtencdo das autoriza¢des concorrenciais necessarias, na forma da lei
aplicavel.
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Aprovacdo de medidas preparatdrias a venda da Africatel

Em reunido do Conselho de Administracdo, realizada no dia 16 de setembro de 2014, a
administracdo da Oi foi autorizada a tomar as medidas necessarias para alienagdo das participacoes
da Companhia na Africatel Holdings B.V. (“Africatel”), representativas de 75% do capital social da
Africatel, e/ou seus ativos. A Qi ird liderar o processo de venda, ndo obstante acredite ser no melhor
interesse de ambos acionistas da Africatel para a maximizacéo do valor dos seus investimentos que
tal venda seja realizada de uma forma coordenada com a Samba Luxco S.a.r.I ("Samba Luxco"),
uma coligada da Helios Investors L.P., que detém os 25% restantes do capital social da Africatel. A
Oi esta empenhada em trabalhar com seus parceiros locais e cada uma das companhias operacionais
em que a Africatel investiu de modo a garantir uma transi¢do coordenada de sua participacao nessas
companhias.

Né&o obstante o disposto acima, a nossa subsidiaria indireta Africatel GmbH & Co. KG (“Africatel
GmbH”), detentora direta do investimento da Oi no capital da Africatel, recebeu, no dia 16 de
setembro de 2014, uma correspondéncia da Samba Luxco, por meio da qual a Samba Luxco exerce
um suposto direito de venda das agdes ("Put") por ela detidas na Africatel, de acordo com o acordo
de acionistas dessa empresa. Segundo a correspondéncia, a Put decorreria da transferéncia indireta
das agdes da Africatel, antes detidas pela PT, para a Companhia em integralizacdo do aumento de
capital concluido em maio passado (Nota 1).

Conforme divulgado na nota 1 “Riscos relacionados a participa¢do detida na Unitel”, a Companhia
julga que ndo houve qualquer ato ou fato que, nos termos do Acordo de Acionistas da Africatel, dé
lugar ao exercicio da Put. Nesse sentido, sem prejuizo do valor que a Companhia deposita na
manutencdo de uma relacdo de respeito mituo com a Samba Luxco, a Africatel GmbH pretende
disputar tal exercicio da Put pela Samba Luxco nas atuais circunstancias, nos termos do Acordo de
Acionistas da Africatel. Em novembro de 2014, a Samba Luxco iniciou procedimento de arbitragem
em face da Africatel GmbH e a PT para a resolucédo de tal matéria.

A Oi pretende focar seus esforcos na venda da Africatel e/ou de seus ativos e acredita que, caso este
objetivo seja alcancado de maneira bem sucedida a arbitragem ja iniciada perdera seu objeto.

Classificagdo dos ativos e passivos como mantidos para venda e operacdes descontinuadas

Em 5 de maio de 2014, a Companhia adquiriu a PT Portugal, e desde entdo, consolidava
integralmente seus resultados, ativos e passivos. Com a alienacdo das a¢bes da PT Portugal para a
Altice e aprovacdo de medidas preparatorias a venda da Africatel, a Companhia classificou as
operacdes da PT Portugal e as operacdes em Africa como ativos mantidos para a venda e passivos
associados a ativos mantidos para venda, em conformidade com o CPC 31/IFRS 5.

Adicionalmente, por representar uma importante linha de negécios separada, os resultados das
operacOes da PT Portugal, do periodo de 5 de maio a 31 de dezembro de 2014, sdo apresentadas
como operagBes descontinuadas em Unica linha na demonstracdo do resultado. A rubrica
“OperagOes descontinuadas” na demonstragdo do resultado inclui perdas de R$ 4.164.478
relacionado ao ajuste do valor contabil da PT Portugal ao seu preco de venda deduzido das despesas
relacionadas.
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As operacdes em Africa s&o consolidadas na demonstracio do resultado desde 5 de maio de 2014.

O grupo de ativos e de passivos das operaces da PT Portugal e das operacBes em Africa estdo
demonstrados ao menor valor entre o valor contabil e o valor justo menos as despesas de vendas.

Os principais componentes de ativos mantidos para venda e passivos associados a ativos mantidos
para venda, estdo demonstradas abaixo:

Operagdes da Ope(ag_c”)es Total
PT Portugal em Africa
2014

Ativos mantidos para venda 26.283.854 7.642.738 33.926.592
Caixa, equivalentes de caixa e aplicagfes financeiras 590.111 170.056 760.167
Contas a receber 2.270.140 195.690 2.465.830
Dividendos a receber (i) 1.948 1.261.826 1.263.774
Ativo financeiro disponivel para venda (ii) 4.284.416 4.284.416
Outros ativos 1.085.751 164.121 1.249.872
Investimentos 134.272 63.267 197.539
Imobilizado 10.560.140 506.347 11.066.487
Intangivel 5.271.808 376.441 5.648.249
Agio (“goodwill ) 6.369.684 620.574 6.990.258
Passivos diretamente associados a ativos mantidos para venda 26.326.948 851.273 27.178.221
Empréstimos e financiamentos (iii) 18.892.793 83.843 18.976.636
Fornecedores 2.260.503 97.600 2.358.103
Provisbes para planos de penséo 3.347.667 997 3.348.664
Outros passivos 1.825.985 668.833 2.494.818
Participacéo de ndo controladores 1.509.197 1.509.197
Total dos ativos mantidos para venda e passivos associados a

ativos mantidos para venda - Consolidado (43.094) 5.282.268 5.239.174
Eliminagdes intragrupo 26.202
Total de ativos mantidos para venda — Controladora 5.265.376
Investimentos na PT Portugal 2.821.322
Créditos com partes relacionadas (iv) 2.444.054

(i)  Refere-se substancialmente a dividendos a receber da Unitel;

(i)  Refere-se ao valor justo do investimento na Unitel determinado em conformidade com o0s
laudos de avaliacdo dos ativos da PT Portugal, no ambito da operacdo de aumento de capital
(Nota 1);

(ili) Os empréstimos e financiamentos relacionados as operagdes da PT Portugal séo
demonstrados abaixo:
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2014
Titulos ndo conversiveis (“Bonds”) 15.776.993
Banco Europeu de Investimento 1.754.070
Papel Comercial 1.281.153
Outros 127.768
Custos de captacgéo (47.191)
Total 18.892.793
Circulante 1.934.473
Ndo circulante 16.958.320

Garantias de dividas da PT Portugal

Em 5 de maio de 2014 os EMTN “Notes”, “Exchangeable Bonds” e contratos de financiamento
vigentes da PT Portugal e Portugal Telecom International Finance B.V passaram a contar com a
garantia da Oi, com exceg¢do das emissdes de papel comercial da PT Portugal.

(iv)  Os créditos a receber da PTIF estdo representados por titulos (“Notes”) emitidos pela PTIF
no montante total de €750.000 e adquiridos integralmente pela Companhia, com
vencimento em 2015 a uma taxa de remuneracdo de Euribor 6M + 2,5% a.a.

Operagdes descontinuadas

O resultado de operagdes descontinuadas, para o periodo de 5 de maio a 31 de dezembro de 2014, é
composto da seguinte forma:

2014
Provisdo para perda a valor justo do investimento PT Portugal e despesas relacionadas a venda do
investimento (4.164.478)
Resultado das operagdes descontinuadas (250.061)
Resultado das operagdes descontinuadas (4.414.539)

A provisdo para perda no valor de R$ 4.164.478 no investimento da PT Portugal resulta do
reconhecimento desse ativo ao seu valor justo deduzido de despesas de venda. O valor de venda
considerado para determinacdo da provisdo para perda corresponde a oferta da Altice de
R$ 23.880 milhdes (€ 7.400 milhdes) deduzida do “earn-out” de R$ 1.613 milhdes
(€ 500 milhoes) e de passivos com beneficios de reforma assumidos pela PT Portugal e outros no
montante de R$ 3.872 milhdes (€ 1.200 milhdes).
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Os principais componentes de receitas e despesas relacionadas ao resultado de operacOes

descontinuadas, sdo demonstradas abaixo:

Operagdes em
Portugal
2014
Receitas de vendas e/ou servigos 5.081.579
Depreciagdo e amortizacdo (1.507.294)
Servigos de terceiros (1.308.211)
Pessoal (719.613)
Interconexdo (468.842)
Servigo de manutencdo da rede (126.392)
Outros custos e despesas (560.976)
Lucro antes do resultado financeiro e dos tributos 390.251
Resultado financeiro (694.052)
Lucro (prejuizo) antes das tributacfes (303.801)
Imposto de renda e contribuicao social 53.740
Resultado das operagdes descontinuadas (250.061)

Os componentes dos fluxos de caixa relacionados ao resultado de operacBes descontinuadas, sdo
demonstradas abaixo:

Operagdes em
Portugal
2014
Fluxo de caixa das atividades operacionais de operagdes descontinuadas 1.877.781
Fluxo de caixa das atividades de investimentos de opera¢Bes descontinuadas (2.813.437)
Fluxo de caixa das atividades de financiamentos de operagdes descontinuadas (5.532.725)
Total fluxo de caixa de operagdes descontinuadas (6.468.381)

b) Titulos da Rio Forte

Em 30 de junho de 2014, a Companhia tomou conhecimento, através de comunicado divulgado pela
Portugal Telecom, SGPS S.A. (“PT”), da aplicacdo de recursos da Portugal Telecom International
Finance BV (“PTIF”) e da PT Portugal SGPS S.A. (“PT Portugal”), sociedades contribuidas pela
PT a Oi no aumento de capital, em papel comercial da Rio Forte Investments S.A.
(respectivamente, “Titulos” e “Rio Forte™), sociedade integrante do grupo portugués Espirito Santo
(“GES”), na época em que a PTIF e a PT Portugal eram controladas pela PT.

De acordo com o referido comunicado, os Titulos haviam sido emitidos no valor total de 897
milhdes de Euros, com uma remuneracdo media anual de 3,6% e vencimento em 15 e 17 de julho de
2014 (847 e 50 milhGes de Euros, respectivamente), sendo que, desde 28 de abril de 2014 ndo
haviam sido realizadas quaisquer aplicacdes e/ou renovagoes desse tipo de investimentos.

Tanto a PT Portugal como a PTIF (em conjunto, “Subsidiarias da Oi”) se tornaram controladas da
Companhia em razdo da conferéncia da totalidade das acOGes de emissdo da PT Portugal a
Companbhia, por parte da PT, em virtude da integralizagdo, em 5 de maio de 2014, do aumento de
capital da Companhia aprovado em 28 e 30 de abril de 2014.
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Em 15 de julho de 2014, ocorreu o vencimento de parte dos Titulos, no montante de 847 milhdes de
Euros. Em 17 de julho, ocorreu o vencimento do restante dos Titulos, no valor adicional de 50
milhGes de Euros. A Rio Forte ndo liquidou suas obrigagdes dentro do prazo de vencimento das
dividas, e, nos dias 22 e 24 de julho de 2014, encerrou-se o periodo de cura para pagamento dos
Titulos com vencimento em 15 e 17 de julho, respectivamente, sem que tenha sido pago o valor
correspondente.

A Rio Forte teve seu pedido de gestdo controlada rejeitado em 17 de outubro de 2014 pelo Tribunal
do Comércio de Luxemburgo, tendo sua faléncia sido declarada em 8 de dezembro de 2014. Em 31
de dezembro de 2014, o processo de faléncia encontrava-se em fase de habilitagdo de crédito, a qual
se encerrard somente em 31 de margo de 2015.

Termos do acordo celebrados entre a Companhia, Telemar Participacoes S.A. (“TmarPart”
ou “CorpCo”) e a PT relativamente as aplicacdes financeiras realizadas em papéis de emisséo
da Rio Forte

Em 15 de julho de 2014, a Companhia celebrou Memorando de Entendimentos com a PT, tendo por
objeto fixar as bases de um acordo com relacdo as aplicagdes financeiras realizadas nos Titulos. Em
28 de julho de 2014, foram definidos entre Oi e PT os termos que constardo dos contratos
definitivos e que seriam submetidos a aprovacdo do Conselho de Administracdo da Oi e a
assembleia de acionistas da PT.

Em 8 de setembro de 2014, foram aprovados, pela Assembleia Geral de acionistas da PT e pelos
Conselhos de Administracdo da Companhia e da TmarPart, os termos e condigdes dos contratos
definitivos relacionados aos investimentos feitos nos Titulos. Os referidos contratos foram
celebrados na mesma data, entre a Companhia, as Subsidiarias da Oi, a TmarPart e a PT. Os
contratos preveem (i) a realizagdo de uma permuta (“Permuta”) na qual as Subsidiarias da Oi
transferirdo os Titulos & PT em troca de ac¢Oes preferenciais e ordinérias de emissdo da Companhia e
de titularidade da PT, bem como (ii) a outorga pelas Subsidiarias da Oi de uma opcéo de compra de
acoes de emissdo da Companhia em favor da PT (“Opgao”).

Tendo em vista as restricdes legais e regulamentares a realizacdo da Permuta e da Opcéo, a
Companhia protocolou pedido de autorizacdo a CVM a respeito da Permuta e da Opcdo. Em 6 de
marco de 2015, a Companhia tomou conhecimento da decisdo proferida pelo Colegiado da CVM
em 4 de margco de 2015, no sentido de conceder as dispensas necessarias & implementacdo das
operacOes de Permuta e Opcdo, condicionada (i) a aprovacdo dos termos de tais operacdes pela
Assembleia Geral da Companhia, e (ii) a concessdo do direito de voto aos acionistas
preferencialistas no referido conclave. No Extrato da Ata da Reunido do Colegiado que deliberou
sobre o assunto, foi ressaltada a necessidade de que seja observado o §1° do artigo 115 da Lei n°
6.404/1976, especialmente por se tratar de transa¢do com parte relacionada.

Dessa forma, no dia 10 de margo de 2015, a fim de cumprir as condi¢des previstas na decisdo da
CVM, o Conselho de Administracdo da Companhia convocou Assembleia Geral para o dia 26 de
marco de 2015, tendo como ordem do dia a aprovacdo dos termos e condi¢Ges dos contratos de
Permuta e de Opcéo.
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Principais termos do Contrato de Permuta e Qutras Avencas (“Contrato de Permuta”)

As Subsidiarias da Oi e a PT realizardo uma permuta pela qual a PT entregara as Subsidiarias da Oi
acoes livres de emissdo da Oi correspondentes a 474.348.720 OIBR3 e 948.697.440 OIBR4
(“Agdes Permutadas™); ¢ a Oi, em contrapartida, entregara os Titulos a PT, no valor total principal
de € 897 milhdes, sem torna (“Permuta’).

Com a implementacdo da Permuta, a PT passara a ser a titular dos Titulos e a Unica responsavel
pela negociacdo com a Rio Forte e pelas decisbes relacionadas aos Titulos, cabendo a Companhia
somente prestar o suporte documental a PT para a tomada das medidas necessarias a cobranca dos
créditos representados pelos Titulos.

A conclusdo da Permuta, com a transferéncia das Ac¢bes Permutadas as Subsidiarias da Oi e dos
Titulos a PT, devera ser realizada no prazo de até trés dias Gteis, contados a partir da aprovacao da
CVM. Uma vez que a decisdo proferida pelo Colegiado da CVM em 4 de mar¢co de 2015
estabeleceu algumas condicOes para a concessao das dispensas necessarias a realizacdo da Permuta
e da Opgdo, a Permuta deverd ser concluida no prazo de até trés dias Uteis contados da
implementacdo de tais condi¢fes. Caso tal aprovacdo nao ocorra até 31 de marco de 2015, nenhuma
das companhias terd obrigacdo de consumar a Permuta, nos termos previstos nos contratos
definitivos.

Em 31 de dezembro de 2014, o valor de mercado correspondente & totalidade das ages a serem
recebidas na operacdo de permuta, estimado com base em cotacdo de bolsa da mesma data é de
R$ 1.251 milhdes.

Principais termos do Contrato de Opcido de Compra de Acdes e Outras Avencas (“Contrato
de Opc¢ao™)

Nos termos do Contrato de Opc¢éo, a Opcao envolverd 474.348.720 agdes ordinarias e 948.697.440
acOes preferenciais de emissdo da Oi (“A¢des Objeto da Opgao”)e poderd ser exercida, total ou
parcialmente, a qualquer tempo, de acordo com o0s seguintes termos e condicdes:

(i) Prazo: 6 (seis) anos, observado que o direito da PT de exercer a Opgao sobre as A¢des Objeto da
Opcéo sera reduzido pelos percentuais indicados abaixo:

Data de Redugdo % das AcBes Objeto da Opgéo que anualmente
deixam de estar sujeitas a Opcéo
A partir do 1° aniversario da Data de Fechamento 10%
A partir do 2° aniversario da Data de Fechamento 18%
A partir do 3° aniversario da Data de Fechamento 18%
A partir do 4° aniversario da Data de Fechamento 18%
A partir do 5° aniversério da Data de Fechamento 18%
A partir do 6° aniversario da Data de Fechamento 18%

(ii) Preco de Exercicio: R$ 1,8529 por acédo preferencial e R$ 2,0104 por acéo ordinaria de emissao
da Companhia (e, conforme o caso, R$ 2,0104 por acdo ordinaria de emissdo da CorpCo),
corrigidos pela variacdo da taxa do CDI acrescida de 1,5% ao ano, calculada pro rata temporis,
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desde a realizagdo da Permuta até a data do efetivo pagamento do precgo de exercicio, seja parcial ou
total, da Opgdo. O prego de exercicio da Opgdo deverd ser pago a vista, em dinheiro, na data da
transferéncia das Ac¢Ges Objeto da Opcéo.

A Oi e a CorpCo ndo estdo obrigadas a manter as AcOes Permutadas em tesouraria. Caso a PT
Portugal, a PT Finance e/ou qualquer das subsidiarias da Oi ndo possuam, em tesouraria, Acles
Objeto da Opcdo livres em numero suficiente para entregar a PT, a Opcdo podera ser liquidada
financeiramente, mediante o pagamento pelas Subsididrias da Oi do valor correspondente a
diferenca entre o preco de mercado entdo das AcBes Objeto da Opcdo e o respectivo preco de
exercicio correspondente a estas acoes.

Sempre que exercida a Opcéo, a PT empreendera seus melhores esforgos para cumprir o objetivo de
integracao das bases acionarias da PT e da CorpCo, no menor prazo possivel.

Enquanto vigorar a Opc¢éo, a PT ndo poderd comprar a¢fes de emissdo da Oi ou da CorpCo, direta
ou indiretamente, por qualquer forma que ndo através do exercicio da Opcdo. A PT ndo podera
ceder ou transferir a Opc¢do, nem tampouco outorgar quaisquer direitos decorrentes da Opcéo,
inclusive garantias, sem o consentimento da Oi. Caso a PT emita, direta ou indiretamente,
derivativos que estejam lastreados ou referenciados em ac¢des de emissdo da Oi ou da CorpCo,
devera imediatamente utilizar a totalidade dos recursos financeiros auferidos, direta ou
indiretamente, em tais operac@es na aquisicdo de Ac¢bes Objeto da Opcéo.

A Oi poderéa declarar extinta a Opcao caso (i) seja alterado voluntariamente o Estatuto Social da PT
para suprimir ou alterar a previsdo que limita o direito a voto a 10% da totalidade dos votos
correspondentes ao capital social da PT; (ii) a PT passe a exercer, direta ou indiretamente,
atividades concorrentes com as atividades mantidas pela Oi ou suas controladas nos paises em que
estas atuem; (iii) a PT viole determinadas obriga¢des contraidas pelo Contrato de Opcao.

A Opcédo somente terd eficacia e passard a produzir efeitos apds a efetivacdo da Permuta, sendo
automaticamente rescindida caso a Permuta néo seja efetivada até o dia 31 de mar¢o de 2015.

No dia 31 de dezembro de 2014, a Opc¢do que se encontra sujeita a implementacdo das condicoes
previstas da decisdo do Colegiado da CVM, proferida em 4 de margo de 2015 e tornada pablica em
6 de marco de 2015, apresentava um valor justo estimado de R$ 112 milhdes calculados pela
Companhia com base no modelo de “Black-Scholes” e pressupostos tedricos de volatilidade da
acdo, pela técnica de avaliagdo de Abordagem de Receita prevista no item B10 e B11 do CPC
46/IFRS 13 - Mensuracao a Valor Justo.

Como resultado do processo de alienagdo da PT Portugal a Altice a opgdo de compra sera
assegurada unicamente pela Companhia e pela PTIF.

Outras informac0es relativas a Operacdo, aprovacoes societarias e operacdo de combinacéo
de neg6cios da Oi e da PT

Além dos contratos definitivos relacionados as aplicagdes financeiras realizadas nos Titulos,
também foram celebrados em 8 de setembro de 2014 aditivos aos contratos firmados em 19 de
fevereiro de 2014 e que regulam a Operacdo, para prever, entre outros temas: (i) a extensdo dos
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prazos para a realizagdo da Operacdo; (ii) que a incorporagdo da PT pela CorpCo deixara de ser
realizada no ambito da Operacdo, sem prejuizo de a PT potencialmente adotar uma estrutura
alternativa para alcancar o mesmo objetivo de unificar as bases acionérias da Qi e da PT; e (iii) a
alteracdo do estatuto social da CorpCo para incluir limitagdo ao maximo de 7,5% dos direitos
politicos (1) da PT, e (I1) de qualquer acionista que, em razéo da distribuicdo de a¢cGes de emisséo da
CorpCo pela PT aos seus acionistas, resulte com uma participacdo superior a 15% (quinze por
cento) da quantidade de acBes em que se dividir o capital social da CorpCo, excluidas as agdes de
emisséo da CorpCo anteriormente detidas ou que venham a ser adquiridas por outro meio. Nos
termos dos contratos de 8 de setembro de 2014, a Operacdo possuia previsdo de implementacao até
31 de margo de 2015.

Outras informacgodes

A Companhia ressalta que a celebracdo dos contratos definitivos de 8 de setembro de 2014
possibilitara que a Operacdo continue sendo implementada, com intuito de migrar a CorpCo para o
segmento do Novo Mercado da BM&FBOVESPA, com os melhores padrGes de governanga
corporativa, aumento de liquidez, com controle disperso no mercado. A realizacdo da Permuta e da
Opcéo foi aprovado em 4 de mar¢o de 2015 pela CVM estando sujeita a aprovacdo em AGE da Oi
em 26 de marco de 2015.

C) Transferéncia de torres moveis

Em 3 de dezembro de 2013, a Companhia firmou um acordo com a SBA Torres Brasil, para a
transferéncia de acOes representativas a 100% do capital social de uma de suas subsidiarias, que
detinha 2.007 torres de telecomunicagdes de telefonia mdvel. A conclusdo da transagéo ocorreu em
31 de marco de 2014 e o ganho registrado em outras receitas operacionais, deduzido das despesas
associadas a transacao, foi de R$ 1,3 bilhao.

Em 24 de junho de 2014, a Companhia firmou um novo acordo com a SBA Torres Brasil, para a
transferéncia de agOes representativas a 100% do capital social de uma de suas subsidiérias, que
detinha 1.641 torres de telecomunicagdes de telefonia movel. A conclusdo da transagéo ocorreu em
1 de dezembro de 2014 e o ganho registrado em outras receitas operacionais, deduzido das despesas
associadas a transacao, foi de R$ 1,1 bilhao.

d) GlobeNet

Em dezembro de 2013, a Companhia anunciou a conclusdo da operagdo de transferéncia da
totalidade de sua participacdo societaria na GlobeNet ao BTG Pactual YS Empreendimentos e
Participagdes S.A.. A liquidacéo financeira da operagdo no valor de R$ 1.779 milhGes ocorreu em
janeiro de 2014.

O ganho na venda da GlobeNet foi registrado em dezembro de 2013 em outras receitas
operacionais, no montante de R$ 1.497 milhdes, deduzido das despesas associadas a esta transacao.
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e) Aumento da tarifa de Servico Telefénico Fixo Comutado

A partir do dia 18 de abril de 2014, passou a vigorar o reajuste das tarifas de STFC concedido pela
ANATEL a Companhia e a sua controlada TMAR. Foram aprovados reajustes para 0S Servigos
locais e os servicos de longa distancia nacional em 0,65%, tarifas de interconexdo local (TU-RL)
em 10,69%, a partir do dia 17 de abril de 2014, e reajuste do valor do crédito para utilizacdo dos
Telefones de uso Pablico em 0,40%.

f) Assinatura de contrato com o Banco BTG Pactual S.A. com relagdo a uma proposta
para aquisicdo de participagdo na TIM

No dia 26 de agosto de 2014, a Oi assinou contrato com o Banco BTG Pactual S.A. para atuar como
comissario a fim de desenvolver alternativas com o objetivo de viabilizar uma proposta para a
aquisicao da participacdo detida indiretamente pela Telecom Italia SpA na TIM Participacdes S.A..

Como ja informado ao mercado, o BTG Pactual manteve conversas com terceiros com relagdo a
uma possivel operacdo, sendo o contato com outros participantes de mercado que possam ter
interesse na operacdo um dos papéis do BTG Pactual na qualidade de comissario da Companhia
para a operacéo.

Ainda ndo ha qualquer definicdo ou acordo com relacdo a uma estrutura para a operagdo, e ndo
foram assinados quaisquer instrumentos ou propostas visando a uma operagao.

29. EVENTOS SUBSEQUENTES
Autorizacdo da CVM sobre as Operacges de Permuta e Opc¢ao

Em 6 de mar¢o de 2015, a Companhia, tomou ciéncia da decisdo unanime proferida pelo Colegiado
da Comissdo de Valores Mobiliarios (“CVM”) em 4 de marco de 2015 sobre o pedido de
autorizacao apresentado pela Companhia para a realizacdo das operacdes de permuta e de opgéo
com a PT SGPS (respectivamente, “Permuta” e “Opc¢do”) relacionadas aos investimentos da PT
SGPS em titulos de emissao da Rio Forte Investments, S.A.

Abaixo segue transcricdo da referida decisdo da CVM.

“Por fim, a Relatora ressalta a necessidade de que seja observado o 81° do art. 115 da Lei
n° 6.404/1976, especialmente por se tratar de transacéo com parte relacionada.

O Colegiado, por unanimidade, acompanhando o voto da Relatora, decidiu conceder as dispensas
pleiteadas pela Companhia, condicionadas (i) a aprovacdo do Acordo pela assembleia geral; e
(ii) a concessao de direito de voto aos acionistas preferencialistas no referido conclave.”

Conforme requerimento da CVM, o Conselho de Administragdo da Oi convocou Assembleia Geral
Extraordinaria, realizada em 26 de marco de 2015, para deliberar sobre as operacfes de Permuta e
de Opcéo. No julgamento da Administracdo da Oi, a PT SGPS e sua controlada ndo votaram na
assembleia geral, em linha com o comportamento adotado por seus representantes no Conselho de
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Administracdo da Oi. Os acionistas aprovaram a operacdo na referida assembleia e, a Companhia
ird efetuar os devidos registros dentro do prazo estipulado pelo contrato firmado que é de trés dias
Gteis.

Reorganizagao societaria do Grupo Oi Internet

Em 2 de fevereiro de 2015 dando continuidade ao processo de Reorganizacdo societaria e
patrimonial das sociedades controladas, direta ou indiretamente, pela Oi, foram realizadas

Assembleias Gerais Extraordinarias para deliberacdo sobre incorporagdes das seguintes empresas
pela Oi Internet:

(i) Incorporagéo da BrTI com a extingdo da mesma; e
(if) Incorporagéo da Telemar Internet, sendo a mesma extinta.

A unificagdo das operagdes da BrTl e da Telemar Internet na Oi Internet, mediante a consolidagéo
das atividades desenvolvidas por estas companhias trard consideraveis beneficios de ordem
administrativa e econdémica, com a reducéo de custos e geracdo de ganhos de sinergia.

Diretor Presidente

Em 21 de janeiro de 2015, o Conselho de Administracdo da Companhia elegeu o Sr. Bayard De

Paoli Gontijo para ocupar o cargo de Diretor Presidente da Companhia acumulando as funcGes
atuais de Diretor de Financas e de Rela¢fes com Investidores.
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Receitas

Vendas de servicos e mercadorias

Descontos incondicionais e devolugdes
Proviséo para créditos de liquidagdo duvidosa
Oultras receitas

Insumos adquiridos de terceiros
Custos com interconexao
Materiais e energia
Custos de mercadorias vendidas
Servicos de terceiros
Outros

Valor adicionado bruto

Retencoes
Depreciacédo e amortizacdo
Provisoes (Inclui atualizagdo monetéria)
Resultado de operagdes descontinuadas
Outras despesas

Valor adicionado liquido produzido pela Companhia

Valor adicionado recebido em transferéncia
Equivaléncia patrimonial
Receitas financeiras

Valor adicionado total a distribuir

Distribuicéo do valor adicionado
Pessoal
Remuneracéo direta
Beneficios
FGTS
Outros

Impostos e taxas
Federais
Estaduais
Municipais

Controladora Consolidado

2014 2013 2014 2013
13.748.891 13.810.668 45.357.481 45.252.584
(5.087.999) (4.534.717) (8.203.473) (7.291.814)
(94.170) (179.295) (649.463) (922.779)
1.166.862 2.343.154 4.349.667 3.565.329
9.733.584 11.439.810 40.854.212 40.603.320
(1.151.464) (1.555.349) (2.689.815) (3.965.623)
(204.080) (207.282) (1.032.922) (892.830)
(834.606) (585.656)
(2.236.160) (2.256.427) (9.368.482) (9.540.361)
(74.468) (64.930) (933.314) (906.911)
(3.666.172) (4.083.988) (14.859.139) (15.891.381)
6.067.412 7.355.822 25.995.073 24.711.939
(862.796) (821.613) (4.535.418) (4.278.477)
(515.802) (357.320) (1.012.590) (903.054)

(4.414.539) (4.414.539)

(204.688) (160.073) (486.772) (378.737)
(5.997.825) (1.339.006) (10.449.319) (5.560.268)
69.587 6.016.816 15.545.754 19.151.671
1.359.550 1.063.185 (5.881) (17.750)
840.628 543.404 1.344.767 1.375.217
2.200.178 1.606.589 1.338.886 1.357.467
2.269.765 7.623.405 16.884.640 20.509.138
(462.635) (411.533) (1.890.798) (1.606.504)
(82.996) (86.798) (435.655) (404.991)
(26.683) (39.667) (135.915) (142.216)
(12.841) (11.277) (77.467) (68.661)
(585.155) (549.275) (2.539.835) (2.222.372)
(251.149) (373.430) (2.677.587) (2.235.938)
(1.701.716) (1.963.448) (7.083.455) (7.951.660)
(20.822) (11.093) (153.296) (89.368)
(1.973.687) (2.347.971) (9.914.338) (10.276.966)
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(continuacéo)

Remuneracéo de capital de terceiros
Juros e demais encargos financeiros
Aluguéis, arrendamentos e seguros

Remuneracéo de capitais préprios
Participag@es de acionistas ndo controladores
Lucros (Prejuizos) retidos

Valor adicionado distribuido

Controladora Consolidado

2014 2013 2014 2013
(3.626.993) (2.808.004) (5.717.367) (4.397.101)

(491.641) (425.140) (3.119.521) (2.119.684)
(4.118.634) (3.233.144) (8.836.888) (6.516.785)

(1.290)

4.407.711 (1.493.015) 4.407.711 (1.493.015)

4.407.711 (1.493.015) 4.406.421 (1.493.015)
(2.269.765) (7.623.405) (16.884.640) (20.509.138)
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ANEXO I

Oi S.A
Companhia Aberta
CNPJ 76.535.764/0001-43
NIRE 33.300.29520-8

Parecer do Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal da Oi S.A., em conformidade com as atribuicdes dispostas no
Art. 163 da Lei 6.404/76, examinou as Demonstragdes Financeiras, o Balancgo
Patrimonial da Companhia e o0s demais demonstrativos elaborados pela
Companhia, relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2014. Com base
nos documentos examinados, nos esclarecimentos prestados por representantes
da Companhia e da KPMG, os membros do Conselho abaixo assinados concluiram
que as referidas Demonstracdes Financeiras expressam adequadamente a
situacdo financeira e patrimonial da Companhia. Em consonancia com o disposto
no Art. 163 da Lei 6.404/76, opinaram pelo encaminhamento dos referidos
documentos para apreciacdo em Assembleia Geral Ordinaria de acionistas da Oi
S.A, que serda realizada até o dia 30 de abril de 2015.

Rio de Janeiro, 24 de margo de 2015

Allan Kardec de Melo Ferreira Aparecido Carlos Correia Galdino
Presidente
Umberto Conti Manuel Jeremias Leite Caldas
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DECLARACAO DOS DIRETORES ESTATUTARIOS

Os diretores estatutarios da Oi S.A. declaram, para fins do disposto nos incisos [V e V, § 1° do art. 25
da Instrug¢do CVM n.° 480/09, que, dentro de suas respectivas areas de competéncia, reviram,
discutiram e concordam com as demonstrac¢des financeiras findas em 31/12/14, bem como com as
opinides expressas no parecer emitido pela KPMG Auditores Independentes sobre essas
demonstragoes.

Rio de janeiro, 25 de marc¢o de 2015.

Bayard De Paoli Gontijo
Diretor Presidente e Diretor de Financas e Relacdes com Investidores

Eurico de Jesus Teles Neto
Diretor

Jason Santos Inacio
Diretor
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